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6DaHWDN

8 RYRP GRNWRUVNRP UDGX UD]JYLMHQ MH PRGHO |]D GHILC
u prebacivanju podatkovnog prometa s pokretne ng Wi P U H apotigilametni telefona
i vezanh aplikacija. ModeO XNOMXpXMH SUHFL]QR G Hbli €lodriosgl ID]JH L
VSHFLILPQX SURFHGXUX SULNXSOMDQMD ]JGUXALYDQMD D
SRGDWDND ,VWUDALYDQMH VH WHPHOML QD DQDOL]L SRGD)
SDPHWQLK WHOHIRQD L NR O L¢pdrdpietaSpdrieinid petef@ia Spos & D WNR
naWi)L PUHAH SULNXSOMHQRJ SRPRUX LQWHJULUDQH DSOLNI

,QGLYLGXDOQH NDUDNWHULVWLNH NRULVQLND SDPHWQLK
prikupljenihonlineanketnim upitnikom. U cilju pravilnoga i precizioRGUHyYLYDQMD NRUL
NDUDNWHULVWLND LGHQWLILFLUDQL VX UHOHYDQWQL pLPE
SURPHWD SDPHWQLK WHOH I R @riswika za/prebé sl anhié job@tkbvsdg H | H U H
prometa s pokretnin na WiL P U H alpoteblpametnh telefona i vezati aplikacija. Na
temelju identificiranihrelevantnhp LPEHQLND L XWYUYyHQLK SUHIHUHQFLM
pitanja anketnog upitnika usmjerena karakteristikama korisnika koje imaju potencijal da budu
SDUDPHWUL |QDpDMQL ]|D UD]JYRM PRGHOD NDR QH]DYLVQH

Mijerenje ostvarenoga podatkok SURPHWD L]YUAHQR MH XSRWUHERP
pametnih telefona temeljenih raperativnom sustavu (G$ Android. Realni podaci o
JHQHULUDQRP SRGDWNRYQRP SURPHWX NRULVQLPpNLK SD
NROLPpLQDPD SUHEDp H@MRetdDs PHGHIWAARNIQ PUHAH .RULVQLFL
VHIPHQWLUDQL SUHPD NROLpPpLQDPD SUHEDpHQRLUP WBHRGD W N
X SHW NDWHJRULMD NDR ]DYLVQD YDULMDEOD LVWUDALYI
prikupljenih podataka ogeneriranom podatkovhom prometu pametnih telefona i
NDUDNWHULVWLNDPD NRULVQLND ,VWUDALYDQMH MH XNO
LVSXQMHQLK ]DSLVD VD ]J]GUXaHQLP SRGDFLPD D VXGLRQ
prigodnog odabira uzorka.

RD]JYLMHQLP PRGHORP GRND]DQR MH NDNR MH PDWHPDWI
UHJUHVLMH PRJXUH DQDOL]JLUDWL PHYXRYLVQRVWL JGUXaH
SULNXSOMHQLK DQNHWQLP XSLWQLNRP V SRGDFLP® R NROL
SDPHWQLK WHOHIRQD VHJPHQWLUDOQLK fXzeS kovdkdbR/0jd V QL P N L
PRGHOD RGUHYHQH VX NDUDN W H wilednastimbplarahfetaia vnQdeld,D N R Mt
SUHGVWDYOMDMX QH]DYLVQH YDULM DiuOverija¥ld, odRd3fmwD M QL P
NDWHJRULMX NRULVQLND RGUHYHQRM SUHPD NROLpPLQL SL
telefona s pokretnihna WL PUHAaH

5H]XOWDWL LVWUD&LYDQMD L UD]JYLMHQRJ PRGHOD XWYU
karakteristka NRMH VX RGUHYHQH NDR ]QDpDMQH SULSDGDWL I
NRULVQLND SUHPD NROLpPLQL SUHEDpPHQRJID )8 RRFADHENR BQR J
XSRWUHEL SDPHWQLK WHOHIRQD &4WR GHILQLUD REUDVFH I

. O M X b Q H pantetvi tepefon prebacivanje podatkovnog promet8 RNUHW QH-FRUHAH : 1
REUDVFL SRQDaADQMD NRULVQLND



Summary

7KLV GRFWRUDO GLVVHUWDWLRQ SURYLGHV GHYHORSHG
behavior in data traffic offloading while using smartphones r@lated applications. Provided
model includes precisely defined phases and steps of research work related to the specific
procedures of collecting, gathering, anonymization, processing and analysis of given data. The
research is based onthe dataanblys RI LQGLYLGXDO VPDUWSKRQH XVHUVY
amount of offloaded data traffic from mddbinetworks onto WFi networksassessed by
integrated application.

The individual characteristics of the smartphone users are determined based os ahswe
theornOLQH VXUYH\ 7R GHWHUPLQH WKH SURSHU DQG SUHFL)
KDYH EHHQ LGHQWLILHG DIIHFWLQJ WKH JHQHUDWLRQ R
preferences for transferring data traffic while using smartphdeeices and related
applications. Basd RQ WKH LGHQWLILHG IDFWRUV DQG GHWHUPLQH
IRU WKH VXUYH\ KDYH EHHQ VSHFLILHG GLUHFWO\ DLPLQJ
become significant parameters in the development of model, as independent vafi#ides
research.

The measurement of the generated data traffic has been conducted through the integrated
smartphone application based on Android operating system. The real data of generated data
WUDIILF TURP WKH XVHUVY VPDUW Sh¢RQddnt of Giflo@ixdcdidtal QIR U F
traffic from mobile onto WFi networks. The users have been segmented based on the amount
of the WiFi offload into five categories, making a dependent variable of the research. The
anonymization and merging of the collectatbrmation about generated data traffic of smart
PRELOH GHYLFHY DQG WKH XVHUVY FKDUDFWHULVWLFV LV
analysis of 298 regularly and entirely fulfilled records of joint data, and the participants of the
research have ke selected by the method of appropriate sampling.

The fully developed model has proven the mathematical method of ordinal logistic
regression as a useful method for the analysis of interdependence of joint data on the
characteristics of users gatheredtbhg survey providing the information on the amount of
offloaded smartphone data traffic, segmented into five categories of users. Based on the phases
DQG VWHSV RI WKH PRGHO GHYHORSPHQW WKH XVHUVTY SL
accordance tahe valuesof the parameters of the model, represent the independent variables
with a significant impact on the dependent variable, i.e. users category, determined by the
amount of data traffic being offloaded from mobile ontoMVhetworks.

Provided resus$ of the research and the given model affirm the probability that the users of
certain characteristics (marked as significant) will belong to the one of the five determined
groups of users, classified by the amount of offloaded mobile data traffic fraertoWiFi
QHWZRUNV ZKLOH XVLQJ VPDUWSKRQHV WKXV GHILQLQJ Wi

Keywords: smartphone, data traffic offloachobile networksWi-Fi, users behavioral patterns
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1 Uvod

U uvodnom poglavljupojasnit tH VH SUHGPHW LVWUDALYDQMD L PRWL
znanstvene hipoteze radadredittH VH JODYQL FLOM UDGD QDpLQ SULNX.
WH UH VH RGUHGLW Lnj @Da)jwealiath@bkt@ReisertaQi@ \HWDOMQR UH V
SULND]DWL GRVDGDARHWQRIWIFOAU X PI@ M IN 3RHhsH B pHWOH QH G
NRULAWHQH JQDQVWYHQH PHWRGH X VN GoR&skeliseré@jeWH GH V



1.1 3UHGPHW LV Wramstvéné Digptdde L

Mobilni telefoni RPRJIX IBXUMX WXS QL]X UD]OkdnuwKakijskilQustugeP DF LMV
M R J X 0 Qiffho\lpotrebeS RY Hju geYavesd LAH XSRWUHEOMDYDMX |D RE
baziranih na prijenosu podataka koje su donedavid ¥i© MD O D U D p[X|@&v@Dda &LVFR
SDPHWQL WHOHIRQL SUHGVWDYOMDMX PRELOQH WHOHIRQH
SRNUHWDQMD DSOLNietnktD pH\VIVUR VW X$3QRBHRQ D RRWXVLPD
UDpXQDOD 3RNUHWSIQ4ALVRPRIKEXIMKOMWDQGDUGL]JLUDQR VX
razvoj aplikacija.

%URM SUHWSODWQLPpNLK SULNOMXpDND SDPHWQLK WHO
milijarde, a u posljednjih pet godina ostvarpadatkovni prometdata traffic SRYHUDR VH YLE
od 40 putgd?], [3], [4] 3 RY & upbt@bgametnh telefona, prilagodba tarifnih planova te
NRULVQLpPNL ]DKWMEIXY.QRIXVIXGBRYOJBUADMD GRYRGH GR
SUHQHVHQRJD SRGDWNRYQRJ SURPHWD W], \a RmaNXMH G
&LVFRYX L]YIMHRPHNKMH VH GD UH SRGDWNRYQL SURPHW JF
WHOHIRQD SULMHUL XNXSQRJD SRGDWNRYQRJ SURPHWD
godine.

% R a Q M8 Nhawdi da podatkovni promet nastaje prijenosom podatkovnog oblika
LQIRUPDFLMD L]J]PHYX L]YRUL&AQRJD L RGUHGLaAQRJD SRGDW
diMHOD NDSDFLWHWD |JDMHGQLpPNLK UHVXUWRomMBIMMQH WH:!
podatkovnog promet podrazumijeva upotrebu usluga i aplikacija baziranih na komutaciji
SDNHWD LVNOMXpXMXuUL NRPXWDFLMX NDQDOD

Korisnici primjenom pametnih telefona i vezaniHilegcija generiraju podatkovni promet
upotrebompokretnh (mobilnih) i Wi-Fi (Wireless Fidelty PUHaD WH ]JQDpDMQR X
SRYHUDQMH JOREDOQR RVWYDUHQRJD SRG3)WNRYPRJI SUR
prebacivanje dffoad SRGDWNRYQRJ SURPHWD SRGUD]XPLMHYD NF
SULVW XS QR RehRdlbHijadi® R/PFi, WiMax i sl.) za prijenos podatkovnog prometa
XPMHVWR SULMHQRVD XSRWUHERP SRNUHWQLK PUH&D 8 °
DOWHUQDWLYQX SULVWXSQX PUH&QX W HR.@E®RII¢ldbXi SUHGV
X VXMWXLQDRDPLMHQMHQL SRYH]JLYDQMX V SRNUHWQRP PUHARPF
MH NRULAWH@®WH ERALLPpLQD SRGDWNRYQRJ SURPHWD SDPH
upotrebomWi-)L PEHIS&IHGVWDYOMD N R 6filgad) @otatRdvid§ prorretaRsJ
pokretnihnaWi)L PUHA&H

6 REJLURP QD QDYHGHQX pLQMHQLFX X RYRP UH VH UDGX
uz generiranje podatkovnog prometa pametnih telefona:

X mobilni podatkovni promet pametnog teleforaNR OLPpLQD SRGDWNRYQR.
ostvarenaHQHULUDQD RG VWUDQH SDPHWQRJ WHOHIRQL
PRELOQLP PUHADPD

x SUHEDPHQL SRGDWNRYQL SufR&HNN B D PBIMIDR $ RAGHHN F
SURPHWD SDPHWQRJ WHOHIRQPLSRIHEDD R G Q RV HRNRAW
(generiUDQD RG VWUDQH SDPHWQRJ WHO HIRQIDBDLV W X ¢



X podatkovni promet pametnog teleforaVXPDUQD NROLPpLQD SRGDWNF
ostvarena (generirana) od strane pametnog telefona pristupom pokretnim (mobilnim)
iwi-)L PUHADPD

3URVMHpPQD LQGLYLGXDOQD UD]JLQD PRELOQRJD SRGDWHU
WLMHNRP YUHPHQD D QHNL DXWRUL QDYRGH GD NROLpL
SURPHWD SR NRULVQLNX QLMH SRUDMO.DPa@éq keRGIOR Y H i
povezuju se s raznovrsniiLURNRSRMDVQLP PUHADPD L RPRJIXUXMX V'
UDVWXiL RSVHJ XVOXJD L DSOLNDFLMD WH GRYR®§ GR HN
prometagf12] 3RYHUDQD IXQNFLRQDOQRVW SDPHWQLK WHOHIRQTU
XUHYDMD L NROLPLQH RVW Y D3] QiRKoD [ScReliD MehoRky &k SUR P H
FLMHQH PRELOQRJD &4LURNRSRMDWV@RJSSYH i BMX3 DV HQ WHIR!
NRPXQLNDFLMVNLK PUH&D WH VH NRUL&WH[@) HaddRELOQLP
NDUDNWHULVWLNH XUHyDMD N R PoEjerQdnbgpdjaseintdigeatnif L Y HULF
PUH&DPD GROD]L GR 4LURNH SULPMHQH QDSUHGQLK PXO
SRYHUDQMX RVWYDUHQRJD SRGDWNIB)YQRJ SURPHWD SDPHW

Promjena pris8 XSQH PUHA&H V SRNUHEE LW UHR XIWQR MH MHGQD |
SRVORYQLK PRIJXUQRVWL X RNYLUX LQGXV\16€].LMatdusSiR N U H W C
ostaliu5] QDYRGH GD DNR SDPHWQL WHOHIRQ)LPBDUWAPHROM R BAL
MH UD]XPQD SUHWSRVWDYND GD UH VH SRGDWNRYQL SUR
trenucima nedostatka Wi pristupa. Wi)L SULVWXSQH WRpPNH AaLURNR VX
YULMHPH LYIWWWYRE@HYRQMD PLYOLMEXOWDW XN IEK O\RRMIH UD]PMH
diljem svijeta.

.ROLpLQD SRGDWNRYQRJ SURPHWD NRMPUWHHWV BHIY¥X\Q YR/
zbogWit)L SULVWXSQLK WRPDND X NXuDQVWYLPD YHU SUHOD]L
X SRNUHWQRM PUHAL W aljeVasti[B]p BiseX M[H{ IGDWULBHHLG® (H NRO
SRGDWNRYQRJ SURPHWD SDPHWQLK W HRMHINHREXD ES WH.E D p HEGOR
2020. godine, dok autori 18] QDYRGH GD VH YLaH RG SRGDWNRYQI
telefona prebacuje naWiL PUHAaX

.DNR PRIJXUQRVW SULMHQRVD SRGDWDND SDPHWQLK WHO
SRIJOHG WHOHNRPXQLNDFL M Vapb KrvRpBta kivBlitst&dlubeprinQsad QML K
podatakaL RGUHYLYDQMH FLMHQD PRELOQRJD SRGDWNRYQRJ ¢
glasa[19] 3 RY &lupbt@bapametnin telefona i aplikacija, kgf I DKWLMHYD SULVWXS
svakom trenutku, promijedl MH NRULVQLpPNR SRQD&DQMUHHADS QUIPW R X |
SRWSXQL XYLG X SRQDaDQMH NRULVQLND L JHQHULUDQMH
pristupaWi)L PUHAL

2SHUDWRUL SRNUHWQLK PUHaDLPMHED XN R UG @I MHIRON X
SRQDADQMH L NRULA&AWCHQWNHL POHADHRWIBIPEDWSUHFL]QR P
NRULAWHQMD 3RYH]JLYDQMH SDPHWQWRPMNBDE B! RQ W DW RS URN
podatkovni promet predstavljaju dio generiranoga podatkovnog prometa koji operator pokretne
PUHaH QH PRaH L]JPMHULWL



PPHGPHW LVWUDALYDQMD RYH GRNWRUVNH GLVHUWDFLMH
WHOHIRQD NRG JHQHULUDQMD SRGDWNRYRRRIXURE® HNWD VW S
informacijske NRPXQLNDFLMVNLP XV OXJD P D-FNujekta \Wdkr&xnb P P U H ¢
SULVWXSQRP PUHARP

1D WHPHOMX QHGRVWDWDND X GRVDGDaQMRM OLWHUDWX
VX VOMHGHUH ]QDQVWYHQH KLSRWHI]H

X SULGUXALYDQMHP SULNXSOMHQLK SRGDWDND R RV
pametnog telefona integriranom aplikaaije anketnim podacima o individualnim
NDUDNWHULVWLNDPD NRULVQLND PRJXiUH MH GHILQLU

X LGHQWLILNDFLMD pLPEHQLND NRML XWMHpX QD JHQH!
WHOHIRQD Lprfeveritijgza reb@dwahje podatkoog prometa pametnog
telefona s pokretnih na WiL PUHaH SRGORJD VX ]D LvwUDaALY
korisnika pametnih telefona.

ORWLYDFLMD DXWRUD RYH GLVHUupdredephietiReldfioQeDi MH V QI
aplikacija, a time i generiranja podatkovnog promapatrebompokretnh i Wi-)L PUHAD
Mijerenja ostvarenoga podatkovnog prometa pametnih telefona integriranom aplikacijom nude
PRIXUQRVWL LVWUDALYDQMD REUD]DF bacv&hje pddbtkpwiéy NR ULV
prometa s pokretne na WiL SULVW XS QX NR P X QdvadereLinovinaijeRw H a X
SR]IQDWH X RNYLUX JQDQVWYHQH L VWUXpPpQH OLWHUDWXUF
PUHAD ]D SRWUHEH VWUDW H a Ndodagal WiQumpats»aahzacije uBigsy L P L] D
L WDULIQLK SODQRYD VHJPHQWDFLMH L WDUJHWLUDQMD NI
temelju potencijalne implementacije kommientarne Wi)L SULVWXSQH PUHAH

1.2 Cif LVWUDALYDQMD L ]QDQVWYHQL GRSULQRYV

Cij LVWUDALYDQMD RYH GRNWRUVNH GLVHUWDFLMH MH G
SUHEDFLYDQMX SRGDWNRYQRJ SURP PR WHapbt@EdsathdgQ LK P U |
telefona i vezanih aplikacija.

SODQLUDQR LVWUDALYDQMH RaRtEiBWA kovishika) Ba témMeNuU y LY D C
relevantnih pLPEHQLND NRML XWMHpX QD JHQHULUDQMH SRGDYV
(tarifni plan,0S XUHYyDMD YHOLpPLQD L UH]JROXFLMD ]JDVORQD XUH
koristi i dr.) i preferencije korisnika prebacivanju podatkovnog prometa s pokretnih ndMWi
PUHAH EU]JLQD SULMHQRVD SRGPWHATIP DNRQHRWUH DQ@IHPH QL
SRGDWNRYQRJ SURPHWD QL]DN WURA&ADN SULVWXSD L GU

,VWUDALYDQMH VH WHPHOML QD DQDOpagheti®y Wi&fin&dd HQRJID
(primjenom integrirane aplikacije) i na analizi individualnih karakteristika korisnika tih
pametnih telefona (prikupljenibnine DQNHWQLP XSLWQLNRP SBULNXSOMHC
DQRQLPL]JLUDQL 5DVSRORALY ichsf WRiceUEXEN2N13P St@ BWLPD 0
PDWHPDWLpPpNRP PHWRGRP RUGLQDOQH ORJLVWLPNH UHJ
NDUDNWHULVWLND NRULVQLND QD L]JJOHGH SULSDGQRVWL
SUHPD NROLpPLQL SUHEDpHQ ReKERtShRe&WWMNRYRB&HY SURPHWD V



2VWYDUHQMH EXGXUHJ SRWHQFLMDOD UDVWpotreéd& X VW U L
pametth WHOHIRQD L JHQHULUDQMD SRGDWNRYQRJ SURPHWI
VHIJPHQDWD NRULVQLND ]DKWL MHYD\WX PILH IRGD B MHHU 8 RVGRIJAD C
NDNR EL VH LPSOHPHQWLUDOL RGUALYL L SURILWDELOQL
poslovanja. 1IDYHGHQR Xotrédd X4 XaddumijevanenSRWUDAQMH ]D SRGDW
prometom korisnika pametnih telefomemaQ D p L Q X SrojésRuNéb@danakao iprema
korisnikovomnajS R a H O MQ@LpNSRJR. VW X SD P U tipatteboRm@ & i) Wi -Fi
pristupnH PUHaH

5H]XOWDWL LVWUDALYDQMD PRJX SRVOXAaLWL X GRQRA&AHQ
procesima planrUDQMD WHOHNRPXQLNDFLMVNH PUH&aH L UD]JYRM
GHILQLUDQRJ FLOMD LVWUDALYDQMD WH SRVWDYOMHQLK ]C
u polju Tehnologija prometa i transport jesu:

X LGHQWLILFLUDQL UHONWYNDHINQQDp UPRHQLED QARMLSRGD
SDPHWQRJ WHOHIRQD L XWYUYyHQH SUHIHUHQFLMH
prebacivanju podatkovnog prometa pametnog telefona s pokretnin-d WP U H & H

X UD]YLMHQD QRYD PHWRGRORJLMD ]G poiatkovid@MD SR
SURPHWX NRULAWHQMMHP PIRMNWDHWQRLKSULNXSOMHQLK
aplikacijom pametnog telefona s anketnim podacima o individualnim
karakteristikama korisnika tih pametnih telefona

X UD]JYLMHQ PRGHO ]D GHILQLUD ksl pantetaib 2eReDpriSRQ D a L
prebacivanju podatkovnog prometa s pokretnih na)Wi PUHaH

1.3 2VYUW QD GRVDGDaQMD LVWUDAaLYDQMD

=QDpDMDQ EURM DupuirEohidbn® BVHLQ HUR@DMY¥Q XWDU UD]OLpLYV
PDQML EURM LVWUDALYD@QMDYEGXDOWH KUDRUND X NROI
SRGDWNRYQRJ SURPHWD VSHFLILPQR ]D SDPHWQH WHOHI
SRMHGLQD LVWUDALYDQMD XVPMHUHQD VX QD DQDOL]X RV
NRULAWHQMHP LVNOMRPLY & SR QUHHWDQR B8 PUWAMDALYDQMD |
RVWYDUHQRP SRGDWNRYQRP SURPHWX XSRWUHERP SRNU
pokretnih i Wi)L PUHAD 3RMHGLQL DXWRUL SULND]XMX SRQDAD!
pametnim telefonima te genemnja podatkovnog prometa pokretnim i/ili WiL PUHADPD
IDVWDYDN WHNVWD VDGUAL RVYUW QD SUHWKRGQD LVWUD:
SRMHGLQRJ LVWUDALYDQMD

Neki od autora analizirali su upotrebu pametnih telefona, povezanih aplikacija i
informacijskekomunikacijskih usluga. Tako Rana u rd@0] primjenom aplikacije za nadzor
NRULAWHQMD SDPHWQLP WHOHIRQLPD DQDOL]JLUD XSRWUHE
60LpQD LVWUDALYDQMPRIPHAIINDVODOR XS BRICDWNH K SUDUHQN
telefona i analizirajuupotrebu U D ] O Lifgfdrivalcijskakomunikacijskh usluga mobilnih
telefona u Finskoj.

Upotrebamobilnih telefona u vidu generiranja mobilga podatkovnog prometa prikazana
MH NUR] QL] LVWUDALYDQMD V SRYH]QLFDPD L]JPHyX SRQ
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N R U L anMih@cijgkekomunikacijskih usluga. Tako Alwahaishi[@3] DQDOL]JLUD SRQDa
L NDUDNWHULVWLNH NRULVQLND WH QMLKRY®bkRaiRMHUH 1D
[24] SULND]XMH GHWDOMQX DQDOL]X REUD]DFD L NROLpPLQ!
SURPHWD NRML JHQHULUDMX SD P HWer@acijgkékQmiihiRa@ijlskiKk SRW U H |
uslXJD L DSOLNDFLMD NDR a4WR VX SUHWUDALYDQMH ,QWH
navigacijskim kartama i sl. Baghel {25] DQDOL]JLUD NROLPLQH RVWYDUI
SRGDWNRYQRJ SURPHWD UD]JOLpLWLK DZEna MdlkemMmbjuS D P HW (
LVSLWDQLND GDMhg SRUNDIDARDLVREGRBV@R Q RIBU X]PAF\D U H |
informacijskekomunikacijskin usluga i aplikacija baziréinina generiranju mobilnoga

podatkovnog prometa, a He u rgd@i] analizira obrasce generiranja mioloiga podatkovnog

SURPHWD NRG UD]OLpLWLK SDPHWQLK WHOHIRQD ]D GL]DMC
Yang u[28] SULND]XMH YH]X L]JPHYyX NROLpLQH RVWYDUHQRJD F
aplikacija povezanih s pametnim telefonima i mobilnosti korisnika, dok Bif@®]yrikazuje

UD]YRM PRELOQH NRP XQnhciskd WMR/AHQOBPNBEHMVNLK XVOXJD N
NRML XWMHpX QD NRULaAWHQMH PRELOQLP ,QWHUQHWRP X /

Korelaciju i]lPHyX NROLPLQH RVWYDUHQRJD PRELOQRJD SRGD\
606 XVOXJD DQDOL]JLUDR NBA] *M UBRWOMXD WM\R D DREDL WHQ@M XN R O
PRELOQRJD SRGDWNRYQRJ SURPHWD R]QDpDYDMX VPDQMHC
GRN VH QH |DPMHiUXMH ]Q DMDMNRON RIUGHD P RIEN D BRRMH SR G D W
NRULAWHQMD JODVRNRRRQILNIIRALADANIMPV XROXJIJDPD NDR pLP
LVWUDBLYP®RWHGXMH WUL pLPEHQLND W EFUrib@Qp) 2 ®@deQ NOD)
VPDWUD GD XWMHpPX QD NROLpL @X08 privetd t¢ BralRihDijiloRE L O Q R
PHYXRYLVQRVW

5H]XOWDWL LVWUDZ%2, Y3B]QM|DG K N DN OYXQM DXN R Sr&zWK&/lRMH ]QD
individualnm varijan@ama X NROLpLQDPD RVWYDUHQRJD PRELOQRJELC
NRULVQLND UD]OLpLWLK SDPHWQLK WHOHIRQD ,VFUSQR L
prikazano je u32] V QDJODVNRP QD VYH YUVWH PRELOQLK WHOHI
PRELOQRJD SRGDWNRYQRJ SURPHWD 5DG GDMH SRGDWNH
JHQHULUDQMH PRELOQRJD SRGDWNRYQRJ SURPHWD UD]OLPp

Uradu[33] *HUSRWW L RVWDOL SULNPPRMRVYWHRUH®R$K PRI
SRGDWNRYQRJ SURPHWD RVREQLK NDUDNWHULVWLND NR
SUHWSODWQLpPpNLP XJRYRURP LVNXVWORLNRHOQE&EWHIDM DD Y?Q
XUHYyDMD L pHWLULMX UD]QCa(preMaLBSXY U 8 VWDR B DWPBHIGQ INKR WLHL &
SRGDFL R PMHVHPQR RVWYDUHQRP PRELOQRP SRR®@WNRYQF
pokretQ H P UR¢AMtati su usmjereni nd Q GLY L G X D O Qéfijabije XL WA DENHQDP D
ostvarenoga mobilnoga podatkovnog préaneovisQRVWL R QDYHGHQLP pLPEHQL!

1HND RG LVWUDALYDQMD SULND]XMX PRJIJXUQRVWL L LVWU
SRGDWNRYQRJ SURPHWD PRELOQRJ XUHYDMD LOL SDPHWQ
SRGDWNRYQRJ SURPHWD QD XUHYyDMX L WHVW RMmskRVWYDU
rezultati koji su se koristili takvim softverom iznijeti 2005. god[88] 8 LVWU[BALYDQMX
SULND]DQL VX UD]JOLpLWL SULVWXSL PMHUHQMX PRELOQRJ
prednostima i nedostacima. Tako su definirane objektivne i subjektivne metode sa svojim



kDUDNWHULVW L N[B& predstewjaltiexdljary mEOMIE LVWUDALYDpPNLK PHW
SUHGQRVWL L QHGRVWDWNH SULPMHQMLYRVW RGUHYHQH
XQXWDU WHOHNRPXQLNDFLMVNH PUH&aH WH PRJXUQRVWL
informacijskekomunikacijskim uslugama korisnik® DPHWQLK WHOHIRQD ,VWUD
DQDOL]JLUD UD]JOLNH X SRJOHGX RSVHJD LVWUDALYDQMD L
WRJD UD]PDWUDMX VH L SLWDQMD SULYDWQRVWL SRGDWD|

8 LVWUDRBYYPMWXHQMD L]YUGHQD QD VDPLP PRELOQLP \
XSLWQLFLPD LVSXQMHQLP RG VWUDQH NRULVOQEBNDDRRML
Riikonena u[14] usmjerenoje na mjerenje podatkovnog prometa generiranpgtrebom
pokretnh PUHAaD L RPRJXuDYD SULPMHQMLYRVW X UD]XPLMHY|
subjekteKivi u LV W U D [38] YNDRQUML @nabiHn@rivpkistupom Internetu mjelSRPRUX WULM X
WHPHOMQR UD]OLpLWLK PHWRGD SULNXSOMDQMH SRGDW
SRNUHWQH PUHaH PMHUHQMD SRGDWNRYQRJ SURPHWD X
merHQMH RVWYDUHQRJD SRGDWNRYQRJ SURPHWD QD LQGLYI

Lee u[39] prikazuje i vredruje rezultate mjerep PHYyX NRULVQLFLPD $QGURL
XUHYyDMD NRML VX GDOL SULVWXS SRGDFLPD R QMLKRYRM
XUHYyDMD SXWHP UD]YLMHQH P RE]lpedtdviD & @ndobid Rplikatiju , VW U D
]JD PMHUHQMD XSRWUHEH PWHHAQLXUSIH D DPHMNDRIDH K MR AW
brzine prijenosa podataka, gubitak paketa i pasivha mjerenja koja prikazuju aplikacije
LQVWDOLUDQH QD XUHYDMX NRULVQLND L PUHaQX XSRWU
,VWUD MM MWUDOR MH NDUDNWHULVWLNH SRGDWNRYQRJ S
vezana uz podatkovni promet pametnih telefona. Aplikacija na Android platformi razvijena je
]D SULNXSOMDQMH RVWYDUHQRJD PUHAQRJ SURPEeWD 3UL
UD]XPMHOH NDUDNWHULVWLNH SRGDWNRYQRJ SURPHWD S
NRQWHNVWD L XSRWUHEH SDPHWQRJ WHOHIRQID]OMWUW &R C
periodimaudanl. X UD]J]OLpPpLWLP GDQLPD X W MtbkGli@xXigémeMahiBQR V NF
YUVWDPD VDGUAaDMD

Soikkeli u[42] NRULVWL VH PMHUHQMHP QD VDPLP PRELOQLF
informacija vezanih uz razdoblje upotrebe mobilnih telefona. Podaci su prikupljeni od skupine
testnih korisnika kojsu imali unaprijed instalirani softver/aplikaciju za nadziranje prometa.
SRGDFL VX XSRWULMHEOMHQL ]D RSLVLYDQMNH NURLQ WHIRNX/ W
navedeniSRPDAaX X UD]XPLMHYDQMX SRQD &b]Q@wfibraNetdduy QLND
PMHUHQMD QD VDPDRIIPRELID QIFDRUHWDQMH NRULAWHQMD P
kombiniraupotrebuprikupljenih poddakaizmjerenh QD PRELOQRP XUHYDMX L SRGI
DQNHWQLP XSLWQLNRP OHWRGD PMHUHQMD QD VDPLP |
SRVOXAaLWHOMVWNRWR M@ WRWPYQKRNMWMX VD VRIWYHURP ]D SUI
6 SDPHWQH WHOHI[®RRXVSRWHIDAEN M DSQMN W X-B @a-prifeabsl aH /7 (|
UD]JOLPLWLK NROLpL QDsimEG Rew (JieuzipajBdvbléad ikixazroj vezi
XpLWDplea® MSRPRUX PRELOQH DSOLNDFLMH ORELOQD DSOLN
Wi-)L L SRNUHWQH PUH&H WH VH NRULVWL WLP PMHUHQMLEF
pametnih telefoa trebaju li se koristitt W)L LOL SRNUHWQRP SULVWXSQRP Pl
YUHPHQX L QD DNWXDOQRM ORNDFLML $SOLNDFLMD WDNRY
PMHUQH SRGDWNH SRVOXAaLWHOMX QD UD]L®WpitniSbaN&l WD 1H
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VH WDNR LMW UOBRAMMWONMMBULNXSOMHQLP SRGD FupbBtiebiL] WUL N
pametnin telefona kako bi se ponovio prethodni rad na primjeni mobilne aplikacije i na
UD]XPLMHY D Q kixsnEk&RRFDEBEIDAXMIX XUHYyDMD

SRVWRML PDOL EURM LVWUDALYDQMD R WRPH NBNR NRU
PUHAQL NDNR MX aH@EKGSRAQRWVHEIO MBWIRWILKXSRWLpH GD UDG
Wi-)L D QH QD SRRUHWGRR PV YbKpinhjehbnQaydlikacije z®S-e iOS i
Android SULND]XMH NDNR VH NRULVQLFL SDPHWQLK WHOHIRQD
Wi-)L SULVWXSRP WH QDYRGL GD SUL RGDELUX RGJRYDUDN
telefona uzimaju u obzir pristup novijim komunikacijskim tehnologgammijihovim
PRIXUQRVWLPD |]D EU]LQDPD SULMHQRVD SRGDWDND L HNF
LVWUD[a6]Y B&QPaDQMH NRULVQLND SDPHWQLK WHOHIRQD P/
PUHAH GRN 6D Q8 BULNRMVMWXOYNORQRVW SUHWSODWQLND
Wi-)L D QH SRNUHWQRM * LOL * PUHAL LDNR[9Md4jeRQD GR'
SUHJOHG L]D]JRYD V NRMLPD VH VXVUHUX WHOHNRPXQLNDFL
podatkovnog prometa s pokretne na-Wi PUHaX WH WDNRVYHU QWIKBAQRBULM
UMHADYDQMH WLK L]D]JRYD

Bakhit u [47] navodi dase XQDWRp UD]OLpLWLP UMHAHQMLPD ]D Sl
prometa, prebacivanje na WiL P UpékaHueNDR RSWLPDOQR MHU LVNRUL&AWI
Fi nudi u smislu dostupnosti i propusnosti. Autori [d46] prikazuju da je prebacivanje
podatkovnog prometa s pokretnihnaWMi PUH&4H SRWDNQXWR AEHV-BODWQRF
SULVWXSD X GRPRYLPD MHGQRVW D)Y.QRRUik X HDEEANRENDUNDY N R J
telefona, iskustvenom kvalitetoifQuality of ExperiencetQoE) QD SRNUHWQLP PUHA
FMHQRYQRP VWUXNWXURP SRGDWNRYQE IUIORGD SBNYHHIN C
NRULVQLND UD]PLAOMD)R BUHYW XXNDR SKMMR.QLMHP MHGQF
poul] GDQLMHP QDPLQRP SULVWpoBdhoXSRGIQRIWQ QI BMWHEW XS

1HND RG LVWUDALYDQMD GDMX SULND] JHQHULUDQMD L S|
WHOHIRQD 7D N[R6]LMiKIpjEnEemYdodatdkd upotrebom aplikacijanetnih
telefona, prikazuje trendove u generiranju podatkovnog prometa pametnih telefona i vezanih
aplikacija pristupom pokretnim i W)L PUHAaDPD 1DVWDYDN LVASJUDALYDQ!
EDJLUDQ QD YHUHP X]J]RUNX SULND]XMH JHQHULUDQMH SRG
pristupnih tehnologija, aplikacija®S-a, varijacije unutar pojedinil WU aLAWD SRNUHWOQL!
utjecaj tarifnog plana na ostvareni podatkovni promet i razlike u generiranju podatkovnog
SURPHWD * L * SDPHWQLK [¥9HGkazReQtE2Nd ,daVEd) GeadrivaDj® M H
podatkovnog prometa putem PpoUHWQLK PUHA&D SRYHUDYD XNROLNR
SRGDWNRYQRJ SURPHWD XNOMXpHQRJ X WDULIQLFBEODQ Q
PUHADPD RVWDMH NRQJLVWHQWQR EH] RE[pDpzépiajil RULAW |
karakteristike prebacivanja podatkovnog prometa s 3G n@ WiPUHAaH L SULND]XMX
pristupomWi)L PUHADPD SUHQRVL RNR XNXSQRJD SRGDWNRY
X LV WU BRda¥ prifediby i diskusiju o arhitat/ X UL NRMD RPRJIJXUXMH PHYyXVR
Wi-)L L * PUHA&D

Soikkeli u[51] LVWLpH GD SDPHWQL WHOHIRQL QXGH PRJIXUQF
JHQHULUDQMX SRGDWNRYQRJ SURPHWD XSRWUHERP DSOLN



za dobivanje informacija o ndWNDPD L SRQD&aDQMX bR UWapdr@njdNda u3DROLC
trenucima kada se pretplatnici prebacuju naMi PUHAH YHULQD RSHUDWRUD ¢
JXEL WUDJ R WRPH aWR WL NRUL\&abdalpodaik@hbg piéthidtB, MH N
N R U Lwvigklspvenu kvalitetusigurnost pristupne veze.

,VWUDJBYDNRMHAWHQMHP 23ao PikbAVjR RizIké u ostvarenom
podatkovnom prometu ukoliko je implehQWLUDQD WHKQRORJLMD * X] SU
tehnologiju 3G, kao i da se pokrivenost-WL PUHaDPD L GDOMH 334UL 6DQL
DQDOL]LUDMX JHQHULUDQMH SRGDWNRYQRJ SURPHWD XVSR
LVWLK SRSXODUQLK DS OimiD PrikipeniQsD pbdadi utern Walz\Rjen2 6
aplikacije, a prati se generiranje podatkovnog prometa putefi WioNUHWQH PUHA&H WH Y
SURYHGHQR X NRULAWHQMX DSOS DNWLHKXDS BRHHX O QD M IS W\
podatkovnog prometa s pokretnihna-WMiL PUHaH WDNR GD VH YLAH RG N
YLAH RG MH@BQYXISQH WRpPpNH X MHGQRP GDQX 3UHGORAHQ
SUHX]LPDQMD VDGUADMD LQWHUQHWVNH VWUID QL PR HA/HW R
1IDNRQ XVSRUHGEH UH]XOWDWD XUHYDM VH SUHEDFXMH C
telekomunikacijskim S HUDWRULPD RPRJXUXMH DGHNYDWQR XSUDY (
kvalitete uslugeQuality of ServicetQoS)

Taylor i ostali u[2] SULND]XMX SR Q D aipoydiuhbamdrni teMf@nia NeDrazinu
LOQWHUHVD ]D NRULAWHQ-NIHMP BHANYWXKERD BROMHYRMEH SRGDW
promet generiran putem pokretnin i WL PUHAD D SRGDFL VXnegWULNXSO]I
DSOLNDFLMRP NDNR EL VH PRJOH UD]J]XPMHWL NDUDNWHUL
PUHAD ORNDFLMD YULMHPH L VO BRGDFL SULNXSOMHQ
Verkasalo u[35] SULND]XMH NRULVQLpPpNR SkakgeikDr@okidcijdk& G X SRV
NRPXQLNDFLMVNLK XVOXJD NRPELQDFLMRP DQNHWQLK XSL
uslugama putem aplikacije. Lii ostal[®6] QDYRGH REUDVFH NRULaAWHQMD DS
QD SRSXODUQRVW DSOLNDFLMD XSUDYOMDQMH DSOLNDFL!
DSOLNDFLMD L NRULAWHQMH UD]JOLpLWLP SULVWXSQLP PU
Istrad L Y O3QMazvijenom aplikacijom prikazuje tiednu i dnevnu distribuciju podatkovnog
prometa pametnih telefonaigtupom pokretnim i W)L PUHADPD QD WHPHOMX GD!
YUHPHQVNRP SHULRGX X GDQX 1DYHGHQR VH SULSLVXMH X
SRQD&DQMD NRULVQLND

,DNR DXWRUL X SUHWKRGQLP LVWUDALYDQMLPD SULND
SUHEDFLYDQMH SRGDWNRYQRJ SURPHWD SDPHWQILHKaWMHID H I
WH QHNH RG NDUDNWHULVWLND NRULVQLND NDR QHGRVWEC
GHILQLUDQMHP REUD]DFD SRQDaDbD QM Dglgrarhketa\s QdkietihxaS U H E D
Wi-)L PUH&H 1DYHGHQR UH RPRJXULWL VHIJPHQWDFLMX NRU|I
podatkovnog prometa pametnih telefona s pokretnih na)Wi PUHaH VXNODGQR QI
NDUDNWHULVWLNDPD L REUDVFLPHRDSRRDX%DISRWID X aHYKLO W DA
RGOXND RSHUDWRULPD SRNUHWQLK PUHAD X SURFHVLPD SO
WDULIQLK SODQRYD 7LPH UH VH RPRJXULWL GHWDOMQLMD
targetiranje kasnika za ponudu inforatijskokomunikacijskih usluga baziranih na prijenosu
podataka.



14 .RULAWHOQH ]QDQVWYHQH PHWRGH

1D WHPHOMX SRVWDYOMHQRJ SUHGPHWD LVWUDALYDQML
doprinosa rad&e formuliranih i prezentiralk UH]XOWDWD LYRWDDADLMRORMD VX R
SULPLMHQMHQH VOMHGH{UH ]QDQVWYHQH PHWRGH

Za prikupljanja informacija o ostvarenom podatkovnom prometu pametnih telefona
NRULAWHQD MH PHWRGD PMHUHQMD EXGXuL GD LQWHJULU
mjerenje i prikaz rezudtta izmjerenoga podatkovnog prometa pametnih telefona sudionika
LVWUDALYDQMD

%XGXuL GD VH LIPMHUHQL SRGDFL R RVWYDUHQRP SRGTE
JGUXAaXMX V SULNXSOMHQLP SRGDFLPD R NDUDNWHULVWLNTEL
ankenog upitnika. Navedeni anketni upitnik distribuiran jePiU H &@sRipan(onling) na
temelju poveznice dobivene u sklopu intervjua s korisnicima. S obzirom na to da je bila
SRWUHEQD HGXNDFLMD NRULVQLND R QDpLQ X nawedeox SOMDQ
NRUL&AWHQD MH PHWRGD LQWHUYMXD NDR MR& MHGQD RG ]C

Nadalje, na temelju rezultata prethodnih znanstvendoWUDALYDpPNLK L VWUXpPQ
SUDNWLpPQLK SULPMHUD NRULAWHQD iialuRitiMpR@EIDNalNaERP SLOLC
WXyLK RSDabDQMD VWDYRYD UD]PLAOMDQMD ]DNOMXpDND
SUHGPHW LVWUDALYDQMD L SRMHGLQL SRVWXSFL X RNYL
prikupljanja i mjerenja podataka o ostvarenom@DWNRYQRP SURPHWX WH QDFPp
pitanja anketnog upitnika.

OHWRGRP DQDOL]H L]YUAHQD MH UDa&apCGDPRDaWIRR & HQUM]LYK
model ]|D GHILQLUDQMH REUD]DFD SRQD&DQMD NRULVQLND
podatkovnogprometa s pokretnih na WiL PUHAaH X GDOMQ MiéaPjegoreN VW X |
MHGQRVWDYQLMH VDVWDYQH GLMHORYH L HOHPHQWH WH
VWDWLVWLpNL SDUDPHWUL NRHILFLMHQWL L VO da 1DVWD"
PRGHOLUDQMD pLPH MH UD]JYLMHQ PRGHO NDR RGJRYRU QD

OHWRGRP NODVLILNDFLMH L]YUAHQD MH NODVLILNDFLMD N
prenesenoga podatkovnog prometa s pokretnih na\WiPUHaH 1DGDOMH PDWH
staisWLpND PHWRGD RPRJXULOH VX UD]JYRM PRGHOD L DQDC
SULNXSOMHQLK SRGDWDND NDR L VWDWLVWLpPNL RSLV X]RU

=DNOMXpFL R REUDVFLPD SRQDADQMD N RtgrhefQmdtbie SRMH G
dedukcije QD QDB REUD]DF SRQDADQMD NRULVQLND RGUHVHQ
VNXSLQH NODVLILFLUDQL SUH P DleRddid HenerizaeijeN Pnet@ibiy H U L V)

LQGXNFLMH GRQHVHQL VX ]DNOMXpRLDNRAMDL SCRBD DVEGHDRHVOIM X F
GRYRGH GR RSUHQLWLMLK |DNOMXpDND R FMHORNXSQRM V1"
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1.5 Struktura doktorske disertacije

1D WHPHOMX SRVWDYOMHQRJ SUHGPHWD L FLOMD LVWU]I
predmetnog pod XpMD WH SULPMHQH VERWHQ@IWYLEKP QR QAW R R
struktura rada kroz poglavlja navedena u nastavku teksta.

8 XYRGQRP SRJODYOMX SRMD&AaQMHQ MH SUHGPHW LVWL
definirane znanstvene hipoteze ra@aG U H{HHQJODYQL FLOM UDGD QDpLQ SLU
]D DQDOL]X WH VX RGUHYVHQL J]QDQVWYHQL GRSULQRVL QI
PRGHOD 'HWDOMQR VX SULND]DQD GRVDGDAaAQMD LVWUDaL
QHGRVWDFL 2EMO®DWEOKHQH DMXVWRHODH PHWRGH X VNORSX
kompozicijadoktorskedisertacije.

S obzirom na diferencijaciju karakteristika pametnih telefona, drugo poglavlje opisuje
SURL]YRYyDpH L LVSRUXNH SDPHWQLK WHOH)RQPDWHXGR {[iGILU
VWDQMD 3ULND]DQR MH JORE D @S &vdmeirihidldtoRa)kad) Betsljiv D Q M H
NRULAWHQMD 5RMR LEIDEAMRQGP 3ULND]IDQL VX L VWDWLVWLYE
DSOLNDFLMDPD SDPHWQLK WH O HihReEpnadRiamgepQdddimaNoR U L V Q
XSRWUHEL SDPHWQLK WHOHIRQD L YH]DQLK DSOLNDFLMD X
8MHGQR VX GDQL SULPMHUL XRpHQLK REUD]DFD SRQD&DQM
XQXWDU UD]OLPpLWGKH YUHPIKRWNIMQ BK WRRQWHNVWD NRULAW

5D]YRM EHALpQLK NRPXQLNDFLMVNLK PUHaD MHGDQ MH
ekosustav pametnih telefona i aplikacija, upotrebu i isporuku informadifsinikacijskih
usluga te generiranje i prebacivanje podatkt@Q RJ SURPHWD 8 WRP YLGX WUHUFE
UD]JYRM SRNUHWQLK PUHA4D VXNODGQR JHQHUDFLMVNLP SRC
WHKQRORJLMH SRNUHWQH PUHAH 1DGDOMH X YLGX SUHE
telefona s pokretnin na WiL PUHaH RSLVDQ MH ADEKRIbDIS Unjihove X S Q L K
]ODpDMNH 3ULND]DQD RMBHAXSRWUHED :L

6 REJLURP QD NDUDNWHULVWLNH L XSRWUHEX SDPHWQLK
elemenata koji se odnose na ostvareni podatkovni girqggametnih telefona. Navedeno
XNOMXpXMH RSLY UDVWD RVWYDUHQRJD SRGDWNRYQRJ SUF
PUHAH V SULSDGDMXULP VWDWLVWLpPpNLP DQDOL]DPD 1DG
informacijskekomunikacijskin usluga IWHUPLQDOQLK XUHyYyDMD SUL JHQH!I
SURPHWD SDPHWQLK WHOHIRQD XSRWUHERP SRNUHWQLK
prebacivanja podatkovnog prometa pametnih telefona s pokretninpd WP UH&H NDR L SUH
statistika koje daju informaci@ NROLpLQDPD SUHEDPHQRJD SRGDWNRYQ
Wi-)L PUHAH 1D NUDMX SRJODY &MDP B@RG H] INRIMHH RPR 1 X IWXUM
RVWYDUHQRJD SRGDWNRYQRJ SURPHWD SDPHWQLK WHOHIR

)DJH L NRUDFL X UD]YRMX PRGHOD ]D GHILQLUDQMH RE!
telefona pri prebacivanju podatkovnog prometa s pokretnih n WiPUHaH GHWDOMQ
SULND]DQL X SHWRP SRJODYOMX ,GHQWLILFLUDm®Me VX UHO
SRGDWNRYQRJ SURPHWD SDPHWQLK WHOHIRQD WH VX XWYU
podatkovnog prometa s pokretnih na-\Wi PUHaH 'HWDOMQR MH SULND]DQ
prikupljanja i naknadne obrade prikupljenih podataka o ostvareramtatimvnom prometu
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SDPHWQLK WHOHIRQD VXGLRQLND LVWUDALYDQMD 2SLVD
SRGDWDND NDR L ]JGUXALYDQMH SULNXSOMHQLK SRGDWD!
SDPHWQLK WHOHIRQD V SRGDFLPD D QN&WRlizkanX SW WQLND
NDUDNWHULVWLNH VXGLRQLND LVWUDALYDQMD NRMH XNOM
aplikacija te generiranje podatkovnog prometa.

5D]YLMHQL PRGHO SULND]DQ X aHVWRP SRJODYOMX XNOM.
inHIDYLVQLK YDULMDEOL WH SULND]XMH PRIJXUQRVWL SULP
SRGDFLPD X VNORSX LVWUDALYDQMD 1DGDOMH GDQ MH R
RUGLQDOQH ORJLVWLpNH UHJUHVLMH NDRuU 8¢lirand s\86 D ORJL
]QDpDMNH NDR aWR VX L]JJOHGL RPMHU L]JOHGD L SDUDPHYV
]DVQRYDQRJ QD XSRWUHEL PHWRGH RUGLQDOQH ORJLVWLDpI
RGUHYLYDQMD ]JDYLVQLK LVOWK®NX WD K RYNDIL IPNRISEHADID X 8S W/ R P
NULWHULML RGUHYLYDQMD ]J]DYLVQH YDULMDEOH LVWUDAL)
YDULMDEOH VD ]QDpDMQLP XWMHFDMHP QD ]DYLVQX YDULN
vezanih parametara, naRfM X SRJODYOMD GHILQLUDQL VX REUDVFL S
telefona pri prebacivanju podatkovnog prometa s pokretnih RAMWIPUHaH 1DYHGHQL R/
WHPHOMH VH QD LJUDpXQDWLP YMHURMDWQRVWLPD GD N
definirane kR 1QDpDMQH SULSDGD RGUHYHQRM NDWHJRULML |
QDpPpLQMHQD MH SUHPD NROLpPLQL SUHEDpPHQRJD SRGDWNRY
naWi)L PUH&H

6HGPR SRJODYOMH SULND]XMH GLVNXVLMHK. Pakr#Qe. K UH] X
SRWHQFLMDO SUHEDpPHQRJD SRGDWNRYQRJ SURPPWDAISDPH
kao dodana vrijednost za telekomunikacijske operatore uXipgl QNRYLWLMHJ NRULaW
NRMLPD UDWHNPDPDAK VX PRIXUQRVWH PHRWRIGHHE R URGDL\VD HD FOIWM L
regresije i razvijenog modela za potrebe operatora i davatelja usluga pokretrinli VB U H & D
IDYHGHQL VX SODQRYL GDOMQMLK LVWUDALYDQMD ,DNR M
znanstvene hipoteze rada, napdr@ XWD VX RJUDQ