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Prikaz suvremenih informacijsko-komunikacijskih sustava u robno-transportnim

centrima
6%a(7%.

Informacijsko-komunikacijski sustavi su bitna komponenta suvremenog poslovanja,

jer RPRIXUXMX SRYHUDQMH HILNDYVQR Vanostavije DM@ MH W UF
manipulacije, optimizaciju sustava i druge mnogobroQH DNWLYQRVWL 8 RYRP
biti opisani suvremeni informacijsko-komunikacijski sustavi koji se koriste na robno

transportim centrima, njihova uloga i primjena. 8 UDG X UH VH rEoHrdcii3kod DWL L
komunikacijski sustavi na terminalima na kopnu u ovisnosti o funkcijama za koje su
QDPLMHQMHWR WOR/XAVWDYL ]D rfethD sudtevMza optRn@avijd
VNORGKASURFHVD VXVWDYL ]D SUDUHQMH Uricdefiwad UPLQDO
UH VH L VKO/Y WRWHRPDWVNR SULNXSOMDQMH SRGDWDND NDR
5)," WHKQRORJLMD SUHQRVLYL UXpQL WHUPLQDOL JODVRY
SUHSR]QDYDQMD SURL]JYRGD L VYMH @RIVi@iL pixenaVD YL =I
suvremenih informacijsko-komunikacijskih sustava na robno-transportnom centru na

primjima iz prakse.

A-8y1( 5,-(y, ,QIRUPDFLMVNR NRPXQLNDFLMVNL VXVWDY

transportni centri, terminali na kopnu
Review of Modern Information and Communication Systems in Transport Centers

Information and communication systems are important component of modern
operations, because they enable increas efficiency, reduce costs, simpler and safer
handling, system optimization and other numerous activities. In this paper will be
described modern information and communication systems used in the transport
centers, their function and implementation. This paper will define the information and
communication systems on inland terminals in dependence about the functions they
are intended for, such as container tracking systems, warehouse optimization
systems, monitoring terminal systems and many others. Along with them will be
defined and automatic data collection systems, such as bar code technology, RFID
technology, portable handheld terminals, voice technology, optically guided picking

technology and lighting systems. For the end will be analyzed use of contemporary



information and communication systems on transport center on the example from

practice.

KEYWORDS: information and comunication systems, transportation centers,

informatisation, inland terminals
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1. UvVOD

BUHGPHW LVWUDALYDQMD RYRJ ]DYUaQRJ UDGD VX L
VXVWDYL RGQRVQR QMLKRYD SULPMHQD X UREQR WUDQVSR
LQIRUPDFLMVNR NRPXQLNDFLMVNL &faXljéneDiyYaptirzagjd X i X M X
PQRJLK RSHUDFLMD X UREQR WUDQVSRUWQLP FHQWULPD

svakog terminala.

&LOM RYRJ UDGD MH SUHGRpPLWL LQIRUPDFLMVNR NI
QDMpHa&aUH NRULVWH X UREQR WUDQVSRUNaQijsk® FHQW L
NRPXQLNDFLMVNH VXVWDYH NRML XYHOLNH RODNAaADYDMX I
UREQR WUDQVSRUWQLP FHQWULPD 7DNRYyHU FLOM MH L

pojedine vrste robno transportnih centara.

S obzirom da su sustavi za rezervaciju dolaska po kontejnere, RFID
WHKQRORJLMH L VXVWDYL ]D SUDUHQMH NRQWHMQHUD
transportnom centru, ti navedeni sustavi prikazani su i kroz njihvou implementaciju na
RGUHYHQLP UREQR WUDQVSRUWQLP FHQWUhba®R@eni sDR SULPI
APM terminali: Mumbai, Callao i South Asia te Patric terminal i DP World

Southampton terminal.

5DG MH SRGLMHOMHQ QD a4HVW SRJODYOMD 'UXJR SR
LQIRUPDFLMVNR NRPXQLNDFLMVNLK VXVWDYD nR&QRVQR
NRPXQLFLUDQMD JGMH VX SREOL&H REMDAQMHQL QHNL R
VXVWDYD RSUHQLWR

8 WUHUHP SRJODYOMX JRYRUL VH R WHPHOMQLP SR\

centara, osnovim definicijama i pojmovima te njihovoj podijeli.

8 pHWY UW Rjk ofisadaddwo0a informacijsko komunikacijskih sustava

u robno transportnim centrima.

Peto poglavlje je orijentirano na podjelu informacijsko komunikacijskih

sustava, u kojem su svi navedeni sustavi detaljno opisani.

8 &HVWRP SRJODY OM XpringeD Mrhp@ideptaciye H suvremenih
informacijsko komunikacijskih sustava u robno transportim centrima, s obzirom da

nevedenih sustava ima mnogo i da se pojedini robno transportni centri razlikuju po

1



IXQNFLMDPD VYDNL 57& NRULVWL RG WHYH HegewwVWDYH
SRVORYDQMH SD UH VH VXNODGQR WRPH X RYRP SRJODYO
QDMpH&aUH NRULVH RGQRVR NRML SRVWRMH QD YHULQL URE



2. OSNOVE INFORMACIJSKO -KOMUNIKACIJSKIH SUSTAVA

Primjena informacijskih tehnologijia L WHOHNRPXQLNDFLMD X SRGUXDpI
VORAHQLMD QHJR X ELOR NRMHP GUXJRP SRGUXpMX L pH"
SUHSUHND 6YDNL LQIRUPDFLMVNL VXVWDY GMHOXMH X NR
SUDYQR L HNRQRPVNR RNUXatdv@ayl posloMie Nddocexey @Gihkdp XM X S
PHQDGAPHQWD WH OMXGVND L RUJDQL]DFLMVND RJUDQL
VXVWDYD MH UD]XPLMHYDQMH QDpPLQD QD NRML SUHGORAH
GMHOXMH V RNROLQRP X'NRMRM (H IXQNFLRQLUDWL

.OMXDp U Drfgredtidke tehnologije je u stalno dostupnim, novim
LQIRUPDFLMDPD ]JQDQMX L UDJWRMXOKRRNLK WWHIDHOMR LQ
NRPXQLNDFLMVNH WHKQRORJLMH ,QIRUPDFLMH SRWLpX

informacija je resurs poslovanja.?

KomunikaFLMH VX GDQDV MHGDQ RG QDMYDAQLMLK SUREO
QMHJRYLK SRGVXVWDYD $XWRPDWL]JLUDQRP REUDGRP SR
YHOLNRJ EURMD pLQMHQLFD L SRGDWDND X VYLP RUJDQL]L
njihovoj racionalnoj upotrebi 6 XVWDY NRPXQLFLUDQMD XNOMXpXMH L]
NDQDO L RGUHGL&aAWH

6YL VH SRVORYQL SURFHVL VYRGH QD GRQRAHQMH RG(
RVWDYOMD WUDJ X WRNRYLPD LQIRUPDFLMD .RQFHSFLMD
mjesto u razvoju koncepcije poslovnog sustava i sustava komunikacija. Sustav toka
LQIRUPDFLMD QXaQR XNOMXpXMH LQIRUPDFLMH NUR] UD]Qt!
lako je informacija povezana sa svim aktivnostima, glavna joj je uloga u procesu
RGOXpLYDQMD LuRQRAHQMX RG

'"ROLG1 A /RJLVWLND L ,763 )DNXOWHW SURPHWQLK ]QDQRVWL =DJU}
®-HOHQLND 5 3DYOLU 6NHQGHU + A8SUDYOMDQMH ORJLVWLPNLP PUH:

str.234.

® Segetlija Z., Lamza-ODURQLW'QOVWULEXFLMD ORJLVWLND LQIRUPDWLND? (NR
Josipa Jurja Strossmagera, Osijek, 2002, str. 113.

* Segetlija Z., Lamza-ODURQLU 0 A'LVWULEXFLMD ORJLVWLND LQIRUPDWLND3?
Josipa Jurja Strossmagera, Osijek, 2002, str. 114.
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2.1. Struktura informacijsko komunikacijskih sustava na robno

transportnim centrima

Osnovni zadaci informacijskog sustava odnose se na:

prikupljanje informacija,

klasificiranje informacija,
- REUDGX L pXYDQMH LQIRUPDFLMD

dostavljanje informacija korisnicima,

kontroliranje informacija.’

Da bi se ti zadaci mogli ostvariti, informacijski sustav mora raspolagati
kvalitethom informacijskom infrastrukturom i  suprastrukturom.  Strukturu
LQIRUPDFLMVNRJ VXVWDYD pLQH @&HVW RVQRY @lv&ke HOHPHQ

dataware, netware, orgware.

+DUGZDUH RGQRVR UDpPpXQDOQD VNORSRYNVD SRGUA
UDpXQDOD NDR aWR VX NXuLaWH HNUDQ WLSNRYQLFD S
NRULVWH LVNOMXpLYR ]D REUDGX SRGDWDND LQIRUPDFLMI

Software MH QHYLGOMLYL GLR LQIRUPDFLMVNRJ VXVWDYI
NRML VH QDOD]H QD UDpXQDOX WH NRML SRNUHUX KDUGZDL

/I[LIHZDUH SUHGVWDYOMD OMXGVNX NRPSRQHQWX
LQIRUPDFLMVNRJ VXVWDYD EH] RE]JLUD UD 6all &ajnjghi R PHQ

korisniku, koji u bilo kojoj funkciji sudjeluju u funkcioniranju sustava.

'‘DWDZDUH VX VYL SRGDWNRYQL UHVXUVL ED]H SR
RUJDQL]DFLMH ED]D L VNODGLaAawb SRGDWDND

1HWZDUH SUHGVWDYOMD NRPXQLNDFLpaxedvanjelL PUHAaC
HOHPHQDWD L GLMHORYD VXVWDYD X MHGQX FMHOLQX D

podataka, telekomunikacijska sredstva i veze u informacijskim sustavima.

5=HOHQLND 5 3DYOLU 6NHQGHU + A8B8SUDYOMDQMH ORJLVWLpPNLP PUH:
str.244.
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2UJZDUH MH RUJDQL]DFLMVND NRPSRQHQWD NRMX pl
pravila povezivanja prethodno navedenih komponentara, kako bi se stvorio

funkcionalni informacijski sustav.

=D XVSMHaAQR IXQNFLRQLUDQMH LQIRUPDFLMVNRJ VXV
QMHJRYL HOHPHQWL EXGX PHYyXVREQR SRYH]DQL L VLQNU
komponenWH KDUGYHUD DNR QHPD GREULK RUJDQL]DFLMVNI
SDNHWD LOL NDGURYD NRML UH ]QDWL NRULVWLWL WH NBF
QHDGHNYDWDQ WH QHUH PRUOL SUXaLWL SRGUANX SUL GF
operativnih odluka. Isto tako, ukoliko podaci, baze podataka, programski paketi, nisu
GREUR XPUHAHQL L RUJDQL]JLUDQL LQIRUPDFLMVNL VXVWD
RGOXpLYDQMX 'D @Rwmavé&den gl@mehti informacijskog sustava ne bi
bili povezani u funkcLRQDOQX FMHOLQX X NRMRM VX VYL HOHPHQ
XVNODYyHQL NDR GD®ALYH X VLPELR]L

KRPXQLFLUDQMH NDR L WHKQRORA&NrformadfiskégNWL NR
VXVWDYD QONSIBHRX]YRGQRVW HNRQRPLPpQRVW LLUPHRWDLELO:

distribucijskog sustava.’

.RPXQLNDFLMVND VWUXNWUXUD ORJLVWLPNLK VXVW
UD]JPMHQH LQIRUPDFLMD L]PHYyX UD]OLpLWLK GLMHORYD
WUDQVIHU SRGDWDND RG MHGQH WRpNH GR GUXJH QD RGJI
ateUDFLMDPD RGVWXSDQMLPD LOL NDAaQMHQMX 7DM SULVV
NRML REMHGLQMXMH pHWLUL UD]JLQH IL]JLPNX YH]H SRGI

razinu.®

® =HOHQLND 5 3DYOLU 6NHQGHU + A8SUDYOMDQMH ORJLVWLpPNLP PUH:
Str.245.

! web.efzg.hr/dok/TRG/ikovac//Informacijsko%20komunikacijski%20sustavi.pptx

® . ROLU 1 A /RIJLVWLND L ,76% )DNXOWHW SURPHWQLK JQDQRVWL =DJUl
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6YD UMHAHQMD NRPXQLNDFLMVNRJ VXVWDYD PRJX V
kategorije: °

1L.VWDFLRQDUQH aLpQH NRPXQLNDFLMH NRMH RP
LIPHYyX QHSRNUHWQLK HOHPHQDWD LQIUDVWUXNW

2.AaLURNRSRGUXpQH SRNUHWQH EHALpQH NRPXQLN
NRPXQLNDFLMX L]JPHyX SRNUHWQLK HOHPHQDWL
QHSRNUHWQLK HOHPHQDWD NRPXQLNDFLMVNH L
SRGUXpMX

3.8VNRSRGUXpQH SRNUHWQH EHALpQH NRPXQLNDF
NRPXQLNDFLMX L]JPHyX SRNUHWQLK HOHPHQDWL
nepokretnih elemenata komunikacijske infrastrukture na uskom
SRGUXpMX

6WDFLRQDUQH NRPXQLNDFLMH RPRJXUDYDMX NRPXQI
XUHGD L SRMHGLQLK SRGVXVWDYD ORJLVWLPNLK VXVWDYD
6WDFLRQDUQH NRPXQLNDFLMH REXKYDUDMX UD]JOLpLWH W]
javQLP L SULYDWQLP NRPXQLNDFLMVNLP PUHADPD A&4LURNRS
QDPLMHQMHQH VX SULMHQRVX UD]JOLPpLWLK YUVWD LQIRUP
VXVWDYD L QLVX X PRIXUQRVWL RVWYDULWL YH]X V ED]RF
preko sustaYD VWDFLRQDUQLK NRPXQLNDFLMD 8VNRSRGUXpPpC

namijenjene su prijenosu informacija prema pokretnim subjektima.*®
2.2. .RPXQLFLUDQMH X ORJLVWLPNRP VXVWDYX

.RPXQLFLUDQMH X ORJLVWLPNRP VXVWDYX D VDPLP WLPH
PRIJXMMH REDYLWL QD QDpLQD

1. Usmeno + VLWXDFLMH NRMH ]JDKWLMHYDMX UMHAaDYDQMH
FLMHQH UHNODPDFLMH QD NROLPLQX LOL NYDOLWHW:
WUHED KLWQR ULMHALWL D SRVWRML YLaAH PRJXULK UM

2. Pismeno komunicirane tSULMHQRYV LQIRUPDFLMD SRPRUX SDSLL
VO D SRJRGQR ]D SULMHQRY SRGDWDND NRML GRNXPF}
treba ga arhivirati

°_ROLU 1 A /RIJLVWLND L ,76% )DNXOWHW SURPHWQLK JQDQRVWL =DJUl
Y _ROLU 1 ANRJILYMW:® )DNXOWHW SURPHWQLK ]QDQRVWL =DJUHE 6
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3. (OHNWURQLPNR N ReP Xp@haba. UiRfdprvatljsko  komunikacijske
tehnologije u poslovnim transak FLMDPD D RPRJXUDYD EUAaL ODNal
UREH L LQIRUPDFLMD NUR] ORJL"/WLpPNL L GLVWULEXFL

(OHNWURQLPNR NRPXQLFLUDQMH L]JPHYyX SRVORYQLK SDUWC

QLAL GLVWULEXFLMVNL WURANRYL

- YHUD NRQNXUHQWVND SUHGQRVW QD WUAaLawx

manja administracija

EUAaL WLMHN URED NUR] ORJLVWLpPpNL L GLVWULEXFLMVN
EROMH ORJLVWLpPpNH XVOXJH

QLaH ]DOLKH UREH QD VNODGL&aAWX

razvoj partnerskih odnosa®?

6 REJLURP QD YDAQRVW L XORJX HOHNWURQLpPNRJ
transportnim centrima, tu vissu Kk RPXQLNDFLMH UH VH GHWDOMQLMH RSL\

1DMpH&UH NRULAWHQL REOLFL HOHNWURQLPNH NRPXQLNDFI

- (OHNWURQLp-malSRAWD H
- (OHNWURQLpPND UD]JPMHQD SRGDWDND (',

221. (OHNWURQLpNmMaiFRAWD H
E-PDLO MH RVQRYD ELOR NDNYH SRVORYQHINHREQOQLNNDT
svakodnevne korespondencije sa suradnicima, klijentima, partnerima i sponzorima.
Trenutno je emal VDYU&AHQ DODW ]B Gsitv @eRswBI@Mporuke
HOHNWURQLpWRPPRRAXWRPSRVODWL L SULYLWDN VOLNRYQL

Za slanje poruke potrebno je imati :

vlastitu e-mail adresu
SULNOMXpDN QD ,QWHUQHW

komunikacijski program za pisanje e-mail poruka

e-mail adresu primatelja

1 http://web.efzg.hr/dok/TRG/10.nastavna%?20cjelina.pdf
12 http://web.efzg.hr/dok/TRG/10.nastavna%?20cjelina.pdf
13 http://www.zaposlena.hr/osnove-poslovnog-dopisivanja-putem-e-maila



222. (OHNWURQLpPpND UD]PMHQD SRGDWDND (',
(OHNWURQLpPpND UD ] HEMtaR DaR GierchényeD EDI) odnosno
UDJPMHQD HOHNWURQLpPNLK GRNXPHQDWD MH PRGHUDQ
GRNXPHQDWD L]JPHYyX WYUWNL NRML RPRIJXUXMH ELWQR VPL
tvritke. (OHNWURQLPNL GRNXPHQWL VDGUAH LVWX LQIRUPDFLN
dokumentu koji organizacija koristt u neku svrhu. 5D]PMHQD HOHNWURQ
dokumenata se koristi u trgovini, medicini, WUDQVSRUWX JUDYHYLQDUVWY
RVWDOLP WU&LaQLP VHIPHQWLPD NRML LPDMX SRWUHEX ]D
dokumenata doprinosi uspostavi novog protoka informacija te u odnosu na papirnate
dokumente donosi veliku prednost kod pohrane i manipuliranja podacima bez
WURANRYD L SRJUHADND UXpQRJ XQRVD %U]JLQD NRMRP
zaprimaju informacije u sustavu neusporediva je s brzinom izmjene papirnatih

dokumenata.!*

(', IDPMHQMXMfax S&k@aN. XDok je eemal L HOHNWURQLpPNL SLU
dokumenti koje se razmjenjuju putem e-SRaWIRa XYLMHN PRUDMHK ELWL F
strane | XGL D QH UDpXQDOD 8XROMNXEHUGMHMrava Mkr&iu
GRNXPHQDWD WH WDNRVYHU G RWMRSoL togaR EMX Rraziiead N D
GRNXPHQDWD BERvwWb RGIJRLYDUDMXUHP SURJUDPX QDi UDpXQTCL
prerada PRAH SRpHWL RGPDK 7LSLPpDQ UXpQL SURFHV L]JJOHGLE
papira i ljudi:*

1 http://www.redok.hr/sto-je-edi-electronic-data-interchange/
1o http://www.edibasics.com/what-is-edi/



Slkal. 5XpQL SURFHYVY SULMHQRVD GRNXPHQDWD
Izvor: http://www.edibasics.com/wp-content/uploads/2014/10/Figure-1.1-Manual-

Document-Exchange-1024x641.png, lipanj 2016.

Proces EDI izgledaovako- QHPD SDSLUD QHPD OMXGL NRML VX XNOM

Slika 2. EDI proces
Izvor: http://www.edibasics.com/wp-content/uploads/2014/10/Figure-1.2-EDI-

Document-Exchange-1024x231.png, lipanj 2016
SUHGQRVWL (', VXVWDYD VX VOMHGHUH

XNODQMDQMH XPQRADYDQMD SRGDWDND
VPDQMHQMH SRJUHADND

smanjeno vrijeme ciklusa razmjene podataka ,

SREROMAaADQD XVOXJD L YULMHPH RGI]LYD
VPDQMHQMH WURANRYD SRVORYQH WUDQVDNFLMH
- SREROM&DQD S®YRGXNWLYQRVW

' http://www.unifeeder.com/C1257026006095A6/0/7B3018360435E180C1257973004CDAE9



Na slici 3 je prikazan komunikacijski dijagram EDI sustava na kontejnerskim
terminalima koji se sastoji od pet procesa: najava kontejnera (eng. Container
Announcement LIYMH&UH R XOD]X L]O DCanthirecCatetM/ QatetODt H Q J
Report Message QDUXYED ]D XNUFDM LVNUFDM NRQWHMQHUD
Container Discharge/Loading Message & Stowage Plan LIYMHAUH R LVNUFDMX
kontejnera (eng. ConWDLQHU 'LVFKDUJH /RDGLQJ 5HSRUW LIYMHa&\
Customs Cargo Report Message)."”

UNIFEEDER Data exchange TERMIMNAL
Booki o 1 } o Terminal
ooking s J "1 Oper. System
Container announcement
Shipper= Ref.
Feeder Ref.
»
n b E Gate
UF-Infa b ;2‘,-"" In ¢ check
Container gate-infgate-out report
Shippers Ref.
Feeder Ref.

Cont, Moz [escl. MT from stack]

L J

LoadingfDisch i 3 / - Terminal
Order 4 ! T Oper. System
Container dischargefloading order
Stowage plan
Shippers Ref.
Feeder Ref.
Stomwage positions

L 3

foa E Loading/Disch
i S List
Container dischargelloading report
Shipper= Ref.
Feeder Ref.
Cont, Mos. [all)
Stowage positions
Goodzdescription - stuffed containers.

UF-Info

L J

Manifest i 5 / - Terminal
anires 4 J "1 Oper. System

Customs ¢cargo repork

Slika 3. Komunikacijski proces EDI sustava na kontenjerskom terminalu
Izvor:http://www.unifeeder.com/web/corp/doc1.nsf/0/7b3018360435e180c125797300
4cdae9/Body/0.7D8?0penElement&FieldElemFormat=gif, lipanj 2016.

7 http://www.unifeeder.com/C1257026006095A6/0/7B3018360435E180C1257973004CDAE9
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3. TEMELINE POSTAVKE ROBNO TRANSPORTNIH CENTARA

Robno-WUDQVSRUWQL FHQWDU MH QDMYL&D URLQD LQ\
ORJLVWLPNLK VXVWDYD L NRULVQLND L QRVLWHOMD ORJLV
YLGD WUDQVSRUWD L RPRJXUXMH VYH REOLNH WUDQVIRU
WRNRYD PLNURGLVWULEXFLMH .RQFHQWULUD QD 0MHGQRP
RVOQRYQLK ORJLVWLpPNLK XVOXJD Suxab L VYH RVWDOH
XYHUDYDMX YULMHGQRVW L NYDOLWHWX OfRarnspovthinpNRJ VH
FHQWDUD LQWHQ]JLYQR SURWLPpX WRNRYL UD]JOLploWLK YUVV
moraju raspolagati sa suvremenom mehanizacijom za horizontalno, vertikalno i koso
PDQLSXOLUDQMH VYLP SUHGPHWLPD NRML VH WUDQVSRUW
VH FHQWULPD QDMpH&aUH REDYOMD SUHNUFDM WHUHWD DO
LVNUFDM VNJDGLAWHQMH LWG

$NWLYQRVWL NRMH VH QDMpH&UH RGYLMBMX XQXWDU WLK

X Prihvat i otprema robnih tokova

X Prekrcaj transportnih sredstava

X 6NODGLAWHQMH L pXYDQMH UREH
x Formiranje teretnih jedinica

X Formiranje jedinica otpreme

X lzZ7rDGD SUDWHUH GRNXPHQWDFLMH

SREQR WUDQVSRUWQL FHQWUL SUHGVWDYOMDMX Yl
ORJLVWLpPpNLP ODQFLPD 3UHGVWDYOMDMX VSHFLMDOL]JLUD (
L RWYRUHQLP VSHFLMDOL]JLUDQLP L XQLYHU]Dz@LP VNOTIL
LQGXVWULMVNLK FHQWDUD SURPHWQLK pYRUL&AWD PRUVN

frekvencije robnih tokova.?

*® Mlinarit 7 VNULSWD L] NROHJLMD 5REQR WUDQVSRUWQL FHQWUL 6YH)>
znanosti, Zagreb 2015, str. 21.

“Ibid, str. 23.

® '"RAHQ 3 A8BORJD L [QWPDRVBREQRLK FHQWDUD X LQWHJUDOQRP L PX
Diplomski rad. Rijeka: Pomorski fakultet.2013.
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3.1. Osnovne definicije i pojmovi

.DNR EL VH ]DSRpHOR V UDIPDWUDQMHP WHPHOMQLK
centara koji imaju bitnu ulogu u realizaciji opskrbnog lanca, potrebno je prvenstveno
REMDVQLWL SRMPRYH NRML VH RGQRVH QD YDaQH GLMHOR)

S obzirom da robno transportni centri predstavljaju mjesta transformacije
UREQLK WRNRYD D VDPLP WLPH IMKHAR CBLUILYYDD PIREM X ER\ER
imaju velik utjecaj na daljnji razvoj robno transportnog centra te ih je stoga bitno

spomenuti.

SREQL WRNRYL SUHGVWDYOMDMX WRNRYH RGUHYHQLK
SURWMHpPX RGUHYHQLP SURPHWQ L RanaUlilxofigdrim@® P& tdko SURP HW
UREQL WRNRYL SUHGVWDYOMDMX ELWDQ SRND]DWHOM L

prometa u svijetu odnosno prijevoza robe.

Roba i teret su pojmovi koji imaju srodna svojstva ali treba ih razlikovati.
Teretse odnosina XNXSQX NROLpLQX VWYDUL NRMH VX XNUFDQH C
SULMHYR]D =D UD]JOLNX RG WHUHWD NRML VH SRMDYOMXI
SUHNUFDMD URED WDNRYHU PRAaH ELWL SUHGPHWRP SULM
odnosi na pojamtrJRYDpNH UREH WM UREH QDPLMHQMHQH WUAL3
EURM VWYDUL NRMH VH SUHYR]H EURGRYLPD VDpLQMDYD
WHUPLQ URED NRMD R]QDpDYD VDGUADM WHUHWD NRML N
objekt kopnenog i SRPRUVNRJ SULMHYR]D WH LVWR WDNR OXpN
potrebama procesa prekrcaja i transporta, razlikujemo tri temeljne vrste tereta :
JHQHUDOQL WHUHW UDVXWL WHUHW VXKL UD¥XWL WHUHW

Generalni teret (eng. general cargo) odnosi se ha komadni teret heterogenog
VDVWDYD NRML VH SUHYR]L X VDQGXFLPD YUHUDPD ED
RVQRYQD VYRMVWYD VX UDJQRYUVQRVW REOLND YROXPHQ
REXKYDUD L UD]QH YROXPL Q RopGtikcije HdirbjeneH limdvR,] itd D
Generalni teret se u prijevoznom sredstvu podvrgava operaciji "slaganja” (engl.

stowage).??

2 |bid, str. 12.
2 |bid, str. 13.
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Rasuti teret (engl. bulk cargo) je izraz za sipki teret koji se normalno krca u
UDVXWRP VWDQMX RGQRVQR EH]eB&BRIONdbva 6SRARMRIHQRJI M
RELOMHaMD VX GD VH SRMDYOMXMH X VLSNRP VWDQMX X
JXVWRUH PR&aH VH JUDELWL L VLSDWL D GD SULOLNRP WR
uporabne vrijednosti. U rasute terete spadaju razni masovnL WHUHWL NDR &aWIH
ALWDULFH UXGH *KJOMHQ NRNV LWG

7THNXUL WHUHW HQJ OLTXLG FDUJR MH L]JUD] ]|D URE
XRELpDMHQR NUFDMX X UDVXWRP VWDQMX WM EH] DPEDO
rasutih tereta. Temeljna su mu svojstva UD]J]OLpLWD JXVWRUD YLVNR]JLWE
DJUHVLYQRVW 8 RYX JUXSX WHUHWD VYUVWDYDMX VH QDI

plinovi. #*

2VLP RYH XRELpDMHQH SRGMHOH X WUDQVSRUWX L S
tzv. specijalne terete. To su opasni, dragocjeni, vangabaritni i lakopokvarljivi tereti, a
mogu se svrstati u jednu od tri prije navedene skupine, ali se postupci transporta i
SUHNUFDMD PRUDMX L]YRGLWP Rfije®R BHEQ RRta IOEHD MR P
zahttHYD SRVHEQX SDaQMXritHR SRUKH INXDD®OVLYL koRzikthD QLpHQ M
GD SUHGVWDYOMD YUVWXi WikdJsinatija raRdvuBe SURidrtike Hi
prometu, te zahteva posebana obiMHaAMD SULOLNRP WkbD QAliGskw WD QH
pratnju, ali i posebne dozvole i potvrde, ko-MH GRGDWQR RWHADYDMX RU

logistiku prijevoza specijalnog tereta.?

6OMHGHuUL ELWDQ SRMDP NRML MH SRWUHEQR GHWDO
PHYXQDURGQR J]QDpHQMH 5LMHp WUDQVSRUW MH VDGUa
Pod transportom (prijevozom) podrazumijeva se specijalizirana djelatnost koja
SRPRUX SURPHWQH VXSUDVWUXNWXUH L SURPHWQH LQIUD
SURPHWQH XVOXJH 3UHYR]JHUL UREX WHUHW PDWHULMDO
mjesta na drugo, transport organizirano svladava prostorne i vremenske udaljenosti.
2SHUDFLMH UDGQMH NRMH VX YH]I]DQH X] WUDQVSRUW D
XNUFDM LVNUFDM SUHNUFDM VRUWLUDQMH VPMHaAWDI
NRQWHMQHUD VLJQLUDQRMHWELOMBAGYDORWUHEH ORJLV'

%% |bid, str. 13.
** Ibid, str. 13.
% |bid, str. 13.
2 http://blog.transportrobe.com/transport/specijalni-tereti-nocna-mora-svakog-viasnika/
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ODQFD WUDQVSRUW PRUD ELWL QHSUHNLGDQ PRUD RPRJ
XYD&DYDWL WURGNRYH L ]JDGRYROMLWL NXSFD 3ULPDUQD
GRYR] VLURYLQD QHGRY U aigizvida,S l¢RAdiKcRs&ID i dBugild
PDWHULMDOD WH RGYR] JRWRYLK SURL]YRGD =D XpLQNRY
SRGX]HiUH PRUD RGDEUDWL RSWLPDOQR SULMHYR]QR VUHG)\
GREUR RUJDQLJLUDQRP ORJLWWXLPRRPVWKMIMD YRS R G D WiHU L

S obzirom da se za obavljanje prijevoza koriste prometna infrastruktura i
VXSUDVWUXNWXUD SRWUHEQR MH L WH SRMPRYH SREOLAaH

SURPHWQD LQIUDVWUXNWXUX pLQH SURPHWQL SXWRY
]D RGUHYHYRVR MNRML VOXaH SURL]JYRGQML SURPHWQH XV
SURPHWD 5D]JOLpLWH SURPHWQH JUDQH L YUVWH SURPF
NDUDNWHUL]JLUD VSHFLILpQD SURPHWQD LQIUDVWUXNWXUD
RGUHYHQRJ SSRPHYWDRDRINYDOLWHWQLMD L UD]J]YLMHQLMD WR |
takva biti konkurentnija kada je u pitanju zadovoljavanje potreba i zahtjeva
SRVWRMHUOHJ WUALAWD SURPHWQLK XVOXJD NDR L SULGRE
WDNR SRGUXpMHWNBDHNRBRUDAWHQMX RGUHYHQRJ SURPHW
UD]YLWDN SURPHWQH LQIUDVWUXNWXUH QD WRP SUDYFX (¢
UD]YLMHQLMH L NYDOLWHWQLMH WR UH RQR LPDWL YHO
nerazvijenije i nekvalitetnije, WR 0H LPDWL QHJDWLYQLML XWMHFDM 7R
]D XVOXJDPD QD SRMHGLQLP SURPHWQLP SUDYFLPD XWMlI
SRWUHEX XODJDQMD X NYDOLWHWX SURPHWQH LQIUDVWUXI
SURPHWD QD RGUHYHQLDFSUWRPHMIVONRWBUADMWHQMH QMHJIRY

infrastrukture. 28

SURPHWQD VXSUDVWUXNWXUD LVWR NDR L SURPHWRQL
prometne usluge te reguliranju i sigurnosti prometa, bez obzira na njegovu vrstu te
prostornu i vremensku dimenziju. PrometQX VXSUDVWUXNWXUX pLQH W
SUHNUFDMQD SUHNUFDMQ@ED VUHGVWYD NRMD NRULVWHUOL
SURL]YRGQMX SURPHWQH XVOXJH 7R ]QDpL GD SURPHW

2" |bid, str. 13.
2 |bid, str. 13.
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SRNUHWQD VUHGVWDYD ]D UDG NRMD Vp@ik¢ads pr&inta@aQLSXOD
rada u prometu, tj. tereta, putnika, energije i vijesti.?

6 REJLURP GD VH UREQR WUDQVSRUWQL FHQWDU PRaH
MH L WDM SRMDP SREOL&H GHILQLUDWL 7HUPLQDO MH PN
prijelaz i prihvat putnika ili rukovanje teretom i njegovom dostavom. Oni predstavljaju
WHKQEMRKQRORAENX L RUJDQL]D FlitdigpoXno§ Merteal IQke, URE QR
SULVWDQLAWD LOL NRQWLQHQWDOQH SUHNUFDMQH SRVV
VSHFLMDOL]LUPH LD XQURHYDIMIQR RGYLMDQMH SURPHWD &\
LQIUDVWUXNWXUQH JUDYHYLQH X VDVWDYX OXND SULVW
SURPHWQLK SUHNUFDMQLK VNODGLAQLK JRYSRGDUVNLK L

3.2. Podjela robno transportnih centara prema  vrstama

Bitno je spomenuti da prema transformacijama robnih tokova, postoje
UD]OLpLWH YUVWH ORJLVWLPpNLK L WUDQVSRUWQLK FHQWL
ORJLVWLPNLK L SUDWHULK DNWLYQRVWL L RVQRYQD IXQNF
povezivanje raznih oblika i vidova prometa.®* ,] WRJD VOLMHGL VOMHGHUD SR

1. Hub zterminal

+XE WHUPLQDO SUHGVWDYOMD JODYQL WHUPLQDO RGQRVC
SRYH]LYDQMH PDQMLK WHUPLQDOD UDVSRUHYyHQIlake X QMHJI
YLGOMLYD QD VOLFL RGQRVQR SUHNR KXE WHUPLQDOD
terminala. Sva roba iz manjih terminala ili za manje terminale se prvo transportira u

hub terminal. S obzirom na veliku koncentraciju robnih tokova, hub terminali moraju

LPDWL GREUR UD]JYLMHQX LQIUDVWUXNWXUX NDNR FHVWR
PRIJXUH L XQXWDUQMLK SORYQLK SXWRYD 9HULQD WDN
NRQWHMQHUVNLP GL]DOLFDPD SRaiNr@whiéd BattyPCrenBs - AH O M H ] (
RMG) dizalicama VSHFLMDOQLP YR]JLOLPD ]D PDQLSXODFLMX N
SURVWRURP WUDpPQLFDPD YHOLNLP SURVWRUQLP NDSDFLYV

2 |bid, str. 13.
* |bid, str. 11.
L Ibid, str. 22
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Operacije na hub terminalima se oslanjaju na napredne informacijsko
komunikacijske tehnologije koje uvelke oODNaADYDQMX L XEU]DYDMX VYH
WDNYLP WHUPLQDOLPD 2PRJXUXMX L]YUAHQMH PQRJR WHal

Slika 4 . Hub terminal Dunajska streda (SK)
Izvor: http://www.metrans.eu/terminal-operations/rail-hub-terminal-dunajska-streda-
sk/, lipanj 2016.

Slika5. 6KHPDWVNL SULND] AKXE DQG VSRNH2® WHUPI

Izvor: Izradio autor
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2. Gateway =terminal

Gateway terminal je oblik AKXE DQG SUSSaRINSI®HNR NRMHJ VH URED
prema pozadinskim terminaima 3 UHNR JDWHZD\ WHUPLQDOD URED
RGUHYHQX PUHAaX LOL XSIORMAWROQLWHDWOXL pLW lcestblrGRYL WU
AHOMH]QLpPpNL ULMHpPQL 7TDNYL WHUPLQDOL RPRJXUXMX S|
kopnenih terminala, odnosno sudjeluuup ULMHYR]X YHOLNLK NROLpPpLQD WH

*DWHZD\ WHUPLQDOL VH QDOD]H X EOL]JLQL YHOLNLK S
PRUVNLK L JUDpQLK OXND 1MLKRYD YHOLpLQD ]JDKWLMHY]
]JDGDWDN MH GD QDGRSXQMXMX QH D GidrmydalmhQermindI@ NFLMH )
D SRVHEQR X VOXpDMX DNR VH UDGL R JDWHZD\ WHUPLQL
QDMYHULK HXUPRSVNLK OXND

Slika 6. Shematski prikaz Gateway terminala

Izvor: Izradio autor

.DR SULPMHU JDWHZD\ WHUPL QGa&xewhy tedmidl WNewQDYHV W
Haven Harbor-X VOLND NRML MH MHGDQ RG QDMXpLQNRYLWLI
sjeveroistoku. Oprema koju posjeduje koristi se i na drugim gateway terminalima, a
XNOMXpXMH GL]DOLFH YLOLpDUH NDPLR@HddiZAIZEEBUH SULI

% file://IC:/Users/Nina/Downloads/MA-thesis-B.-Vrochidis.pdf
17



teglenice itd. AWR V Haime NMYDOLWHWH XVOXJD QH SRVWRML SUL
QDMYHULK ORJLYV yatepdytekmimddaJWDUD L

Za ovaj tip terminala vrlo je bitna infrastrukturna povezanost svih vidova
transporta, kako bi se oPRJXULR HILNDVDQ SUHNUFDM WHUHWD V

transporta.

Slika 7. Gateway terminal u New Haven Harbor-u
Izvor:http://www.nhterminal.com/storage/02Ariel2%20cropped.jpg? __ SQUARESPAC
E_CACHEVERSION=1327950749529, lipanj 2016.

7DNRYHU VH NDR SULP MRdd SeR&atev@p Tekninal (RSGT)
NRML NRULVWL VOMHGHUH LQIRUPDFLMVNR NRPXQLNDFLMYV|

- A6PDUW *DWHRRRWHMRBESWLPNR SUHSR]QD®@pGMH QDN
Character recognition - OCR), a XNOMXpXMH 2&5 et i NRQWH
prepoznavanje registarsk LK SORRIQAVLEHNFLM X R aMtéfakei@ MD VOL
NDELQH YWR4tDpderativhog sustava.

- AWUPERRJIXUXMH NRULVQLFLPD WUHQXWQH LQIRUPDF

- odjel kontejnerske logistike (Container Logistics Division - E-CLD) -web

portal koji osigurava visoku kvalitetu usluge primatelju i carinskim

% http://www.gatewayt.com/stevedoring
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posredniFLPD NDR L NRPXQLNDFUMN &BVHHBMSNG |
zahtjeva.**

3. Kamionski terminal

Kamionski terminal je PMHVWR ]DXVWDYOMDQMD L |D@QUAaDYDQ!
VD VYLP SUDWHULP VHU Yin}dtd ba kojemSsH keReR prekrcava sa
PHYXQDURGQLK NDPLRQVNLK SULM HeéReQdkala kdom@piékaU PR G D O
YR]LOD 2ELDpQRuz2VdglaviezDn@agidttalne prometnice, u blizini benzinskih
postaja i QDMpHaVDGUAH VXVWDY ]D R88PNWKYWLDND QM R GRADL Y
YR]LOD LWG 2VQRYQD IXQNFLMD PX MH GD VOXaL NDR PMH
RGPDUD LOL VUHYyXMH SRWUHEQX GRNXPHQWDFLMX

7THUPLQDO MH RSUHPOMHQ L VXNODGQRi:SRWUHEDPD YR]DpI

telefonsku govornicu,

fax (za primanje jedini),

free Wi-Fi,

VDQLWDUQL pYRU

WX&aHYH |D PXaNBUFH L aHQH

Slika 8. Kamionski terminal
Izvor: http://www.adria-transport.com/storitve-259/single/kamionski-terminal-476,
lipanj 2016.

3 http://rsgt.com/home
% http://www.adria-transport.com/storitve-259/single/kamionski-terminal-476
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.DR SULPMHU NDPLRQVNRJ WHUPL®bBcOWer PIRIBKH VH QI
Terminal Inc. 977 NRML QXGL aLURN VSHNWDU ORJLVWLpPNLK X\
rukovanje kontejnerima, usluge dodatnih vrijednosti, distribuciju i ostalo. VTT Koristi
razne LQIRUPDFLMVNR NRPXQLNDFLMVNH VXVWDYH NRML XQD
neki od njih su: WMS(Warehouse Management System), IMS (Inventory
Management System), RFID (Radio Frequency Identifikation).*®

4. Robni terminali

7THUPLQDOL QDPLMHQ MstuQdbe] preRr@nibbéhg iIHrQi2¢ode, robu
ALURNH SRWURaAQMH ODNR NYDUOMLYX UREX UDVXWH WHL
QDUL QD ELOR NRMHP PMHVWX X ORJLVWLPNRP ODQFX RG
gotovog proizvoda. S obzirom natodasu RGUHYHQL VDPR ]D MHGQX YUVW
NDWHJRULMX UREH VYH DNWLYQRVWL ORJLVWLNH X Wt
karakteristikama i zahtjevima te robe i robnih tokova.®” Sva oprema i mehanizacija

robnog terminala ovisi o vrsti robe za koju je namjenjen.

Slika 9. Robni terminal

Izvor:|http://www.rtz.hr/| lipanj 2016

% http://www.vttinc.ca/
¥ ooLQDULU 7 VNULSWD L] NROHJLMD 5REQR WUDQVSRUWQL FHQWUL
znanosti, Zagreb 2015., str. 24.
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5. Intermodalni terminal

, QWHUPRGDOQL WHUPLQDO SUHGVWDYOMD VXpHOMH L
WLPH MH NOMXpDQ ]D L] YUAHQMHODQWHUFRRE8 W DIXH BQ MM HXF
i konkurentne usluge cestovnom prijevozu. Osim samog prekrcaja ukrcajnih jedinica
L] MHGQRJ QDpLQD SULMHYR]D QD GUXJL LQWHUPRGDOQL

osnovnih funkcija, koje moraju biti dostupne na svakom intermodalnom terminalu.®

2VQRYQH IXQNFLMH VX VOMHGHUH

SUHNUDFDM XNUFDMQLK MHGLQLFD L]JPHyYyX UD]JOLpPpL
&KHFN LQ RXW IXQNFLMH SRSXW SURYMHUH GRNXP
prilikom ukrcaja jedinica, rukovanje opasnim tvarima

5DVSRUIHYMMWM XNUFDMD L LVNUFDMD SUHPD UDVSR

kamionski prijevoz i prijevoz unutarnjim plovnim putovima

Provjera dolaska i odlaska vlakova®

U intermodalne ukrcajne jedinice spadaju 1SO kontejnjer, standardizirani
NRQWHMQHUL NDRSEWRQLXLVLOROMIPOQWR L]JPMHQMLYL VDQGXI
osnovnih funkcija, intermodalni terminali nude razne dodatne funkcije, ovisno o
ORNDOQRM SRW¥D&QML ]D QMLPD

'RGDWQH IXQNFLMH VX VOMHGHUH

$JHQFLMD |D @&HOMH]QLFH L RSHUDWHUH
6 N O D G Lékwah pMdinica
Carina

Transport
2GUADYDQMH SRSUDYDN pLAUHQMH XNUFDMQLK MF
5DVKODGQL SRIJR®® KODGQMDpD

% http://www.intermodal-cosmos.eu/content/intermodal-transport-in-south-east-europe/intermodal-
basics/intermodal-terminals/index_eng.htm|
%9 http://www.intermodal-cosmos.eu/content/intermodal-transport-in-south-east-europe/intermodal-
basics/intermodal-terminals/indexm_eng.htl
40 http://www.intermodal-cosmos.eu/content/intermodal-transport-in-south-east-europe/intermodal-
basics/intermodal-terminals/indexm_eng.htl
4 http://www.intermodal-cosmos.eu/content/intermodal-transport-in-south-east-europe/intermodal-
basics/intermodal-terminals/index_eng.html
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Glavni UD]JOR]L |1D NRULAWHQMH LQWHUPRGDOQRJ WUDQ\
RUJDQL]JLUDQD ORJLVWLp N prinvatjiuijix douk Xrdridpotta. HMeROMR a N L
prijevoz je QDMYHUD NRQNXUHQFLM DBanshdpi\V HhbE RrGeDde) R P
fleksibilnosti, brzine i cijene. Intermodalni terminali su razvijeni s ciliem razdiobe
WHUHWD QD YL&H YLGRYD WU HQWISORL WiDSEDIKceQRUL VH UD VW
JDWHZD\ WHUPLQDOL SULSDGDMX YUVWL LOQWHUPRGDOQLK
YLGRYD WUDQVSRUWD V REJLURP QD WR RSUHPD LQWHUPI

razlikuje od te dvije skupine terminala.

Slika 10. Intermodalni terminal
Izvor:http://www.clusterforlogistics.lu/media/cache/417_cropped 2000 2000 _100_52
5f9c9bB8as47 bettembourg-resized-1080.jpg, lipanj 2016.

.DR SULPMHU LQWHUPRGDOQRJ WHUPLQDOD PR&H VI
logistics) multimodalni terminal, koji se nalazi u O R J L \WW\parkiNERurohub na jugu
Luksemburga.”* Na intermodalnom terminalu koriste se razni informacijsko
NRPXQLNDFLMVNL VXVWDYL NRML RPRIXUXMX RSWLPL]DFLM
rezervaciju dolaska, za automatsko prikupljanje podataka (RFID, bar kod

WHKQRORJLMH ]D RSWLPL]DFLMX VNODGLaAaQLK SURFHVD |

drugi sustavi.

42 http://www.clusterforlogistics.lu/members/members-listymember-detail/logistics/cfl-multimodal
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6. /RILVWLPpNL FHQWDU

/IRILVWLpNL FHQWDU SUHGVWDYOMD SURPHWQR pYRUL
za transport, logistiku, distribuciju robe provode od strane raznih subjekata i
sudionika opskrbnog lanca.*® /R JLV W L p NhobveZuQN&Add. +izlazne tokove, tj.
koordiniraju protok robe pri opskrbljivanjui RGYRaHQMX L] JUDGVNRJ SRGUX}p
se nalaze na rubovima gradailinagradsNRP SRGUXpMX

NDMYDaQLML GLMHORYL LQIUDVWUXNWXUH XQXWDU
LOQOWHUPRGDOQL WHUPLQDO 6NODGLaAWH MH LQIUDVWUXNW
VYRM SRVDR /RIJLVWLpPpNL FHQWDU WDNRYHU PRUD ELWL R
su potrebni za obavljanje gore spomenutih procesa. Kako bi se poticao intermodalni
SULMHYR] UREH L UXNRYDQMH ORJLVWLpPpNL FHQWDU EL
WUDQVSRUWD FHVWRYQL aHOMH]QLpPNL SRPRUVNL SURPH

/IRILVWLp NLUHHEQW X LVDGUADYDWL VOMHGHUH

carinu

- XVOXJH SRA&WH EDQNH RVLJXUDQMD

- urede

- VNODGLAWD

- parking

- SRGUXpMD ]D XNUFDM LVNUFDM WHUHWD
- RVWDOH RSWH VOXA&EH

3 file://IC:/Users/Nina/Downloads/MA-thesis-B.-Vrochidis.pdf

4 https://lwww.unece.org/fileadmin/DAM/trans/main/eatl/docs/EN-REV-
What_is_a_Freight_VillageFinalcorretto.pdf

5 https://www.unece.org/fleadmin/DAM/trans/main/eatl/docs/EN-REV
What_is_a_Freight_VillageFinalcorretto.pdf
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Slika 11. Alliance SilesiaIRJLVWLpNL FHQWDU
Izvor: http://www.menarddoswell.com/wp-content/gallery/czeladz-
silesia/thumbs/thumbs_ASLC-front.JPG, lipanj 2016.

Na slici 11 je prikazan Alliance Silesia logisWLpNL FHQWDU NRML VH
Poljskoj (Katowice) nudi 90.000 kvadratnih metara distribucijskin prostora. PU X aD
WYUWNDPD X] VNODGLaWw HiQstiphotst, XelksibngdtliHazyd. WIlahtE H
Silesia je logisWLp NL s$aH/@MWidhibh vezama na glavne poljske autoceste i rute

javnog prijevoza.*®

7. IRILVWLpPpNL SDUN

4 http://www.menarddoswell.com/portfolio-view/alliance-silesia-logistics-center/
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Mjesto na kojem se nalaze UD]JOLpPLWL NRULVQLF Ltranspdtip) WHO ML
SUDWH U Ltkih i®@B#@ilD sustava i usluga. Mogu VDGUAaDYDWL YL&H GLVW
FHQWDUD WHUPLQDOD VNODGLaAWD WUJRYLQH QD YHOI
WUJRYDpPNLK FH@WDWDLIHNUANI VH PRaAH RSLVDWL NUR] RGU
RGQRVQR IXQNFLMH NRMH WDNDY WHUPLQDO PRA&H RVLJXI
VSRVREQRVW WUDQVDNFLMH SRGDWDND FHQWUDOL]JLUDAQ
teretom, distribucija, multimodalnost, usl XaQH IXQNFLMH SDUNLQJ ]D VYH Y
/IRILVWLpNL SDUN LPD GYLMH JODYQH IXQNFLMH D WR VX
XSUDYOMDQMD WH RVODQMDQMH QD HNRQRPVNL UD]JYRM OF

Slika 12. /RJLV W L pdahsaS Dity N
Izvor: http://www.logisticsparkkc.com/wp-content/gallery/june-2016-progress-

photos/Triumph2.jpg, lipanj 2016.

1D VOLFL MH SULND]DQ ORJLVW,LKpjNEe S8daziNi X .DQV
MXJR]DSDGQRP GLMHOX .DQVDVD RSULQL (GJHUWRQ awR
grada. Uz financijske L W H & @&yrde¢, kvalificiranu radnu snagu S ULVWsKSDpQ
DXWRFHVWH L RGOLpPpQAELNRDVO®LMWHRNIKENHS BitR j¢Ddealno
mjestoza ORFLUDQMH VNODGL&th.“EO[D_NCRLEWlXSEJ)DWDWQDRQJMH VN
ELOR a8WR XpLQNRYLWLMH L MHGQRVWDYSNIMH(SaEty HGHQL

Warehousing Information Management System).*®

8. /RILVWLpND SODWIRUPD ORJLVWLpPND JRQD

4 http://www.glorypower.net/en/knowledgeshow.asp?ciid=7

8 http://www.logisticsparkkc.com/location-benefits/community-and-regional-attributes/
49 http://www.logisticsparkkc.com/wp-
content/uploads/2014/11/BNSF.LPKCSmartWarehouseCaseStudy.FINAL _.pdf
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/IRILVWLpND sSOwWwMIBUPD QRJIJLVWLPNH L SUDW&HUIH VXV
GHILQLUDQRP XUHYHQRP SURVWRUX WH MH MDNR VOLpPQ
platormaje NRPSOHNVQR SURVWRUQR XUHYyHQ VXVWDY LQGXVW
kompleksa (npr. slobodne zone). OEXKYDUD MHGQRVWDYQH IXQNFLMH |
tereta do QDSUHGQLK ORJLVWIbWWK pXNWKOMIPX QDMEROMH RSLYV
OXpND ORJIJLVWLPpND ]R (aradi@skal lukayterptNa setaD idtBrmodalne
ORJLVWLPpNH JRQH

3RVWRMH UD]QH YUVWH°ORJLVWLpPpLK SODWIRUPL

- Unimodalni distribucijski centri, koML LQIUDVWUXNWUXQR GMHO XN
u velikoj mjeri su usmjereni na upravijanje tokovima proizvoda i
SULSDGDMXuLP |DOLKDPD ORJX ELWL XSUDYOMDQL
D QH QXaQR ]DMHGQLpPNR GMHORYDWL 2YD YUVW
unimodalna i prevenstveno se odnose na cestovni promet.

- /IRJLVWLpND SRGUXpMD XNOMXpXMX ,Ybd@H LQW
NRQVROLGDFLMRP |DOLKD 2YD LQIUDVWUXNWXUD X
L NODVLILNDFLMX WHUHWD |D SUHEDFLY®QMH QL
IDYHGHQD SRGUXpMD RPLWR XNOMXpXMX QDMPDQI
RPRIXUXMX -GRFFINRWNV DNWLYQRVWL 7LSLpQL SULF
pomorski teretni centri.

- OXOWLPRGDOQH ORJLVWLPpNH SODWIRUPH ORJLVWL]
QDpPLQH BPWLMWWRpXUL XVOXJH V GRGDQRP YULMHG
SULMHYR]QL PRG 3R]QDWL VX NDR KXERYL NRML VX
IMLKRYH IXQNFLMH QLVX VDPR DNWLYQRVWL SRYF
QDFLRQDOQD L PHYyXQDURGQD ORJlu\pdkiemnie dd GLVWUL
strane nekoliko subjekata.

5Ohttp://repositorio.cepal.org/bitstream/handIe/l1362/36237/FAL_274_L0gistic_PIataforms.pdf’?sequen
ce=1
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Slikal1l3. /RIJLVWLPpND Ba@dDWIRUPD
Izvor: http://img.interempresas.net/fotos/336185.jpeg, lipanj 2016.

.DR SULPMHU VH PRaAH QDYHVWL 30D]D VOLND NR
13.117.977 m* QDMYHUD ORJODWIRNPD X (XURSL 1DMELWQLMLF
LOQWHUPRGDOQRVW pLPH MH RPRJXUHQD SRYH]DQRVW VD
SURL]YRGQLP L SRWURADpPNLP FHQWULPD L RWYRUHQD YUD

9. Teretni terminal

Teretni terminal predstavlja prekrcajni terminal koji je lociran uz neki vid
transporta i povezuje transportne tokove makro i mikrodistribucije. Teretni terminali
PRJX VH RSUHGLMHOLWL VDPR ]D RGUHYHQX YUVWX WHUH\
]D JHQHUDOQL WHMXIQDUDNYRWRRWHIHHYVX L NRPELQDFLMF
WHUHWD 6 REJLURP ]D YUVWX WHUHWD |]D NRMX VX QDPI
RSUHPX L SUHNUFDMQX PHKDQL]J]DFLMX ]|D UXNRYDQMH RGUI

Terminal za generalni teret je namijenjen prekrcaj X L VNODGLAWHQMX NO
JHQHUDOQRJ WHUHWD DOL WDNRYyHU UDV@&@d)gddird, SHFLMD
GUYD SURL]YRGD PHWDOXUJLMH RSDVQLK WHUHWD WHAaN
hrane te kapacitetima za doradu tereta. Posjeduje odgovDUDM X U X Vop@muG L aQ X
DXWRGL]DOLFH YHOLN EURM YLOMXaN DkbldD spedjaidir&éhn@ D WUD N

osoblje.>?

51 http://www.plazalogistica.com/pagEstatica.aspx?ID=201
5 http://www.portauthority.hr/poslovne_mogucnosti/kako_poslovati_s_nama/generalni_teret
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Slika 14. Terminal za generalni teret
Izvor: http://www.thehindu.com/multimedia/dynamic/02695/13vzskpl-VPT-
be_14 2695975f.jpg, lipanj 2016.

~

7THUPLQDO |D UDVXWH WHUHWH QDPLMHQMHQ MH ]D S
rude, uglijena i ostalih rasutih tereta poput pjeska, kamena, cementa, kaolina i
koksa.>® Zbog potreba brzog ukrcaja ili iskrcaja, terminal mora biti opremljen
RGJRYDUDMXiOLP SUHNUFDMQLP VUHGVWYLPD YLVRNRJ
WUDQVSRUWHUD NRML RPRJXUDYDMX SULMHQRV WHUHWD
YDIJRQH 1DpLQL S Uerhhindle Dz Dasu@ Dieret su direktan prekrcaj
(brodvagon/cestovno vozilo ili obratno) i indirektan prekrcaj (otvorena/zatvorena
VNODGLAWD 6XVWDY XNUFDMD UDVXWRJ WHUHWD ]1QDWQH
=DWR SRVWRMLL ELW Q RajiihDi] BKrddjbih kermidgiaX K¥dN ukrcajnih
L]JYR]QLK WHUPLQDOD RELpPQR MH SRWUHEQD EHVNRQDpPQ
YUVWD XVPMHULYDpD WHUHWD =D LVNUFDM UDVXWRJ W
VXVWDYD DOL VX QDMYLAEH XlicX $gravs)) eLmarskivansay, JUDE
PHKDQLpPpNL L KLGUDXOLpPNL QHSUHNLGQL VXVWDY WUDQVSF
VNODGL&WD NRMD RGIJRYDUDMX XYMHWLPD WHUHWD

%3 http://www.portauthority.hr/poslovne_mogucnosti/kako_poslovati_s _nama/rasuti_teret
> http://www.pfst.unist.hr/uploads/Planiranje%20luka%20i%20terminala%20-%20nastava%?20XIl.pdf
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Slika 15. Terminal za rasute terete
Izvor:http://staticl.squarespace.com/static/53070f60e4b00eb0265ace9f/t/54c771b5e
4b04bbeaec3d8bf/1422356973097/Mobile+Bulk+Handling+Equipment+Port+Iron+Or

e+Buttimer+Engineering, lipanj 2016.

7THUPLQDOL ]D SUHNUFDM WHNXULK WHUHWD QDIWH
plinova razlikuju se od terminala za prekrcaj ostalih tereta po zahtjevima o udaljenosti
RG QDVHOMHQLK SRGUXpMD SRWUHEQRM GXELQL PRUD
WHKQROR&ANRP SURFHVX SUHNUFDMD NRQVV\BLN)O\D:G.WELQLVN
SURVWRUL RPRJXUXMX DNXP X @dképndgorooskoly emtGhkaddNjeH QM H  F |
WR SRWUHEQR 1D WLSLPpQRP WHUPLQDOX |]D WHNXUH WHU
LOL VIHULPQLK WH DUPLUDQR EHWRQVNLK?®SRG]J]HPQLK LOL

%5 http://www.pfst.unist.hr/uploads/Planiranje%20luka%20i%20terminala%20-%20nastava%?20XIl.pdf
% http://e-student.fpz.hr/Predmeti/R/Robno_transportni_centri/Materijali/Nastavni_materijali_1.pdf
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Slkal6. 7THUPLQDO ]D WHNXUL WHUHW
Izvor: http://3.bp.blogspot.com/-

Nc756HdzEYs/ThCTGBNODTI/AAAAAAAAFzU/TL3FtfGJISY0/s1600/Horizon_termin
al.gif, lipanj 2016.

10.Feeder terminal

Sabirno-distribucijski terminal, koji RSVOXaXMH OLQLMVNL LOL
WHUPLQDOH LOL FHQWUP? ORFLUDQH X RNUXaHQMX

11.Cross docking terminal

Radi se o prekrcajnom terminalu u kojem se robni tokovi konsolidiraju.
8PMHVWR YHUHJ EURMD SRMHGLQDpPpQLK GRVWDYdadaPDORSU
dovozi na jednu lokaciju cross docking WHUPLQDO
roboom ovisno o UHODFLML

RGQRVQR EH]

7DPR VH VRUWLUD V G
]JD NRMX MH QDPLMHQMHQD L EH]

VNODGLaAWHQMD SUHXVPMHUDYD SUHPD UD
NRULVWH RYX XVOXJX NDNR EL

VSRMLOL SRALOMNH U

]IDMHGQLPpNLP GHVWLQIRRENMBRPBPUYRWNOUPIOWLP GHVWLQDFL
tip prijevoza.>®

*" |bid, str. 25.
58http://www.fpz.unizg.hr/prom/?p=2374
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Slika 17. Cross docking terminal
Izvor: http://media.bizj.us/view/img/96827 1/pic-crossdocking*750.jpg, lipanj 2016.

Na prijemnoj strani cross-dock terminala, gdje se nalaze rampe/vrata za
prihvat vozila, roba se iskrcava iz dolaznih vozila (prikolica, kontejnera ili vagona).
=DWLP VH VRUWLUD SUHPD QDUXGAEDPD NXSDFD SR RGUHY}
te se na izlaznoj VWUDQL XNUFDYD QD RGOD]QD GRVWDYQD YR
distribuciju. Primjerice, pristigla inozemna roba u cross-GRFN FHQWUX X =DJUHEX
se prekrcajivati odnosno okrupnijivati i sortirati po zonama za Rijeku, Split i Slavoniju.
Operacije rukovanja i prijevoza unutar terminala mogu biti manualne =+ radnici u
SULMDPQRM VRUWLUQRM L L]OD]J]QRM ]JRQL VODa*Xng8DOHWH
pokretnim trakama. 2QR d4WR MH QDMYDAaQLMH URED VH NUDWNRWU
sati) kako bi se sortirala ili se direktno utovaruje na odlazno vozilo. *ODYQD ]DGDuUD
&URVV GRFNLQJD MH RSWLPDOQR LVNRULAWHQMH SULN
GREDYOMDpPpLPD GRJDYD GD QH SRSXQH VYRMH NDPLRQH Y
NDPLRQLPD 7R VWYDUDRWWREBDNDMHRQMHQBUVNRULAWHQ
SULMHYR]QLND SRSXQLWL YR]JLOR aWR MH PRJXUH YLaH X |
iskoristiti prostor vozila.*®

%9 http://www.fpz.unizg.hr/prom/?p=2374
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Slika 18. Cross docking terminal Malopolska
Izvor: http://www.dbschenker.pl/contentblob/2556074/DB+Schenker/img7.jpg, srpanj
2016.

Na slici 18 je prikazan cross docking terminal Malopolska, koji se nalazi u
EOL]LQL JUDpQH OXNH .UDNRZ X 3ROMVNRM ,JJUDYHQ MH X
promet prema terminalu koji se nalazi u centru Krakowa. Lokacija terminala je

pogdna s obzirom na malu udaljenost autoceste A4 koja povezuje Krakow i
Wroclaw.®

12.Pozadinski terminal

6WDOQL SRUDVW WRNRYD NRQWHMQHUD D VDPLP WL
GXOMHJ YUHPHQD ]J]DGUADYDQMD NRQWHMQ@oHizgeadrgegD WHUP
SRIDGLQVNLK WHUPLQDOD pLMD MH VYUKD GD UDVWHUHWH
XQXwubaQML LQWHUPRGDOQL WHUPLQDO NRML MH LJUD)Y
prometnim kapacitetom, gdje korisnici mogu ostaviti/pokupiti svoje standardizirane
MHGLQLFH 2VLP RVQRYQLK XVOXJD SUHNUFDMD SR]DGLQV
VX VNODGLAWHQMH NRQVROLGDFLMD SRKUDQD SUD]JQLK
NRQWHMQHUD L FDULQMHQMH ORJXUQRVW awWR MHGQRVWD’
NYDOLWHWQD FHVWRYQD &HOMH]QLpPND LQIUDVWUXNWXUD
WHUPLQDOD 3R]DGLQVNL WHUPLQDOL VH NRULVWH PQRJR
SREROMADQMD VLWXDFLMH X]JURNRYDQH SRYHuUDQEBP WRNR'

60 http://www.dbschenker.pl/log-pl-en/start/About_us/News/krakow_terminal_new.html
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QD WHUPLQDOX RVWYDUXMX VH NRULAWHQMHP PQIRUPDF
2SUHPD SR]IDGLQVNLK WHUPLQDOD MH YUOR VOLpQD RQRM
GL]DOLFH VSHFLMDOQD YR]LOD ]D PDQLSXODFLMX NRQWH

prostorne kapacitete za prihvat kamiona, prostor za odlaganje praznim kontejnera i
VOLpPQR

Slika 19. Pozadinski terminal Venlo
Izvor: https://static.fd.nl/media/images/06/08/08/inline/1280x0/high/hh-
40377581.jpg?v=31, lipanj 2016.
Kao primjer pozadinskog terminDOD PRaH VH QDYHVWL WHUPLQDO 9HQC(
VD VYRMRP ORNDFLMRP L]JUDYQLP LQIUDVWUXNWXUQLP Y|
VUHGLaAawLPD X (XURSL L SRVWURMHQMLPD QD WHUPLQDC

WUDQVSRUWD MHGDQ RG RB®WDAQLMKK RGRNR/ML PWNLEKL & W |
ORJLVWLpPNLK pYRUEaWD 1L]R]JHPVNH

® Roso, V. et al., The dry port concept: connecting container seaports with the hinterland, J. Transp.
geogr., doi:10.1016/j.jtrange0.2008.

> 5RALU 7 2SWLPL]DFLMD VXVWDYD SRKUDQH NRQWdokidrl€kHUD QD S
rad. Zagreb:Fakultet prometnih znanosti.
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4. ULOGA INFORMACIIJISKO KOMUNIKACIJSKIH SUSTAVA U ROBNO
TRANSPORTNIM CENTRIMA

BNXOMXpLYDQMH LQIRUPDFLMVNR NRPXQLNDFLMVNLK
FHQWUH SULGRQRVL SRYHUDQMX QMHJIJRYH IOHNVLELOQRYV
WUR&G&NRYD WH EROMRM L ODNaARM NRQWUROL ,QIRUPDYV
planova integriranim SODQRYLPD NDR L SRMHGLQDPQRJD PHQDG:
RSULP PHQDGAPHQWRP SRMHGLQDp®BRJID UDGD WLPVNLP L

Sama informatizacija predstavlja zamjenu konkurencije interesnim
partnerstvom, supstituciju obrade podataka relevantnim informacijama, zamjenu
WHKQLpPpNLK SRVWXSDND WHKQROR&ANLP SURFHVLPD L VC
SULGRQRVL XQDSUMHVHQMX XpLQNRYLWRVWL SRMHGLQDPp
]JDWLP X&WHGL WURAGNRYD L YUHPHQD VPDQMHQMX SRWUFL
MDpDQMXh kookDrenmib Worednosti. Danas je nedvojbeno da suvremene
LQIRUPDFLMVNH WHKQLNH L WHKQRORJLMH WUHEDMX VO
VXVWDYD PLQLPDOL]DFLML WURANRYD PDNVLPDOL]DFLML
X] SRYHUDQMH Hpdkd @ Hrocesa VPV pojedinim fazama ili karikama u
VORAHQRP ODQFX VPDQMHQMX ]DOLKD UHGXNFLML EURMD
SURDNWLYQRP UHDJLUDQMX WH VWMHFDQMX L SRYHUD
WUDQVSRUWQRP GDNOH @R FPORWMWANEMWNRPH RSVNU

8 VWROMHUX RG YHOLNH MH YDaAaQRVWL GD VH SU
morska ili morsko-ULMHpPpQD OXND SRPRUVNL EURGDUL L @8HOMH]
UDpXQDOQH PUHAH 7LPH WD SRGX]HUD XVSRVWDYOMDMX
drugim ORJLVWLpPNLP SRGX]HULPD SURL]JYRYyDpL WUJIRYFL
PHYyXQDURGQRP WUALa&A&WX URED L XVOXJD &4WR MH ELWQ
suvremenoga transporta (kombiniranoga, to jest multimodalnoga) i poslovne
ORJLVWLNH ORJXUKQRFWWPDHBAMPVNLK VHUYLVD VX PXOWLP|
RPRIJXUXMX UD]J]PMHQX L SULMHQRY WHNVWXDOQLK VOLNR
VWYRUHQH YDaQH SUHWSRVWDYNH ]D XVSMHAQRVW PHQ

% 9XN b HW..LNiedjeljivost logistike i informacijskih tehnologija u suvremenom prometu i pomorstvu,
Fakultet za pomorstvo Kotor Univerziteta Crne Gore, 2009, str. 178.
# 9XN b HMW..LNiedjeljivost logistike i informacijskih tehnologija u suvremenom prometu i pomorstvu,
Fakultet za pomorstvo Kotor Univerziteta Crne Gore, 2009, str. 178.
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poslovne logistike u prijevozu tereta + NRMLPD VH VOXaH VXYUHPHQH P
SRPRUVNL EURGDUL VORERGQH OXpNH L LQGXVWULMYV
(robnodistribucijski centri - RDC, robnotransportnicentri- 57& ORJLVWLINL FHQWU
GUXJL NRULVQLFL 1D WDM VapreyDirpd Qredrenska KrépRekd, YO DGDY

MH WLPH RVWYDUHQD VYUKD XQLYHU]DOQH ORJLVWLNH DO

9UOR MH YDAQR GD VH UREQR WUDQVSRUWQL FHQW
XNOMXpH X VXYUHPHQH PHYXQDURG Q I8),LaQteRé&)i RifeiM VN H V>
XNOMXpLYDQMD VX VOMHGHIUL

pristup korisnika transporta punktovima-FHQWULPD NRML VDGUAaDYDM)
LQIRUPDFLMH R WHUPLQDOLPD OXNDPD VORERGQLP ]
- SULVWXS SRWHQFLMDOQLK VXGLRQLND X @pNRPH
WUDQVSRUWX SRGX]HULPD NRMD UDVSRODAX VSHFLILpC
- QDODAHQMH VXGLRQLND X OXpNRPH SRPRUVNRP L V
PHYXQDURGQRJD PXOWLPRGDOQRJD WUDQVSRUWD 007
- SURQDOD&HQMH NRULVQLND PHYXQDURGQWRIXGWLPRE

usluge,
- realizacija komunikacijskoga povezivanja (e-PDLO HOHNWURQLpPNH

WHOHNRPXQY¥NDFLMH«

OHYyXWLP SULMH XNOMXpLYDQMD X PHYyXQDURGQL PUH
VYDNR VXYUHPHQR SULMHYR]QR SRGX]HUH Bk i¢¢gR&EQR WUD!

vlastiti informacijski sustav. ¢’

SRVWDYOMD VH SLWDQMH &a@WR GRELYDMX UREQR W
SRGX]J]HUD XNOMXpLYDQMHP X VYMHWVNH UDpPpXQDOQH PUH
PRJOH EL VH QDYHVWL PQRJH PRJXUQ RvuWidticeS#pydRe PDQV H
NDR VORAHQL VXVWDY YLAHJD UHGD 7R VX

- Booking, pravovremeno rezerviranje svih prijevoznih usluga.

% 9XN b HW..LNiedjeljivost logistike i informacijskih tehnologija u suvremenom prometu i pomorstvu,
Fakultet za pomorstvo Kotor Univerziteta Crne Gore ,2009, str 175.
% 9XN b HW..LNiedjeljivost logistike i informacijskih tehnologija u suvremenom prometu i pomorstvu,

Fakultet za pomorstvo Kotor Univerziteta Crne Gore ,2009, str. 176.
% 9XN b HW..LNiedjeljivost logistike i informacijskih tehnologija u suvremenom prometu i pomorstvu,

Fakultet za pomorstvo Kotor Univerziteta Crne Gore ,2009, str 176.
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- 3HUPDQHQWQR UDpPXQDOQR NRPSMXWRUVNR SUDIiH
SRPRUVNRJ 3aHOMH]QLpNRJ L PXOWLPRGDOQRJ NRPELC
- .RRUGLQDFLMD VYLK VXGLRQLND X PXOWLPRGDOQLP L ¢
- 2SWLPDOQR SODQLUDQMH L SURJUDPLUDQMH RGYL
AHOMH]QLpPNRJ L PHYXQDURGQRJD PXOWLPRGDOQRJ WU
- Koordinirano planiranje prihoda i rashoda u svim granama transporta u MMT.
- 2SWLPDOL]DFLMD SULMHYR]QLK &SHGLWHUVNLK VNOI
GLVWULEXFLMVNLK PDQLSXODFLMVNLK L GUXJLK ORJL\
- 3UHGYLYDQMH YHOLNLK RSWHUHUHQMD X OXpNRP e
multimodalnom transportu, te eliminiranje tzv. uskih grla u prometnom
sustavu.
- Koordinirano i sinkronizirano upravljanje svim procesima u multimodalnom
transportu, koji je neraskidivo povezan s procesom reprodukcije.
- 8VSMHaAQD XSRUDED VWUDWH&ANRJD L RSHUDWLYQRJ
pomorskom aHOMH]QLpNRP L PXOWLPRGDOQRP WUDQVS

informacijskim ikomunikacijskim sustavima, logistikom i marketingom.®®

% 9XN b HMW..LNedjeljivost logistike i informacijskih tehnologija u suvremenom prometu i pomorstvu,
Fakultet za pomorstvo Kotor Univerziteta Crne Gore ,2009, str. 177.
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5. PODJELA INFORMACIJSKO -KOMUNIKACIJSKIH SU STAVA NA
TERMINALIMA NA KOPNU

Informacijsko-komunikacijski sustavi imaju bithu XORJX X XPLQNRYLWR
NYDOLWHWQRP SRVORYDQMX UREQR WUDQVSRUWQLK FHQ)
RODNabDYDMX UXNRYDQMH WHUHWRP L PHKDQL]DFLMRP RI
drugim terminalima i korisnicima. Mogu se podijeliti s obzirom na pojedine procese

koji se provede na takvim centrima odnosno terminalima.

5.1. Sustavi za rezervaciju dolaska po kontejnere za cestovna vozila,
AHOMH]QLFX L XQXWDUQMH SORYQH SXWRYH

Sustav za rezervaciju dolaska po kontejnere je operativni sustav koji se
sastoji od skupafuQNFLMD NRMH RPRJXUXMX UDVSRUHG SULPLWND
UDGQLK VDWL WHUPLQDOD LOL NDSDFLWHWD ORJXUH MH R:
UHJHUYDFLMDPD YR]JLOD X SRJOHGX WRpPQH L VLIXUQH NRC
uiizterminala GDQ ]D GDQ LOL WMHGDQ ]D WMHGDQ 7R DXW
LVNRUMHQMXMH OMXG V N HneSdpdredivag\ugral/fanja Won e D epitaH
X b L QN R preleaga v

.RULAWHQMH VXVWDYD ]D UHJHUYDFLMX GRODVND St¥
predstaYOMD VUHGVWYR XEODADYDQMD RGQRVQR VPDQMHQN
XWMHFDMD QD RNROL& =DaWLWD RNROLAD PRA&H VH SREF
NDPLRQD 7DNRYyHU VXVWDYL ]D UHJHUYDFLMX PRJX VH NR
SURPHWQLK JXA&YD

PrednRVWL VXVWDYD VX PQRJREURMQH D QHNH RG QM
OLQLMH pHNDQMD QD YUDWLPD WHUPLQDOD WRpPQR YULMI
SRGDWDND QL&L RSHUDWLYQL WUR&ANRYL EUAD XVOXJD |
SODQLUDQMH WEWPLUMDEQRMDWDWXVL QDUXYEH VX*GRVWXSQ

69 http://www.central-systems.co.uk/terminal-operating-system/container-terminal-management-
s(}/stem/vehicle-booking.htmI

! http://dtci.ca/wp-content/uploads/2011/10/Container-Reservation-Systems-2013-Davies-Final.pdf
& http://autepra.eu/en/booking
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5.1.1. VBS (Vehicle Booking System)

Sustav za rezervaciju kontejnera (Vehicle Booking System - VBS) RP R J Xel X
WUDQVSRUWQX LQGXVWULMX V EU]RP Xisludge meusttijiskiRP L GRYV
zaKWLMHYD 7upe fRIBRIIhKEGD prijevoznika kako bi optimizirali usluge svojim
NOLMHQWLPD L SUXAaD MWlhojRi dryaSidrdni krétaqjDRmhtEnessRdy
tereta s jednog na drugi kraj.

VBS je informacijski sustav koji je namijenjen cestovnim prijevoznicima,
MHGQRVWDYDQ MH |]D NRULAWHQMH 2PRJXUXMH SULMHYR]C
WLPH GD NRQWHMQHUVNL WHUPLQDO SURDNWLYQR XSUDY!
obrat. Osim toga, svaki put kad prijevoznik stvara novu rezervaciju (booking), VBS
SURYMHUDYD L SRWYUyXMH GD VX SRMHGLQRVWL NXSFD L
QHSRWUHEQLK SXWRYDQMD L WURANRYH X]JURNRYDQH
5HIHUYDFLMVNL VXVWDY QD NRQWHMQHUVNLP WHUPLQDOLF
GROD]DND NDPLRQD QD WHUPLQDOQD YUDWD NDNR EL VF
razdoblja.

.DR SULPMHU VH PRaH QDYHVWL 9%6 VXVWDY NRQWHM
5HILVWUDFLMD ]|D 9%6 MH MHGQRVWDYDQ SURFHV 1DNRQ
sVOjJHGLQVWYHQL UDpXQ JGMH PRJX VWYRULWL L XSUDYOM
line.” Prijevoznici mogu pristupiti detaljima svih rezervacija putem Edit/View ekrana.
9LHZ HNUDQ QXGL VDAHWL SRSLVY UHJ]HUYDFLMD ]D RGDEUD
detalje za jednu rezervaciju. Izmjena podataka rezervacija putem VBS nije
GRSX4A4WHQD GRN NDPLRQ QH VWLJQH QD WHUPLQDO ORA&H
UHJHUYDFLML 7R ]QDpL GD NDGD NDPLRQ SRPLpH YLaH RC
biti predstavlieno YL&AH EURMHYD UH]JHUYDFLMD QD WHUPLQDOX 7
objediniti u jedan pokret kamionom. ®* 7TDNRYHU SRVWRML L PRELOQD D
VXVWDYD VOLND NRMD MH IXQNFLRQDOQD L MHGQRVYV
stvaranje nove rezervacije, pregled i otkaz rezervacija, pregled detalja o kontejneru i

drugo.”

S http://www.tcsonline.co.uk/vehiclebookingservice.asp

& https://vbs.portoffelixstowe.co.uk/

74 http://dtci.ca/wp-content/uploads/2011/10/Container-Reservation-Systems-2013-Davies-Final.pdf
s https://vbs.portoffelixstowe.co.uk/

7 file://IC:/Users/Nina/Downloads/OMSPB_VBSHandbook.pdf

" http://www.londoncontainerterminal.com/VBSApp.pdf
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Slika 20. Mobilna aplikacija VBS sustava
Izvor: http://www.londoncontainerterminal.com/index.php/vbs/system-overview/,
lipanj 2016.

-HGDQ RG ]QDpDMQLM L KstagsbistsvX kojivi® ydabalkbHoriznati
OLGHU X LQRYDFLMDPD LQWHJULUDQLK UMH&AHQMD ]D SRY
stop VBS je vrhunski sustav za terminale na kopnu, aktivan je na 12 terminala po
FLMHORM $XVWUDOLML 1RYRP =HTOD{EGCsamd st\dRLVWRpPpQF
UHJHUYDFLMX NRQWHMQHUD YHU L VXVWDY b XSubYyoMDQN

.DR aWR VYDNL VXVWDY LPD VYRMH SUHGQRVWL L QH¢
LPD PQRJREURMQH SUHGQRVWL DOL L SRQHNH QHGRVWDW
GRVWXSQRVW NRULVQLFLPD K GOQHYQR SRYHUDQMH EURN
sObubQMD VYH LQIRUPDFLMH R NRQWHMQHULPD L UH]JHU®
MHGQRVWDYQR NRULAWHQMH LVWRGREQD SRYUDWQD LQI
Nedostaci SRWUHEDQ SULVWXS LQWHUQHWX YHULQD 9%6 VXV
MDNR SRX]GDQ VXVWDY XNROLNR GRYyH GR UXaHQMD VXV!
9HULQRP WHUPLQDOL NRULVWH 9%6 VXVWDYH SULODJRYHC
VBS sustavi razlikuju s obzirom na vrstu terminala, ali funkcija sustava je ista, a
UD]JOLNH VX PLQLPDOQH 1HNL RG WHUPLQDOD NRML NRUL\

Container Terminal, Napier Port, Port of Auckland, Asian Terminals i dr.

8 https://lwww.1-stop.biz/freight-logistics-services/operations-management/vehicle-booking-system/
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5.1.2. RTR (The Rail Tagging and Release )

SustaY ]JD UH]JHUYDFLMX NRQWHMQHUD ]D &HOMH]QLpNL
Relasse - 575 MH VXVWDY NRML RPRJIJXUXMH UH]JHUYDFLMX I
SULMHYR] 2PRJXUXMH NRULVQLFLPD GD REDYLMHVWH R
RGUHYHQRJ NRQWHRPHUDLANRQYWHMEHUL NRML QLVX R]QD
SURPHW SUHEDFXMX VH QD FHVWRYQL 575 SURFHV XNO
XNOMXpXMH RWSXaWDQMH a8HOMH]QLFH L R]QDpDYDQMH NR
JD RGDELUX ]D AaHOMH]QLHNYXWWDQ VSRHWSRUXpKRMH GD VI
NRQWHMQHUL WUHEDMX SUHVHOLWL QD WUDpPQLFH QDNEF
NRQWHMQHUD PRUD ELWL XpLQMHQ SULMH QMHJRYD LVS
RWSXaWDQMD &HOMH]QLFH L NRQWHMQtUibtermddald]L LV S X
AHOMH]QLpNL WHUPLQDO XYR]JQLN ]JDVWXSQLN LOL ORJLV\
EURM ]D RWSXawDQMH (,'2 3,1 R]QDpHQRJ NRQWHMQHUD
6DPR MH RGUHYHQLP NRULVQLPNLP VNXSLQDHImLRPEREUHOQ
RWSXawDQMD D WR VX LQWHUPRGDOQL &@&HOMH]QLpPNL WH
posrednici.” Kompanije koje koriste pogodnosti RTR sustava su: Global Freight

Austalia, AWH, Yusen Logistics.

v
v

A

Slika 21. Prikaz toka informacija u RTR sustavu

Izvor: Izradio i prilagodio autor

9 https://lwww.1-stop.biz/freight-logistics-services/operations-management/container-rail-tagging-
release/
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5.1.3. BTS (Barge Traffic System )

Prometni sustav teglenica (Barge Traffic System - BTS) je web aplikacija koja
pojednostavljanje rukovanje kontejnerskim teglenicama na terminalu. BTS djeluje kao
jedinstvena platforma za operatore teglenica za ukrcaj ili iskrcaj kontejnera koja
RPRIJXUXMH GD |]DKWMHYL VD WHUPLQDOD L ]D WHUPLQD
LQIRUPDFLMX 2VLP WRJD RSHUDWRUL WHJOHQLFD L WHUP
R SRORADMX RGQRWIR BFBRIQBLMHUPHODOX 2SHUDWRUL WH,
PRIXUQRVWL GD VH VDYMHWXMX SXWHP SRUXND L PRJX
putovanje. 2SHUDWHUL WHJOHQLFD ]D WUDQVSRUW NRQWHMQH!L
registriratt u BTS. Jednom registrirani mogu stvoriti zahtjeve za planiranje na
WHUPLQDOLPD NRMH aHOH RVWYDULWL .DNR EL LP VH RO
SUHJOHGD UDGQRJ YUHPHQD WHUPLQDOD UDVSRUHGD L
svakog terminala. Ako je nekoliko operatera teglenica nazvalo tijekom posjeta
WHUPLQDOX %76 SRND]J]XMH SUL GRELYDQMX |DKWMHYD GL
QD WHUPLQD®D PRJXUH

Slika 22. Prikaz BTS web aplikacije
Izvor: http://www.kandesign.com/uploads/tx_sbportfolio/USITO076_01.jpg, srpanj
2016.

80 http://www.portofantwerp.com/apcs/en/BTS
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52. Sustaviz D SUDUHQMH NRQWHQMHUD &76

6 XVWDY ]D SUDUHQMH NRQWHMQHUD - ERPMWIMBLQHU 7U
LEO (Low Earth Orbital) satelite za pronalazak kontejnera u minimalnom vremenu.
/(2 UHGRYLWR SULNXSOMD SRWUHEQH SRGDKeNtBY WMCH LK aDC
7LPH EURGDUVNH WYUWNH L FDULQH GRELYDMX YLaH VQI
YUDWLPD WHPSHUDWXUL L XUHYDMLPD XQXWDU NRQWHMQF
elementa: antene, prijemnika, RF modula i baterije.®* Razne tvrtke nude razOLpLWH
YUVWH RSUHPH SUDUHQMD NRQWHMQHUD WDNR GD VYDN
RGJRYDUD QMLKRYLP SRWUHEDPD RYLVQR R 3WRXKRAD WRMMLL
ORJLVWLPNLK XVOXJD L VWYDUQL YODV QLHDW RUIHjg D Hy#DO H
NRML VH PRJX SULpYUVWLWL QD NRQWHMQHU 1HNL RG
NRQWHMQHUD QDNRQ 4WR VX |DSHpDUHQD WDNR GD LVSRU

vanjske strane kontejnera.®?

9DAQRVW RYLK VXVWDYD MH X SUDUHR RS IWHR®LEMNDQ M
L X QDG]JRUX QDG NRQWHMQHURP L FLMHOLP QMHJRYLP VDC

6YUKD WLK VHUYLVD MH SREROMaADQMH XpLQNRYLWRWV\
SUXADQMH WRPQLK L SRX]GDQLK LQIRUPDFLMD NRULVQLF
dopremi/otpremi MHGQH SRALOMNH NRQWHMQHUD PRUDMX X VY
WRpPpQLP SRGDFLPD .RULVQLFL VX NOMXpQL VXEMHNW RSV
QLVX YL&H RJUDQLpHQH VDPR QD VPDQMHQMH WURANRYI
VWDWXVRP VYRMH S Righuikly] id irissupMnfdonaBljBma mora biti brz i
VLIXUDQ 3RPRUX RYLK VXVWDYD PRJXUH MH GRELWL ORNI
QMHJRYR VWDQMH IRWRJUDILMH DaxXULUDQH SRGDWNH WFE
u svakom trenutku, putem interneta ili mobilnog poslovanja, dobiti informacije o
VWDQMX %8 RALOMNH

6XVWDY ]D SUDUHQMH NRQWHMQHUD QD WHUPLQDOLP
SREROMAaDQMH RSHUDWLYQH XpLQNRYLWRVWL YR]JQRJ SDUN

8 Ryszard K. Miler: A(OHFWURQLF &RQWDLQHU 7 U-BffedtiteQrdobihVniteéihBdabandD &RV W
Maritime 7UDQVSRUW ODQDJHPHQW?® (FRQRPLF $OWHUQDWLYHV ,VVXH

® Bonaca, J, yHUQMXO 5 IDBXMWDNY L6]D XSUDYOMDQMH NRQWHMQHUVNLI
GNSS-om i GIS-om Ekscentar, br. 16, pp. 72-75, 2013.

¥ %RQDFD - YyHUQMXO 56XYBMMOMYHNXSUDYOMDQMH NRQWHMQHUVNLP
GNSS-om i GIS-om Ekscentar, br. 16, pp. 72-75, 2013.
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SODQLUDQMH UHVXUVD OGRMHIDQARHLEWRRMHXWDMRSWLPD
VOXpDMX NUDyH YR]LOD MH ODNR ORFLUDWL WH MH PRJXUH

Glavne prednosti sustava su:

- sigurnost kontejnerskih viata-QDNRQ QHRYOD&AWHQRJ RWYDUDQMD
XSUDYLWHOMX VH aD O kkhje Q ptiStip\W LbHi@tenRl KtsjRef&

- SUDUHQRHLVQLN PRaAH GRELWL SRGDWNH R ORNDFLML
upravljati obiljem informacija,

- nadzor kontejnera £ XUHYyDML XNOMXpXMX QL] WHOHPHWULMYV
otkriti svjetlost koja ulazi u kontejner (korisno ako je kontejner sabotiran) te
LPDMX PRIJXUQRVW QDG]JRUD WHPSHUDWXUH L* EU]DQM

Jezgra sustava za upraviljanje kontejnerskim terminalima je globalni navigacijski
satelitski sustav (Global Navigation Satellite System - *166 |D SUDUHQMH NRMI
koristi u kombinaciji s komunikacijskim tehnologijama (sateliti, mobiteli, Wi-Fi). Na taj
VH QDpLQ RVLIXUDYD NRQWLQXLUDQR SUDUHQMH X UHDORQ
WLMHNRP SXWRYDQMD 7H LQIRIWU RDFVMH YRRUOXIMLVXD @ RMOLI
geografskog informacijskog sustava (Geographic Information System - GIS) gdje se
VYDND VWDYND PRaH SRVHEQR SUDWLWL PMHVWR ]DXVWL
se javlja kada su kontejneri poslagani jedan na drugopga SUL pHPX MH RWHA&
NRPXQLNDFLMD L SRJLFLRQLUDQMH 8 WRP VOXpDMX XPMF
SR]JLFLMD EURGD LOL VH NRULVWL NUDWNL GRPHW NRPXQ
spremnika.® OHYyXWLP SRVWRML UMHAHQMH ]D QDYHGHQL SUF
informacijskog sustava za pozicioniranje kontejnera (Container Position Information
System-C-PIS VXVWDYD NRML UH VH GHWDOMQLMH REMDVQLWL

5.2.1. GPS (Global Positioning Sys tem)
Globalni pozicijski sustav sustav (Glopal Positioning System - GPS) je jedan
RG QDMLQRYDWLYQLMLK VXVWDYD WHPHOMHQ QD VDWHOL\

® Bonaca - yHUQMXO 5 IPRUWDHNN ] XSUDYOMDQMH NRQWHMQHUVNLI
GNSS-om i GIS-om Ekscentar, br. 16, pp. 72-75, 2013.
® Bonaca, J, yHUQMXO 5 IDBXMWDNY L6]D XSUDYOMDQMH NRQWHMQHUVNLI
GNSS-om i GIS-om Ekscentar, br. 16, pp. 72-75, 2013.
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RPRIXUXMH PRJIJXUQRVW VSUMHPpDYDQMD JXELWND NRQWHI

S U D U KHaptejréra, kako na kopnenom tako i na morskom transportu.

*36 MH JOREDOQL SR]JLFLMVNL VXVWDY NRML EU]R RI
UHOHYDQWQH ]D QDYLIJDFLMX PMHUHQMH EUJLQH L RGUHY
MH VPDQMLR EURM L]IJIXFROMBRLUKQLEL NRROWHMQHUD NDR
WURARRYH

Slika23. SULND] VXVWDYD ]D SUDUHQMH NRQWHQMFE
Izvor: http://www.unwe.bg/uploads/Alternatives/4_Miler.pdf, srpanj 2016.

60OLND SULND]XMH GLMDJUDP FLMHORJ SURFHVD SUL
GPS-a. Kontejneri opremljeni GPS prijemnicima prevoze se brodom preko oceana, a
]DWLP VH LVNUFDYDMX QD WHUPLQDOX SULYUHPHQR VH RC
QD NUDMX VH SUHYR]JH GR QMLKRYH RGUHGL&QH GHVWLQI
statusk RQWHMQHUD VH L]IYMHAWDYDMX SUHNR /HR VXVWDYD |
XNOMXpHQH VWUDQH XNOMXpPXMXiL EURGDUH L SRALOMDW

.RULVQLFL *36 SUDUHQMD NRQWHMQHUD SRNULYDMX

logistici poslovanja. Tri su glavne vrste korisnika:

®¥7LMDQ ( $IJDWLU $A(YRIDGTL MWD LQIRUPDFLMVNRNRPXQLNDFIMMVNLK WH
WHUPLQDOLPD?® pDVRSLV 3RPRUVWYR 6FLHQWLILF-4R2WUXQDO RI 0ODULWL
87 http://www.unwe.bg/uploads/Alternatives/4_Miler.pdf
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1. LQVWLWXFLMH GUADYH
2. SUXaDWHOML ORJLVWLpPNLK XVOXJD

3. stvarni vlasnici tereta.

SBRVWRMH PQRJREURMQL *36 VXVWDYL L XUHyYyDML ]D €
RG VWUDQH SR]QDWLK NRPSDQLMD NRMH VH EDYH LVNO
Najistaknutiji sustav je Tetis R VXVWDY |]D SUDUHQMH NRQWHMQHUD
Starcom Systems YRGHUH JOREDOQH NRPSDQLMH SUXaD NRQWL
UDVKODGQLK NRQWHMQHUD NUR] VYH WRPNH SULMHYR]C
destinacije.®® Informacije o lokaciji, stanju i temperaturi kontejnera prikazuju se u
VWYDUQRP YUHPHQX QD WHPHOMX SRVWDYNL GHILQLUDQ
email-om ili SMS porukom. S obzirom da Tetis R ima vrlo osjetljive senzore
WHPSHUDWXUH PMHUL WRpPQRVW k@R precizne fevifencieX VWD Y
WHPSHUDWXUH YODJH L VYMHWORVWL QD aHOMHQRP YU
GQHYQR VYDNLK SROD VDWD LOL VYDNLK PLQXWD 8 V
GRIJDYDMD LOL RQLK NRML RGVWXSDMX iR@& ugokdrerelié) DQLK S|
VX WDNR VYH XNOMXpHQH RVEEH R WRPH REDYMHaAWHQH

Slika 24. TetsR VXVWDY |D SUDUHQMH NRQWHMQHUD
Izvor: http://www.starcomsystems.com/wp-content/uploads/2014/11/tetis_new.jpg,
srpanj 2016.

Prednosti:

- sve tvrtke i organizacije kojesu XNOMXpHQH X SURFHV PRJX LPDWL ¢

- nije ovisan o kontinuiranom GSM sustavu ili satelitskom povezivanju

8 https://lwww.starcomsystems.com/products/tetis
89 http://www.starcomsystems.com/download/Tetis_ ENG.pdf
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- pratiti otvaranje i zatvaranje vrata kontejnera, temperaturu u kombinaciji sa
GPS pozicioniranjem i senzorima pokreta
- pozicije kontejneraibrRGRYD JUDILpNL SULND]XMH V°WRpQRA&AUX

Slika25. *UDILpNL SULND] VXVWDYD |]D SUDUHQMH NRC
Izvor: http://globaltrackingtechnology.com/wp-content/uploads/2010/12/singapore-to-
india-gps-tracking.png, srpanj 2016.

5.2.2. RFID (Radio Frequency Identification Technology)
Radiofrekventna identifikacija (Radio-frequency Identification - RFID)
WHKQRORJLMD SUHGVWDYOMD PHWRGX DXWRPDWVNH LGH

% http://globaltrackingtechnology.com/gps-container-tracking
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prijenos podataka putem radiovalova. Implementacijom RFID tehnolog LM H RPRJXUHQD
je jednostavna, brza i jedinstvena identifikacija kontejnera. Svakom kontejneru
GRGMHOMXMH VH 5)," WUDQVSRQGHU 3UL SRNXaDMX QHR
DXWRPDWVNL VH DNWLYLUD DODUP LOL NUDWND 606 SRUX
LIUDYQR @aDOMH SRGDWNH NRQWUROQRP VXVWDYX QD EURC
GR XSUDYOMDpPNRJ FHQWUD QD NRSQX 5)," WUDQVSRQGHU
radio poruke o trenutnom statusu kontejnera npr. je li otvoren ili zatvoren, kolika je

UD]JLQD NLVLND NROLND MH WHPSHUDWXUD L VOLpQR 8 VX
PRAH VH XSLVDWL L YLAH GDWRWHND NDR aWR MH URED
vlastitu identifikaciju i s.®* =DKYDOMXMXiUL *36 VXVWDYX SRX]GDQR
status VYDNRJ NRQWHMQHUD L EURGD D WLPH MH PRJXUOH
NRQWHMQHUD RGQRVQR HNRQRPLPQRVW SRVORYDQMD

Slika 26. Prikaz RFID sustava
Izvor: http://www.avantetech.com/wp-content/uploads/intrusion-detection-and-

reporting-500.jpg, srpanj 2016.

5)," VXVWDY pLQH WUL RVQRYQH NRPSRQHQWH 5)," W
OLGGOHZDUH VNXS SURJUDPVNRJ VXpHOMD NRML ILOWULUL

* %RQDFD - yHUQMXO 5 9DFODYHN 6 6 XVWDYL |]D XSUDYOMDQMH
GNSS-om i GIS-om Ekscentar, br. 16, pp. 72-75, 2013.
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SULQFLS UDGD 5)," VXVWDYD MH VOMHGHGL yLWDp L WU
IUHNYHQFLMXVH yLOADDCPR]H QD VYLP NOMXPQLP ORNDFLM
HOHNWURPDJQHWVNH LOL HOHNWURVWDWLpNH VLIQDOH QI
GHILQLUDQRP SHULRGX PV *HQHULUDQH VLJQDOH SUL
.DGD VH |DYU&L VD SULMHWDRDDVLWYDDY SR® GHU LVWRJI W
SRGDWNH 2YL SRGDFL VH SULPDMX QD DQWHQL pLWDpD L
SUHNR VWDQGDUGQRJ VXpHOMD LJUDYQR VH XQRVH X UDpX
=D SULMHQRY SRGDWDND L]JPHVX iptL& BRKD(Ftequéhtp ShiftSR Q G H U
.H\LQJ PRGXODFLMD L] UD]JORJ¥ &WR MH RWSRUQD QD &XP

5.3. 6XVWDYL ]D SUDDMAHMHHNRROWHMQHUD QD RGODJDOL:

-HGDQ RG ]QDpDMQLMLK VXVWDYD ]D SUDUHQMH ORNDI
*OREH WUDFNHU VXVW D ¥ljnieDbjashitMi-Hhagiadks I D GHW

(GT- *OREH WUDFNHU RPRJXUDYD SREROM&ADQMH LQIUD)
prostora za odlaganje kontejnera R GQRVQR RSHUDWLYQH XpPpLQNRYLWI
kvalitetniju komunikacijsku vezu s korisnicima kaNR EL VH R O D&NssdodarbnXV O X
vrijednostt . RPXQLNDFLMVNH MHGLQLFH ]D JOREDOQR SUDUUH
terminDOD L UD]OLpLWadak XUKGNKWPRWSWRA X SRNULYBMORVW WR
infrastrukturne komunikacijske jedinice kontinuirano NRPXQLFLUDMX didHneXVREQR
WDNRYHU NRP XQ kdmuklkadyskim * jedinicama postavljenim u zgrade,
kontejnere UD]QD PDQLSXODWLYQD VUHGVWYD SRGYR]J]MD LW(
SRNULYHQRVWL 2YDNYD NRQWLQXLURSBUDRARAQLPND RIGNDD R
da odrede X UHDOQRP YUHPHQX S R-OvBg kokisnikaY iDtérRidalriog
VUHGVWYD X SRNUL YO+ Roga,DRaGT X¥\@mMexminalna sredstva mogu
VODWL XSRJRUHQMD ]D QHNH VWYDUQH SRMDYH NDR a&WR \
vratima njihovim korisnicima 2YD XSR]JRUHQMD X UHDOQRP YUHPH
optimizaciju terminala L RGODJD® REMID WIHM X RSHUDWLYQX XpLQNRY

dodatne usluge korisnicima.*®

” %RQDFD - YyHUQMXO 5 DDIFODYHN\JD&Y OOKWWWH NRQWHMQHUVNLP W
GNSS-om i GIS-om Ekscentar, br. 16, pp. 72-75, 2013.
9 http://www.porttechnology.org/images/uploads/technical_papers/Globtracker PT63_V4.pdf
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Slika 27. GT infrastrukturne jedinice QD WHUPLQDOLPD L VNODGLawW
Izvor: http://image.slidesharecdn.com/gtterminalinfeseal02don-140805194044-
phpapp01/95/globe-tracker-terminalyard-wireless-infrastructure-with-real-time-eseal-
2-638.jpg?ch=1407267980, srpanj 2016.

GTsustav aLUL VH L]YDQ OXpNLK WHUPLQDOD SUHPD XQXW
kKoQWHMQHUVNLP RGODJDOLAWLPD &aHOMH]QLpNLP WHUPLQ
ORJLVWLpPNLP SRGUXpMLPD JGMH RSHUDFLMH NRMH VH LJY
WHUHWD 90ODVQLFL L 8SHGLWHUL uH ELWL X PRJIJXUQRVWL
VLIXUQRVWL WHUHWD RG VDPRJ SROD]LAWD GR NRQDpPpQRJ |

Prednosti takvog sustava su:

I+

Neusporediva pokrivenost s prodornom Sub GHz radio tehnologijom,

2SWLPL]JLUD SURWRN NRQWHMQHUD L SULNROLFD NUR]
L SREROMADMHREBUBPHMVNX XpLQNRYLWRVW
5HIJLVWULUD DNWLYQRVWL QD WHUPLQDOLPD XNOMX
NUHWDQMH NUR] WHUPLQDO pYRULAWD L]JPHYX GL]DOL
LVNOMXpPLYDQMH LWG

+ Precizno pozicioniranjerD]OLpLWLK VUR@GUWYD QD WHU

I+

I+

94http://www.porttechnology.org/images/uploads/technical_papers/GIobtracker_PT63_V4.pdf
9% http://www.porttechnology.org/images/uploads/technical_papers/Globtracker PT63_V4.pdf
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RDFLRQDOQL QDG]JRU L SUDUHQMH NRQWHMQHUD L GU
zahtiHYD SRX]GDQR L BSKXMMHQ@RVAUHVD3 SR NXéheNdhQR UHD (
NRPXQLFLUDQMD X] UD]XPQX FLMHQX -)13 & MRS\W QIVNCD ] DUIMDLQY
kompromise, V. RE]JLURP QD QMLKRYX WX HREDWRIXp NWRDR i1 XGXJIR
WURAND ]JERJ RGUIMUIDQMDUDRQMD &a4WR XWMHpPpKT QD SUF
komunikacijske jedinice ulaskom u terminal LOL R G O@epbz@dpd W EKNOMXpXMX V
VDPH QD LQIUDVWU X NwWbrUQuezaRe) IbE Hkomuhikacijske jedinice
PLMHQMDMX VYRMAQDPUQ VINDUXDUVihKdsteuktur@dinp QOHPLQX UDGD
SULNXSOMDMX L L] YMHAWDYDMX SRGDWNH L] QMLKRYLK S
daljinski server njihovog vlasnika putem mrHAQH LQIUDVWUXNWXUH *7 LQ|
PUHAD WDNRYHU SUDWL 6XE *+] p¢lbpeydiidin tenMEBWRil) HYyHQ H
RGODJDOLaAWKQWVIMH SUMUKRYLK RSHUDFLMD NUHWDQMD S|
procesa itd. %

5.4. 6XVWDYL |D SUDUHQMH UDGD S8&HNUFDMQH PHKDQL

6 XVWDYL ]D SUDUHQMH UDGD S UEEgNiprebtMc@Qrittol PHKD QL
system) moraju biti sinkronizirani sa operativnim sustavom terminala (Terminal
Operating System- 726 NRML 4H VH GHWDOMQLMH RSLVDWL X QD
prate rad opreme QD WUHPLQDOX WUHQXWQH SR]JLFLMH QSU GL]

prekrcajnim sredstvima te provode i kontrolu RFID ( radiofrekvencijskih) komponenti.

-HGDQ RG ]1QDpDMQLMLK VXVWDYD ]D SUDUHQMH UDGD SU
upravljanja dizalicom (Crane Management System + CMS) odnosno sustav za
SUDUHQMH UDGD GL]J]DOLFH )XQNFLMH WDNYRJ VXVWDYD VX

- stalno nadzire i prikuplja podatke o stanju dizalica

- RPRIJXUXMH L]YMH&UH L DQDOL]X XJURND X VOXuDMX NY

- SULGRQRVL EUAHP RSRUDDNVUY GL]DOLFHD RGSRYHUDYD S
dizalica

- UDFLRQDOL]JLUD RGUADYDQMH GL]DOLFD L XSUDYOMDQ N

- prikuplja podatke za rukovanje kontejnerom®’

% http://www.porttechnology.org/images/uploads/technical_papers/Globtracker PT63_V4.pdf
o https://lwww.tmeic.com/TMEIC%20Global/116-Solutions%20MH%20Crane03-186
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Slika28. (NUDQ VXVWDYD ]D SUDUHQMH UDGD GL]DO
Izvor: https://lwww.tmeic.com/Repository/Media/crane03_figl.gif, srpanj 2016.

&06 VXVWDY MH PRQWLUDQL X NDELQL RSHUDWHUD
SULIJHPQRM SRVWDML LOL XUHGX RGU&ADYDQMD LOL RSHUD
WURAGNRYH RGUADYDQMD WH MR aprojeidin dpire€ diXsivbHe SRW U H E
WLPD ]D RGUADYDQMH LOL RSHUDWLYQRJ WLPD 7DNRYyHU
QD GDOMLQX QD OLFX PMHVWD WLPRYLPD ]D RGUADYDC
Interneta.”® Povezanost TOS-D L XSUDYOMDpPNRJI VXVWDCOmrolGL]DOLF
System) uvjetovana je stupnjem automatizacije dizalice. Ukoliko se radi o potpuno
automatiziranoj dizalici zahtijeva se direktno slanje radnih naredbi od strane TOS-a
prema dizalici, te primanje povratnih informacija od dizalice. Ukoliko se radi o
SROXDXWRPDWL]LUDQLP GL]DOLFDPD X pLMHP UDGX VXGMF
QDUHGEH XQRVH X UDPpXQDOR WH WDNRNADGMRLISIRYPE
DXWRPDWL]JLUDQLK GL]DOLFD PRUD UD]YLWL YODVWLWL VR
UDPpXQMRRXBEQRVWL SRYH]LYDQMD V 726 VXVWDYRP

98http://WWW.emersonindustrial.com/en-
EN/documentcenter/Emerson%20lA%20Automation%20Solutions%20Documents/Brochures/Port-

Logistics-brochure-EN.pdf
®7LMDQ ( $JDWLU BALYRDXFDLMD LQIRUPDFLMVNRNRPXQLNDFLMVNLK WF

WHUPLQDOLPD?® pDVRSLV 3RPRUVWYR 6FLHQWLILF-4R20UXQDO RI ODULWL
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Slika29. (NUDQ VXVWDYD ]D SUDUHQMH UDGD GL]DO
Izvor: http://www.tmeic.com/Repository/Media/Smart%20Dig%20screen%?20pic.jpg,
srpanj 2016.
.DOPDU NRML MH GLR &DUJRWHFD LVSRVWIXYHR WHH C
(GUI) za sustav kontrole opreme za poslovanje kontejnerskih terminala u Brisbaneu i
6\GQH\MX 1RYR NRULVQLpPNR VXpHOMH MH SRWSXQR
RSHUDWRULPD LQWXLWLYQR VXpHOMH NRMH RPRJXUXMH
obuku. Novi suVWDY MH SXQR YL&H LQWXLWLYDQ RPRJXUXMH R
LIQLPNH EU]JR L MHGQRVWDYQR awR XYHOLNH SREROMaA
WHUPLQDOLPD .DOPDU $XWR6WUDG GRND]DQR UMHaAHQM
VUHGLaAWH NRPDQGH la $sR&QAVEAR OkdntrMX ppkeme. Sa 3D
YLIXDOL]DFLMRP WHUPLQDOD SUXaD RSHUDWRUX YHUX VY
GRQRAHQMX RGOXND 6YDND WRpPpND UDGD L VYDNL NRPDC
SUDWLWL X UHDOQRP YUHPHQX GRN VE@LNUHRIX BRJX\MQURR/
VWYDUDQMD SULODJRYHQLK ILOWUD LOL L]JERU R@OUHVHQRJ

100 http://www.ivtinternational.com/news.php?NewsID=51418
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Slika30. 3ULND] .DOPDU $XWR6WUDG NRULVQLPNRJ V
Izvor:http://www.kalmarglobal.co.uk/contentassets/a0eb2bbfa64c4bdc949824celaf5
ba95/picture_1.png, srpanj 2016.

Slika31l. 3ULND] SUDUHQMD RGUHYHQH RSUHPH SRPRUX .D
Izvor:http://www.kalmarglobal.co.uk/contentassets/aOeb2bbfa64c4bdc949824ce0af5
ba95/picture_2.png, srpanj 2016.
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5.5. Sustavi za optimizaciju pohrane  kontejnera

Informacijski sustav za  pozicioniranje kontejnera (Container Position
Information System - C-PIS) odnosno informacijski sustav za pozicioniranje
kontejnera se koristi u kontejnerskim terminalima, lukama, kao i u kopnenim
transportnim terminalima. Koncept C-PIS-a temelji se na: DGPS (Differential GPS)
pozicioniranju uz dodatak namjenskih pozicijskih senzora EHAaLpQH NRPXQLNDF
digitalne karte u vozilu za pomicanje kontejnera N DR inkowtpm L XVNODYHQRP
S U X & In@ivhacija. 1DMY D& QLWW®BLYFD MH PRGXO ]D RGYUHYLYDQMH

Slika 32. Prikaz funkcioniranja DGPS sustava
Izvor: http://www.goetting-
agv.com/dateien/downloads/S_G57650_TD_EI_A_RO1.pdf, srpanj 2016.

101 http://www.ee.co.za/article/container-position-information-and-terminal-management-system.html
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Za DGPS pozicioniranje, postoji GPS centralna bazna postaja VP MH&@ W H Q
S R G U X p Mokrahivanje kontejnera. Sva mehanizacija za pomicanje (prijevoz)
kontejnera koja radi u R G O D JDeOdpdevidlpena GPS pozicijskim jedinicama i
satelitskim radio modemima. Bazna stanica komunicira s prekrcajnom
mehanizacijom ili prijevozim sredstvima kroz satelitske modeme. Osnovni GPS
XUHYyDM MH VSRVREDQ ]D RkstidingtaY\D QWRH GRAUKZE KA.D
7UHQXWQL SRORADM ELOR NRMHJ NRQWHMQ HyithogM H Y L G (
grafikona. Kako bi se osigurala propusnost kapaciteta i izbjegao nepotreban prijenos
informacija o lokaciji NRQWHMQHUD L]P HgtraRwwz8d,) s$¥akipRjedvoznik je
opremljen procesorom podataka i digitalnom kartom za sebe. Svaki pokret
prijevoznika ili prijenos kontejnera se upisuje u bazu podataka C-PIS softvera za
upravljanje terminalom. Za potrebe kontejnerskog terminal D W R phijzRidEWatna.
1D WHPHOMX SR]IQBRE®RADVRpBDEWIOAH VW36 L]URGekWD Y D
SRORADWHDLQIRUPDFLMH VH SUHQRVH Qdied.RM&dJreAiltdtp YR]LO
WRJD VYDNL SULMHYR]QLN ]QD VYRMS5®&OREID Mojesh WRp QR
trenutku. =ERJ SRYHUDQMH SUHFL]QRVWL XJUDy XWX VH GRGDW(

Neke od najbitnijin predsnosti DGPS-D VX QMHJYD SUHFL]JQRVW L Xp
QHGRVWDFL VX RJUDQLpHQD SRNULYHQRMW &RGEXpMD ]D
RVLIJXUDOD YHUD SRYUALQD REXKYDWD WUMED VH SRVWDYL

56. 6XVWDYL ]D RSWLP L b Ppkddeta YANGBBIGoBuU koja nije u

kontejnerima

,QIRUPDFLMVNL VXVWDY WYUWNH REXKYDuUD VYH RQR
pXYDQMH REUDGX L UDVSRGMHOXV@WREMWDONOD G LLAQIR VU FSORF
uvjetovan je vrstom gospodarske djelatnosti i razlipLW MH NRG SURL]JYRGQLK
WUJRYLQH L XVOXAaQLK GMHODWQRVWL Gd ViaVpbst&iX FLMH L
MHGLQVWYHQL LQIRUPDFLMVNL VXVWDY LOL DSOLNDFLMD
XVWURM VNODGLAQRJ SRVORYFQ/MH® R§ LSVUD NUWIH ¥ HQEOIBGW S
modulima ili se informacijski podsustav za sNODGLAQR SRVORYDQMH L]JUDyYX

korisnika i za njihove potrebe.'®*

102 http://www.ee.co.za/article/container-position-information-and-terminal-management-system.html

103 http://www.rfwireless-world.com/Terminology/DGPS-Differential-Global-Positioning-System.html
104 Marijan Sekso: Uloga informacijskih sustava u upravljanju materijalima i zalihama, 9HOHXpLOLA&WH
S0ODUNR O0DUXOLA011X .QLQX
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SRWUHEQD RELOMHAMD LQIRUPDFLMVNLK VXVWDYD

- Brzina i fleksibilnost
- 7RPQRVW
- Sposobnost biranja aktualnih informacija i njihovo prezentiranje na pravo

mjesto u pravo vrijeme’®

5.6.1. ERP sustav (Enterprise Resource Planning)

6 XVWDY ]D SODQLUDQMH UHVXUVD SRGX]JHUD- (QWHU
ERP) e VYHREXKYDWDQ L ALURN LQIRUPDFLMVNranjg/ XVWDY (
XSUDYOMDQMH VYLP UHVXUVLPD LQIRUPDFLMDPD L DNWL
poslovnih procesa. OPRJXUXMH SRWSXQX LQWHJUDFLMX L]JPHYX U
SRGUXpMD RVLIJXUDYDMXiL NYDOLWHWQX UD]PMHQX LQIR
XPANRYLWRVW ,QWHJUDFLMRP VH VPDQMXMX L WURANRYL
(53 VXVWDYL REOLNRYDQL WDNR GD PRJX SUDWLWL UDVW !
MH EURM UMH&AHQMD NRMD SRNULYDMX L XMHGLQMXMX YL
tvrtke, npr. financijsko poslovanje, prodaju i odnose s kupcima (CRM), nabavu i
zalihe, sk ODGLA4QR SRVORYDQMHY SURL]YRGQMX LWG

2QR pHPX VOXaL (53 VXVWDY MHVW LQWHJULUDQMH
sustava S R G X ] H j@dan cjeloviti sustav podijeljen u module, koji koristi jedinstvenu
ED]X SRGDWDND AWR UDQ®INRJIV ISR GRPNREDLRMH XpLQNRYL
GLMHOMHQMH LQIRUPDFLMD YdaVdvarkQ R $ RUGXJ H@¥aRonk L OMH P
WUHQXWNX PRaH GRUL GR SRWUHEQH L NYZDi@uwdkashQH LQIR

drugom dijelu robno transportnog centra. *°’

SRUDVWRP UREQR WUDQVSRUWQRJ FHQWUD GROD]L GF
PHYXVREQRM RYLVQRVWL MHGDQ R GUXJR&dd naedhénP LP WLP|
mjestu nalazi informacijski VXVWDY NRNMIDNRUORP L SRX]GDQR&UX LQ
RSVOXAaLY DW L ngkégirotnio Man<partidd centra.

105 http://web.efzg.hr/dok/TRG/10.nastavna%?20cjelina.pdf
106 http://profitiraj.hr/kvalitetnim-erp-sustavom-u-borbu-protiv-recesije/
107 http://www.orka.hr/erp-sustavi
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5.6.2. WMS (Warehouse Management System)
6XVWDY XSUDY O M DWarehouge \@eDagéndevt I$stem -WMS) je

VRIWYHUVNL SURJUDP NRMLASP®UED XIVER FE AW @M H
FMHORYLWR UMHAHQMH ]D SUDUHQMH L QDG]JRU VYLK VNOI
RSVNUEH L SUYHQVWYHQR LPD |]D FLOM NRQWUROX NUHW
utovar, zaprimanje, postavljanje na mjesto te na kraju i odabir (slika 23) 7DNRyYyHU
sustav navigira i optimizira odlaganje svakog artikla na svoje mjesto, RPRJXuUXMH GD
VH X VYDNRP WUHQXWNX ]QD QD NRMRM MH SR]JLFLML RGU
QDpPLQ RVLIXUDYD QMHJRRRWIURROD®D @ DIak @NRYD VR\PLRNAUKH Q DR

je bez papirnatog traga.'®®

WMS sustavi mogu biti samostalne aplikacije ili dio ERP sustava. Sustav za
XSUDYOMDQMH VNODGL&WHP PRaH ELWL X UDVSRQX VORAZA
SRPRU VNODGLAQLP J]JDSRVOHQLFLPD X R&® YOWsDKQM X VYD
VRILVWLFLUDQLK VXVWDYD NRML PRJX ]DPLMHQLWL VNODG
VX SRWUR&GLOH PLOLMXQH GRODUD QD DXWRPDWL]DFLMX

uspjehom i impresivno vratile investiciju. **°

Slika 33. WMS sustav
Izvor: http://primat-informatika.hr/wp-content/uploads/2015/04/wms_prikaz_021-
1024x837.jpg, srpanj 2016.

108 http://searchmanufacturingerp.techtarget.com/definition/warehouse-management-system-WMS

109 http://primat-informatika.hr/hr/zasto-uvesti-wms/
10 http://www.distributionstrategies.net/uploads/What_is_a WMS.pdf
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Jedna od glavnih komponenata WMS-D MH SURJUDPVND SRWSRUD N
RSWLPL]I]DFLMX VNODGLaAaQLK RSHUDFLMD VYRMLP GMHORY|
produktivnost ljudskog rada i iskoristivnost opreme i prostora. Osim programske
potpore, WMS sustavi koriste RGIJRYDUDMXiX VWURMQX RSUHPX WH
komunikacijsku opremu.

'YD VX NOMXpQD H@HPHQWD :06

1. VNODGLAQL ]DSRVOHQLFL UNPRQIVONDH UDPpXNDHD@RV D JWHL C
poslova odnosno nastalih promjena koji se izvodi u stvarnom vremenu.
SNWLYQRVW NRMX MH REDYLR RSHUDWHU UDpPpXQDOR
SDLUX LOL MH UDpXQDOR NDVQLMH ]JDELO MdgthgnoOR 3UL!
UDpXQDOR NDR L VYDND GUXJD UDGQD VWDQLFD 7HUI
IUHNYHQFLMD LOL 3DOP 3LORW SRSXW UDGD XUHYyDMD

2. %DU NRGRYL VH NRULVWH NDNR EL VH VPDQMLOD NRO|
mora unijeti izravho uteUPLQDO 6YDNR SULMHQRVQR UDpPXQDO
VNHQHU NRMLP VH RpLWDYDMX EDU NRGRYL 2SHUDW
VDGUAH EDU NRGLUDQL SULND] ELQ EURMHYD EURMHY
MRa PQRJ®R WRJD

Implementacija WMS-a ima za cilj:

- ,QIRUPDWL]DFLMX ORJLVWLNH X VNODGL&AWX

- XEU]DWL SURFHVH UDGD X VNODGL&WX

- RSWLPDOQR NRULAWHQMH VNODGLAQLK NDSDFLWHWD

- GHWHNWLUDWL L RWNORQLWL NULWLpPpQH WRpNH VNODG

- SRYHUDWL WRPQRVW ]DSULPDQMD NRPLVLRQ&UDQMD
SRWUHEQH GRNXPHQWDFLMH WDNR MH GDQDV PRJXi
VNODGLAWX RGUDVPYDWL EH] SDSLUD

1 http://www.distributionstrategies.net/uploads/What_is_a WMS.pdf

1z http://www.logiko.hr/images/PDF/stockoptimizer/wms-prezentacija_62.pdf
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5.6.3. Sustavi za automatsko prikupljanje podataka
8VSMHaQD ORJLVWLND WHPHOML VH QD aWR YHURM L
PDQMH WURBRNKRHYEANH =D SURYHGEX WLK FLOMHYD ORJLV)
GMHODWQRVW XQDSULMHGLWL SRVORYDQMH XYRYHQMHP
VPDQMHQMD JUHADND L WURANRYD"ED]JLUDQLK QD OMXGVNR

Sustavi za automatsko prikupljanje podataka imaju bitnu ulogu u robno transportnim

FHQWULPD 6 RE]JLURP QD SULOLPpQR YHOLN EURM UREH D
QDOD]H QD WHUPLQDOX X RGUHYHQRP WUHQXWNX QLMH OI
RODNaADYDMX RGUHYHQL VXVWDYLSPREDWORNLD WNDNRR aSVUR- VX SE
L 5)," WHKQRORJLMH 6XVWDYL ]D DXWRPDWVNR SULNXSO
XORJX L X VNODGLaAWLPD NRML VX VDVWDYQL GLR UREQR W

detaljnije opisani u nastavku.

5.6.3.1. Bar kod tehnologije
BarkRG VH PPRsaikaooSWLpNL ORUVHRY NRdRaibifeld) MD FUQ
SURVWRUD UD]JOLPpLWLK &aLULQD VH LVSLVXMX QD QDOMH
artikala. Bar NRG QDOMHSQLFH VH RpLWDYDMX VDnowsMell®QIHURP N
interpretiUD NRG X EURMNDPD L VORYLPD NARMH VH SUHQRVH QL

Barkod WHKQRORJLMH SUX4DMX RJURPQH SUHGQRVWL ]D
SD WDNR L X VNODGLEQRP SRVORYDQMX 2PRJXiXMH EU&H
PDQMH WURANRYH JUH&NHD VXYRIILY QB PQ R HPPORO LKBPD MH P

8 UREQR WUDQVSRUWQLP FHQWULPD SULPMHQD EDU N
X VNODGLaAWLPD X NRMLPD MH QH]DPLVOLYR SRVORYDQM
XYHOLNH RODN&GDYD NRQWUROX UREHija 3 koRsfiHiUza EDU NF

13 http://www.jatrgovac.com/2013/10/logistika-tehnologija-komunikacija-izmedu-ljudi-i-racunala/

www.ukessays.com/essays/information-technology/the-role-of-barcode-in-warehouse-information-
technology-essay.php
1 www.ukessays.com/essays/information-technology/the-role-of-barcode-in-warehouse-information-
technology-essay.php
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LGHQWLILNDFLMX NRQWHMQHUD WH RPRJXUXMH DXWRPDV
NROQWHMQHUD WHPSHUDWXUD ORNDFLMD L VOLpPQR

%DU NRG WHKQRORJLMD REXKYDUD

- VLPERORJLMX LOL VXVWDY NRGLUDQMD SRGDWDND NRN

tehnologLMH WLVNDQMD VLPEROD NDNYH VWURMHYL PRJX |

- VNHQHUH L GHNRGHUH NRML WH VLPEROH pLWDMX L
UD]XPOMLYH UDpXQDOX

verifikatore koji provjeravaju valjanost otisnutih bar kod simbola

116

Bar kodovi mogu se podijeliti u dvije grupe L pHWLUL SRGJXUSH

- /ILQLMVNL EDU NRG QXPHULPNL L DOIDQXPHULpPpNR N
- " NRGRYL VORAHQL VWDFNHG L PDWULpPQL PDWU

Svakodnevno se nagjpHauH VXVUHUHPR V &deH Bidi@linf2A ED U
sastavljenim od okomitih nizova crtaipra] QLQD P Hy X Enesr BabDkodovi se
NRULVWH NDR NOMXp ]D SULVWXS EDJL JGMH VX SRKUDQ!
QHGRVWDWDN RYRJ QDpLQD SUHGVWDYOMDQMD SRGDWDN!|
NRMD VH PRaH VSwodHPLWL X EDU

Slika 34. Linearni bar kod

Izvor: http://www.marco.hr/slike/barkod_ean13.gif, srpanj 2016.
Postoje dva tipa 2D kodova:

- X REOLNX VWRJD VWDFNHG NDR NROHNFLMD OLQHDU!
VWUXNWXUX X YLaAaH UHGRYD L

116 http://web.studenti.math.pmf.unizg.hr/~dmiocev/Barkod.html

1 http://www.marco.hr/tehnologije/tehnologije-barkod.htm
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- matrice (matrix - simbol se sastoji od svijetlih i tamnih krugova, kvadrata ili

heksagonalnih elemenata).**

5D]YRM ' VLPERORJLMD MH SRWDNQXW SRWUHERP G
smjesti na mali prostor. Tradicionalni 1-dimenzionalni, linearni kodovi funkcioniraju
kao referenca za informaciju pohranjenu u bazipod DWDND D ' NRGRYL PRJX \
LVWRM VYUVL QD SXQR PDQMHP SURVWRUX LOL PRJX VOXal
VYH SRWUHEQH SRGDWNH R R]QDpHQRP REMHNWX 1HGRVYV
VSHFLMDOQREDL@MIYNXSOMHI BRG VWDQGDUGQRJ

Slika 35. 2D bar kod
Izvor: http://www.marco.hr/slike/bar-kod_QRCode.qgif, srpanj 2016.

%DU NRG pLWDpPERSWLPHNOHNWHRDML NRML RGUHYH
osvjetljavaju bar kod simbol i mjere reflektirano svjetlo. Podatak se konvertira iz
analognog u digitalni kojL GHNRGHU PR&H SURFHVLUDWL D ]DWLP 4
326 VXVWDYX 3UHPD WHKQRORJLML NRMX NRULVWH VNHQ
(charge-coupled device), linear imageri ili laserski. Prema obliku, skeneri mogu biti
UXpQL LOL ILN Y QémaxahtdnGaplikagile.

Otisak barNRGD VH PRAaH SURL]JYHVWL QD YLA4H UD]OLpLW!
pri tome preciznost i kvaliteta otisnutog koda. Uspjeh bar-kod sustava ovisi upravo o
NYDOLWHWL RWLVQXWRJ NRGD =DWR argadiR pijteRay DpL VS
NRQWLQXLUDQR XODaX QDSRUH L VUHGVWYD X UD]JYRM L
tijekom proteklih godina cijene barr-NRG SULQWHUD VX VYH QLAH D QMLKR
YHUH OHYyX SUYLP NULWHULMLPD X L]E R4 odov XMNXWNDR O@L b QRIE L

18 http://www.marco.hr/tehnologije/tehnologije-barkod.htm

19 http://www.marco.hr/tehnologije/tehnologije-barkod.htm
120 http://www.marco.hr/tehnologije/tehnologije-barkod.htm
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NRMX WUHED RWLVQXWL X RGUHYHQRP YUHPHQX D QDNRQ
Za svaku aplikaciju printanja bar-NRGD SRVWRML RSWLPDODQ QDpL

software.'?*

5.6.3.2. RFID (Radio Frequency ldentifikation)
6 REJLURP GD MH YHU &RFDLéhRDIOGERP B j@/naglasiti
GD MH X RYRP SRJODYOMX RSLVDQD 5)," WHKQRORJLMD
SRVORYDQMX GRN MH X SULMD&aQMHP LPDOD XORJX VXVWDY

Radiofrekventna identifikacija (RFID) je tehnologija koja Kkoristi tehniku
IHNYHQFLMVNLK UDGLRYDORYD |]D UDJPMHQMLYDQMH SRGDYV
NRML VH ]JRYH WUDQVPLWWHU WDJ WUDQVSRQGHU 7DJ
$QWHQD RGDALOMH UDGLRYDORYH WH QD WD pOi@pLQ 4aDO
bLWDpD XQRVH X UDpXQDOR 7UDQVSRQGHU VH QDODI]L QI
MHGLQVWYHQL VHULMVNL EURM 5)," WHKQRORJLMD VH
DPEDODAaLUDQLK SURL]JYRGD NRMH WUHED WUDQWtSIRUWLUD
SUHGVWDYOMD YUVWX HOHNWURQVNH ©SD'PHWQH DPEDODA&

.RULAWHQMHP WDNYRJ VXVWDYD XNODQMDMX VH RGUI
NRG NRULAWHQMD EDU NRGRYD NDR d8WR VX QSU SRWUHE
VWUDQH pLWD OMHRDRODN XD NRMRM VH PRaH RpLWDYDWL S
RAWHUIHQMLPD QDOMHSQLFD V RIQDNDPD EDU NRGRYD VSR
proizvoda i sl.®”® 2VQRYQL HOHPHQWL 5)," VXVWDYD VX 5)," RIQDNI
UDpXQDOR 5)," WDpddaaka @ Rproavedu, poput bar koda. Sastoji se od
PHPRULMVNRJ pLSD L RGDaLOMDpPpD NRML NRPXQLFLUD V 5),

121 http://www.marco.hr/tehnologije/tehnologije-barkod.htm

122 http://materijali.grf.unizg.hr/media/RFID%20tehnologija.pdf
123 https://bib.irb.hr/datoteka/578624.KZubrinic-Koristenje_ RFID_sustava.pdf
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Slika 36. RFID tehnologija
Izvor: https://bib.irb.hr/datoteka/578624.KZubrinic-Koristenje_ RFID_sustava.pdf,
srpanj 2016.

Transponderi se SURL]YRGH X YUOR UD]OLpLWLP REOLFLPD
NDSDFLWHWLPD PHPRULMH L VSRVRE QRWMaNdp&derigbgd LY OMD
LPDWL REOLN QDOMHSQLFD HWLNHWD LOL SORpPLFD SUL pt
IROLML ]DMHGQR V PHPRUARWRYR PYNUWRPLIDREWLIHQL QHN
NXULAWD RG XGDUDFD NHPLMNDO MDD QACSIRIGIGHIG/OHIRELHD H
PDOHQ GD VH VPMHVWL SRG NRA&X &LYRWLQMH PR&H ELW
R]QDpDYDQMH GUYHQH JUDYH LOL X REOLNX NUHGLWQH NI

kontrole pristupa. **

5)," pLWDp VDVWRML VH RG DXQUHyON D $QWHGCDM D PYRN
SRGDWNH VD 5)," WDJRYLPD D XSUDYOMDpNL XUHYyDM REU
UDpXQDORP 5DpXQDOR LQLFLUD SURFHV L GDMH QDORJ pL)\
5)," pLWDpD HPLWLUD UDGLR VLJQD O HvisNoRM primDeNOMLY L UD M
VLIQDOX 5)," WDJ 4DOMH SRGDWNH SUHPD pLWDpX LOL SUI

u svoju memoriju.'®

RFID tehnologija ima neke velike prednosti ali i nedostatke u odnosu na bar
NRG 3URL]JYRGL R]QDpHQL 5)," WDJRYKPWORRDX N¥LR P LMNDXI
LJUDYQR GRVWXSQL pLWDpX yLWDp SRGDWNH PRA&H RpLW
PHWDUD %U]JLQD RpLWDYDQMD YUOR MH YHOLND WDNR GD
stotina tagova. Za razliku od bar kodova koji se vrlo lako mRJX RawWHWLWL L WLPH
LQIRUPDFLMX 5)," WDJRYL VX YUOR RWSRUQL QD IL]JLpN
RGJRYDUDMXuUH YUVWH PRJX VH QDNQDGQR ]DSLVLYDWL L
NRPDG SURL]YRGD UHJHUYLUDQ LOL YHU S odjditslQ. Z&a QIRUPD
razliku od tehnologije bar koda koja je jeftina, RFID tehnologija znatno je skuplja.
S3R&A&WR VH ED]JLUD QD UDGLR YDORYLPD SDWL RG VYLK QHC
YDORYL VH OR&H SRQDADMX X YODAaQLP XYémHarbaRD X SU
RNUXaHQMX NDR L X SULVXWQRVWL HOHNWURQLPNH EXN

124 http://materijali.grf.unizg.hr/media/RFID%20tehnologija.pdf

125 https://bib.irb.hr/datoteka/578624.KZubrinic-Koristenje_ RFID_sustava.pdf
63



NRGLUDWL X 5)," WDJRYH SRVNXSOMXMH QMLKRYX L]JUDGX
PHPRULMVN¥ pLSRYH

8 VNODGLAWH VH PRaH SRVWDY L Wdntrolirtik@ntpléign' pLWDp
XOD] L L]JOD] UREH QD VNODGLa4AWH 6YDNL SUROD]DN UREH
NRML RpLWDYD UREX NRMD L]JOD]JL RGQRVQR XOD]L X VNOD
DXWRPDWVNR RpLWDYDQMH SURPHWD UREHMIH R/ADADC A
VWDQMD 1H PR&4H VH GRJRGLWL VOXpDM GD XOD] LOL

evidentiran.'?’

5.6.3.3. Glasovna tehnologija

O9HULQD NRPXQLNDFLMH V UDpXQDOLPD VH VYRGL QD S
X UDpXQDOR SURFHV NRML MH LOKHG QWHEN Q PiBl IWNDJIFOWDRI
GD UH SURGXNWLYQRVW L SURILWDELOQRVW SDWLWL 7D
SRMHGQRVWDYLWL XYRYHQMHP VXVWDYD NRPXQLNDFLMH
ljudima najprirodniji: putem glasa. Glasovnim komandama, uz odgoYDUDMXUH
VRIWYHUVNR UMHAHQMH MHGQRVWDYQR VH REDYOMD NRPL
UREH 1HRSKRGQR |]D UDG VXVWDYD |]D VNODGLaAaWHQMH SF
MHVW GD pLWDY SURVWRU VNODGLaAWD PRUD ELWWHuUuSRNULY
VNODGLAWX RSUHPOMHQ MH JODVRYQLP WHUPLQDORP )
VOXaDOLFDPD V PLNURIRQRP 3RVORYQL VXVWDYL :06
operaterima koje se u glasovhom terminalu pretvaraju u ljudski glas. Operateri
LIYUADYDMX M@VIWIURKWNFURP LK SRWYUyYyXMX LOL GDMX QRY
WHUPLQDO SUHWYDUD X UDpPpXQDOLPD SR]QDW MHI]LN 6HU"®
glasovnhom komandom uputu s koje lokacije je potrebno preuzeti robu. Radnik
JODVRP SXWHP PLNURGRIDD|BRVOOYWUYPKRMWHD FLMX L]JJRYDUDM X
ORNDFLMH 6XVWDY SUHSR]J]QDMH L]JJRYRUHQH ULMHpPL L GD
L NROLpLQL NRMX MH SRWUHEQR SUHX]J]HWL O5DGQLN ]DWLFPF
glasom, bilo skeniranfHP EDUNRG R]JQDNH .DGD MH SUHX]HR SRWUFL
UDGQLN JODVRP SRWYUYyXMH NROLpPpLQX 'DOMH VXVWDY SU

126 https://bib.irb.hr/datoteka/578624.KZubrinic-Koristenje_ RFID_sustava.pdf
127 https://bib.irb.hr/datoteka/578624.KZubrinic-Koristenje_ RFID_sustava.pdf
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i ponavlja se prethodni korak. *ODVRYQL WHUPLQDOL VX ODJDQL HUJR
UREXVQL L MMWDRQMHWBDMHGQRVWDYQL ]D XSRWUHEX

. O M X b Qlirbs8 bbhvljanja poslova glasvnim komandama:**°

SRYHUDQMH SURGXNWLYQRVWL

Smanjenje vremena potrebnog za obavljanje poslova

- 6PDQMHQMH RSHUDWLYQLK WURANRYD VNODGL&WD
- 3RYHUDQMH VLIXUQRVWL QD UDGX VORERGQH UXNH
- 1DMSULURGQLML QDpLQ NRPXQLNDFLMH

- ORJXUQRVW XSRUDEH UD]JOLPpLWLK MH]JLND

Slika 37. Glasovna tehnologija
http://resources.inboundlogistics.com/userfiles/mobilecomm_main_0914.jpg, srpanj
2016.

5.6.3.4. Tehnolgija vizualnog prepoznavanja proizvoda
Tehnologija vizualnog SUHSR]QDYDQMD SURL]JYRGD RPRJXUXM
SURL]YRGD L EH]IORBHAZQRWDW IOHNVLELOQRVW L MHGQRYV
RSVHAQH SUHGQRVW L glasovRUGIiQ%jethdsn@® Behnologiju. Integrirani
QDYLIJDFLMVNL VXVWOMMHRBRRRIXDEQBHDNGLEAWR] LVRSWLPL]DFLM

128 http://www.jatrgovac.com/2013/10/logistika-tehnologija-komunikacija-izmedu-ljudi-i-racunala/ ,

lipanj 2016.
1?9 http://www.jatrgovac.com/2013/10/logistika-tehnologija-komunikacija-izmedu-ljudi-i-racunala/, lipan;
2016.
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lokacije proizvoda. Svim RGDEUDQLP SURL]JYRGLPD PR&H VH SURY

jednostavnim pogledom. **°

Tehnologija vizualnog biranja koristi 2D bar kodove za interakciju sa
VNODGLEQLP RNUXAHQMHP SWRIJRMH Ma VR D FSRW UQIE QR
SXWHP SRVHEQLK QDRpDODHND BPRWORHERP |WHGRGDWQLP X
Sastoji se od kontrole softvera, Q D R p DOr@eDrirane kamere, povezivanje sa
SRVWRMHULP VXVWDY®RP MH ODNR SRVWLIL

Slika 38. Tehnolgija vizualnog prepoznavanja proizvoda
Izvor: http://www.mhi.org/images/industrygroups/ofs/solutions-

guide/visionPicking02.jpg, srpanj 2016.
Prednosti tehnologije vizualnog prepoznavanja proizvoda su mnogobrojne, a neke od
njih su:

- minimalno vrijeme obuke potrebno za operatore
- navigacija koja je neovisna o jeziku
- SRWSXQR DXWRPDWVNR SUDUHQMH PMHVWD L VHULMVN

130 http://www.mbhi.org/ofs/solutions-guide/vision

181 http://www.mbhi.org/ofs/solutions-guide/vision
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- EH] JUHADND
- SULPMHQMLYL X VYDNRP VNODGLAWX EH] VWUXNWXUQL
- SRORADM NRULVQLND PR&H ELWE*GHWHNWLUDQ L L]YDQ

5.6.3.5. Svijetlosni sustavi  Rick-to-light 3

7DNR]YRKth-Aght? VXVWDY NRULVWL VYMHWORVQL ]DVO
RSHUDWHUD QD RGUHYHQH ORNDFLMH SURL]JYRGD 6YDND
SRMHGLQDpPQL QXPHULpPNL LOL DOIDQ XéhHltipkepAd poMalM ORQ V V°
GLILWDOQR RpLWDQMH ]D SRND]LPtRQ-Nht3s NROWWVBDYM BLWDR
SRPLQMH QD SRpHWNX JRQH X NRMRM RSHUDWRU VNHQLUD
VH QDOD]L QD NXWLML ]D RWSUHPX U ReEHkoje@diz@Re) REDY M
WUHED RGDEUDWL L NROLNR VYDNLK RG QMLK D ]DWLP
RVYMHWOMHQH WLSNH ]D SRWYQIGX W 3 UHGQRIYD MABLYR
SRJUHADND SUHYHQFLMD QDVWDQND SRJUHADND SUL LC
SRYHUDQD SUHFL]QRVW L]YUGDYDQMD VDPH RSHUDFLMH
SRA4WR VH WHPHOMQL QD GXPHULpPpNLP R]QDNDPD

Slika 39. Svijetlosni sustavi Rick-to-light 3
Izvor: http://lightningpick.com/wp-content/uploads/2013/09/lightning-pick _pick-to-
light_best_lightDirectedSolution.jpg, srpanj 2016.

132

s http://www.mbhi.org/ofs/solutions-guide/vision

http://logistics.about.com/od/trendsandissues/a/Pick-To-Light-Warehouse-Systems.htm
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Tvrtke koje XSUDYOMDMX V OR a st&rioRjledajuond &hribldgijiPiDprocese

NRML SRYHUDYDMX XpLQNRYLWRVW \ohabiia Glicks) ji sDGD SRV
LIYRGH VYDNL VDW VN @bbi# pézRo, k&R Br@ovtako RiRse X dWR
NUDUHP YUHPHQRUXGXBHI'M XSDFD

6YL QDYHGHQL VXVWDYL ]D DXWRPDWVNR SULNXSO
HILNDVQLMH WRpPpQLMH L NYDOLWHWQLMH XSUDYOMHQMH V
XORJX RNEMLWRP XSUDYOMDMX UREQR WUDQVSRUWQLP F
FHQWDUD SRVMHGXMH NDNR PDOD MHGQRVWDYQD WDNR L

57. 6 XVWDYL |D SUDUHQMH UDGD WHUPLQDOD

Terminalni RSHUDWLYQL VXVWDY 726 MH Jbbnirgnia,LQVWUX
kontrole i nadzora svakog terminala, on je integrirani i potpuno automatizirani
softverski sustav dizajniran za upravljanje terminalima, kontroliranje isporuke,
VNODGLAWHQMH REUDGX Né&mnliml @ HURY HaMHeRacizguD QD
realnom vremenu.”® 726 V Orddnicima, planerima, nadzornicima, upraviteljima
brodova, kamiona, aAHOMH]QLpNLK SUXJD SRVMHWLWHOMIPD UHJX
koji TOS sustav SR @aLna tri temelja: infrastrukturi, bazi podataka i razvojnoj
platformi. Bitne osobine ikakvih temelja su trajnost i stabilnost, jer ih nije izvedivo
zamijeniti. S obzirom na to sve tri osnove moraju imati: stabilnost, visoku dostupnost,
dobre SHUIRUPDQVH VNDODELOQRVW VLS$SRGQWREMRE D YBOOVLIXERD/ W
jednostavnos W XVOXJH SUHFL]JQRVW Wdihat&/Noat inteQreichey LELO QR
jednostavnost prilagodbe, te dostupnost profesionalaca koji ih mogu RGUaDYDWL L
SREROMEDYDWL

Glavni korisnici TOS sustava su:

OXpNL NRQWHMQHUVNL WHUPLQDOL
kopneni kontejnerski terminali (pozadinski terminali),
AHOMH]QLpNL WHUHWQL WHUPLQDOL
ro-ro terminali i luke,

- YLAHQDPMHQWNL REMHNWL

134 http://logistics.about.com/od/trendsandissues/a/Pick-To-Light-Warehouse-Systems.htm

195 http://www.solvo.ru/en/products/tos/
136 https://www.porttechnology.org/technical_papers/terminal_operating_system_selection/
187 http://www.solvo.ru/en/products/tos/
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.OMXpQH SUHGQRVWL 726 VXVWDYD

SREROM&ADQD XpLQNRYLWRVW L NRQNXUHQWQRVW ORJL

- automatizacija radnih procesa i optimizacija u terminalu

- RSWLPL]DFLMD LVNRULAWHQRVWL UHVXUVD VUHGVWYD

- IOHNVLELOQD L SULODJRGOMLYD SURJUDPVND RSUHPL
lokalne operativne potrebe

- rea-WLPH L DXWRPDWL]JLUDQR LIYMSEEDONYRIZRE RDGROQRE
odluka

- VPDQMXMH OMXGVNH SRJUHANH

- SRYHUDYD QDG]J]RU WHUHWD X VNODGLawLPD

- SREROMAaDYD RGQRVH VD VWUDQNDPD

- SREROM&aDYD PM¥PUH VLIXUQRVWL

198 http://www.actual.hr/?main=2&sub=2
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6. Primjer implementacije suvremenih informacijsko -komunikacijskih

sustava u robno transportnim centrima

S obzirom na velik broj informacijko komunikacijskih sustava, u ovom
poglavlju su spomenuti samo neki odnosno njihova implementacija na pojedinim

terminalima.
6.1. Implementacija RFID tehnologije

RFID je jedna od mnogih tehnologija automatske identifikacije (AIDC),
GRVWXSQLK |]D SUDUHQMH L DXWRPDWL]DFLMX SURFHVD
WHKQRORJLMH NDR daWR VX EDU NRG *36 2&5 SUXabMX VO
MHGLQVWYHQ SR WR PH aWR RPRJIJXUXMH Iﬁel-rﬁb@.’égv I[UHH3 LGH

.DR SULPMHU LPSOHPHQWDFLMH 5)," WHKQRORJLMH PF
u Indiji, Mumbai. Navedeni terminal je unaprijedio RFID tehnologiju aplikacijom koju
VH PRaH XpLWDWL QD WDEOHWX D NRMD RVLJXUDYD SULV)
VWYDUQRP YUHPHQX L RVWYDUXMH ]J]QDpDMQR SREROMS3
$SOLNDFLMD MH RWYRUHQD VWXGHQRJ JRGLQH 5D
SRVWRMHUH 5)," DSOLNDFLMH WH VH VDGD PRAaH SULVWXS
VOMHGHUOHP SRMMNMHQKH VWR X VWYDUQRP YUHPHQX MHGQLP GR
tableta instaliranih u kabini vozila za manipulaciju konterjnerom. Navedena aplikacija
VPDQMXMH LQWHUDNFLMX pRYMHND L VWURMD WH UL]JLN QL
je najprometniji kontejnerski terminal u Indiji s protokom od 1,9 milijjuna TEU u 2013,
awR pLQL YROXPHQD OXNH -DZDKDUODO 1HKUX JRGLAC

ukupne kontejnera u Indiji.**°

7TDNRYyHU $30 WHUPLQDO &DOODR 3HUX MH OXND NR
RFID WHKQRORJLMX VD QRYLP VLIXUQRVLP PMHUDPD ]D 1|
UXNRYDQMH NRQWHMQHULPD NDR aWR VX YLZonhdSéafd. L GL]D¢
SUR[LPLW\ :DUQLQJ 6\VWHP3 RSHUDWHUL WHaANH RSUHPH D
VX SMHAaDFUo lbsyhlie RIV Wépbsrednoj blizini strojeva. Svo osoblie na
WHUPLQDOQRP GYRULAWX PRUD QRVWLWL PDOX 5)," R]QDNX

189 file://IC:/Users/Nina/Downloads/PEMA-IP1-RFID-in-Ports-and-Terminals.pdf
140 file://IC:/Users/Nina/Downloads/Nov-%20Improved%20RFID%20Technology%20in%20Mumbai.pdf
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YR]LOD ]D PDQLSXODFLMX NRQWHMQHUD 8NROLNR VH QHW
aktivira se alarm u kabini vozila. Navedena RFID tehnologija razvijena je od strane

UK-based Avonwood Developments Ltd. .RMD SUXAaD LQRYDWLYQD HOHNW
]D a8LURN UDVSRQ LQGXVWULMVNLK RNUXaHQMD ,QRYDWLY
Terminal Callao po cijeni od $ 300.000 USD. ***

6.2. ,PSOHPHQWDFLMD VXVWDYD ]D SUDUHQMH NRQWHM!

.DR SULPMHU LPSOHPHQWDFLMH VXVWDYD ]D SUDUHQN
YHO VSRPHQXWL $30 WHUPLQDO &DOODR NRML NRULVWL *
WHUPLQDO WDNRYHU NRULWWIGULRWHPRER@QWOH XFWRIRVLJIX
pokrivenost za vrijeme kretanja jer je u cijelosti spojen na kontrolni ured, koji se
nalazi u njegovoj bazi u Calla-X 8SUDYR ]JDKYDOMXMXuUL RYRP VXVWDY
poziciju svakog vozila u bilo koje vrijeme. APM redovito testira komunikacijsku
RSUHPX NDNR EL VH RVLJXUDOD LVSUDYQRVW VXVWDYD $
SRNULYHQRVWL UDGLR VLIJQDORP VWRJD X W DN YP SRGUXD

7TDNRYHU $30 WHUPLQDO 6RXWK $VLDe OREHer AW L V XV \
ED]JLUDQ QD SULQFLSX 5)," VXVWDYD 6YL NRQWHMQHUL NRI
VX R]IQDpHQL VD 5)," RIQDNDPD L SUHPMH&AWDMX VH X ]JRQH
ODSLUDQMH J]RQD MH RED ¥Y®dd BIGRK p@BvieRldi4cije3u6sistemu.
'LIDOLFH VX RSUHPOMHQH VD 5)," pLWDpPLPD L *356 XUHVYI
SUHPMHAWDMX WUHQXWQD SR]JLFLMD VH DA&XULUD X VXVV
*356 NRPXQLNDFLMH 1DYHGHQL WHUPLQDO NRULVWL L PRE
namijenjeno prvenstveno korisnicima. Korisnici mogu provjeriti stvarnu lokaciju
kontejnera unutar CFS (Container Freight Station) bez potrebe da se nalaze u/na
CFS-X 3UDWHUL NRQWHMQHUH SRPRUX SDPHWQLK WHOHIRC
SRPRUX NRMH PRJX YGOWLIP XXYSHWHLRD L] QMLKRYLK XUHGD
VWLIJQX QD RGUHGLaAWH R WRPH JGMH VH WRpPQR -QDOD]L

14
al®

“file:///C:/Users/Nina/Downloads/87%20130118%20%20Worlds%20First%20Use%200f%20RFID%2
O0Technology%20for%20Port%20Safety.pdf

142 http://www.cyanidecode.org/sites/default/files/pdf/APMSumReport2015. pdf

143 file://IC:/Users/Nina/Downloads/Technology%20Differentiators.pdf
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6.3. Implementacija sustava za rezervaciju dolaska

Patrick terminal koristi VBS informacijski sustav za rezervaciju dolaska
NRQWHMQHUD NRMHP VH PRAH SULVWXSLWL SUKNR SRUXN
&RQQHFWLRQV 3W\ /LPLWHG .RG WRJ VXVWDYD QHPD RJL
kontejnera. Patrick VBS je online web sustav koji koristi podatke dostupne od Patrick

kontejnerskih terminala, kao i baze podataka u zajednici 1-STOP.**

6OMHGHUL BRWeé&s Southiyhtpton terminal, koji koristi VBS Premium
LQIRUPDFLMVNL VXVWDY SRNUHQXW X VLMHpQMX JRGLC
pojednostavljenje procesa re | HUYDFLMD ]D SULMHYR]QLNH &LOM 9%6

upravljanje i rezervacija kontejnera.**®

144 file://IC:/Users/Nina/Downloads/OMSPB_VBSHandbook.pdf
145 http://www.dpworldsouthampton.com/vbs/vbs-premium/
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7. =DNOMXpDN

,] VYHJD QDYHGHQRJ PRaH VH ]DNOMXpLWL GD LQIR
VXVWDYL LPDMX YDaxX XORJX X SRVORYDQMX r&YDNRJ
BNXOMXpLYDQMH LQIRUPDFLMVNR NRPXQLNDFLMVNLK VXV
SULGRQRVL SRYHUDQMX QMHJRYH IOHNVLELOQRVWL L DGD
WH EROMRM L ODNARM NRQWUROL ORA&H VH ]DNOMXpLWL C
RPRIXUXMX RSWLPL]IDFLMX L SRMHGQRVWDYOMHQMH UD]QL

transportnim centrima.

Danas je nedvojbeno da suvremeni informacijsko komunikacijski sustavi
WUHEDMX RPRJXULWL SRVWL]DQMH QDMY DvérQuaNthdfu FLOMHY
WURANRYD PDNVLPDOL]DFLMX GRELWL L SURILWX VPDQM
SRVWXSDND L SURFHVD SUL SRMHGLQLP ID]DPD LOL NDULN
zaliha, redukciju broja sudionika u lancu, decentralizaciju te stjecanje i poYHUDQMH
NRQNXUHQWVNLK SUHGQRVWL QD WUDQVSRUWQRP GDNOH

U ovom radu vidljiva je podjela informacijsko komunikacijskih sustava prema
njihovim funkcijama na: sustave za rezervaciju dolaska kontejnera (VBS, RTR, BTS),
sustave |D SUDUHQMH NRQWHMQHUD *36 5)," VXVWDYH ]D SU
QD RGODJDOL&AWH *7 VXVWDYH ]D SUDUHQMH UDGD SUL
sustave za optimizaciju pohrane kontejnera (C-PIS, DGPS), sustave za optimizaciju
VNODGLAaQ L KERPUWRMS),\s0stave za automatsko prikupljanje podataka (Bar
kod, RFID, glasovna tehnologija, svijetlosni sustavi i vizualno prepoznavanije) i
VXVWDYH |]D SUDUHQMH UDGD WHUPLQDOD 726

.RQVWDQWQR SRYHUDMQH UREQLK WRNRYD ]JDKWMHYD
XQDSUMHYHQMH LQIRUPDFLMVNR NRPXQLNDFLMVNLK VXVW
NDNR EL VH XVSMHaGQR RGJRYRULOR SRYHUDQLP JDKWMHYL
tokovi. S obizom da je ekonomski razvoj Azijskih zemalja u neprestanom rastu,
obujam prevezHQH UREH X VYLMHWX U0H VH YL&H QHJR XGYRUV
godina. 2NR WLK SURL]JYRGD UH SXWRYDWL PRUHP SD UH N
SRWUDAaQMD ]D NDSDFLWHWLPD X OXNDPD L aHOMH]QLpPpNLF
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uH VH LQWHUPROBORQRPX WAMIR YHURM DXWRPDWL]DFLML L
LQIRUPDFLMVNR NRPXQLNDFLMVNL VXVWDYL LPDMX ELWQ

sustava.
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Popis kratica

("

50*

2&5
E-CLD
RTC
VBS

RTR

BTS

&76
LEO
GNSS
GIS

C-PIS

GPS
D-GPS

GSM

GT
TOS

CMS

(OHFWURQLF 'DWD ,QWHUFKpoQaildka HOHNWURQLpPNI

5DLO ORXQWHG *DQWU\ &UDQHV NRQWHMQHUVND
AHOMH]QLFX

2SWLFDO &KDUDFWHU UHFRJQLWLRQ RSWLpPNR S
(Contariner Logistics Division) odjel kontejnerske logistike
Robno transportni centri
(Vehicle Booking System) sustav za rezervaciju kontejnera

(Rail Tagging and Relasse) sustav za rezervaciju kontejnera za
AHOMH]QLpPNL SULMHYR]
(Barge Traffic System) sustav za rezervaciju kontejnera za
Prijevoz unutarnjim plovnim putevima
&RQWDULQHU 7UDFNLQJ 6\VWHP VXVWDY |]D SUD

(Low Earth Orbital)
(Global Navigation Satellite System) globalni navigacijski satelitski sustav
(Geographic Information System) geografski informacijski sustav

(Container Position Information System) informacijski sustav za

pozicioniranje kontejnera
(Glopal Positioning System) globalni pozicijski sustav
(Differential GPS) diferencijalni GPS

(Global System for Mobile Comunications) globalni sustav za mobilne

komunikacije
(Globe Tracker)
(Terminal Operating System) operativni sustav terminala

(Crane Management System) sustav upravljanja dizalicom
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*8, *UDSKLFDO 8VHU ,QHUIDFH JUDILpPpNR NRULVQLPpT!

ERP (Enterprise Resource Planning) sustavzaplDQLUDQMH UHVXUVD SRGX
106 :DUHKDXVH ODQDJHU 6\VWHP VXVWDY XSUDYOMD((
RFID (Radio-frequency Identification) radiofrekventna identifikacija
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