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Prikaz suvremenih informacijsko-komunikacijskih sustava u robno-transportnim 

centrima 

�6�$�ä�(�7�$�. 

Informacijsko-komunikacijski sustavi su bitna komponenta suvremenog poslovanja, 

jer �R�P�R�J�X�ü�X�M�X�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�� �H�I�L�N�D�V�Q�R�V�W�L���� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D���� �M�Hdnostavnije i sigurnije  

manipulacije, optimizaciju sustava i druge mnogobroj�Q�H���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���� �� �8���R�Y�R�P���U�D�G�X���ü�H��

biti opisani suvremeni informacijsko-komunikacijski sustavi koji se koriste na robno 

transportim centrima, njihova uloga i primjena. �8���U�D�G�X���ü�H���V�H���G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L���Lnformacijsko-

komunikacijski sustavi na terminalima na kopnu u ovisnosti o funkcijama za koje su 

�Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�L���� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �V�X�V�W�D�Y�L�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �N�R�Q�W�Hnjera, sustavi za optimizaciju 

�V�N�O�D�G�L�ã�Q�L�K���S�U�R�F�H�V�D�����V�X�V�W�D�Y�L���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���U�D�G�D���W�H�U�P�L�Q�D�O�D���L���P�Q�R�J�L���G�U�X�J�L�����8�]��njih definirat 

�ü�H���V�H���L���V�X�V�W�D�Y�H �]�D���D�X�W�R�P�D�W�V�N�R���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���S�R�G�D�W�D�N�D�����N�D�R���ã�W�R���V�X�����E�D�U���N�R�G���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H����

�5�)�,�'���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�����S�U�H�Q�R�V�L�Y�L���U�X�þ�Q�L���W�H�U�P�L�Q�D�O�L�����J�O�D�V�R�Y�Q�D���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�����W�H�K�Q�R�O�J�L�M�D���Y�L�]�X�D�O�Q�R�J��

�S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�� �V�Y�M�H�W�O�R�V�Q�L�� �V�X�V�W�D�Y�L���� �=�D�� �N�U�D�M�� �ü�H��se analizirati primjena 

suvremenih informacijsko-komunikacijskih sustava na robno-transportnom centru na 

primjima iz prakse. 

�.�/�-�8�ý�1�(�� �5�,�-�(�ý�,���� �,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�L���� �,�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�D�F�L�M�D���� �U�R�E�Q�R��

transportni centri, terminali na kopnu 

Review of Modern Information and Communication Systems in Transport Centers 

Information and communication systems are important component of modern 

operations, because they enable increas efficiency, reduce costs, simpler and safer 

handling, system optimization and other numerous activities. In this paper will be 

described modern information and communication systems used in the transport 

centers, their function and implementation. This paper will define the information and 

communication systems on inland terminals in dependence about the functions they 

are intended for, such as container tracking systems, warehouse optimization 

systems, monitoring terminal systems and many others. Along with them will be 

defined and automatic data collection systems, such as bar code technology, RFID 

technology, portable handheld terminals, voice technology, optically guided picking 

technology and lighting systems. For the end will be analyzed use of contemporary 



 
 

information and communication systems on transport center on the example from 

practice. 

KEYWORDS: information and comunication systems, transportation centers, 

informatisation, inland terminals 
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1. UVOD 

�3�U�H�G�P�H�W�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R�Y�R�J�� �]�D�Y�U�ã�Q�R�J�� �U�D�G�D�� �V�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L��

�V�X�V�W�D�Y�L���R�G�Q�R�V�Q�R���Q�M�L�K�R�Y�D���S�U�L�P�M�H�Q�D���X���U�R�E�Q�R���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�P���F�H�Q�W�U�L�P�D�����8���G�D�Q�D�ã�Q�M�H���Y�U�L�M�H�P�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�L�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�X�� �S�R�M�H�G�Q�Rstavljenje i optimizaciju 

�P�Q�R�J�L�K�� �R�S�H�U�D�F�L�M�D�� �X�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�P�� �F�H�Q�W�U�L�P�D���� �W�H�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �Q�H�L�]�E�M�H�å�D�Q�� �G�L�R��

svakog terminala. 

�&�L�O�M�� �R�Y�R�J�� �U�D�G�D�� �M�H�� �S�U�H�G�R�þ�L�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H�� �V�X�V�W�D�Y�H�� �N�R�M�L�� �V�H��

�Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �N�R�U�L�V�W�H�� �X�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�P�� �F�H�Q�W�U�L�P�D���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �L�Q�Iormacijsko 

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H�� �V�X�V�W�D�Y�H�� �N�R�M�L�� �X�Y�H�O�L�N�H�� �R�O�D�N�ã�D�Y�D�M�X�� �L�� �R�S�W�L�P�L�]�L�U�D�M�X�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�H�� �S�U�R�F�H�V�H�� �Q�D��

�U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�P�� �F�H�Q�W�U�L�P�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �F�L�O�M�� �M�H�� �L�� �S�U�L�N�D�]�D�W�L�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�H�� �V�X�V�W�D�Y�H�� �N�R�U�]��

pojedine vrste robno transportnih centara. 

S obzirom da su sustavi za rezervaciju dolaska po kontejnere, RFID 

�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H�� �L�� �V�X�V�W�D�Y�L�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �S�U�L�V�X�W�Q�L�� �Q�D�� �V�N�R�U�R�� �V�Y�D�N�R�P�� �U�R�E�Q�R��

transportnom centru, ti navedeni sustavi prikazani su i kroz njihvou implementaciju na 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�P�� �F�H�Q�W�U�L�P�D���� �.�D�R�� �S�U�L�P�M�H�U�� �L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�Me navedeni su 

APM terminali: Mumbai, Callao i South Asia te Patric terminal  i DP World 

Southampton terminal. 

�5�D�G�� �M�H�� �S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q���Q�D�� �ã�H�V�W�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�D���� �'�U�X�J�R�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�H�� �E�D�]�L�U�D�� �V�H�� �Q�D���R�V�Q�R�Y�D�P�D��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �Q�M�L�K�R�Y�R�M�� �V�W�U�X�N�W�X�U�L�� �L�� �Q�D�þ�Lnima 

�N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�D�� �J�G�M�H�� �V�X�� �S�R�E�O�L�å�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�L�� �Q�H�N�L�� �R�V�Q�R�Y�Q�L�� �S�R�M�P�R�Y�L�� �L�� �V�D�P�D�� �V�Y�U�K�D�� �W�L�K��

�V�X�V�W�D�Y�D���R�S�ü�H�Q�L�W�R���� 

�8�� �W�U�H�ü�H�P�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�X�� �J�R�Y�R�U�L�� �V�H�� �R�� �W�H�P�H�O�M�Q�L�P�� �S�R�V�W�D�Y�N�D�P�D�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�K��

centara, osnovim definicijama i pojmovima te njihovoj podjeli.  

�8���þ�H�W�Y�U�W�R�P���S�R�J�O�D�Y�Oju opisana je uloga informacijsko komunikacijskih sustava 

u robno transportnim centrima.  

Peto poglavlje je orijentirano na podjelu informacijsko komunikacijskih 

sustava, u kojem su svi navedeni sustavi detaljno opisani.  

�8�� �ã�H�V�W�R�P�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�X�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�� �M�H��primjer implementacije suvremenih 

informacijsko komunikacijskih sustava u robno transportim centrima, s obzirom da 

nevedenih sustava ima mnogo i da se pojedini robno transportni centri razlikuju po 



2 
 

�I�X�Q�N�F�L�M�D�P�D���� �V�Y�D�N�L�� �5�7�&�� �N�R�U�L�V�W�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �V�X�V�W�D�Y�H�� �N�R�M�L�� �V�X�� �S�R�Jodni za njegovo 

�S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H�����S�D���ü�H���V�H���V�X�N�O�D�G�Q�R���W�R�P�H���X���R�Y�R�P���S�R�J�O�D�Y�O�M�X���S�U�L�N�D�]�D�W�L���V�D�P�R���V�X�V�W�D�Y�L���N�R�M�L���V�H��

�Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���N�R�U�L�V�H���R�G�Q�R�V�R���N�R�M�L���S�R�V�W�R�M�H���Q�D���Y�H�ü�L�Q�L���U�R�E�Q�R���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�K���F�H�Q�W�D�U�D�� 
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2. OSNOVE INFORMACIJSKO -KOMUNIKACIJSKIH SUSTAVA  

Primjena informacijskih tehnologija �L���W�H�O�H�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D���M�H��

�V�O�R�å�H�Q�L�M�D�� �Q�H�J�R�� �X�� �E�L�O�R�� �N�R�M�H�P�� �G�U�X�J�R�P�� �S�R�G�U�X�þ�M�X�� �L�� �þ�H�V�W�R�� �M�H�� �X�Y�M�H�W�R�Y�D�Q�D�� �V�Y�O�D�G�D�Y�D�Q�M�H�P��

�S�U�H�S�U�H�N�D�����6�Y�D�N�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L���V�X�V�W�D�Y���G�M�H�O�X�M�H���X���N�R�Q�W�H�N�V�W�X���N�R�M�L���S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D���S�R�O�L�W�L�þ�N�R����

�S�U�D�Y�Q�R�� �L�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H���� �N�R�M�L�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �Sravila, poslovne procese, tehnike 

�P�H�Q�D�G�å�P�H�Q�W�D�� �W�H�� �O�M�X�G�V�N�D�� �L�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�V�N�D�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D���� �.�O�M�X�þ�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R�J�� �U�D�]�Y�R�M�D��

�V�X�V�W�D�Y�D�� �M�H�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H�� �Q�D�þ�L�Q�D�� �Q�D�� �N�R�M�L�� �S�U�H�G�O�R�å�H�Q�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R��

�G�M�H�O�X�M�H���V���R�N�R�O�L�Q�R�P���X���N�R�M�R�M���ü�H���I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�W�L��1 

�.�O�M�X�þ�� �U�D�]�Y�R�M�D��informacijske tehnologije je u stalno dostupnim, novim 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���� �]�Q�D�Q�M�X�� �L�� �U�D�]�Y�R�M�X�� �Q�R�Y�L�K�� �W�H�K�Q�L�þ�N�R-�W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L�K�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �L��

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���� �,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �S�R�W�L�þ�X�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�X���� �D�� �S�U�D�Y�R�G�R�E�Q�D��

informacija je resurs poslovanja.2 

Komunika�F�L�M�H���V�X���G�D�Q�D�V���M�H�G�D�Q���R�G���Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�K���S�U�R�E�O�H�P�D���X���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�X���S�R�G�X�]�H�ü�D���L��

�Q�M�H�J�R�Y�L�K�� �S�R�G�V�X�V�W�D�Y�D���� �$�X�W�R�P�D�W�L�]�L�U�D�Q�R�P�� �R�E�U�D�G�R�P�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �G�R�E�L�Y�D�Q�M�H��

�Y�H�O�L�N�R�J���E�U�R�M�D���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D���L���S�R�G�D�W�D�N�D���X���V�Y�L�P���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�V�N�L�P���M�H�G�L�Q�L�F�D�P�D�����D���S�U�R�E�O�H�P���M�H���X��

njihovoj racionalnoj upotrebi�����6�X�V�W�D�Y���N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�D���X�N�O�M�X�þ�X�M�H�����L�]�Y�R�U�����S�R�U�X�N�X�����S�U�L�M�H�Q�R�V�Q�L��

�N�D�Q�D�O���L���R�G�U�H�G�L�ã�W�H��3 

�6�Y�L�� �V�H�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L�� �S�U�R�F�H�V�L�� �V�Y�R�G�H�� �Q�D�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H�� �R�G�O�X�N�D���� �D�� �V�Y�D�N�D�� �U�D�G�Q�D�� �R�S�H�U�D�F�L�M�D��

�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �W�U�D�J�� �X�� �W�R�N�R�Y�L�P�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �.�R�Q�F�H�S�F�L�M�D�� �W�R�N�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �]�D�X�]�L�P�D�� �V�U�H�G�L�ã�Q�M�H��

mjesto u razvoju koncepcije poslovnog sustava i sustava komunikacija. Sustav toka 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���Q�X�å�Q�R���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���N�U�R�]�� �U�D�]�Q�H���S�R�G�V�X�V�W�D�Y�H���� �N�D�R���L���S�R�Y�U�D�W�Q�X���Y�H�]�X����

Iako je informacija povezana sa svim aktivnostima, glavna joj je uloga u procesu 

�R�G�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�D���L���G�R�Q�R�ã�H�Q�M�X���R�Gluka.4 

 

 

                                            
1 �-�R�O�L�ü���1�������Ä���/�R�J�L�V�W�L�N�D���L���,�7�6�³�����)�D�N�X�O�W�H�W���S�U�R�P�H�W�Q�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L�����=�D�J�U�H�E�����������������6�W�U���������� 
2 �=�H�O�H�Q�L�N�D���5�������3�D�Y�O�L�ü���6�N�H�Q�G�H�U���+�������Ä�8�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�P���P�U�H�å�D�P�D�³�����(�N�R�Q�R�P�V�N�L���I�D�N�X�O�W�H�W�����5�L�M�H�N�D����������������
str.234. 
3 Segetlija Z., Lamza-�0�D�U�R�Q�L�ü�� �0�������Ä�'�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�D���� �O�R�J�L�V�W�L�N�D���� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�N�D�³���� �(�N�R�Q�R�P�V�N�L�� �I�D�N�X�O�W�H�W�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D��
Josipa Jurja Strossmaqera, Osijek, 2002,  str. 113. 
4 Segetlija Z., Lamza-�0�D�U�R�Q�L�ü�� �0������ �Ä�'�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�D���� �O�R�J�L�V�W�L�N�D���� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�N�D�³���� �(�N�R�Q�R�P�V�N�L�� �I�D�N�X�O�W�H�W�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D��
Josipa Jurja Strossmaqera, Osijek, 2002,  str. 114. 
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2.1. Struktura informacijsko komunikacijskih sustava  na robno 

transportnim centrima  

Osnovni zadaci informacijskog sustava odnose se na: 

- prikupljanje informacija, 

- klasificiranje informacija, 

- �R�E�U�D�G�X���L���þ�X�Y�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� 

- dostavljanje informacija korisnicima, 

- kontroliranje informacija.5 

Da bi se ti zadaci mogli  ostvariti, informacijski sustav mora raspolagati 

kvalitetnom informacijskom infrastrukturom i suprastrukturom. Strukturu 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �þ�L�Q�H�� �ã�H�V�W�� �R�V�Q�R�Y�Q�L�K�� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D���� �K�D�U�G�Z�D�U�H���� �V�R�I�W�Z�D�U�H���� �O�Lfeware, 

dataware, netware, orgware. 

�+�D�U�G�Z�D�U�H�� �R�G�Q�R�V�R�� �U�D�þ�X�Q�D�O�Q�D�� �V�N�O�R�S�R�Y�N�V�D�� �S�R�G�U�ã�N�D�� �M�H�� �I�L�]�L�þ�N�L���� �R�S�L�S�O�M�L�Y�L�� �G�L�R��

�U�D�þ�X�Q�D�O�D�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X���� �N�X�ü�L�ã�W�H���� �H�N�U�D�Q���� �W�L�S�N�R�Y�Q�L�F�D���� �S�U�R�F�H�V�R�U���� �]�Y�X�þ�Q�L�F�L�� �L�� �V�O�L�þ�Q�R���� �D�� �N�R�M�L�� �V�H��

�N�R�U�L�V�W�H���L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R���]�D���R�E�U�D�G�X���S�R�G�D�W�D�N�D�����L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� 

Software �M�H�� �Q�H�Y�L�G�O�M�L�Y�L�� �G�L�R�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �N�R�M�L�� �þ�L�Q�H�� �S�U�R�J�U�D�P�L�� �L�� �S�R�G�D�F�L��

�N�R�M�L���V�H���Q�D�O�D�]�H���Q�D���U�D�þ�X�Q�D�O�X���W�H���N�R�M�L���S�R�N�U�H�ü�X���K�D�U�G�Z�D�U�H�� 

�/�L�I�H�Z�D�U�H�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �O�M�X�G�V�N�X�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�X�� �N�R�M�X�� �þ�L�Q�H�� �V�Y�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �E�H�]�� �R�E�]�L�U�D�� �U�D�G�L�� �O�L�� �V�H�� �R�� �P�H�Q�D�G�å�H�U�X���� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�þ�Dru ili krajnjem 

korisniku, koji u bilo kojoj funkciji sudjeluju u funkcioniranju sustava. 

�'�D�W�D�Z�D�U�H�� �V�X�� �V�Y�L�� �S�R�G�D�W�N�R�Y�Q�L�� �U�H�V�X�U�V�L���� �E�D�]�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D���� �Q�D�þ�L�Q�L�� �L�� �P�H�W�R�G�H��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���E�D�]�D���L���V�N�O�D�G�L�ã�W�D���S�R�G�D�W�D�N�D�� 

�1�H�W�Z�D�U�H�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�D�� �L�� �P�U�H�å�Q�D�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �]�D��povezivanje 

�H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �� �L�� �G�L�M�H�O�R�Y�D�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �X�� �M�H�G�Q�X�� �F�M�H�O�L�Q�X���� �D�� �þ�L�Q�H�� �M�H�� �V�U�H�G�V�W�Y�D�� �L�� �Y�H�]�H�� �]�D�� �S�U�L�M�H�Q�R�V��

podataka, telekomunikacijska sredstva i veze u informacijskim sustavima. 

                                            
5 �=�H�O�H�Q�L�N�D���5�������3�D�Y�O�L�ü���6�N�H�Q�G�H�U���+�������Ä�8�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�P���P�U�H�å�D�P�D�³�����(�N�R�Q�R�P�V�N�L���I�D�N�X�O�W�H�W�����5�L�M�H�N�D����������������
str.244. 
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�2�U�J�Z�D�U�H�� �M�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�V�N�D�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�D���N�R�M�X�� �þ�L�Q�H�� �V�Y�L�� �S�R�V�W�X�S�F�L���� �P�H�W�R�G�H�� �L��

pravila povezivanja prethodno navedenih komponentara, kako bi se stvorio 

funkcionalni informacijski sustav. 

�=�D���X�V�S�M�H�ã�Q�R���I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���V�X�V�W�D�Y�D���S�U�L�M�H�N�R���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���G�D���V�Y�L��

�Q�M�H�J�R�Y�L�� �H�O�H�P�H�Q�W�L�� �E�X�G�X�� �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�� �S�R�Y�H�]�D�Q�L�� �L�� �V�L�Q�N�U�R�Q�L�]�L�U�D�Q�L���� �%�H�]�� �R�E�]�L�U�D�� �Q�D�� �G�R�E�U�H��

komponen�W�H�� �K�D�U�G�Y�H�U�D���� �D�N�R�� �Q�H�P�D�� �G�R�E�U�L�K�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�V�N�L�K�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �L�O�L�� �S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K��

�S�D�N�H�W�D�� �L�O�L�� �N�D�G�U�R�Y�D�� �N�R�M�L�� �ü�H�� �]�Q�D�W�L�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �W�H�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H���� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �E�L�W�� �ü�H��

�Q�H�D�G�H�N�Y�D�W�D�Q�� �W�H�� �Q�H�ü�H�� �P�R�ü�L�� �S�U�X�å�L�W�L�� �S�R�G�U�ã�N�X�� �S�U�L�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�X�� �V�W�U�D�W�H�ã�N�L�K���� �W�D�N�W�L�þ�N�L�K�� �L�O�L��

operativnih odluka. Isto tako, ukoliko podaci, baze podataka, programski paketi, nisu 

�G�R�E�U�R�� �X�P�U�H�å�H�Q�L�� �L�� �R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�L���� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �ü�H�� �]�D�N�D�]�D�W�L���� �W�H�� �Q�H�ü�H�� �E�L�W�L�� �S�R�G�U�ã�N�D��

�R�G�O�X�þ�L�Y�D�Q�M�X�����'�D���Q�H�P�D���R�U�J�Z�D�U�H-a svi navedeni elementi informacijskog sustava ne bi 

bili povezani u funkc�L�R�Q�D�O�Q�X�� �F�M�H�O�L�Q�X���� �X�� �N�R�M�R�M�� �V�X�� �V�Y�L�� �H�O�H�P�H�Q�W�L�� �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�� �S�R�Y�H�]�D�Q�L�� �L��

�X�V�N�O�D�ÿ�H�Q�L�����N�D�R���G�D���å�L�Y�H���X���V�L�P�E�L�R�]�L��6 

K�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�H�� �N�D�R�� �L�� �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L�� �D�V�S�H�N�W�L�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�R-informacijskog 

�V�X�V�W�D�Y�D�� �X�W�M�H�þ�X �Q�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�R�V�W���� �H�N�R�Q�R�P�L�þ�Q�R�V�W�� �L�� �U�H�Q�W�D�E�L�O�Q�R�V�W�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�J�� �L��

distribucijskog sustava.7 

�.�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�D�� �V�W�U�X�N�W�U�X�U�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �R�S�L�V�X�M�H�� �Q�D�þ�L�Q�H�� �S�R�G�U�ã�N�H��

�U�D�]�P�M�H�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �G�L�M�H�O�R�Y�D�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �V�H�� �U�D�]�P�D�W�U�D�M�X��

�W�U�D�Q�V�I�H�U���S�R�G�D�W�D�N�D���R�G���M�H�G�Q�H���W�R�þ�N�H���G�R���G�U�X�J�H���Q�D���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L���Q�D�þ�L�Q���S�U�H�P�D���W�U�R�ã�N�R�Y�L�P�D����

alte�U�D�F�L�M�D�P�D�����R�G�V�W�X�S�D�Q�M�L�P�D�����L�O�L���N�D�ã�Q�M�H�Q�M�X�����7�D�M���S�U�L�V�W�X�S���V�H���S�R�S�X�O�D�U�Q�R���Q�D�]�L�Y�D���F�M�H�Y�R�Y�R�G�R�P��

�N�R�M�L�� �R�E�M�H�G�L�Q�M�X�M�H�� �þ�H�W�L�U�L�� �U�D�]�L�Q�H���� �I�L�]�L�þ�N�X���� �Y�H�]�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D���� �U�D�]�L�Q�X�� �P�U�H�å�H�� �L�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�X��

razinu.8 

 

 

 

 

                                            
6 �=�H�O�H�Q�L�N�D���5�������3�D�Y�O�L�ü���6�N�H�Q�G�H�U���+�������Ä�8�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�P���P�U�H�å�D�P�D�³�����(�N�R�Q�R�P�V�N�L���I�D�N�X�O�W�H�W�����5�L�M�H�N�D����������������
str.245. 
7 web.efzg.hr/dok/TRG/ikovac//Informacijsko%20komunikacijski%20sustavi.pptx 
8 �-�R�O�L�ü���1�������Ä���/�R�J�L�V�W�L�N�D���L���,�7�6�³�����)�D�N�X�O�W�H�W���S�U�R�P�H�W�Q�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L�����=�D�J�U�H�E�����������������6�W�U���������� 
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�6�Y�D�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�R�J�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �P�R�J�X�� �V�H�� �S�R�G�L�M�H�O�L�W�L�� �X�� �W�U�L�� �R�V�Q�R�Y�Q�H��

kategorije: 9 

1. �V�W�D�F�L�R�Q�D�U�Q�H�� ���å�L�þ�Q�H���� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�M�X�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�X��

�L�]�P�H�ÿ�X���Q�H�S�R�N�U�H�W�Q�L�K���H�O�H�P�H�Q�D�W�D���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�H���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���V�X�V�W�D�Y�D 

2. �â�L�U�R�N�R�S�R�G�U�X�þ�Q�H�� �S�R�N�U�H�W�Q�H�� ���E�H�å�L�þ�Q�H���� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�M�X��

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�X�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�R�N�U�H�W�Q�L�K�� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �V�X�V�W�D�Y�D i 

�Q�H�S�R�N�U�H�W�Q�L�K�� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�H�� �Q�D�� �ã�L�U�R�N�R�P��

�S�R�G�U�X�þ�M�X 

3. �8�V�N�R�S�R�G�U�X�þ�Q�H�� �S�R�N�U�H�W�Q�H�� ���E�H�å�L�þ�Q�H���� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�M�X��

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�X�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�R�N�U�H�W�Q�L�K�� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �L��

nepokretnih elemenata komunikacijske infrastrukture na uskom 

�S�R�G�U�X�þ�M�X�� 

�6�W�D�F�L�R�Q�D�U�Q�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�M�X�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�X�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �V�U�H�G�L�ã�Q�M�H�J��

�X�U�H�G�D���L���S�R�M�H�G�L�Q�L�K���S�R�G�V�X�V�W�D�Y�D���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���V�X�V�W�D�Y�D���L���S�X�W�H�P���Q�M�L�K���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D����

�6�W�D�F�L�R�Q�D�U�Q�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H�� �N�R�M�H�� �V�H�� �X�S�R�W�U�H�E�O�M�D�Y�D�M�X�� �X��

jav�Q�L�P���L���S�U�L�Y�D�W�Q�L�P���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�P���P�U�H�å�D�P�D�����â�L�U�R�N�R�S�R�G�U�X�þ�Q�H���S�R�N�U�H�W�Q�H���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H��

�Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�H�� �V�X�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �Y�U�V�W�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�U�H�P�D�� �V�X�G�L�R�Q�L�F�L�P�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�J�D��

�V�X�V�W�D�Y�D�� �L�� �Q�L�V�X�� �X�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �R�V�W�Y�D�U�L�W�L�� �Y�H�]�X�� �V�� �E�D�]�R�P�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �L�O�L�� �G�U�X�J�L�P�� �V�X�E�M�H�N�W�L�P�D��

preko susta�Y�D�� �V�W�D�F�L�R�Q�D�U�Q�L�K�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D���� �8�V�N�R�S�R�G�U�X�þ�Q�H�� �S�R�N�U�H�W�Q�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H��

namijenjene su prijenosu informacija prema pokretnim subjektima.10 

2.2. �.�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�H���X���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�P���V�X�V�W�D�Y�X 

�.�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�H�� �X�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�P�� �V�X�V�W�D�Y�X���� �D�� �V�D�P�L�P�� �W�L�P�H�� �L�� �X�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�P�� �F�H�Q�W�U�L�P�D��

�P�R�J�X�ü�H���M�H���R�E�D�Y�L�W�L���Q�D�������Q�D�þ�L�Q�D�� 

1. Usmeno �± �V�L�W�X�D�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D�M�X�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �V�O�R�å�H�Q�L�K�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L�K�� �S�U�R�E�O�H�P�D��

���F�L�M�H�Q�H���� �U�H�N�O�D�P�D�F�L�M�H���Q�D�� �N�R�O�L�þ�L�Q�X�� �L�O�L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�X�� �S�U�L�V�S�M�H�O�H�� �S�R�ã�L�O�M�N�H���� �L�O�L�� �S�U�R�E�O�H�P�H�� �N�R�M�H��

�W�U�H�E�D���K�L�W�Q�R���U�L�M�H�ã�L�W�L���D���S�R�V�W�R�M�L���Y�L�ã�H���P�R�J�X�ü�L�K���U�M�H�ã�H�Q�M�D�� 

2. Pismeno komuniciranje �± �S�U�L�M�H�Q�R�V���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�R�P�R�ü�X���S�D�S�L�U�D�����R�S�W�L�þ�N�R�J���G�L�V�N�D���L��

�V�O�������D���S�R�J�R�G�Q�R���]�D���S�U�L�M�H�Q�R�V���S�R�G�D�W�D�N�D���N�R�M�L���G�R�N�X�P�H�Q�W�L�U�D�M�X���Q�H�N�L���S�R�V�O�R�Y�Q�L���G�R�J�D�ÿ�D�M���L��

treba ga arhivirati  

                                            
9 �-�R�O�L�ü���1�������Ä���/�R�J�L�V�W�L�N�D���L���,�7�6�³�����)�D�N�X�O�W�H�W���S�U�R�P�H�W�Q�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L�����=�D�J�U�H�E�����������������6�W�U���������� 
10 �-�R�O�L�ü���1�������Ä���/�R�J�L�V�W�L�N�D���L���,�7�6�³�����)�D�N�X�O�W�H�W���S�U�R�P�H�W�Q�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L�����=�D�J�U�H�E�����������������6�W�U���������� 
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3. �(�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�H���± uporaba informacijsko komunikacijske 

tehnologije u poslovnim transak�F�L�M�D�P�D���� �D�� �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�� �E�U�å�L���� �O�D�N�ã�L���� �M�H�I�W�L�Q�L�M�L�� �W�L�M�H�N��

�U�R�E�H���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�U�R�]���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���L���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�V�N�L���V�X�V�W�D�Y��11 

�(�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R���N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�H���L�]�P�H�ÿ�X���S�R�V�O�R�Y�Q�L�K���S�D�U�W�Q�H�U�D���L�P�D���S�R�]�L�W�L�Y�Q�H���H�I�H�N�W�H�� 

- �Q�L�å�L���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�V�N�L���W�U�R�ã�N�R�Y�L 

- �Y�H�ü�D���N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�D���S�U�H�G�Q�R�V�W���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X 

- manja administracija 

- �E�U�å�L���W�L�M�H�N���U�R�E�D���N�U�R�]���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���L���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�V�N�L���V�X�V�W�D�Y 

- �E�R�O�M�H���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�H���X�V�O�X�J�H 

- �Q�L�å�H���]�D�O�L�K�H���U�R�E�H���Q�D���V�N�O�D�G�L�ã�W�X 

- razvoj partnerskih odnosa12 

�6�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �Y�D�å�Q�R�V�W�� �L�� �X�O�R�J�X�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�J�� �N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�D�� �X�� �U�R�E�Q�R��

transportnim centrima, tu vrstu k�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���ü�H���V�H���G�H�W�D�O�M�Q�L�M�H���R�S�L�V�D�W�L�� 

�1�D�M�þ�H�ã�ü�H���N�R�U�L�ã�W�H�Q�L���R�E�O�L�F�L���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�H���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���V�X�� 

- �(�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�D���S�R�ã�W�D�����H-mail) 

- �(�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�D���U�D�]�P�M�H�Q�D���S�R�G�D�W�D�N�D�����(�'�,�� 

2.2.1. �(�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�D���S�R�ã�W�D�����H-mail)  

E-�P�D�L�O���M�H���R�V�Q�R�Y�D���E�L�O�R���N�D�N�Y�H���S�R�V�O�R�Y�Q�H���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���G�D�Q�D�V�����D�O�L���L���Q�D�M�þ�H�ã�ü�L���R�E�O�L�N��

svakodnevne korespondencije sa suradnicima, klijentima, partnerima i sponzorima. 

Trenutno je email �V�D�Y�U�ã�H�Q�� �D�O�D�W�� �]�D�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H��13 Osim tekstualne poruke 

�H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�P���S�R�ã�W�R�P���M�H���P�R�J�X�ü�H���S�R�V�O�D�W�L���L���S�U�L�Y�L�W�D�N�����V�O�L�N�R�Y�Q�L�����]�Y�X�þ�Q�L�����Y�L�G�H�R���]�D�S�L�V���� 

 Za slanje poruke potrebno je imati : 

- vlastitu e-mail adresu 

- �S�U�L�N�O�M�X�þ�D�N���Q�D���,�Q�W�H�U�Q�H�W 

- komunikacijski program za pisanje e-mail poruka 

- e-mail adresu primatelja 

                                            
11 http://web.efzg.hr/dok/TRG/10.nastavna%20cjelina.pdf 
12 http://web.efzg.hr/dok/TRG/10.nastavna%20cjelina.pdf 
13 http://www.zaposlena.hr/osnove-poslovnog-dopisivanja-putem-e-maila 
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2.2.2. �(�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�D���U�D�]�P�M�H�Q�D���S�R�G�D�W�D�N�D�����(�'�,�� 

�(�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�D���U�D�]�P�M�H�Q�D���S�R�G�D�W�D�N�D��(Electronic Data Interchange - EDI) odnosno 

�U�D�]�P�M�H�Q�D�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�K�� �G�R�N�X�P�H�Q�D�W�D�� �M�H�� �P�R�G�H�U�D�Q�� �Q�D�þ�L�Q�� �U�D�]�P�M�H�Q�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �Y�U�V�W�D 

�G�R�N�X�P�H�Q�D�W�D���L�]�P�H�ÿ�X���W�Y�U�W�N�L���N�R�M�L���R�P�R�J�X�ü�X�M�H���E�L�W�Q�R���V�P�D�Q�M�H�Q�M�H���G�L�M�H�O�D���R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�L�K���W�U�R�ã�N�R�Y�D��

tvrtke. �(�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�L�� �V�D�G�U�å�H�� �L�V�W�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �N�R�M�D�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�L�� �Q�D�� �S�D�S�L�U�Q�D�W�R�P��

dokumentu koji organizacija koristi u neku svrhu. �5�D�]�P�M�H�Q�D�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�K��

dokumenata se koristi u trgovini, medicini, �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�X���� �J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�D�U�V�W�Y�X���� �D�O�L�� �L�� �X�� �V�Y�L�P��

�R�V�W�D�O�L�P���W�U�å�L�ã�Q�L�P���V�H�J�P�H�Q�W�L�P�D���N�R�M�L���L�P�D�M�X���S�R�W�U�H�E�X���]�D���U�D�]�P�M�H�Q�X�����5�D�]�P�M�H�Q�D���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�K��

dokumenata doprinosi uspostavi novog protoka informacija te u odnosu na papirnate 

dokumente donosi veliku prednost kod pohrane i manipuliranja podacima bez 

�W�U�R�ã�N�R�Y�D�� �L�� �S�R�J�U�H�ã�D�N�D�� �U�X�þ�Q�R�J�� �X�Q�R�V�D���� �%�U�]�L�Q�D�� �N�R�M�R�P�� �V�H�� �Q�D�� �R�Y�D�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �G�R�E�L�Y�D�M�X�� �L��

zaprimaju informacije u sustavu neusporediva je s brzinom izmjene papirnatih 

dokumenata.14 

�(�'�,�� �]�D�P�M�H�Q�M�X�M�H�� �S�R�ã�W�X, fax i e-mail. Dok je e-mail �L�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�� �S�U�L�V�W�X�S����

dokumenti koje se razmjenjuju putem e-�S�R�ã�W�H �M�R�ã�� �X�Y�L�M�H�N�� �P�R�U�D�M�X�� �E�L�W�L�� �R�E�U�D�ÿ�H�Q�L od 

strane lj�X�G�L���� �D�� �Q�H�� �U�D�þ�X�Q�D�O�D���� �8�N�R�O�L�N�R�� �V�X�� �O�M�X�G�L���X�N�O�M�X�þ�H�Q�L, to usporava obradu 

�G�R�N�X�P�H�Q�D�W�D�� �W�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �G�R�Y�R�G�L�� �G�R�� �S�R�J�U�H�ã�D�N�D. Umjesto toga, EDI razmjena 

�G�R�N�X�P�H�Q�D�W�D�� �P�R�å�H�� �W�H�ü�L��izravno �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H�P�� �S�U�R�J�U�D�P�X�� �Q�D�� �U�D�þ�X�Q�D�O�X�� �S�U�L�M�H�P�Q�L�N�D��i 

prerada �P�R�å�H���S�R�þ�H�W�L���R�G�P�D�K�����7�L�S�L�þ�D�Q���U�X�þ�Q�L���S�U�R�F�H�V���L�]�J�O�H�G�D���R�Y�D�N�R�����V���S�X�Q�R���D�Q�J�D�å�P�D�Q�D��

papira i ljudi:15 

 

 

                                            
14 http://www.redok.hr/sto-je-edi-electronic-data-interchange/ 
15 http://www.edibasics.com/what-is-edi/ 
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Slika 1.  �5�X�þ�Q�L���S�U�R�F�H�V���S�U�L�M�H�Q�R�V�D���G�R�N�X�P�H�Q�D�W�D 

Izvor: http://www.edibasics.com/wp-content/uploads/2014/10/Figure-1.1-Manual-

Document-Exchange-1024x641.png, lipanj 2016. 

Proces EDI izgleda ovako - �Q�H�P�D���S�D�S�L�U�D�����Q�H�P�D���O�M�X�G�L���N�R�M�L���V�X���X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�� 

 

Slika 2.  EDI proces 

Izvor: http://www.edibasics.com/wp-content/uploads/2014/10/Figure-1.2-EDI-

Document-Exchange-1024x231.png, lipanj 2016 

�3�U�H�G�Q�R�V�W�L���(�'�,���V�X�V�W�D�Y�D���V�X���V�O�M�H�G�H�ü�H�� 

- �X�N�O�D�Q�M�D�Q�M�H���X�P�Q�R�å�D�Y�D�Q�M�D���S�R�G�D�W�D�N�D�� 

- �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H���S�R�J�U�H�ã�D�N�D�� 

- smanjeno vrijeme ciklusa razmjene podataka , 

- �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�D���X�V�O�X�J�D���L���Y�U�L�M�H�P�H���R�G�]�L�Y�D�� 

- �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H���W�U�R�ã�N�R�Y�D���S�R�V�O�R�Y�Q�H���W�U�D�Q�V�D�N�F�L�M�H�� 

- �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�D���S�U�R�G�X�N�W�L�Y�Q�R�V�W16 

                                            
16 http://www.unifeeder.com/C1257026006095A6/0/7B3018360435E180C1257973004CDAE9 



10 
 

Na slici 3 je prikazan komunikacijski dijagram EDI sustava na kontejnerskim 

terminalima koji se sastoji od pet procesa: najava kontejnera (eng. Container 

Announcement�������L�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���X�O�D�]�X���L�]�O�D�]�X���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�����H�Q�J����Container Gate-In/Gate-Out 

Report Message������ �Q�D�U�X�ÿ�E�D�� �]�D�� �X�N�U�F�D�M���L�V�N�U�F�D�M�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �L�� �S�O�D�Q�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�D�� ���H�Q�J����

Container Discharge/Loading Message & Stowage Plan������ �L�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���L�V�N�U�F�D�M�X���X�N�U�F�D�M�X��

kontejnera (eng. Con�W�D�L�Q�H�U���'�L�V�F�K�D�U�J�H���/�R�D�G�L�Q�J���5�H�S�R�U�W������ �L�]�Y�M�H�ã�ü�H���R���F�D�U�L�Q�L���W�H�U�H�W�D�����H�Q�J����

Customs Cargo Report Message).17
 

 

 Slika 3.  Komunikacijski proces EDI sustava na kontenjerskom terminalu 

Izvor:http://www.unifeeder.com/web/corp/doc1.nsf/0/7b3018360435e180c125797300

4cdae9/Body/0.7D8?OpenElement&FieldElemFormat=gif, lipanj 2016.

                                            
17 http://www.unifeeder.com/C1257026006095A6/0/7B3018360435E180C1257973004CDAE9 
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3. TEMELJNE POSTAVKE ROBNO TRANSPORTNIH CENTARA  

Robno-�W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�� �F�H�Q�W�D�U�� �M�H�� �Q�D�M�Y�L�ã�D�� �U�D�]�L�Q�D�� �L�Q�W�H�J�U�D�F�L�M�H�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �D�N�W�L�Y�Q�R�Vti, 

�O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���V�X�V�W�D�Y�D���L���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���L���Q�R�V�L�W�H�O�M�D���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���X�V�O�X�J�D�����2�Q���S�R�Y�H�]�X�M�H���Q�D�M�P�D�Q�M�H���G�Y�D��

�Y�L�G�D�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�� �L�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �V�Y�H�� �R�E�O�L�N�H�� �W�U�D�Q�V�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �W�R�N�R�Y�D�� �P�D�N�U�R�G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H�� �L��

�W�R�N�R�Y�D�� �P�L�N�U�R�G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H���� �.�R�Q�F�H�Q�W�U�L�U�D�� �Q�D�� �M�H�G�Q�R�P�� �P�M�H�V�W�X�� �Y�H�O�L�N�L�� �E�U�R�M�� �X�þ�H�V�Q�L�N�D�� �L�� �S�R�U�Hd 

�R�V�Q�R�Y�Q�L�K�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �X�V�O�X�J�D�� �S�U�X�å�D�� �L�� �V�Y�H�� �R�V�W�D�O�H���� �S�U�D�W�H�ü�H�� �L�� �G�R�S�X�Q�V�N�H�� �X�V�O�X�J�H�� �N�R�M�H��

�X�Y�H�ü�D�Y�D�M�X�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�� �L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�X�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�J�� �V�H�U�Y�L�V�D���� �.�D�N�R�� �S�U�H�N�R�� �U�R�E�Q�R-transportnih 

�F�H�Q�W�D�U�D���L�Q�W�H�Q�]�L�Y�Q�R���S�U�R�W�L�þ�X���W�R�N�R�Y�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���Y�U�V�W�D���W�H�U�H�W�D�����V�W�Y�D�U�L�����W�Y�D�U�L�����å�L�Y�L�K���å�L�Y�R�W�L�Q�M�D����oni 

moraju raspolagati sa suvremenom mehanizacijom za horizontalno, vertikalno i koso 

�P�D�Q�L�S�X�O�L�U�D�Q�M�H���V�Y�L�P���S�U�H�G�P�H�W�L�P�D���N�R�M�L���V�H���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�L�U�D�M�X���R�G�Q�R�V�Q�R���S�U�H�P�M�H�ã�W�D�M�X���� �8���W�D�N�Y�L�P��

�V�H���F�H�Q�W�U�L�P�D���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���R�E�D�Y�O�M�D���S�U�H�N�U�F�D�M���W�H�U�H�W�D�����D�O�L���L���G�U�X�J�H���P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�H���N�D�R���Q�S�U�������X�N�U�F�D�M, 

�L�V�N�U�F�D�M�����V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H���L�W�G��18 

�$�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���N�R�M�H���V�H���Q�D�M�þ�H�ã�ü�H���R�G�Y�L�M�D�M�X�����X�Q�X�W�D�U���W�L�K���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���V�X�V�W�D�Y�D���V�X19: 

�x Prihvat i otprema robnih tokova 

�x Prekrcaj transportnih sredstava 

�x �6�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H���L���þ�X�Y�D�Q�M�H���U�R�E�H 

�x Formiranje teretnih jedinica 

�x Formiranje jedinica otpreme 

�x Izr�D�G�D���S�U�D�W�H�ü�H���G�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�H 

�5�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�� �F�H�Q�W�U�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �Y�D�å�Q�H�� �N�D�U�L�N�H�� �X�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�P�� �L��

�O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�P���O�D�Q�F�L�P�D�����3�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�H���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�H���W�H�U�P�L�Q�D�O�H���V�D���]�D�W�Y�R�U�H�Q�L�P��

�L�� �R�W�Y�R�U�H�Q�L�P�� �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�P�� �L�� �X�Q�L�Y�H�U�]�D�O�Q�L�P�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�L�P�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �O�R�F�L�U�D�Q�L�� �X blizini 

�L�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�L�K�� �F�H�Q�W�D�U�D���� �S�U�R�P�H�W�Q�L�K�� �þ�Y�R�U�L�ã�W�D���� �P�R�U�V�N�L�K�� �O�X�N�D�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �Q�D�� �P�M�H�V�W�L�P�D�� �Y�H�O�L�N�H��

frekvencije robnih tokova.20 

 

 
                                            
18 Mlinari�ü�� �7������ �V�N�U�L�S�W�D�� �L�]�� �N�R�O�H�J�L�M�D�� �5�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�� �F�H�Q�W�U�L���� �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�H�� �X�� �=�D�J�U�H�E�X���� �)�D�N�X�O�W�H�W�� �S�U�R�P�H�W�Q�L�K��
znanosti, Zagreb 2015, str. 21. 
19Ibid, str. 23. 
20 �'�R�ã�H�Q���3�������Ä�8�O�R�J�D���L�� �]�Q�D�þ�D�M���U�R�E�Q�R���± �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�K���F�H�Q�W�D�U�D���X���L�Q�W�H�J�U�D�O�Q�R�P���L���P�X�O�W�L�P�R�G�D�O�Q�R�P���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�X�³����
Diplomski rad. Rijeka: Pomorski fakultet.2013. 
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3.1. Osnovne definicije i pojmovi  

�.�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �]�D�S�R�þ�H�O�R�� �V�� �U�D�]�P�D�W�U�D�Q�M�H�P�� �W�H�P�H�O�M�Q�L�K�� �S�R�V�W�D�Y�N�L�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�K��

centara koji imaju bitnu ulogu u realizaciji opskrbnog lanca, potrebno je prvenstveno 

�R�E�M�D�V�Q�L�W�L���S�R�M�P�R�Y�H���N�R�M�L���V�H���R�G�Q�R�V�H���Q�D���Y�D�å�Q�H���G�L�M�H�O�R�Y�H���W�R�J���F�M�H�O�R�N�X�S�Q�R�J���S�U�R�F�H�V�D�� 

S obzirom da robno transportni centri predstavljaju mjesta transformacije 

�U�R�E�Q�L�K�� �W�R�N�R�Y�D���� �D�� �V�D�P�L�P�� �W�L�P�H�� �W�H�å�H�� �S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�X�� �ã�W�R�� �Y�H�ü�L�K�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D�� �U�R�E�H���� �U�R�E�Q�L�� �W�R�N�R�Y�L��

imaju velik utjecaj na daljnji razvoj robno transportnog centra te ih je stoga bitno 

spomenuti. 

�5�R�E�Q�L�� �W�R�N�R�Y�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �W�R�N�R�Y�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K�� �Y�U�V�W�D�� �U�R�E�D�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �W�H�U�H�W�D�� �N�R�M�H��

�S�U�R�W�M�H�þ�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P���S�U�R�P�H�W�Q�L�P���S�U�D�Y�F�L�P�D���W�M�����S�U�R�P�H�W�Q�L�P���U�Xtama ili koridorima. Pa tako 

�U�R�E�Q�L�� �W�R�N�R�Y�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �E�L�W�D�Q�� �S�R�N�D�]�D�W�H�O�M�� �L�Q�W�H�Q�]�L�W�H�W�D���� �V�W�U�X�N�W�X�U�H�� �W�H�� �G�L�Q�D�P�L�þ�Q�R�V�W�L��

prometa u svijetu odnosno prijevoza robe.  

Roba i teret su pojmovi koji imaju srodna svojstva ali treba ih razlikovati. 

Teret se odnosi na �X�N�X�S�Q�X���N�R�O�L�þ�L�Q�X���V�W�Y�D�U�L���N�R�M�H���V�X���X�N�U�F�D�Q�H���Q�D���S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�R���V�U�H�G�V�W�Y�R���U�D�G�L��

�S�U�L�M�H�Y�R�]�D���� �=�D�� �U�D�]�O�L�N�X�� �R�G�� �W�H�U�H�W�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �S�R�M�D�Y�O�M�X�M�H�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R�� �N�D�R�� �S�U�H�G�P�H�W�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�D�� �L��

�S�U�H�N�U�F�D�M�D���� �U�R�E�D�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �S�U�H�G�P�H�W�R�P�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�D�� �L�� �S�U�H�N�U�F�D�M�D���� �D�O�L�� �V�H�� �X�� �S�U�L�Q�F�L�S�X��

odnosi na pojam tr�J�R�Y�D�þ�N�H�� �U�R�E�H�� �W�M���� �U�R�E�H�� �Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�H�� �W�U�å�L�ã�W�X���� �3�D�� �E�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �V�H�� �Y�H�O�L�N�L��

�E�U�R�M���V�W�Y�D�U�L�����N�R�M�H���V�H���S�U�H�Y�R�]�H���E�U�R�G�R�Y�L�P�D�����V�D�þ�L�Q�M�D�Y�D���W�U�J�R�Y�D�þ�N�D���U�R�E�D�����U�H�G�R�Y�L�W�R���V�H���N�R�U�L�V�W�L���L��

�W�H�U�P�L�Q�� ���U�R�E�D���� �N�R�M�D�� �R�]�Q�D�þ�D�Y�D�� �V�D�G�U�å�D�M�� �W�H�U�H�W�D�� �N�R�M�L�� �M�H�� �X�N�U�F�D�Q�� �Q�D�� �E�U�R�G���� �7�H�U�H�W�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D��

objekt kopnenog i �S�R�P�R�U�V�N�R�J�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�D�� �W�H�� �L�V�W�R�� �W�D�N�R�� �O�X�þ�N�R�J�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D���� �8�Q�D�W�R�þ��

potrebama procesa prekrcaja i transporta, razlikujemo tri temeljne vrste tereta : 

�J�H�Q�H�U�D�O�Q�L���W�H�U�H�W�����U�D�V�X�W�L���W�H�U�H�W�����V�X�K�L���U�D�V�X�W�L���W�H�U�H�W�����L���W�H�N�X�ü�L���W�H�U�H�W�����W�H�N�X�ü�L���U�D�V�X�W�L���W�H�U�H�W����21 

Generalni teret (eng. general cargo) odnosi se na komadni teret heterogenog 

�V�D�V�W�D�Y�D���� �N�R�M�L�� �V�H�� �S�U�H�Y�R�]�L�� �X�� �V�D�Q�G�X�F�L�P�D���� �Y�U�H�ü�D�P�D���� �E�D�þ�Y�D�P�D���� �E�D�O�D�P�D�� �L�W�G���� �1�M�H�J�R�Y�D��

�R�V�Q�R�Y�Q�D���V�Y�R�M�V�W�Y�D���V�X���U�D�]�Q�R�Y�U�V�Q�R�V�W���R�E�O�L�N�D�����Y�R�O�X�P�H�Q�D���L���W�H�å�L�Q�H�����3�R�M�D�P���J�H�Q�H�U�D�O�Q�R�J���W�H�U�H�W�D��

�R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �L�� �U�D�]�Q�H�� �Y�R�O�X�P�L�Q�R�]�Q�H�� �W�H�U�H�W�H���� �Y�R�]�L�O�D����konstrukcije, strojeve, limove, itd. 

Generalni teret se u prijevoznom sredstvu podvrgava operaciji "slaganja" (engl. 

stowage).22 

                                            
21 Ibid, str. 12. 
22 Ibid, str. 13. 
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Rasuti teret (engl. bulk cargo) je izraz za sipki teret koji se normalno krca u 

�U�D�V�X�W�R�P�� �V�W�D�Q�M�X�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �E�H�]�� �D�P�E�D�O�D�å�H���� �K�R�P�R�J�H�Q�R�J�� �Me sastava. Njegova osnovna 

�R�E�L�O�M�H�å�M�D�� �V�X�� �G�D�� �V�H�� �S�R�M�D�Y�O�M�X�M�H�� �X�� �V�L�S�N�R�P�� �V�W�D�Q�M�X���� �X�� �V�L�W�Q�R�P�� �L�O�L�� �N�U�X�S�Q�R�P�� �R�E�O�L�N�X���� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H��

�J�X�V�W�R�ü�H�����P�R�å�H���V�H���J�U�D�E�L�W�L���L���V�L�S�D�W�L�����D���G�D���S�U�L�O�L�N�R�P���W�R�J�D���Q�H���G�R�O�D�]�L���G�R���V�P�D�Q�M�H�Q�M�D���Q�M�H�J�R�Y�H��

uporabne vrijednosti. U rasute terete spadaju razni masovn�L�� �W�H�U�H�W�L���� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X����

�å�L�W�D�U�L�F�H���U�X�G�H�������X�J�O�M�H�Q�����N�R�N�V���L�W�G��23  

�7�H�N�X�ü�L�� �W�H�U�H�W�� ���H�Q�J���� �O�L�T�X�L�G�� �F�D�U�J�R���� �M�H�� �L�]�U�D�]�� �]�D�� �U�R�E�H�� �X�� �W�H�N�X�ü�H�P�� �V�W�D�Q�M�X���� �N�R�M�H�� �V�H��

�X�R�E�L�þ�D�M�H�Q�R�� �N�U�F�D�M�X�� �X�� �U�D�V�X�W�R�P�� �V�W�D�Q�M�X�� �W�M���� �E�H�]�� �D�P�E�D�O�D�å�H���� �W�H�� �V�H�� �]�D�W�R�� �X�E�U�D�M�D�M�X�� �X�� �V�N�X�S�L�Q�X��

rasutih tereta. Temeljna su mu svojstva �U�D�]�O�L�þ�L�W�D�� �J�X�V�W�R�ü�D���� �Y�L�V�N�R�]�L�W�H�W���� �]�D�S�D�O�M�L�Y�R�V�W�� �L��

�D�J�U�H�V�L�Y�Q�R�V�W�����8���R�Y�X���J�U�X�S�X���W�H�U�H�W�D���V�Y�U�V�W�D�Y�D�M�X���V�H���Q�D�I�W�D���L���Q�D�I�W�Q�L���G�H�U�L�Y�D�W�L�����U�D�]�Q�H���W�H�N�X�ü�L�Q�H���L��

plinovi. 24 

�2�V�L�P�� �R�Y�H�� �X�R�E�L�þ�D�M�H�Q�H�� �S�R�G�M�H�O�H�� �X�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�X�� �L�� �S�U�H�N�U�F�D�M�X�� �M�H�� �Q�X�å�Q�R�� �U�D�]�O�L�N�R�Y�D�W�L�� �L��

tzv. specijalne terete. To su opasni, dragocjeni, vangabaritni i lakopokvarljivi tereti, a 

mogu se svrstati u jednu od tri prije navedene skupine, ali se postupci transporta i 

�S�U�H�N�U�F�D�M�D�� �P�R�U�D�M�X�� �L�]�Y�R�G�L�W�L�� �V�� �S�R�V�H�E�Q�R�P�� �S�D�å�Q�M�R�P��25 Prijevoz ovakvih vrsta tereta 

zahtj�H�Y�D���S�R�V�H�E�Q�X���S�D�å�Q�M�X���L���R�S�U�H�]�����N�D�G�D��je rij�H�þ���R���U�H�J�X�O�D�W�L�Y�L���L���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�L�P�D����s obzirom 

�G�D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �Y�U�V�W�X�� �W�H�U�H�W�D�� �N�R�M�D�� �P�R�å�H�� �Eiti velika smetnja za druge sudionike u 

prometu, te zahteva posebana obil�M�H�å�M�D�� �S�U�L�O�L�N�R�P�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D���� �Q�H�� �U�L�M�Htko i policijsku 

pratnju, ali i posebne dozvole i potvrde, ko�M�H�� �G�R�G�D�W�Q�R�� �R�W�H�å�D�Y�D�M�X�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�X�� �L��

logistiku prijevoza specijalnog tereta.26 

�6�O�M�H�G�H�ü�L���E�L�W�D�Q���S�R�M�D�P���N�R�M�L���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���G�H�W�D�O�M�Q�L�M�H���G�H�I�L�Q�L�U�D�W���M�H���W�U�D�Q�V�S�R�U�W���� �N�R�M�L���L�P�D��

�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�� �]�Q�D�þ�H�Q�M�H���� �5�L�M�H�þ�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�� �M�H�� �V�D�G�U�å�D�M�Q�R�� �ã�L�U�L�� �S�R�M�D�P�� �R�G�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�D����������������������

Pod transportom (prijevozom) podrazumijeva se specijalizirana djelatnost koja 

�S�R�P�R�ü�X�� �S�U�R�P�H�W�Q�H�� �V�X�S�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�H�� �L�� �S�U�R�P�H�W�Q�H�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�H�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X��

�S�U�R�P�H�W�Q�H���X�V�O�X�J�H�����3�U�H�Y�R�]�H�ü�L���U�R�E�X�����W�H�U�H�W�����P�D�W�H�U�L�M�D�O�Q�D���G�R�E�U�D�������O�M�X�G�H���L���H�Q�H�U�J�L�M�X���V���M�H�G�Q�R�J��

mjesta na drugo, transport organizirano svladava prostorne i vremenske udaljenosti. 

�2�S�H�U�D�F�L�M�H�� ���U�D�G�Q�M�H���� �N�R�M�H�� �V�X�� �Y�H�]�D�Q�H�� �X�]�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W���� �D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�H�� �S�U�R�P�H�W�R�P�� �U�R�E�H�� �V�X����

�X�N�U�F�D�M���� �L�V�N�U�F�D�M���� �S�U�H�N�U�F�D�M���� �V�R�U�W�L�U�D�Q�M�H���� �V�P�M�H�ã�W�D�M���� �V�O�D�J�D�Q�M�H���� �S�X�Q�M�H�Q�M�H�� �L�� �S�U�D�å�Q�M�H�Q�M�H��

�N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���� �V�L�J�Q�L�U�D�Q�M�H�� ���R�E�L�O�M�H�å�D�Y�D�Q�M�H���� �N�R�O�H�W�D�� �L�� �V�O���� �=�D�� �S�R�W�U�H�E�H�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�K��

                                            
23 Ibid, str. 13. 
24 Ibid, str. 13. 
25 Ibid, str. 13. 
26 http://blog.transportrobe.com/transport/specijalni-tereti-nocna-mora-svakog-vlasnika/ 
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�O�D�Q�F�D�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�� �P�R�U�D�� �E�L�W�L�� �Q�H�S�U�H�N�L�G�D�Q���� �P�R�U�D�� �R�P�R�J�X�ü�L�W�L�� �ã�W�R�� �N�U�D�ü�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �G�R�V�W�D�Y�H����

�X�Y�D�å�D�Y�D�W�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�H�� �L�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�L�W�L�� �N�X�S�F�D���� �3�U�L�P�D�U�Q�D�� �]�D�G�D�ü�D�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�� �M�H�� �S�U�D�Y�R�Y�U�H�P�H�Q�L��

�G�R�Y�R�]�� �V�L�U�R�Y�L�Q�D���� �Q�H�G�R�Y�U�ã�H�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �S�R�Ouproizvoda, reprodukcijskih i drugih 

�P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�����W�H���R�G�Y�R�]���J�R�W�R�Y�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�������=�D���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R���L�V�S�X�Q�M�H�Q�M�H���W�H���]�D�G�D�ü�H���S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�R��

�S�R�G�X�]�H�ü�H���P�R�U�D���R�G�D�E�U�D�W�L���R�S�W�L�P�D�O�Q�R���S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�R���V�U�H�G�V�W�Y�R���L���R�S�W�L�P�D�O�Q�L���S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L���S�X�W���ã�W�R���X��

�G�R�E�U�R���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�R�P���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�P���V�X�V�W�D�Y�X���R�G�U�H�ÿ�X�M�X���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���R�S�H�U�D�W�H�U�L����27 

S obzirom da se za obavljanje prijevoza koriste prometna infrastruktura i 

�V�X�S�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�D���S�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���L���W�H���S�R�M�P�R�Y�H���S�R�E�O�L�å�H���R�E�M�D�V�Q�L�W�L�� 

�3�U�R�P�H�W�Q�D���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�X���þ�L�Q�H�����S�U�R�P�H�W�Q�L���S�X�W�R�Y�L�����R�E�M�H�N�W�L���L���X�U�H�ÿ�D�M�L���W�U�D�M�Q�R���I�L�N�V�L�U�D�Q�L��

�]�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�� �P�M�H�V�W�R���� �N�R�M�L�� �V�O�X�å�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�L�� �S�U�R�P�H�W�Q�H�� �X�V�O�X�J�H�� �W�H�� �U�H�J�X�O�L�U�D�M�X�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W��

�S�U�R�P�H�W�D���� �5�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �S�U�R�P�H�W�Q�H�� �J�U�D�Q�H�� �L�� �Y�U�V�W�H�� �S�U�R�P�H�W�D���� �S�X�W�Q�L�þ�N�L�� �L�O�L�� �W�H�U�H�W�Q�L�� �S�U�R�P�H�W����

�N�D�U�D�N�W�H�U�L�]�L�U�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�D���S�U�R�P�H�W�Q�D���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�D�����1�D�L�P�H�����ã�W�R���M�H���S�U�R�P�H�W�Q�D���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�D��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�Q�R�J �S�U�D�Y�F�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�M�D���L���U�D�]�Y�L�M�H�Q�L�M�D���W�R���V�X���Y�H�ü�H���ã�D�Q�V�H���G�D���ü�H���R�Q�D���N�D�R��

takva biti konkurentnija kada je u pitanju zadovoljavanje potreba i zahtjeva 

�S�R�V�W�R�M�H�ü�H�J���W�U�å�L�ã�W�D���S�U�R�P�H�W�Q�L�K���X�V�O�X�J�D�����N�D�R���L���S�U�L�G�R�E�L�Y�D�Q�M�H���Q�R�Y�L�K���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�K���W�U�å�L�ã�W�D�����,�V�W�R��

�W�D�N�R���� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� �N�R�M�H�� �J�U�D�Y�L�W�L�U�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J�� �S�U�R�P�H�W�Q�R�J�� �S�U�D�Y�F�D�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D��

�U�D�]�Y�L�W�D�N���S�U�R�P�H�W�Q�H���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�H���Q�D���W�R�P���S�U�D�Y�F�X���� �Q�D���V�O�M�H�G�H�ü�L���Q�D�þ�L�Q���� �ã�W�R���M�H���W�R���S�R�G�U�X�þ�M�H��

�U�D�]�Y�L�M�H�Q�L�M�H�� �L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�M�H�� �W�R�� �ü�H�� �R�Q�R�� �L�P�D�W�L�� �Y�H�ü�L�� �L�� �S�R�]�L�W�L�Y�Q�L�M�L�� �X�W�M�H�F�D�M���� �D�� �ã�W�R�� �M�H�� �R�Q�R��

nerazvijenije i nekvalitetnije, �W�R���ü�H���L�P�D�W�L���Q�H�J�D�W�L�Y�Q�L�M�L���X�W�M�H�F�D�M�����7�R���]�Q�D�þ�L���G�D���Y�H�ü�D���S�R�W�U�D�å�Q�M�D��

�]�D�� �X�V�O�X�J�D�P�D�� �Q�D�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�P�� �S�U�R�P�H�W�Q�L�P�� �S�U�D�Y�F�L�P�D�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �Y�H�ü�X�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���� �D�O�L�� �L��

�S�R�W�U�H�E�X���X�O�D�J�D�Q�M�D���X���N�Y�D�O�L�W�H�W�X���S�U�R�P�H�W�Q�H���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�H���W�R�J���S�U�D�Y�F�D�����7�D�N�R���V�H���S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�H�P��

�S�U�R�P�H�W�D�� �Q�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �S�U�R�P�H�W�Q�L�� �S�U�D�Y�D�F�� �M�D�þ�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �Q�M�H�J�R�Y�H�� �S�U�R�P�H�W�Q�H��

infrastrukture. 28 

�3�U�R�P�H�W�Q�D���V�X�S�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�D�����L�V�W�R���N�D�R���L���S�U�R�P�H�W�Q�D���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�D�����V�O�X�å�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�L��

prometne usluge te reguliranju i sigurnosti prometa, bez obzira na njegovu vrstu te 

prostornu i vremensku dimenziju. Promet�Q�X�� �V�X�S�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�X�� �þ�L�Q�H�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�D�� �L��

�S�U�H�N�U�F�D�M�Q�D�� ���S�U�H�N�U�F�D�M�Q�D���� �V�U�H�G�V�W�Y�D�� �N�R�M�D�� �N�R�U�L�V�W�H�ü�L�� �S�U�R�P�H�W�Q�X�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�X�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�X��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X�� �S�U�R�P�H�W�Q�H�� �X�V�O�X�J�H���� �7�R�� �]�Q�D�þ�L�� �G�D�� �S�U�R�P�H�W�Q�X�� �V�X�S�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�X�� �þ�L�Q�H�� �V�Y�D��

                                            
27 Ibid, str. 13. 
28 Ibid, str. 13. 
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�S�R�N�U�H�W�Q�D�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �]�D�� �U�D�G�� �N�R�M�D�� �V�O�X�å�H�� �]�D�� �P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�X���� �S�U�L�M�H�Y�R�]��i prijenos predmeta 

rada u prometu, tj. tereta, putnika, energije i vijesti.29 

�6���R�E�]�L�U�R�P���G�D���V�H���U�R�E�Q�R���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L���F�H�Q�W�D�U���P�R�å�H���Q�D�]�Y�D�W�L���L���W�H�U�P�L�Q�D�O�R�P���S�R�W�U�H�E�Q�R��

�M�H�� �L�� �W�D�M�� �S�R�M�D�P�� �S�R�E�O�L�å�H�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L���� �7�H�U�P�L�Q�D�O�� �M�H�� �P�M�H�V�W�R�� �Q�D�� �N�U�D�M�X�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�R�J�� �O�D�Q�F�D�� �]�D��

prijelaz i prihvat putnika ili rukovanje teretom i njegovom dostavom. Oni predstavljaju 

�W�H�K�Q�L�þ�N�R���± �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�X�� �L�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�V�N�X�� �F�M�H�O�L�Q�X�� �U�R�E�Q�R���± transportnog centra, luke, 

�S�U�L�V�W�D�Q�L�ã�W�D�� �L�O�L�� �N�R�Q�W�L�Q�H�Q�W�D�O�Q�H�� �S�U�H�N�U�F�D�M�Q�H�� �S�R�V�W�D�M�H���� �2�S�U�H�P�O�M�H�Q�L�� �V�X�� �V�Y�L�P�� �S�R�W�U�H�E�Q�L�P��

�V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�P�� �X�U�H�ÿ�D�M�L�P�D�� �]�D�� �Q�R�U�P�D�O�Q�R�� �R�G�Y�L�M�D�Q�M�H�� �S�U�R�P�H�W�D���� �ã�W�R�� �]�Q�D�þ�L�� �G�D�� �V�X�� �R�Q�L��

�L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�Q�H�� �J�U�D�ÿ�H�Y�L�Q�H�� �X�� �V�D�V�W�D�Y�X�� �O�X�N�D���� �S�U�L�V�W�D�Q�L�ã�W�D�� �L�W�G������ �V�� �F�L�O�M�H�P�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�H�Q�M�D��

�S�U�R�P�H�W�Q�L�K�����S�U�H�N�U�F�D�M�Q�L�K�����V�N�O�D�G�L�ã�Q�L�K�����J�R�V�S�R�G�D�U�V�N�L�K���L���G�U�X�J�L�K���S�U�D�W�H�ü�L�K���I�X�Q�N�F�L�M�D����30 

3.2. Podjela robno transportnih centara prema vrstama  

Bitno je spomenuti da prema transformacijama robnih tokova, postoje 

�U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �Y�U�V�W�H�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �L�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�K�� �F�H�Q�W�D�U�D���� �2�Y�D�� �P�M�H�V�W�D�� �V�X�� �P�M�H�V�W�D�� �N�R�Q�F�H�Q�W�U�D�F�L�M�H��

�O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���L���S�U�D�W�H�ü�L�K���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���L���R�V�Q�R�Y�Q�D���I�X�Q�N�F�L�M�D���L�P���M�H���S�U�H�V�L�M�H�F�D�Q�M�H���U�R�E�Q�L�K���W�R�N�R�Y�D���X�]��

povezivanje raznih oblika i vidova prometa.31 �,�]���W�R�J�D���V�O�L�M�H�G�L���V�O�M�H�G�H�ü�D���S�R�G�M�H�O�D�� 

1. Hub �± terminal    

�+�X�E�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �J�O�D�Y�Q�L�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �S�U�R�P�H�W�Q�R�� �V�U�H�G�L�ã�W�H�� �þ�L�M�D�� �M�H�� �I�X�Q�N�F�L�M�D��

�S�R�Y�H�]�L�Y�D�Q�M�H���P�D�Q�M�L�K���W�H�U�P�L�Q�D�O�D���U�D�V�S�R�U�H�ÿ�H�Q�L�K���X���Q�M�H�J�R�Y�R�M���R�N�R�O�L�F�L�����8�O�R�J�D���K�X�E���W�H�U�P�L�Q�Dla je 

�Y�L�G�O�M�L�Y�D�� �Q�D�� �V�O�L�F�L�� ������ �R�G�Q�R�V�Q�R�� �S�U�H�N�R�� �K�X�E�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �V�H�� �R�E�D�Y�O�M�D�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �P�D�Q�M�L�K��

terminala. Sva roba iz manjih terminala ili za manje terminale se prvo transportira u 

hub terminal. S obzirom na veliku koncentraciju robnih tokova, hub terminali moraju 

�L�P�D�W�L�� �G�R�E�U�R�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�X�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�X�� �N�D�N�R�� �F�H�V�W�R�Y�Q�X�� �W�D�N�R�� �L�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�X���� �D�� �X�N�R�O�L�N�R�� �M�H��

�P�R�J�X�ü�H�� �L�� �X�Q�X�W�D�U�Q�M�L�K�� �S�O�R�Y�Q�L�K�� �S�X�W�R�Y�D���� �9�H�ü�L�Q�D�� �W�D�N�Y�L�K�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �M�H�� �R�S�U�H�P�O�M�H�Q�D��

�N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�L�P���G�L�]�D�O�L�F�D�P�D���S�U�L�N�O�M�X�þ�H�Q�L�P���Q�D���� �å�H�O�M�H�]�Q�L�F�X��(Rail mounted Gantry Cranes - 

RMG) dizalicama���� �V�S�H�F�L�M�D�O�Q�L�P�� �Y�R�]�L�O�L�P�D�� �]�D�� �P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�X�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�L�P�D���� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�L�P��

�S�U�R�V�W�R�U�R�P�����W�U�D�þ�Q�L�F�D�P�D�����Y�H�O�L�N�L�P���S�U�R�V�W�R�U�Q�L�P���N�D�S�D�F�L�W�H�W�R�P���]�D���S�U�L�K�Y�D�W���N�D�P�L�R�Q�D���L�W�G�� 

 

                                            
29 Ibid, str. 13. 
30 Ibid, str. 11.  
31 Ibid, str. 22 
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Operacije na hub terminalima se oslanjaju na napredne informacijsko 

komunikacijske tehnologije koje uvelike o�O�D�N�ã�D�Y�D�Q�M�X�� �L�� �X�E�U�]�D�Y�D�M�X�� �V�Y�H�� �S�U�R�F�H�V�H�� �Q�D��

�W�D�N�Y�L�P���W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�����2�P�R�J�X�ü�X�M�X���L�]�Y�U�ã�H�Q�M�H���P�Q�R�J�R���W�H�å�L�K���R�S�H�U�D�F�L�M�D���L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R���� 

 

Slika 4 . Hub terminal Dunajska streda (SK) 

Izvor: http://www.metrans.eu/terminal-operations/rail-hub-terminal-dunajska-streda-

sk/, lipanj 2016. 

 

 

Slika 5 . �6�K�H�P�D�W�V�N�L���S�U�L�N�D�]���Ä�K�X�E���D�Q�G���V�S�R�N�H�³���W�H�U�P�L�Q�D�O�D 

Izvor: Izradio autor 
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2. Gateway �± terminal  

Gateway terminal je oblik �Ä�K�X�E���D�Q�G���V�S�R�N�H�³��sustava �S�U�H�N�R���N�R�M�H�J���V�H���U�R�E�D���ã�D�O�M�H��

prema pozadinskim terminalima���� �3�U�H�N�R�� �J�D�W�H�Z�D�\�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �U�R�E�D�� �X�O�D�]�L�� �L�� �Q�D�S�X�ã�W�D��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �P�U�H�å�X�� �L�O�L�� �S�U�R�V�W�R�U�� �W�H�� �V�X���X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�� �Y�L�G�R�Y�L�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�� cestovni, 

�å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L���� �U�L�M�H�þ�Q�L���� �� �7�D�N�Y�L�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�X�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�� �P�R�U�V�N�L�K�� �O�X�N�D�� �L�� �X�Q�X�W�D�U�Q�M�L�K��

kopnenih terminala, odnosno sudjeluju u p�U�L�M�H�Y�R�]�X���Y�H�O�L�N�L�K���N�R�O�L�þ�L�Q�D���W�H�U�H�W�D�� 

�*�D�W�H�Z�D�\���W�H�U�P�L�Q�D�O�L���V�H���Q�D�O�D�]�H���X���E�O�L�]�L�Q�L���Y�H�O�L�N�L�K���S�U�R�P�H�W�Q�L�K���þ�Y�R�U�L�ã�W�D���L���W�R���X�J�O�Y�D�Q�R�P��

�P�R�U�V�N�L�K�� �L�� �]�U�D�þ�Q�L�K�� �O�X�N�D���� �1�M�L�K�R�Y�D�� �Y�H�O�L�þ�L�Q�D�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D�� �Y�H�O�L�N�D�� �X�O�D�J�D�Q�M�D���� �D�� �Q�M�L�K�R�Y�� �J�O�D�Y�Q�L��

�]�D�G�D�W�D�N���M�H���G�D���Q�D�G�R�S�X�Q�M�X�M�X���Q�H�D�G�H�N�Y�D�W�Q�H���I�X�Q�N�F�L�M�H���X�Q�X�W�U�D�ã�Q�M�L�K��intermodalnih terminala, 

�D�� �S�R�V�H�E�Q�R�� �X�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �D�N�R�� �V�H�� �U�D�G�L�� �R�� �J�D�W�H�Z�D�\�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L�� �R�N�R��

�Q�D�M�Y�H�ü�L�K���H�X�U�R�S�V�N�L�K���O�X�N�D��32 

 

Slika 6.  Shematski prikaz Gateway terminala 

Izvor: Izradio autor 

�.�D�R�� �S�U�L�P�M�H�U�� �J�D�W�H�Z�D�\�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �P�R�å�H�� �V�H�� �Q�D�Y�H�V�W�L��Gateway terminal u New 

Haven Harbor-�X�����V�O�L�N�D�����������N�R�M�L���M�H���M�H�G�D�Q���R�G���Q�D�M�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�L�K���L���H�N�R�Q�R�P�L�þ�Q�L�M�L�K���W�H�U�P�L�Q�D�O�D���Q�D��

sjeveroistoku. Oprema koju posjeduje koristi se i na drugim gateway terminalima, a 

�X�N�O�M�X�þ�X�M�H�����G�L�]�D�O�L�F�H�����Y�L�O�L�þ�D�U�H�����N�D�P�L�R�Q�H�����E�D�J�H�U�H�����S�U�L�M�H�Q�R�V�Q�H���E�X�Q�N�H�U�H�����O�L�M�H�Yak i dizalice za 

                                            
32 file:///C:/Users/Nina/Downloads/MA-thesis-B.-Vrochidis.pdf  
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teglenice itd. �â�W�R�� �V�H�� �W�L�þ�H��razine �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �X�V�O�X�J�D���� �Q�H�� �S�R�V�W�R�M�L�� �S�U�L�P�M�H�W�Q�D�� �U�D�]�O�L�N�D�� �L�]�P�H�ÿ�X��

�Q�D�M�Y�H�ü�L�K���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���F�H�Q�W�D�U�D���L��gateway terminala.33  

Za ovaj tip terminala vrlo je bitna infrastrukturna povezanost svih vidova 

transporta, kako bi se o�P�R�J�X�ü�L�R�� �H�I�L�N�D�V�D�Q�� �S�U�H�N�U�F�D�M�� �W�H�U�H�W�D�� �V�� �M�H�G�Q�R�J�� �Q�D�� �G�U�X�J�L�� �Y�L�G��

transporta.  

 

Slika 7.  Gateway terminal u New Haven Harbor-u 

Izvor:http://www.nhterminal.com/storage/02Ariel2%20cropped.jpg?__SQUARESPAC

E_CACHEVERSION=1327950749529, lipanj 2016. 

�7�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�H�� �N�D�R�� �S�U�L�P�M�H�U�� �P�R�å�H�� �Q�D�Y�H�V�W�L�� �L��Red Sea Gateway Terminal (RSGT) 

�N�R�M�L���N�R�U�L�V�W�L���V�O�M�H�G�H�ü�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H���V�X�V�W�D�Y�H�� 

- �Ä�6�P�D�U�W���*�D�W�H���6�\�V�W�H�P�³- �R�P�R�J�X�ü�X�M�H �R�S�W�L�þ�N�R���S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H���]�Q�D�N�R�Y�D��(Optical 

Character recognition - OCR), a �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �2�&�5�� �]�D�� �N�R�Q�W�H�M�Qere i 

prepoznavanje registarsk�L�K�� �S�O�R�þ�L�F�D���� �L�Q�V�S�H�N�F�L�M�X�� �R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D�� �V�O�L�N�H����interakciju 

�N�D�E�L�Q�H���Y�R�]�D�þ�D i vrata operativnog sustava. 

- �Ä�(-�W�U�D�F�N�³-�R�P�R�J�X�ü�X�M�H���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���W�U�H�Q�X�W�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R���V�W�D�W�X�V�X���S�R�ã�L�O�M�N�H 

- odjel kontejnerske logistike (Container Logistics Division - E-CLD) -web 

portal koji osigurava visoku kvalitetu usluge primatelju i carinskim 
                                            
33 http://www.gatewayt.com/stevedoring 
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posredni�F�L�P�D���� �N�D�R�� �L�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�X�� �W�R�þ�N�X �]�D�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�H��svih problema i 

zahtjeva.34 

3. Kamionski terminal  

Kamionski terminal je �P�M�H�V�W�R�� �]�D�X�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D�� �L�� �]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �N�D�P�L�R�Q�D�� �L�� �Y�R�]�D�þa 

�V�D�� �V�Y�L�P�� �S�U�D�W�H�ü�L�P�� �V�H�U�Y�L�V�L�P�D�� �L�� �R�S�U�H�P�R�P����mjesto na kojem se teret prekrcava sa 

�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�K���N�D�P�L�R�Q�V�N�L�K���S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�N�D�����L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�H���M�H�G�L�Q�Lce) na lokalna kamionska 

�Y�R�]�L�O�D���� �2�E�L�þ�Q�R�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�L uz glavne magistralne prometnice, u blizini benzinskih 

postaja i �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �V�D�G�U�å�H�� �V�X�V�W�D�Y�� �]�D�� �R�S�V�N�U�E�O�M�L�Y�D�Q�M�H�� �J�R�U�L�Y�R�P���� �V�X�V�W�D�Y�� �]�D�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H��

�Y�R�]�L�O�D���L�W�G�����2�V�Q�R�Y�Q�D���I�X�Q�N�F�L�M�D���P�X���M�H���G�D���V�O�X�å�L���N�D�R���P�M�H�V�W�R���S�D�U�N�L�U�D�Q�M�D���N�D�P�L�R�Q�D���G�R�N���Y�R�]�D�þ��

�R�G�P�D�U�D���L�O�L���V�U�H�ÿ�X�M�H���S�R�W�U�H�E�Q�X���G�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�X�� 

�7�H�U�P�L�Q�D�O���M�H���R�S�U�H�P�O�M�H�Q���L���V�X�N�O�D�G�Q�R���S�R�W�U�H�E�D�P�D���Y�R�]�D�þ�D�����S�D���X�N�O�M�X�þ�X�M�H��i:  

- telefonsku govornicu, 

- fax (za primanje jedini), 

- free Wi-Fi, 

- �V�D�Q�L�W�D�U�Q�L���þ�Y�R�U�� 

- �W�X�ã�H�Y�H�����]�D���P�X�ã�N�D�U�F�H���L���å�H�Q�H����35 

 

Slika 8.  Kamionski terminal 

Izvor: http://www.adria-transport.com/storitve-259/single/kamionski-terminal-476, 

lipanj 2016. 

                                            
34 http://rsgt.com/home 
35 http://www.adria-transport.com/storitve-259/single/kamionski-terminal-476 
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�.�D�R�� �S�U�L�P�M�H�U�� �N�D�P�L�R�Q�V�N�R�J�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �P�R�å�H�� �V�H�� �Q�D�Y�H�V�W�L��Vancouver Truck 

Terminal Inc.���9�7�7���� �N�R�M�L�� �Q�X�G�L�� �ã�L�U�R�N�� �V�S�H�N�W�D�U�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �X�V�O�X�J�D���� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W���� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H����

rukovanje kontejnerima, usluge dodatnih vrijednosti, distribuciju i ostalo. VTT koristi 

razne �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H���V�X�V�W�D�Y�H���N�R�M�L���X�Q�D�S�U�L�M�H�ÿ�X�M�X���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H���W�H�U�P�L�Q�D�O�D�����D��

neki od njih su: WMS(Warehouse Management System), IMS (Inventory 

Management System), RFID (Radio Frequency Identifikation).36 

4. Robni terminali  

�7�H�U�P�L�Q�D�O�L���Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�L���]�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���Yrstu robe: prehrambene proizvode, robu 

�ã�L�U�R�N�H���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H�����O�D�N�R���N�Y�D�U�O�M�L�Y�X���U�R�E�X�����U�D�V�X�W�H���W�H�U�H�W�H�����å�L�Y�R�W�L�Q�M�H���L�W�G�����2�Y�L���W�H�U�P�L�Q�D�O�L���P�R�J�X���V�H��

�Q�D�ü�L���Q�D���E�L�O�R���N�R�M�H�P���P�M�H�V�W�X���X���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�P���O�D�Q�F�X�����R�G���L�]�Y�R�U�D���V�L�U�R�Y�L�Q�D���G�R���P�M�H�V�W�D���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H��

gotovog proizvoda. S obzirom na to da su �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �V�D�P�R�� �]�D�� �M�H�G�Q�X�� �Y�U�V�W�X���� �R�G�Q�R�V�Q�R��

�N�D�W�H�J�R�U�L�M�X�� �U�R�E�H���� �V�Y�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �O�R�J�L�V�W�L�N�H�� �X�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�X�� �S�R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �V�X�� �R�V�Q�R�Y�Q�L�P��

karakteristikama i zahtjevima te robe i robnih tokova.37 Sva oprema i mehanizacija 

robnog terminala ovisi o vrsti robe za koju je namjenjen. 

 

Slika 9.  Robni terminal 

Izvor: http://www.rtz.hr/, lipanj 2016 

                                            
36 http://www.vttinc.ca/ 
37 �0�O�L�Q�D�U�L�ü�� �7������ �V�N�U�L�S�W�D�� �L�]�� �N�R�O�H�J�L�M�D�� �5�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�� �F�H�Q�W�U�L���� �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�H�� �X�� �=�D�J�U�H�E�X���� �)�D�N�X�O�W�H�W�� �S�U�R�P�H�W�Q�L�K��
znanosti, Zagreb 2015., str. 24. 
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5. Intermodalni terminal  

�,�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�L���W�H�U�P�L�Q�D�O���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���V�X�þ�H�O�M�H���L�]�P�H�ÿ�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���Q�D�þ�L�Q�D���S�U�L�M�H�Y�R�]�D�����D��

�W�L�P�H���M�H���N�O�M�X�þ�D�Q���]�D���L�]�Y�U�ã�H�Q�M�H���L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�H���S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�H���X�V�O�X�J�H���L���]�D���R�V�L�J�X�U�D�Q�M�H���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�H��

i konkurentne usluge cestovnom prijevozu. Osim samog prekrcaja ukrcajnih  jedinica 

�L�]�� �M�H�G�Q�R�J�� �Q�D�þ�L�Q�D�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�D�� �Q�D�� �G�U�X�J�L���� �L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�L�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�� �P�R�U�D�M�X�� �R�E�D�Y�O�M�D�W�L�� �Q�H�N�R�O�L�N�R��

osnovnih funkcija, koje moraju biti dostupne na svakom intermodalnom  terminalu.38 

�2�V�Q�R�Y�Q�H���I�X�Q�N�F�L�M�H���V�X���V�O�M�H�G�H�ü�H�� 

- �3�U�H�N�U�D�F�D�M���X�N�U�F�D�M�Q�L�K���M�H�G�L�Q�L�F�D���L�]�P�H�ÿ�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���Q�D�þ�L�Q�D���S�U�L�M�H�Y�R�]�D 

- �&�K�H�F�N���L�Q���R�X�W���I�X�Q�N�F�L�M�H�����S�R�S�X�W���S�U�R�Y�M�H�U�H���G�R�N�X�P�H�Q�D�W�D�����V�L�J�X�U�Q�R�V�W���L���R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D��

prilikom ukrcaja jedinica, rukovanje opasnim tvarima 

- �5�D�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �X�N�U�F�D�M�D�� �L�� �L�V�N�U�F�D�M�D�� �S�U�H�P�D�� �U�D�V�S�R�U�H�G�L�P�D�� �]�D�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L����

kamionski prijevoz i prijevoz unutarnjim plovnim putovima 

- Provjera dolaska i odlaska vlakova39 

U intermodalne ukrcajne jedinice spadaju ISO kontejnjer, standardizirani 

�N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�L���N�D�R���ã�W�R���V�X���V�L�O�R�V�L�����V�S�U�H�P�Q�L�F�L���L���V�O�L�þ�Q�R�����L�]�P�M�H�Q�M�L�Y�L���V�D�Q�G�X�N���L���S�R�O�X�S�U�L�N�R�O�L�F�D�����2�V�L�P��

osnovnih funkcija, intermodalni  terminali  nude razne dodatne funkcije, ovisno o 

�O�R�N�D�O�Q�R�M���S�R�W�U�D�å�Q�M�L���]�D���Q�M�L�P�D����40 

�'�R�G�D�W�Q�H���I�X�Q�N�F�L�M�H���V�X���V�O�M�H�G�H�ü�H�� 

- �$�J�H�Q�F�L�M�D���]�D���å�H�O�M�H�]�Q�L�F�H���L���R�S�H�U�D�W�H�U�H 

- �6�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H��ukrcajnih jedinica 

- Carina 

- Transport  

- �2�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�����S�R�S�U�D�Y�D�N�����þ�L�ã�ü�H�Q�M�H���X�N�U�F�D�M�Q�L�K���M�H�G�L�Q�L�F�D 

- �5�D�V�K�O�D�G�Q�L���S�R�J�R�Q�����K�O�D�G�Q�M�D�þ�D��41 

                                            
38 http://www.intermodal-cosmos.eu/content/intermodal-transport-in-south-east-europe/intermodal-
basics/intermodal-terminals/index_eng.html 
39 http://www.intermodal-cosmos.eu/content/intermodal-transport-in-south-east-europe/intermodal-
basics/intermodal-terminals/indexm_eng.htl 
40 http://www.intermodal-cosmos.eu/content/intermodal-transport-in-south-east-europe/intermodal-
basics/intermodal-terminals/indexm_eng.htl 
41 http://www.intermodal-cosmos.eu/content/intermodal-transport-in-south-east-europe/intermodal-
basics/intermodal-terminals/index_eng.html 
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Glavni �U�D�]�O�R�]�L�� �]�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�R�J�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�� �� �V�X�� �� �E�R�O�M�D�� �F�L�M�H�Q�D���� �E�R�O�M�H��

�R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�D�� �V�W�U�X�N�W�X�U�D�� �L�� �H�N�R�O�R�ã�N�L��prihvatljiviji oblik transporta. Cestovni 

prijevoz je �Q�D�M�Y�H�ü�D�� �N�R�Q�N�X�U�H�Q�F�L�M�D�� �L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�R�P transportu zbog njegove 

fleksibilnosti, brzine i cijene. Intermodalni terminali su razvijeni s ciljem razdiobe 

�W�H�U�H�W�D�� �Q�D�� �Y�L�ã�H�� �Y�L�G�R�Y�D�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �U�D�V�W�H�U�H�W�L�O�L�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�L��prostori i luke. Hub i 

�J�D�W�H�Z�D�\���W�H�U�P�L�Q�D�O�L���S�U�L�S�D�G�D�M�X���Y�U�V�W�L���L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�L�K���W�H�U�P�L�Q�D�O�D���X�S�U�D�Y�R���]�E�R�J���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���Y�L�ã�H��

�Y�L�G�R�Y�D�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D���� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �W�R�� �R�S�U�H�P�D�� �L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�R�J�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �V�H�� �Q�H��

razlikuje od te dvije skupine terminala. 

 

Slika 10.  Intermodalni terminal 

Izvor:http://www.clusterforlogistics.lu/media/cache/417_cropped_2000_2000_100_52

5f9c9b8a547_bettembourg-resized-1080.jpg, lipanj 2016. 

�.�D�R�� �S�U�L�P�M�H�U�� �L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�R�J�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �P�R�å�H�� �V�H�� �Q�D�Y�H�V�W�L�� �&�)�/�� ���&�O�X�V�W�H�U�� �I�R�U��

logistics) multimodalni terminal, koji se nalazi u �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�Rm parku Eurohub na jugu 

Luksemburga.42 Na intermodalnom terminalu koriste se razni informacijsko 

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�L�� �N�R�M�L�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�X�� �R�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�X�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�� �N�D�R���ã�W�R�� �V�X�� �V�X�V�W�D�Y�L�� �]�D��

rezervaciju dolaska, za automatsko prikupljanje podataka (RFID, bar kod 

�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H������ �]�D�� �R�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�X�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�L�K�� �S�U�R�F�H�V�D�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �:�0�6�� �L�� �(�5�3���� �W�H�� �P�Q�R�J�L��

drugi sustavi. 

 

                                            
42 http://www.clusterforlogistics.lu/members/members-list/member-detail/logistics/cfl-multimodal 
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6. �/�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���F�H�Q�W�D�U 

�/�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���F�H�Q�W�D�U���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���S�U�R�P�H�W�Q�R���þ�Y�R�U�L�ã�W�H���J�G�M�H���V�H���V�Y�H���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���Y�H�]�D�Q�H��

za transport, logistiku, distribuciju robe provode od strane raznih subjekata i 

sudionika opskrbnog lanca.43 �/�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�� �F�H�Q�W�U�L��povezuju ulazno �± izlazne tokove, tj. 

koordiniraju protok robe pri opskrbljivanju i �R�G�Y�R�å�H�Q�M�X���L�]���J�U�D�G�V�N�R�J���S�R�G�U�X�þ�M�D�����1�D�M�þ�H�ã�ü�H��

se nalaze na rubovima grada ili na grads�N�R�P���S�R�G�U�X�þ�M�X�� 

N�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�� �G�L�M�H�O�R�Y�L�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�H�� �X�Q�X�W�D�U�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�J�� �F�H�Q�W�U�D�� �V�X�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�D�� �L��

�L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�L���W�H�U�P�L�Q�D�O�����6�N�O�D�G�L�ã�W�H���M�H���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�D���X���N�R�M�R�M���S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�N���X�J�O�D�Y�Q�R�P���R�E�D�Y�O�M�D��

�V�Y�R�M�� �S�R�V�D�R���� �/�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�� �F�H�Q�W�D�U�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �P�R�U�D�� �E�L�W�L�� �R�S�U�H�P�O�M�H�Q�� �V�Y�L�P�� �M�D�Y�Q�L�P�� �R�E�M�H�N�W�L�P�D�� �N�R�M�L��

su potrebni za obavljanje gore spomenutih procesa. Kako bi se poticao intermodalni 

�S�U�L�M�H�Y�R�]�� �� �U�R�E�H�� �L�� �U�X�N�R�Y�D�Q�M�H���� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�� �F�H�Q�W�D�U�� �E�L�� �V�H�� �W�U�H�E�D�R�� �V�O�X�å�L�W�L�� �U�D�]�Q�L�P�� �Y�L�G�R�Y�L�P�D��

�W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�������F�H�V�W�R�Y�Q�L�����å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L�����S�R�P�R�U�V�N�L���S�U�R�P�H�W�����X�Q�X�W�D�U�Q�M�L���S�O�R�Y�Q�L���S�X�W�R�Y�L����44 

�/�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���F�H�Q�W�U�L���W�U�H�E�D�M�X���V�D�G�U�å�D�Y�D�W�L���V�O�M�H�G�H�ü�H�� 

- carinu 

- �X�V�O�X�J�H���S�R�ã�W�H�������E�D�Q�N�H�������R�V�L�J�X�U�D�Q�M�D 

- urede 

- �V�N�O�D�G�L�ã�W�D 

- parking 

- �S�R�G�U�X�þ�M�D���]�D���X�N�U�F�D�M���L�V�N�U�F�D�M���W�H�U�H�W�D 

- �R�V�W�D�O�H���R�S�ü�H���V�O�X�å�E�H45 

                                            
43 file:///C:/Users/Nina/Downloads/MA-thesis-B.-Vrochidis.pdf 
44 https://www.unece.org/fileadmin/DAM/trans/main/eatl/docs/EN-REV-
What_is_a_Freight_VillageFinalcorretto.pdf 
45 https://www.unece.org/fileadmin/DAM/trans/main/eatl/docs/EN-REV 
What_is_a_Freight_VillageFinalcorretto.pdf  
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Slika 11.  Alliance Silesia l�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���F�H�Q�W�D�U 

Izvor: http://www.menarddoswell.com/wp-content/gallery/czeladz-

silesia/thumbs/thumbs_ASLC-front.JPG, lipanj 2016. 

Na slici 11 je prikazan Alliance Silesia logis�W�L�þ�N�L�� �F�H�Q�W�D�U���� �N�R�M�L�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�L�� �X��

Poljskoj (Katowice) nudi 90.000 kvadratnih metara distribucijskih prostora. P�U�X�å�D��

�W�Y�U�W�N�D�P�D�����X�]���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H���L���X�U�H�G�V�N�H���S�R�W�U�H�E�H����dostupnost, fleksibilnost i razvoj. Alliance 

Silesia je logis�W�L�þ�N�L�� �F�H�Q�W�D�U sa vrhunskim vezama na glavne poljske autoceste i rute 

javnog prijevoza.46 

 

 

 

 

 

 

 

7. �/�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���S�D�U�N 

                                            
46 http://www.menarddoswell.com/portfolio-view/alliance-silesia-logistics-center/ 
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Mjesto na kojem se nalaze �U�D�]�O�L�þ�L�W�L���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���L���G�D�Y�D�W�H�O�M�L���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� transportnih, 

�S�U�D�W�H�ü�L�K���� �G�R�G�Dtnih i ostalih sustava i usluga. Mogu �V�D�G�U�å�D�Y�D�W�L�� �Y�L�ã�H�� �G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�Y�Q�L�K��

�F�H�Q�W�D�U�D���� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D���� �V�N�O�D�G�L�ã�W�D�� ���W�U�J�R�Y�L�Q�H�� �Q�D�� �Y�H�O�L�N�R���� �W�U�J�R�Y�L�Q�H�� �Q�D�� �P�D�O�R���� �X�Y�R�]�Q�L�N�D������

�W�U�J�R�Y�D�þ�N�L�K�� �F�H�Q�W�D�U�D�� �L�� �G�U�� �/�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�D�U�N�� �V�H�� �P�R�å�H�� �R�S�L�V�D�W�L�� �N�U�R�]�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �R�E�L�O�M�H�å�M�D��

�R�G�Q�R�V�Q�R�� �I�X�Q�N�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �W�D�N�D�Y�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�� �P�R�å�H�� �R�V�L�J�X�U�D�W�L���� �D�� �W�R�� �V�X���� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�D�� �I�X�Q�N�F�L�M�D����

�V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�� �W�U�D�Q�V�D�N�F�L�M�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D���� �F�H�Q�W�U�D�O�L�]�L�U�D�Q�R�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H���� �S�D�N�L�U�D�Q�M�H���� �U�X�N�R�Y�D�Q�M�H��

teretom, distribucija, multimodalnost, usl�X�å�Q�H���I�X�Q�N�F�L�M�H�����S�D�U�N�L�Q�J���]�D���V�Y�H���Y�U�V�W�H���Y�R�]�L�O�D���L�W�G����

�/�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�D�U�N�� �L�P�D�� �G�Y�L�M�H�� �J�O�D�Y�Q�H�� �I�X�Q�N�F�L�M�H���� �D�� �W�R�� �V�X���� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �L�� �I�X�Q�N�F�L�M�H��

�X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���W�H���R�V�O�D�Q�M�D�Q�M�H���Q�D���H�N�R�Q�R�P�V�N�L���U�D�]�Y�R�M���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���X�V�O�X�J�D��47 

 

Slika 12. �/�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���S�D�U�N Kansas City 

Izvor: http://www.logisticsparkkc.com/wp-content/gallery/june-2016-progress-

photos/Triumph2.jpg, lipanj 2016. 

�1�D�� �V�O�L�F�L�� ������ �M�H�� �S�U�L�N�D�]�D�Q�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�D�U�N�� �X�� �.�D�Q�V�D�V�� �&�L�W�\-u, koji se nalazi u 

�M�X�J�R�]�D�S�D�G�Q�R�P���G�L�M�H�O�X���.�D�Q�V�D�V�D�����R�S�ü�L�Q�L���(�G�J�H�U�W�R�Q�������ã�W�R���M�H���R�W�S�U�L�O�L�N�H���������P�L�Q�X�W�D���R�G���F�H�Q�W�U�D��

grada. Uz financijske �L�� �W�H�K�Q�L�þ�Ne resurse, kvalificiranu radnu snagu���� �S�U�L�V�W�X�S�D�þ�Qost 

�D�X�W�R�F�H�V�W�H�� �L�� �R�G�O�L�þ�Q�X�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�X�� �I�D�N�W�R�U�D���å�L�Y�R�W�D���� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�� �Sark Kansas City je idealno 

mjesto za �O�R�F�L�U�D�Q�M�H���V�N�O�D�G�L�ã�W�D���L�O�L���G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�Y�Q�R�J centra.48 �.�D�N�R���E�L���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���V�N�O�D�G�L�ã�W�L�P�D��

�E�L�O�R�� �ã�W�R�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�H�� �L�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�L�M�H�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�D�U�N�� �N�R�U�L�V�W�L��SWIMS (Smart 

Warehousing Information Management System).49 

8. �/�R�J�L�V�W�L�þ�N�D���S�O�D�W�I�R�U�P�D�����O�R�J�L�V�W�L�þ�N�D���]�R�Q�D 

                                            
47 http://www.glorypower.net/en/knowledgeshow.asp?ciid=7 
48 http://www.logisticsparkkc.com/location-benefits/community-and-regional-attributes/ 
49 http://www.logisticsparkkc.com/wp-
content/uploads/2014/11/BNSF.LPKCSmartWarehouseCaseStudy.FINAL_.pdf 
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�/�R�J�L�V�W�L�þ�N�D�� �S�O�D�W�I�R�U�P�D�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�H�� �L�� �S�U�D�W�H�ü�H�� �V�X�V�W�D�Y�H�� �L�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �Qa 

�G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�R�P�� �X�U�H�ÿ�H�Q�R�P�� �S�U�R�V�W�R�U�X�� �W�H�� �M�H�� �M�D�N�R�� �V�O�L�þ�Q�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�P�� �S�D�U�N�X���� �/�R�J�L�V�W�L�þ�N�D��

platforma je �N�R�P�S�O�H�N�V�Q�R���S�U�R�V�W�R�U�Q�R���X�U�H�ÿ�H�Q���V�X�V�W�D�Y�����L�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�L�K�����W�U�J�R�Y�D�þ�N�L�K���L���S�R�V�O�R�Y�Q�L�K 

kompleksa (npr. slobodne zone). O�E�X�K�Y�D�ü�D�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�H�� �I�X�Q�N�F�L�M�H�� �R�G�� �N�R�Q�V�R�O�L�G�D�F�L�M�H��

tereta do �Q�D�S�U�H�G�Q�L�K�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �X�V�O�X�J�D���� �/�R�J�L�V�W�L�þ�N�X�� �]�R�Q�X�� �Q�D�M�E�R�O�M�H�� �R�S�L�V�X�M�X�� �V�O���� �W�H�U�P�L�Q�L����

�O�X�þ�N�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�D�� �]�R�Q�D���� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�� �S�D�U�N, pozadinska luka, teretna sela, intermodalne 

�O�R�J�L�V�W�L�þ�N�H���]�R�Q�H�� 

�3�R�V�W�R�M�H���U�D�]�Q�H���Y�U�V�W�H���O�R�J�L�V�W�L�þ�L�K���S�O�D�W�I�R�U�P�L��50 

- Unimodalni distribucijski centri, ko�M�L���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�U�X�Q�R���G�M�H�O�X�M�X���N�D�R���V�N�O�D�G�L�ã�Q�D����

u velikoj mjeri su usmjereni na upravljanje tokovima proizvoda i 

�S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�L�P���]�D�O�L�K�D�P�D�����0�R�J�X���E�L�W�L���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�L���R�G���V�W�U�D�Q�H���M�H�G�Q�H���L�O�L���Y�L�ã�H���W�Y�U�W�N�L����

�D�� �Q�H�� �Q�X�å�Q�R�� �]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�R�� �G�M�H�O�R�Y�D�W�L���� �2�Y�D�� �Y�U�V�W�D�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�H�� �M�H�� �R�E�L�O�Q�L��

unimodalna i prevenstveno se odnose na cestovni promet. 

- �/�R�J�L�V�W�L�þ�N�D�� �S�R�G�U�X�þ�M�D���� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �Y�L�ã�H�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�L�K�� �R�S�H�U�D�F�L�M�D, sa 

�N�R�Q�V�R�O�L�G�D�F�L�M�R�P���]�D�O�L�K�D�����2�Y�D���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�D���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���N�R�Q�F�H�Q�W�U�D�F�L�M�X���S�U�R�P�H�W�D��

�L�� �N�O�D�V�L�I�L�N�D�F�L�M�X�� �W�H�U�H�W�D�� �]�D�� �S�U�H�E�D�F�L�Y�D�Q�M�H�� �Q�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �Y�L�G�R�Y�H�� �S�U�L�M�H�Y�R�]a. 

�1�D�Y�H�G�H�Q�D�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� �R�þ�L�W�R�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �Q�D�M�P�D�Q�M�H�� �G�Y�D�� �Q�D�þ�L�Q�D�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�D���� �D��

�R�P�R�J�X�ü�X�M�X�� �L�� �F�U�R�V�V-�G�R�F�N�L�Q�J�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���� �7�L�S�L�þ�Q�L�� �S�U�L�P�M�H�U�L�� �V�X�� �]�U�D�þ�Q�L�� �L�O�L��

pomorski teretni centri. 

- �0�X�O�W�L�P�R�G�D�O�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�H���S�O�D�W�I�R�U�P�H�����O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���þ�Y�R�U�R�Y�L���N�R�M�L���S�R�Y�H�]�X�M�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�H��

�Q�D�þ�L�Q�H�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�D���� �L�V�W�L�þ�X�ü�L�� �X�V�O�X�J�H�� �V�� �G�R�G�D�Q�R�P�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���� �D�� �Q�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�L��

�S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L���P�R�G�����3�R�]�Q�D�W�L���V�X���N�D�R���K�X�E�R�Y�L���N�R�M�L���V�X���R�E�L�þ�Q�R���S�R�Y�H�]�D�Q�L���V���O�X�N�D�P�D����

�1�M�L�K�R�Y�H�� �I�X�Q�N�F�L�M�H�� �Q�L�V�X�� �V�D�P�R�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �S�R�Y�H�]�D�Q�H�� �V�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�R�P�� �Y�H�ü�� �L��

�Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�D���L���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�D���O�R�J�L�V�W�L�N�D���L���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�D�����2�E�L�þ�Q�R���Vu pokrenute od 

strane nekoliko subjekata.  

 

                                            
50http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/36237/FAL_274_Logistic_Plataforms.pdf?sequen
ce=1 
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Slika 13.  �/�R�J�L�V�W�L�þ�N�D���S�O�D�W�I�R�U�P�D Plaza 

Izvor: http://img.interempresas.net/fotos/336185.jpeg, lipanj 2016. 

�.�D�R�� �S�U�L�P�M�H�U�� �V�H�� �P�R�å�H�� �Q�D�Y�H�V�W�L�� �3�O�D�]�D�� ���V�O�L�N�D�� ���������� �N�R�M�D�� �M�H�� �V�Y�R�M�R�P�� �S�R�Y�U�ã�L�Q�R�P�� �R�G��

13.117.977 m2 �Q�D�M�Y�H�ü�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�D�� �S�O�D�W�I�R�U�P�D�� �X�� �(�X�U�R�S�L���� �1�D�M�E�L�W�Q�L�M�L�H�� �R�E�L�O�M�H�å�M�H�� �3�O�D�]�H�� �M�H��

�L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�R�V�W���� �þ�L�P�H�� �M�H�� �� �R�P�R�J�X�ü�H�Q�D�� �S�R�Y�H�]�D�Q�R�V�W�� �V�D�� �P�Q�R�J�L�P�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�P�� �H�X�U�R�S�V�N�L�P��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�L�P���L���S�R�W�U�R�ã�D�þ�N�L�P���F�H�Q�W�U�L�P�D���L���R�W�Y�R�U�H�Q�D���Y�U�D�W�D���P�Q�R�J�L�P���S�R�V�O�R�Y�Q�L�P���V�X�E�M�H�N�W�L�P�D��51 

9. Teretni terminal  

Teretni terminal predstavlja prekrcajni terminal koji je lociran uz neki vid 

transporta i povezuje transportne tokove makro i mikrodistribucije. Teretni terminali 

�P�R�J�X�� �V�H�� �R�S�U�H�G�L�M�H�O�L�W�L�� �V�D�P�R�� �]�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �Y�U�V�W�X�� �W�H�U�H�W�D�� �S�D�� �W�D�N�R�� �S�R�V�W�R�M�H�� �W�H�U�H�W�Q�L�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L��

�]�D���J�H�Q�H�U�D�O�Q�L���� �W�H�N�X�ü�L���L���U�D�V�X�W�L���W�H�U�H�W�����Q�D�U�D�Y�Q�R���P�R�J�X�ü�H���V�X���L���N�R�P�E�L�Q�D�F�L�M�H���Q�D�Y�H�G�H�Q�L�K���Y�U�V�W�D��

�W�H�U�H�W�D���� �6�� �R�E�]�L�U�R�P�� �]�D�� �Y�U�V�W�X�� �W�H�U�H�W�D�� �]�D�� �N�R�M�X�� �V�X�� �Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�L�� �S�R�V�M�H�G�X�M�X�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�X��

�R�S�U�H�P�X���L���S�U�H�N�U�F�D�M�Q�X���P�H�K�D�Q�L�]�D�F�L�M�X���]�D���U�X�N�R�Y�D�Q�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���Y�U�V�W�R�P���W�H�U�H�W�D�� 

Terminal za generalni teret je namijenjen prekrcaj�X�� �L�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�X�� �N�O�D�V�L�þ�Q�R�J��

�J�H�Q�H�U�D�O�Q�R�J���W�H�U�H�W�D�����D�O�L���W�D�N�R�ÿ�H�U���U�D�V�S�R�O�D�å�H���V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�P���F�M�H�O�L�Q�D�P�D���]�D��prekrcaj papira, 

�G�U�Y�D���� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �P�H�W�D�O�X�U�J�L�M�H���� �R�S�D�V�Q�L�K�� �W�H�U�H�W�D���� �W�H�ã�N�L�K�� �W�H�U�H�W�D���� �V�P�U�]�Q�X�W�H�� �L�� �N�R�Q�G�L�F�L�R�Q�L�U�D�Q�H��

hrane te kapacitetima za doradu tereta. Posjeduje odgov�D�U�D�M�X�ü�X�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�X opremu, 

�D�X�W�R�G�L�]�D�O�L�F�H�����Y�H�O�L�N���E�U�R�M���Y�L�O�M�X�ã�N�D�U�D�����N�D�P�L�R�Q�D�����W�U�D�N�W�R�U�D�����S�U�L�N�R�O�L�F�D���L���V�O. kao i specijalizirano 

osoblje.52 

                                            
51 http://www.plazalogistica.com/pagEstatica.aspx?ID=201 
52 http://www.portauthority.hr/poslovne_mogucnosti/kako_poslovati_s_nama/generalni_teret 
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Slika 14.  Terminal za generalni teret 

Izvor: http://www.thehindu.com/multimedia/dynamic/02695/13vzskp1-VPT-

be_14_2695975f.jpg, lipanj 2016. 

�7�H�U�P�L�Q�D�O�� �]�D�� �U�D�V�X�W�H�� �W�H�U�H�W�H�� �Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�� �M�H�� �]�D�� �S�U�H�N�U�F�D�M�� �L�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H�� �å�H�O�M�H�]�Q�H��

rude, ugljena i ostalih rasutih tereta poput pjeska, kamena, cementa, kaolina i 

koksa.53 Zbog potreba brzog ukrcaja ili iskrcaja, terminal mora biti opremljen 

�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L�P�� �S�U�H�N�U�F�D�M�Q�L�P�� �V�U�H�G�V�W�Y�L�P�D�� �Y�L�V�R�N�R�J�� �X�þ�L�Q�N�D�� �L�� �P�U�H�å�R�P�� �W�U�D�N�D�V�W�L�K��

�W�U�D�Q�V�S�R�U�W�H�U�D���� �N�R�M�L�� �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�M�X�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�� �W�H�U�H�W�D�� �G�R�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�D�� �L�O�L�� �X�N�U�F�D�M�Q�H�� �S�R�V�W�D�M�H�� �]�D��

�Y�D�J�R�Q�H���� �1�D�þ�L�Q�L�� �S�U�H�N�U�F�D�M�D�� �Q�D terminalu za rasuti teret su direktan prekrcaj 

(brodvagon/cestovno vozilo ili obratno) i indirektan prekrcaj (otvorena/zatvorena 

�V�N�O�D�G�L�ã�W�D�������6�X�V�W�D�Y���X�N�U�F�D�M�D�����U�D�V�X�W�R�J���W�H�U�H�W�D���]�Q�D�W�Q�R���M�H���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�L�M�L���R�G���V�X�V�W�D�Y�D���L�V�N�U�F�D�M�D����

�=�D�W�R�� �S�R�V�W�R�M�L�L�� �E�L�W�Q�D�� �U�D�]�O�L�N�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �X�N�Ucajnih i iskrcajnih terminala. Kod ukrcajnih 

���L�]�Y�R�]�Q�L�K���� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �R�E�L�þ�Q�R�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�D�� �E�H�V�N�R�Q�D�þ�Q�D�� �W�U�D�N�D�� �L�� �O�L�M�H�Y�D�N�� �V�� �Y�D�J�R�P���W�H�� �Q�H�N�D��

�Y�U�V�W�D�� �X�V�P�M�H�U�L�Y�D�þ�D�� �W�H�U�H�W�D���� �=�D�� �L�V�N�U�F�D�M�� �U�D�V�X�W�R�J�� �W�H�U�H�W�D�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�H�� �V�H�� �Y�L�ã�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K��

�V�X�V�W�D�Y�D�� �D�O�L�� �V�X�� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �X�� �X�S�R�W�U�H�E�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �J�U�D�Eilice (grabs), pneumatski sustav, 

�P�H�K�D�Q�L�þ�N�L���L���K�L�G�U�D�X�O�L�þ�N�L���Q�H�S�U�H�N�L�G�Q�L���V�X�V�W�D�Y���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�����=�D���W�D�N�D�Y���W�H�U�P�L�Q�D�O���M�H���E�L�W�Q�R���G�D���L�P�D��

�V�N�O�D�G�L�ã�W�D���N�R�M�D���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X���X�Y�M�H�W�L�P�D���W�H�U�H�W�D��54 

                                            
53 http://www.portauthority.hr/poslovne_mogucnosti/kako_poslovati_s_nama/rasuti_teret 
54 http://www.pfst.unist.hr/uploads/Planiranje%20luka%20i%20terminala%20-%20nastava%20XII.pdf 
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Slika 15.  Terminal za rasute terete 

Izvor:http://static1.squarespace.com/static/53070f60e4b00eb0265ace9f/t/54c771b5e

4b04bbeaec3d8bf/1422356973097/Mobile+Bulk+Handling+Equipment+Port+Iron+Or

e+Buttimer+Engineering, lipanj 2016. 

�7�H�U�P�L�Q�D�O�L�� �]�D�� �S�U�H�N�U�F�D�M�� �W�H�N�X�ü�L�K�� �W�H�U�H�W�D�� ���Q�D�I�W�H�� �L�� �Q�D�I�W�Q�L�K�� �G�H�U�L�Y�D�W�D���� �L�� �X�N�D�S�O�M�H�Q�L�K��

plinova razlikuju se od terminala za prekrcaj ostalih tereta po zahtjevima o udaljenosti 

�R�G�� �Q�D�V�H�O�M�H�Q�L�K�� �S�R�G�U�X�þ�M�D���� �S�R�W�U�H�E�Q�R�M�� �G�X�E�L�Q�L�� �P�R�U�D���� �S�U�H�N�U�F�D�M�Q�L�P�� �X�U�H�ÿ�D�M�L�P�D���� �W�H�K�Q�L�þ�N�R��

�W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�R�P�� �S�U�R�F�H�V�X�� �S�U�H�N�U�F�D�M�D���� �N�R�Q�V�W�U�X�N�F�L�M�L�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�R�J�� �S�U�R�V�W�R�U�D�� �L�W�G��55 �6�N�O�D�G�L�ã�Q�L��

�S�U�R�V�W�R�U�L�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�X�� �D�N�X�P�X�O�D�F�L�M�X�� ���X�V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H���� �F�Melokupnog brodskog tereta,kada je 

�W�R���S�R�W�U�H�E�Q�R�������1�D���W�L�S�L�þ�Q�R�P���W�H�U�P�L�Q�D�O�X���]�D���W�H�N�X�ü�H���W�H�U�H�W�H���Q�D�O�D�]�L���V�H���Q�L�]���þ�H�O�L�þ�Q�L�K�����F�L�O�L�Q�G�U�L�þ�Q�L�K��

�L�O�L���V�I�H�U�L�þ�Q�L�K�����W�H���D�U�P�L�U�D�Q�R���E�H�W�R�Q�V�N�L�K���S�R�G�]�H�P�Q�L�K���L�O�L���Q�D�G�]�H�P�Q�L�K���V�S�U�H�P�Q�L�N�D��56 

 

                                            
55 http://www.pfst.unist.hr/uploads/Planiranje%20luka%20i%20terminala%20-%20nastava%20XII.pdf 
56 http://e-student.fpz.hr/Predmeti/R/Robno_transportni_centri/Materijali/Nastavni_materijali_1.pdf 
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Slika 16.  �7�H�U�P�L�Q�D�O���]�D���W�H�N�X�ü�L���W�H�U�H�W 

Izvor: http://3.bp.blogspot.com/-

Nc756HdzEYs/ThCTGBNODTI/AAAAAAAAFzU/TL3FtfGJSY0/s1600/Horizon_termin

al.gif, lipanj 2016. 

10. Feeder terminal  

Sabirno-distribucijski terminal, koji �R�S�V�O�X�å�X�M�H���� �O�L�Q�L�M�V�N�L�� �L�O�L�� �N�U�X�å�Q�R���� �P�D�Q�M�H��

�W�H�U�P�L�Q�D�O�H���L�O�L���F�H�Q�W�U�H���O�R�F�L�U�D�Q�H���X���R�N�U�X�å�H�Q�M�X����57  

11. Cross docking terminal  

Radi se o prekrcajnom terminalu u kojem se robni tokovi konsolidiraju. 

�8�P�M�H�V�W�R�� �Y�H�ü�H�J�� �E�U�R�M�D�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�L�K�� �G�R�V�W�D�Y�D�� �P�D�O�R�S�U�R�G�D�M�Q�L�F�L�P�D���� �S�U�R�L�]�Y�H�G�H�Q�D�� �V�H��roba 

dovozi na jednu lokaciju cross docking �W�H�U�P�L�Q�D�O���� �7�D�P�R�� �V�H�� �V�R�U�W�L�U�D�� �V�� �G�U�X�J�R�P�� �V�O�L�þ�Q�R�P��

robom ovisno o �U�H�O�D�F�L�M�L�� �]�D�� �N�R�M�X�� �M�H�� �Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�D�� �L�� �E�H�]�� �G�X�J�R�W�U�D�M�Q�R�J�� �]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D��

�R�G�Q�R�V�Q�R�� �E�H�]�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�D�� �S�U�H�X�V�P�M�H�U�D�Y�D�� �S�U�H�P�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �G�H�V�W�L�Q�D�F�L�M�D�P�D���� �.�R�U�L�V�Q�L�F�L��

�N�R�U�L�V�W�H�� �R�Y�X�� �X�V�O�X�J�X�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�S�R�M�L�O�L�� �S�R�ã�L�O�M�N�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D�� �Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�H��

�]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�L�P�� �G�H�V�W�L�Q�D�F�L�M�D�P�D���� �V�R�U�W�L�U�D�O�L �U�R�E�X���S�U�H�P�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �G�H�V�W�L�Q�D�F�L�M�D�P�D�� �L�O�L�� �S�U�R�P�L�M�H�Q�L�O�L��

tip prijevoza.58 

                                            
57 Ibid, str. 25. 
58http://www.fpz.unizg.hr/prom/?p=2374 
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Slika 17.  Cross docking terminal 

Izvor: http://media.bizj.us/view/img/968271/pic-crossdocking*750.jpg, lipanj 2016. 

 

Na prijemnoj strani cross-dock terminala, gdje se nalaze rampe/vrata za 

prihvat vozila, roba se iskrcava iz dolaznih vozila (prikolica, kontejnera ili vagona). 

�=�D�W�L�P���V�H���V�R�U�W�L�U�D���S�U�H�P�D���Q�D�U�X�G�å�E�D�P�D���N�X�S�D�F�D���S�R���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P���]�R�Q�D�P�D�����V�O�D�å�H���X���U�H�G�R�Y�H����

te se na izlaznoj �V�W�U�D�Q�L�� �X�N�U�F�D�Y�D�� �Q�D�� �R�G�O�D�]�Q�D�� ���G�R�V�W�D�Y�Q�D���� �Y�R�]�L�O�D�� �]�D�G�X�å�H�Q�D�� �]�D�� �G�D�O�M�Q�X��

distribuciju. Primjerice, pristigla inozemna roba u cross-�G�R�F�N���F�H�Q�W�U�X���X���=�D�J�U�H�E�X���P�R�å�H��

se prekrcajivati odnosno okrupnjivati i sortirati po zonama za Rijeku, Split i Slavoniju. 

Operacije rukovanja i prijevoza unutar terminala mogu biti manualne �± radnici u 

�S�U�L�M�D�P�Q�R�M�����V�R�U�W�L�U�Q�R�M���L���L�]�O�D�]�Q�R�M���]�R�Q�L���V�O�D�å�X���S�D�O�H�W�H���S�R�P�R�ü�X���Y�L�O�L�þ�D�U�D���L�O�L�����D�X�W�R�P�D�W�L�]�L�U�D�Q�H���± na 

pokretnim trakama. �2�Q�R���ã�W�R���M�H���Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�H���U�R�E�D���V�H���N�U�D�W�N�R�W�U�D�M�Q�R���]�D�G�U�å�D�Y�D�����G�R���Q�H�N�R�O�L�N�R��

sati) kako bi se sortirala ili se direktno utovaruje na odlazno vozilo.  �*�O�D�Y�Q�D�� �]�D�G�D�ü�D��

�&�U�R�V�V�� �G�R�F�N�L�Q�J�D�� �M�H�� �R�S�W�L�P�D�O�Q�R�� �L�V�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�K�� �N�D�S�D�F�L�W�H�W�D���� �ý�H�V�W�R�� �V�H��

�G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�L�P�D�� �G�R�J�D�ÿ�D�� �G�D�� �Q�H�� �S�R�S�X�Q�H�� �V�Y�R�M�H�� �N�D�P�L�R�Q�H���� �Y�H�ü�� �S�U�H�Y�R�]�H�� �U�R�E�X�� �S�R�O�X�S�U�D�]�Q�L�P��

�N�D�P�L�R�Q�L�P�D���� �7�R�� �V�W�Y�D�U�D�� �W�U�R�ã�D�N�� �M�H�U�� �M�H�� �S�U�R�V�W�R�U�� �N�D�P�L�R�Q�D�� �Q�H�L�V�N�R�U�L�ã�W�H�Q���� �&�L�O�M�� �M�H�� �V�Y�D�N�R�J��

�S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�N�D�� �S�R�S�X�Q�L�W�L�� �Y�R�]�L�O�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �Y�L�ã�H�� �X�� �M�H�G�Q�R�M�� �Y�R�å�Q�M�L�� �R�G�Q�R�V�Q�R���P�D�N�V�L�P�D�O�Q�R��

iskoristiti prostor vozila.59 

                                            
59 http://www.fpz.unizg.hr/prom/?p=2374 
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Slika 18.  Cross docking terminal Malopolska 

Izvor: http://www.dbschenker.pl/contentblob/2556074/DB+Schenker/img7.jpg, srpanj 

2016. 

Na slici 18 je prikazan cross docking terminal Malopolska, koji se nalazi u 

�E�O�L�]�L�Q�L���]�U�D�þ�Q�H���O�X�N�H���.�U�D�N�R�Z���X���3�R�O�M�V�N�R�M�����,�]�J�U�D�ÿ�H�Q���M�H���X���������������J�R�G�L�Q�L���N�D�N�R���E�L���V�H���U�D�V�W�H�U�H�W�L�R��

promet prema terminalu koji se nalazi u centru Krakowa. Lokacija terminala je 

pogdna s obzirom na malu udaljenost autoceste A4 koja povezuje Krakow i 

Wroclaw.60 

12. Pozadinski terminal  

�6�W�D�O�Q�L�� �S�R�U�D�V�W�� �W�R�N�R�Y�D�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���� �D�� �V�D�P�L�P�� �W�L�P�H�� �]�D�J�X�ã�H�Q�M�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �L�� �O�X�N�D����

�G�X�O�M�H�J�� �Y�U�H�P�H�Q�D�� �]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �Q�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�� �G�R�Y�H�O�R�� �M�H do izgradnje 

�S�R�]�D�G�L�Q�V�N�L�K�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D���þ�L�M�D�� �M�H�� �V�Y�U�K�D�� �G�D�� �U�D�V�W�H�U�H�W�H���P�R�U�V�N�H�� �O�X�N�H���� �3�R�]�D�G�L�Q�V�N�L�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�� �M�H��

�X�Q�X�W�U�D�ã�Q�M�L�� �L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�L�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�� �N�R�M�L�� �M�H�� �L�]�U�D�Y�Q�R�� �S�R�Y�H�]�D�Q�� �V�D�� �O�X�N�R�P���� �V�D�� �Y�H�O�L�N�L�P��

prometnim kapacitetom, gdje korisnici mogu ostaviti/pokupiti svoje standardizirane 

�M�H�G�L�Q�L�F�H�����2�V�L�P���R�V�Q�R�Y�Q�L�K���X�V�O�X�J�D���S�U�H�N�U�F�D�M�D�����S�R�]�D�G�L�Q�V�N�L���W�H�U�P�L�Q�D�O���S�U�X�å�D���L���X�V�O�X�J�H���N�D�R���ã�W�R��

�V�X�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H���� �N�R�Q�V�R�O�L�G�D�F�L�M�D���� �S�R�K�U�D�Q�D�� �S�U�D�]�Q�L�K�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �L�� �S�R�S�U�D�Y�D�N��

�N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���L���F�D�U�L�Q�M�H�Q�M�H�����0�R�J�X�ü�Q�R�V�W���ã�W�R���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�L�M�H�J���S�U�L�O�D�]�D���S�R�]�D�G�L�Q�V�N�R�P���W�H�U�P�L�Q�D�O�X���L 

�N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�D���F�H�V�W�R�Y�Q�D�����å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�D���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�D���L���S�O�R�Y�Q�L���S�X�W�H�Y�L���R�G�U�H�ÿ�X�M�X���N�Y�D�O�L�W�H�W�X���W�D�N�Y�R�J��

�W�H�U�P�L�Q�D�O�D�����3�R�]�D�G�L�Q�V�N�L���W�H�U�P�L�Q�D�O�L���V�H���N�R�U�L�V�W�H���P�Q�R�J�R���Y�L�ã�H���R�G���N�R�S�Q�H�Q�L�K���W�H�U�P�L�Q�D�O�D���V���F�L�O�M�H�P��

�S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�D�� �V�L�W�X�D�F�L�M�H�� �X�]�U�R�N�R�Y�D�Q�H�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�L�P�� �W�R�N�R�Y�L�P�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �L�� �N�R�Q�W�U�Rla 

                                            
60 http://www.dbschenker.pl/log-pl-en/start/About_us/News/krakow_terminal_new.html 
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�Q�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�X�� �R�V�W�Y�D�U�X�M�X�� �V�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�P�� �V�X�V�W�D�Y�D��61  

�2�S�U�H�P�D�� �S�R�]�D�G�L�Q�V�N�L�K���W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �M�H�� �Y�U�O�R�� �V�O�L�þ�Q�D�� �R�Q�R�M�� �X�� �O�X�F�L���� �D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �V�O�M�H�G�H�ü�H���� �5�0�*��

�G�L�]�D�O�L�F�H���� �V�S�H�F�L�M�D�O�Q�D�� �Y�R�]�L�O�D�� �]�D�� �P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�X�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�L�P�D���� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�H�� �S�U�R�V�W�R�U�H���� �Y�H�O�L�N�H��

prostorne kapacitete za prihvat kamiona, prostor za odlaganje praznim kontejnera i 

�V�O�L�þ�Q�R�� 

 

Slika 19.  Pozadinski terminal Venlo 

Izvor: https://static.fd.nl/media/images/06/08/08/inline/1280x0/high/hh-

40377581.jpg?v=31, lipanj 2016. 

Kao primjer pozadinskog termin�D�O�D���P�R�å�H���V�H���Q�D�Y�H�V�W�L���W�H�U�P�L�Q�D�O���9�H�Q�O�R�����V�O�L�N�D�������������N�R�M�L���M�H��

�V�D�� �V�Y�R�M�R�P�� �O�R�N�D�F�L�M�R�P���� �L�]�U�D�Y�Q�L�P�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�Q�L�P�� �Y�H�]�D�P�D�� �V�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�P�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�L�P��

�V�U�H�G�L�ã�W�L�P�D�� �X�� �(�X�U�R�S�L�� �L�� �S�R�V�W�U�R�M�H�Q�M�L�P�D�� �Q�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�X�� �]�D�� �V�Y�D�N�X�� �Y�U�V�W�X�� �N�R�P�E�L�Q�L�U�D�Q�R�J�D��

�W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D���� �M�H�G�D�Q�� �R�G�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�K�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K �F�H�Q�W�D�U�D�� �H�X�U�R�S�V�N�R�J�D�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �L�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�K��

�O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���þ�Y�R�U�L�ã�W�D���1�L�]�R�]�H�P�V�N�H��62 

 

 

                                            
61 Roso, V. et al., The dry port concept: connecting container seaports with the hinterland, J. Transp. 
Geogr., doi:10.1016/j.jtrangeo.2008. 
62 �5�R�å�L�ü���� �7���� �������������2�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�D�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �S�R�K�U�D�Q�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �Q�D�� �S�R�]�D�G�L�Q�V�N�L�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D. Doktorski 
rad. Zagreb:Fakultet prometnih znanosti. 



34 
 

 

4. ULOGA INFORMACIJSKO KOMUNIKACIJSKIH SUSTAVA U ROBNO 

TRANSPORTNIM CENTRIMA 

�8�N�X�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �X�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�H��

�F�H�Q�W�U�H�� �S�U�L�G�R�Q�R�V�L�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�X�� �Q�M�H�J�R�Y�H�� �I�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�R�V�W�L�� �L�� �D�G�D�S�W�D�F�L�M�H���� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�X�� �X�N�X�S�Q�L�K��

�W�U�R�ã�N�R�Y�D���� �W�H�� �E�R�O�M�R�M�� �L�� �O�D�N�ã�R�M�� �N�R�Q�W�U�R�O�L���� �,�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�D�F�L�M�D�� �]�Q�D�þ�L�� �]�D�P�M�H�Q�X�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�L�K��

planova integriranim �S�O�D�Q�R�Y�L�P�D���� �N�D�R�� �L�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�R�J�D�� �P�H�Q�D�G�å�P�H�Q�W�D�� �]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�L�P��

���R�S�ü�L�P�����P�H�Q�D�G�å�P�H�Q�W�R�P�����S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�R�J�D���U�D�G�D���W�L�P�V�N�L�P���U�D�G�R�P����63 

Sama informatizacija predstavlja zamjenu konkurencije interesnim 

partnerstvom, supstituciju obrade podataka relevantnim informacijama, zamjenu 

�W�H�K�Q�L�þ�N�L�K�� �S�R�V�W�X�S�D�N�D�� �W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L�P�� �S�U�R�F�H�V�L�P�D�� �L�� �V�O�L�þ�Q�R���� �0�H�ÿ�X�W�L�P���� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�F�L�M�D��

�S�U�L�G�R�Q�R�V�L�� �X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�H�Q�M�X�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�L�K�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L�K�� �S�U�R�F�H�V�D�� �L�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L����

�]�D�W�L�P�� �X�ã�W�H�G�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D�� �L�� �Y�U�H�P�H�Q�D���� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�X�� �S�R�W�U�H�E�Q�L�K�� �U�D�G�Q�L�N�D���� �D�O�L�� �L�� �P�H�Q�D�G�å�H�U�D���� �W�H��

�M�D�þ�D�Q�M�X�� �Y�O�D�V�W�L�Wih konkurentnih prednosti. Danas je nedvojbeno da suvremene 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �W�H�K�Q�L�N�H�� �L�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H�� �W�U�H�E�D�M�X�� �V�O�X�å�L�W�L�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�P�� �F�L�O�M�H�Y�L�P�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�J��

�V�X�V�W�D�Y�D���� �P�L�Q�L�P�D�O�L�]�D�F�L�M�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D���� �P�D�N�V�L�P�D�O�L�]�D�F�L�M�L�� �G�R�E�L�W�L�� �L�� �S�U�R�I�L�W�X���� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�X�� �Y�U�H�P�H�Q�D��

�X�]�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�� �E�U�]�L�Q�H�� �S�R�V�Wupaka i procesa pri pojedinim fazama ili karikama u 

�V�O�R�å�H�Q�R�P���O�D�Q�F�X���� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�X���]�D�O�L�K�D���� �U�H�G�X�N�F�L�M�L���E�U�R�M�D���V�X�G�L�R�Q�L�N�D���X���O�D�Q�F�X���� �G�H�F�H�Q�W�U�D�O�L�]�D�F�L�M�L����

�S�U�R�D�N�W�L�Y�Q�R�P�� �U�H�D�J�L�U�D�Q�M�X���� �W�H�� �V�W�M�H�F�D�Q�M�X�� �L�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�X�� �N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�L�K�� �S�U�H�G�Q�R�V�W�L�� �Q�D��

�W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�R�P�����G�D�N�O�H���Q�D���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�P�H���R�S�V�N�U�E�Q�R�P���W�U�å�L�ã�W�X��64  

�8�� �������� �V�W�R�O�M�H�ü�X�� �R�G�� �Y�H�O�L�N�H�� �M�H�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �G�D�� �V�H�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�R�� �S�R�G�X�]�H�ü�H���� �R�V�R�E�L�W�R��

morska ili morsko-�U�L�M�H�þ�Q�D�� �O�X�N�D���� �S�R�P�R�U�V�N�L�� �E�U�R�G�D�U�L�� �L�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�F�D���� �X�N�O�M�X�þ�H�� �Q�D�� �J�O�R�E�D�O�Q�H��

�U�D�þ�X�Q�D�O�Q�H�� �P�U�H�å�H���� �7�L�P�H�� �W�D�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �S�R�W�S�X�Q�X�� �V�X�U�D�G�Q�M�X�� �V�� �S�U�R�P�H�W�Q�L�P�� �L��

drugim �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�P�� �S�R�G�X�]�H�ü�L�P�D�� ���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�L���� �W�U�J�R�Y�F�L���� �G�L�V�W�U�L�E�X�W�H�U�L���� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�F�L���� �Q�D��

�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�P�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �U�R�E�D�� �L�� �X�V�O�X�J�D���� �ã�W�R�� �M�H�� �E�L�W�Q�R�� �]�D�� �Q�H�V�P�H�W�D�Q�R�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�Q�M�H��

suvremenoga transporta (kombiniranoga, to jest multimodalnoga) i poslovne 

�O�R�J�L�V�W�L�N�H���� �0�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �P�U�H�å�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K�� �V�H�U�Y�L�V�D�� �V�X�� �P�X�O�W�L�P�H�G�L�M�V�N�H���� �D�� �W�R�� �]�Q�D�þ�L�� �G�D��

�R�P�R�J�X�ü�X�M�X�� �U�D�]�P�M�H�Q�X�� �L�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�� �W�H�N�V�W�X�D�O�Q�L�K���� �V�O�L�N�R�Y�Q�L�K�� �L�� �]�Y�X�þ�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �7�L�P�H�� �V�X��

�V�W�Y�R�U�H�Q�H�� �Y�D�å�Q�H�� �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�H�� �]�D�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R�V�W�� �P�H�Q�D�G�å�P�H�Q�W�D���� �D�O�L�� �L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�� �L��

                                            
63 �9�X�N�þ�H�Y�L�ü M.: Nedjeljivost logistike i informacijskih tehnologija u suvremenom prometu i pomorstvu, 
Fakultet za pomorstvo Kotor Univerziteta Crne Gore, 2009, str. 178. 
64 �9�X�N�þ�H�Y�L�ü M.: Nedjeljivost logistike i informacijskih tehnologija u suvremenom prometu i pomorstvu, 
Fakultet za pomorstvo Kotor Univerziteta Crne Gore, 2009, str. 178. 
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poslovne logistike u prijevozu tereta �± �N�R�M�L�P�D�� �V�H�� �V�O�X�å�H�� �V�X�Y�U�H�P�H�Q�H�� �P�R�U�V�N�H�� �O�X�N�H����

�S�R�P�R�U�V�N�L�� �E�U�R�G�D�U�L���� �V�O�R�E�R�G�Q�H�� �O�X�þ�N�H�� �L�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�H�� �]�R�Q�H���� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�� �Y�D�å�Q�L�� �F�H�Q�W�U�L��

(robnodistribucijski centri - RDC, robnotransportni centri - �5�7�&�����O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���F�H�Q�W�U�L��- LC) i 

�G�U�X�J�L���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�����1�D���W�D�M���V�H���Q�D�þ�L�Q���S�R�W�S�X�Q�R���V�Y�O�D�G�D�Ya prostorna i vremenska prepreka, pa 

�M�H���W�L�P�H���R�V�W�Y�D�U�H�Q�D���V�Y�U�K�D���X�Q�L�Y�H�U�]�D�O�Q�H���O�R�J�L�V�W�L�N�H�����D�O�L���L���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�L�K�����S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�L�K���O�R�J�L�V�W�L�N�D��65 

�9�U�O�R�� �M�H�� �Y�D�å�Q�R�� �G�D�� �V�H�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�� �F�H�Q�W�U�L�� �N�D�R�� �L�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�D�� �S�R�G�X�]�H�ü�D��

�X�N�O�M�X�þ�H�� �X�� �V�X�Y�U�H�P�H�Q�H�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H�� �V�X�V�W�D�Y�H�� ���0�,S), a temeljni ciljevi 

�X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�D���V�X���V�O�M�H�G�H�ü�L�� 

- pristup korisnika transporta punktovima-�F�H�Q�W�U�L�P�D�� �N�R�M�L�� �V�D�G�U�å�D�Y�D�M�X�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����R���W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�����O�X�N�D�P�D�����V�O�R�E�R�G�Q�L�P���]�R�Q�D�P�D�����5�7�&�����5�'�&�«���� 

- �S�U�L�V�W�X�S�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�K�� �V�X�G�L�R�Q�L�N�D�� �X�� �O�X�þ�N�R�P�H���� �S�R�P�R�U�V�N�R�P�� �L�� �P�X�O�W�L�P�R�G�D�Onom 

�W�U�D�Q�V�S�R�U�W�X���S�R�G�X�]�H�ü�L�P�D���N�R�M�D���U�D�V�S�R�O�D�å�X���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���]�D���S�U�L�M�H�Y�R�]�� 

- �Q�D�O�D�å�H�Q�M�H�� �V�X�G�L�R�Q�L�N�D�� �X�� �O�X�þ�N�R�P�H���� �S�R�P�R�U�V�N�R�P�� �L�� �V�O�R�å�H�Q�R�P�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�P�� �O�D�Q�F�X��

�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�J�D���P�X�O�W�L�P�R�G�D�O�Q�R�J�D���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�����0�0�7���� 

- �S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H�� �P�X�O�W�L�P�R�G�D�O�Q�H�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�H �L�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�H��

usluge, 

- realizacija komunikacijskoga povezivanja (e-�P�D�L�O���� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�H�� �O�L�V�W�H����

�W�H�O�H�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�«����66 

�0�H�ÿ�X�W�L�P�����S�U�L�M�H���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�D���X���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L���P�U�H�å�Q�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L���V�X�V�W�D�Y�����0�,�6������

�V�Y�D�N�R�� �V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�R�� �S�R�G�X�]�H�ü�H�� �L�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�� �F�H�Q�W�D�U�� �P�R�Ua izgraditi 

vlastiti informacijski sustav. 67 

�3�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �V�H�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �ã�W�R�� �G�R�E�L�Y�D�M�X�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�� �F�H�Q�W�U�L�� �L�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�D��

�S�R�G�X�]�H�ü�D�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H�P�� �X�� �V�Y�M�H�W�V�N�H�� �U�D�þ�X�Q�D�O�Q�H�� �P�U�H�å�H���� �.�D�R�� �V�Y�H�R�E�X�K�Y�D�W�D�Q�� �R�G�J�R�Y�R�U��

�P�R�J�O�H���E�L���V�H���Q�D�Y�H�V�W�L���P�Q�R�J�H���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�����S�H�U�I�R�U�P�D�Q�V�H���L���N�R�U�L�V�W�L���L�O�L povlastice za promet 

�N�D�R���V�O�R�å�H�Q�L���V�X�V�W�D�Y���Y�L�ã�H�J�D���U�H�G�D�����7�R���V�X���� 

- Booking, pravovremeno rezerviranje svih prijevoznih usluga.  

                                            
65 �9�X�N�þ�H�Y�L�ü M.: Nedjeljivost logistike i informacijskih tehnologija u suvremenom prometu i pomorstvu, 
Fakultet za pomorstvo Kotor Univerziteta Crne Gore ,2009, str 175. 
66 �9�X�N�þ�H�Y�L�ü M.: Nedjeljivost logistike i informacijskih tehnologija u suvremenom prometu i pomorstvu, 
Fakultet za pomorstvo Kotor Univerziteta Crne Gore ,2009, str. 176. 
67 �9�X�N�þ�H�Y�L�ü M.: Nedjeljivost logistike i informacijskih tehnologija u suvremenom prometu i pomorstvu, 
Fakultet za pomorstvo Kotor Univerziteta Crne Gore ,2009, str 176. 
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- �3�H�U�P�D�Q�H�Q�W�Q�R�� �U�D�þ�X�Q�D�O�Q�R�� ���N�R�P�S�M�X�W�R�U�V�N�R���� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �L�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �O�X�þ�N�R�J�D����

�S�R�P�R�U�V�N�R�J�����å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�J���L���P�X�O�W�L�P�R�G�D�O�Q�R�J�����N�R�P�E�L�Q�L�U�D�Q�R�J�����W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D���� 

- �.�R�R�U�G�L�Q�D�F�L�M�D���V�Y�L�K���V�X�G�L�R�Q�L�N�D���X���P�X�O�W�L�P�R�G�D�O�Q�L�P���L���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�P���O�D�Q�F�L�P�D�� 

- �2�S�W�L�P�D�O�Q�R�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H�� �L�� �S�U�R�J�U�D�P�L�U�D�Q�M�H�� �R�G�Y�L�M�D�Q�M�D�� �O�X�þ�N�R�J�D���� �S�R�P�R�U�V�N�R�J����

�å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�J���L���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�J�D���P�X�O�W�L�P�R�G�D�O�Q�R�J���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�� 

- Koordinirano planiranje prihoda i rashoda u svim granama transporta u MMT. 

- �2�S�W�L�P�D�O�L�]�D�F�L�M�D�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�K���� �ã�S�H�G�L�W�H�U�V�N�L�K���� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�L�K���� �I�L�Q�D�Q�F�L�M�V�N�L�K���� �W�U�J�R�Y�L�Q�V�N�L�K����

�G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�V�N�L�K�����P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�V�N�L�K���L���G�U�X�J�L�K���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���X�V�O�X�J�D�� 

- �3�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�H�� �Y�H�O�L�N�L�K�� �R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D�� �X�� �O�X�þ�N�R�P���� �S�R�P�R�U�V�N�R�P���� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�P�� �L��

multimodalnom transportu, te eliminiranje tzv. uskih grla u prometnom 

sustavu. 

- Koordinirano i sinkronizirano upravljanje svim procesima u multimodalnom 

transportu, koji je neraskidivo povezan s procesom reprodukcije. 

- �8�V�S�M�H�ã�Q�D�� �X�S�R�U�D�E�D�� �V�W�U�D�W�H�ã�N�R�J�D�� �L�� �R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�R�J�� �P�H�Q�D�G�å�P�H�Q�W�D�� �X�� �O�X�þ�N�R�P�H����

pomorskom���å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�P�� �L�� �P�X�O�W�L�P�R�G�D�O�Q�R�P�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�X���� �S�R�G�U�å�D�Y�D�Q�R�J�D��

informacijskim ikomunikacijskim sustavima, logistikom i marketingom.68 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                            
68 �9�X�N�þ�H�Y�L�ü M.: Nedjeljivost logistike i informacijskih tehnologija u suvremenom prometu i pomorstvu, 
Fakultet za pomorstvo Kotor Univerziteta Crne Gore ,2009, str. 177. 
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5. PODJELA INFORMACIJSKO -KOMUNIKACIJSKIH SU STAVA NA 

TERMINALIMA NA KOPNU  

Informacijsko-komunikacijski sustavi imaju bitnu �X�O�R�J�X�� �X�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�P�� �L��

�N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�R�P�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�X�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�K�� �F�H�Q�W�D�U�D���� �3�U�L�G�R�Q�R�V�H�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�X�� �J�U�H�ã�D�N�D����

�R�O�D�N�ã�D�Y�D�M�X�� �U�X�N�R�Y�D�Q�M�H�� �W�H�U�H�W�R�P�� �L�� �P�H�K�D�Q�L�]�D�F�L�M�R�P���� �R�P�R�J�X�ü�X�M�X�� �U�D�]�P�M�H�Q�X�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �V�D��

drugim terminalima i korisnicima. Mogu se podijeliti s obzirom na pojedine procese 

koji se provede na takvim centrima odnosno terminalima. 

5.1. Sustavi za rezervaciju  dolaska po kontejnere za cestovna vozila, 

�å�H�O�M�H�]�Q�L�F�X���L���X�Q�X�W�D�U�Q�M�H���S�O�R�Y�Q�H���S�X�W�R�Y�H 

Sustav za rezervaciju dolaska po kontejnere je operativni sustav koji se 

sastoji od skupa fu�Q�N�F�L�M�D���N�R�M�H���R�P�R�J�X�ü�X�M�X���U�D�V�S�R�U�H�G���S�U�L�P�L�W�N�D���L���V�O�D�Q�M�D���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���X�Q�X�W�D�U��

�U�D�G�Q�L�K���V�D�W�L���W�H�U�P�L�Q�D�O�D���L�O�L���N�D�S�D�F�L�W�H�W�D�����0�R�J�X�ü�H���M�H���R�G�D�E�U�D�W�L���Q�D�þ�L�Q���Q�D���N�R�M�L�P���ü�H���V�H���X�S�U�D�Y�O�M�D�W�L��

�U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�D�P�D���Y�R�]�L�O�D�����X���S�R�J�O�H�G�X���W�R�þ�Q�H���L���V�L�J�X�U�Q�H���N�R�Q�W�U�R�O�H���Q�D�G���V�Y�D�N�L�P���S�R�N�U�H�W�R�P���Y�R�]�L�O�D��

u i iz terminala ���G�D�Q�� �]�D�� �G�D�Q�� �L�O�L�� �W�M�H�G�D�Q�� �]�D�� �W�M�H�G�D�Q������ �7�R�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�L�U�D�� �U�D�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �L��

�L�V�N�R�U�M�H�Q�M�X�M�H�� �O�M�X�G�V�N�H�� �S�R�J�U�H�ã�N�H�� �]�D�� �S�U�X�å�D�Q�M�H��neusporedivog upravljanja kontejnerima i 

�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�Wi prekrcaja.69 

�.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �]�D�� �U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�X�� �G�R�O�D�V�N�D�� �S�R�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�H�� �M�H�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �W�H��

predsta�Y�O�M�D�� �V�U�H�G�V�W�Y�R�� �X�E�O�D�å�D�Y�D�Q�M�D�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�D�� �]�D�J�X�ã�H�Q�M�D���� �D�� �V�D�P�L�P�� �W�L�P�H�� �L��

�X�W�M�H�F�D�M�D�� �Q�D�� �R�N�R�O�L�ã���� �=�D�ã�W�L�W�D�� �R�N�R�O�L�ã�D�� �P�R�å�H�� �V�H�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�P�� �S�U�D�]�Q�R�J�� �K�R�G�D��

�N�D�P�L�R�Q�D�����7�D�N�R�ÿ�H�U�����V�X�V�W�D�Y�L���]�D���U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�X���P�R�J�X���V�H���N�R�U�L�V�W�L�W�L���N�D�R���V�U�H�G�V�W�Y�R���X�E�O�D�å�D�Y�D�Q�M�D��

�S�U�R�P�H�W�Q�L�K���J�X�å�Y�D��70 

Predn�R�V�W�L�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �V�X�� �P�Q�R�J�R�E�U�R�M�Q�H���� �D�� �Q�H�N�H�� �R�G�� �Q�M�L�K�� �V�X�� �V�O�M�H�G�H�ü�H���� �V�P�D�Q�M�H�Q�H��

�O�L�Q�L�M�H�� �þ�H�N�D�Q�M�D�� �Q�D�� �Y�U�D�W�L�P�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D���� �W�R�þ�Q�R�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �G�R�O�D�V�N�D���� �Q�H�P�D�� �U�X�þ�Q�R�J�� �X�S�L�V�L�Y�D�Q�M�D��

�S�R�G�D�W�D�N�D���� �Q�L�å�L�� �R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L���� �E�U�å�D�� �X�V�O�X�J�D���� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �L�]�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �L��

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H���R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�����V�W�D�W�X�V�L���Q�D�U�X�ÿ�E�H���V�X���G�R�V�W�X�S�Q�L���]�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�H���L���V�O�L�þ�Q�R��71 

 

                                            
69 http://www.central-systems.co.uk/terminal-operating-system/container-terminal-management-
system/vehicle-booking.html 
70 http://dtci.ca/wp-content/uploads/2011/10/Container-Reservation-Systems-2013-Davies-Final.pdf 
71 http://autepra.eu/en/booking 
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5.1.1. VBS (Vehicle Booking System)  

Sustav za rezervaciju kontejnera (Vehicle Booking System - VBS) �R�P�R�J�X�ü�Xje 

�W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�X���L�Q�G�X�V�W�U�L�M�X���V���E�U�]�R�P�����X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�P���L���G�R�V�O�M�H�G�Q�R�P���U�D�]�L�Q�R�P usluge industrijskih 

za�K�W�L�M�H�Y�D���� �7�R�� �R�P�R�J�X�üuje fleksibilnost prijevoznika kako bi optimizirali usluge svojim 

�N�O�L�M�H�Q�W�L�P�D�� �L�� �S�U�X�å�D�� �Y�U�O�R�� �L�V�S�O�D�W�L�Y�� �Q�D�þ�L�Q�� �S�O�Dniranja i organiziranja kretanja kontejnerskog 

tereta s jednog na drugi kraj. 72 

VBS je informacijski sustav koji je namijenjen cestovnim prijevoznicima, 

�M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�D�Q���M�H���]�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�����2�P�R�J�X�ü�X�M�H���S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�F�L�P�D���R�G�D�E�L�U���Y�U�H�P�H�Q�D���]�D���S�R�V�M�H�W�����V��

�W�L�P�H�� �G�D�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�L�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�� �S�U�R�D�N�W�L�Y�Q�R�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�� �]�D�K�W�M�H�Y�L�P�D�� �N�X�S�D�F�D���� �S�U�X�å�D�M�X�ü�L�� �E�U�å�L��

obrat.  Osim toga, svaki put kad prijevoznik stvara novu rezervaciju (booking), VBS 

�S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�� �L�� �S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H�� �G�D�� �V�X�� �S�R�M�H�G�L�Q�R�V�W�L�� �N�X�S�F�D�� �L�V�S�U�D�Y�Q�H���� �þ�L�P�H�� �X�Y�H�O�L�N�H�� �V�P�D�Q�M�X�M�H�� �E�U�R�M��

�Q�H�S�R�W�U�H�E�Q�L�K�� �S�X�W�R�Y�D�Q�M�D�� �L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�H�� �X�]�U�R�N�R�Y�D�Q�H�� �Q�H�W�R�þ�Q�L�P�� �� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D��73 

�5�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�V�N�L���V�X�V�W�D�Y���Q�D���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�L�P���W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D���X�R�E�L�þ�D�M�H�Q�R���V�H���S�U�R�Y�R�G�L���]�D���N�R�Q�W�U�R�O�X��

�G�R�O�D�]�D�N�D�� �N�D�P�L�R�Q�D�� �Q�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�Q�D�� �Y�U�D�W�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �L�]�E�M�H�J�O�H�� �J�X�å�Y�H�� �W�L�M�H�N�R�P�� �Y�U�ã�Q�L�K��

razdoblja. 74 

�.�D�R���S�U�L�P�M�H�U���V�H���P�R�å�H���Q�D�Y�H�V�W�L���9�%�6���V�X�V�W�D�Y���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�R�J���W�H�U�P�L�Q�D�O�D���X���/�R�Q�G�R�Q�X����

�5�H�J�L�V�W�U�D�F�L�M�D�� �]�D�� �9�%�6�� �M�H�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�D�Q�� �S�U�R�F�H�V���� �1�D�N�R�Q�� �U�H�J�L�V�W�U�D�F�L�M�H���� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�N�� �ü�H�� �G�R�E�L�W�L��

svoj j�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�L���U�D�þ�X�Q���� �J�G�M�H���P�R�J�X���V�W�Y�R�U�L�W�L���L���X�S�U�D�Y�O�M�D�W�L���V�Y�R�M�L�P���G�R�O�D�V�N�R�P���X���W�H�U�P�L�Q�D�O���R�Q-

line.75 Prijevoznici mogu pristupiti detaljima svih rezervacija putem Edit/View ekrana. 

�9�L�H�Z���H�N�U�D�Q���Q�X�G�L���V�D�å�H�W�L���S�R�S�L�V���U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�D���]�D���R�G�D�E�U�D�Q�L���G�D�W�X�P���L�O�L���G�D�W�X�P�H�����(�G�L�W���S�U�L�N�D�]�X�M�H��

detalje za  jednu rezervaciju. Izmjena podataka rezervacija putem VBS nije 

�G�R�S�X�ã�W�H�Q�D���G�R�N���� �N�D�P�L�R�Q���Q�H���V�W�L�J�Q�H���Q�D���W�H�U�P�L�Q�D�O���� �0�R�å�H���E�L�W�L���� �Q�D�M�Y�L�ã�H���M�H�G�D�Q���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U���S�R��

�U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�L���� �7�R���]�Q�D�þ�L���G�D���N�D�G�D���N�D�P�L�R�Q���S�R�P�L�þ�H���� �Y�L�ã�H���R�G���M�H�G�Q�R�J���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���R�Q�G�D���W�U�H�E�D��

biti predstavljeno �Y�L�ã�H�� �E�U�R�M�H�Y�D�� �U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�D�� �Q�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�X���� �7�D�N�Y�H�� �� �U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�H�� �V�H�� �P�R�J�X��

objediniti u jedan pokret kamionom. 76 �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �S�R�V�W�R�M�L�� �L�� �P�R�E�L�O�Q�D�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �9�%�6��

�V�X�V�W�D�Y�D�� ���V�O�L�N�D�� ���������� �N�R�M�D�� �M�H�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�D�� �L�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�D�� �]�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���� �D�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H��

stvaranje nove rezervacije, pregled i otkaz rezervacija, pregled detalja o kontejneru i 

drugo.77 

                                            
72 http://www.tcsonline.co.uk/vehiclebookingservice.asp 
73 https://vbs.portoffelixstowe.co.uk/ 
74 http://dtci.ca/wp-content/uploads/2011/10/Container-Reservation-Systems-2013-Davies-Final.pdf 
75 https://vbs.portoffelixstowe.co.uk/ 
76 file:///C:/Users/Nina/Downloads/OMSPB_VBSHandbook.pdf 
77 http://www.londoncontainerterminal.com/VBSApp.pdf 
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Slika 20.  Mobilna aplikacija VBS sustava 

Izvor: http://www.londoncontainerterminal.com/index.php/vbs/system-overview/, 

lipanj 2016. 

�-�H�G�D�Q�� �R�G�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�M�L�K�� �9�%�6�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �M�H�� ��-stop sustav, koji je globalno priznati 

�O�L�G�H�U�� �X�� �L�Q�R�Y�D�F�L�M�D�P�D�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�L�K�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �]�D�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�� �S�U�R�G�X�N�W�Q�L�Y�Q�R�V�W�L�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D���� ��-

stop VBS je vrhunski sustav za terminale na kopnu, aktivan je na 12 terminala po 

�F�L�M�H�O�R�M�� �$�X�V�W�U�D�O�L�M�L���� �1�R�Y�R�P�� �=�H�O�D�Q�G�X�� �L�� �M�X�J�R�L�V�W�R�þ�Q�R�M�� �$�]�L�M�L. To nije samo sustav za 

�U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�X���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���Y�H�ü���L���V�X�V�W�D�Y���]�D���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���N�D�S�D�F�L�W�H�W�L�P�D���W�H�U�P�L�Q�D�O�D��78 

�.�D�R���ã�W�R���V�Y�D�N�L���V�X�V�W�D�Y���L�P�D���V�Y�R�M�H���S�U�H�G�Q�R�V�W�L���L���Q�H�G�R�V�W�D�W�N�H���S�D���W�D�N�R���L���9�%�6���V�X�V�W�D�Y��

�L�P�D���P�Q�R�J�R�E�U�R�M�Q�H���S�U�H�G�Q�R�V�W�L�����D�O�L���L���S�R�Q�H�N�H���Q�H�G�R�V�W�D�W�N�H�������3�U�H�G�Q�R�V�W�L���V�X�V�W�D�Y�D���V�X���V�O�M�H�G�H�ü�H: 

�G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �����K�� �G�Q�H�Y�Q�R���� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�� �E�U�R�M�D�� �U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�D���� �X�E�U�]�D�Y�D�� �S�R�V�W�X�S�D�N��

�S�O�D�ü�D�Q�M�D���� �V�Y�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�L�P�D�� �L�� �U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�D�P�D�� �V�X�� �G�R�V�W�X�S�Q�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D����

�M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���� �L�V�W�R�G�R�E�Q�D�� �S�R�Y�U�D�W�Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �R�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�H����

Nedostaci: �S�R�W�U�H�E�D�Q�� �S�U�L�V�W�X�S�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�X���� �Y�H�ü�L�Q�D�� �9�%�6�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �Q�L�M�H�� �M�H�G�Q�D�N�D�� ���� �P�R�U�D�� �E�L�W��

�M�D�N�R�� �S�R�X�]�G�D�Q�� �V�X�V�W�D�Y���� �X�N�R�O�L�N�R�� �G�R�ÿ�H�� �G�R�� �U�X�ã�H�Q�M�D�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �P�Q�R�J�L�� �S�R�V�O�R�Y�L�� �ü�H�� �S�U�R�S�D�V�W�L����

�9�H�ü�L�Q�R�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�� �N�R�U�L�V�W�H�� �9�%�6�� �V�X�V�W�D�Y�H�� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�H�� �V�Y�R�M�H�P�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�X�� �S�D�� �V�H�� �W�D�N�R��

VBS sustavi razlikuju s obzirom na vrstu terminala, ali funkcija sustava je ista, a 

�U�D�]�O�L�N�H�� �V�X�� �P�L�Q�L�P�D�O�Q�H���� �1�H�N�L�� �R�G�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �N�R�M�L���N�R�U�L�V�W�H�� �9�%�6�� �V�X�V�W�D�Y�� �V�X�� �V�O�M�H�G�H�ü�L���� �/�R�Q�G�R�Q��

Container Terminal, Napier Port, Port of Auckland, Asian Terminals i dr. 

                                            
78 https://www.1-stop.biz/freight-logistics-services/operations-management/vehicle-booking-system/ 
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5.1.2. RTR (The Rail Tagging and Release ) 

Susta�Y�� �]�D�� �U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�X�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �]�D�� �� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L�� �� �S�U�L�M�H�Y�R�]�� ���5�D�L�O�� �7�D�J�J�L�Q�J�� �D�Q�G��

Relasse - �5�7�5���� �M�H�� �V�X�V�W�D�Y�� �N�R�M�L�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�X�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �]�D�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L��

�S�U�L�M�H�Y�R�]���� �2�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �G�D�� �R�E�D�Y�L�M�H�V�W�H�� �R�G�D�E�U�D�Q�L�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�� �R�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�X��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�F�R�P���� �V�Y�L�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�L�� �N�R�M�L�� �Q�L�V�X�� �R�]�Q�D�þ�H�Q�L�� �]�D�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L��

�S�U�R�P�H�W�� �S�U�H�E�D�F�X�M�X�� �V�H�� �Q�D�� �F�H�V�W�R�Y�Q�L���� �5�7�5�� �S�U�R�F�H�V�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �G�Y�L�M�H�� �I�D�]�H���� �3�U�Y�D�� �I�D�]�D��

�X�N�O�M�X�þ�X�M�H���R�W�S�X�ã�W�D�Q�M�H���å�H�O�M�H�]�Q�L�F�H���L���R�]�Q�D�þ�D�Y�D�Q�M�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�����.�R�U�L�V�Q�L�F�L���W�U�D�å�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U���W�H��

�J�D�� �R�G�D�E�L�U�X�� �]�D�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W���� �7�L�P�H�� �V�X�V�W�D�Y�� �S�U�H�S�R�U�X�þ�X�M�H�� �G�D�� �V�H�� �R�G�D�E�U�D�Q�L��

�N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�L�� �W�U�H�E�D�M�X�� �S�U�H�V�H�O�L�W�L�� �Q�D�� �W�U�D�þ�Q�L�F�H�� �Q�D�N�R�Q�� �L�V�S�X�ã�W�D�Q�M�D���� �3�U�R�F�H�V�� �R�]�Q�D�þ�D�Y�D�Q�M�D��

�N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �P�R�U�D�� �E�L�W�L�� �X�þ�L�Q�M�H�Q�� �S�U�L�M�H�� �Q�M�H�J�R�Y�D�� �L�V�S�X�ã�W�D�Q�M�D���� �'�U�X�J�D�� �I�D�]�D�� �V�D�V�W�R�M�L�� �V�H�� �R�G��

�R�W�S�X�ã�W�D�Q�M�D�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�F�H�� �L�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���� �8�� �I�D�]�L�� �L�V�S�X�ã�W�D�Q�M�D�� �N�R�Q�W�H�M�Q�Hra, intermodalni 

�å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L���W�H�U�P�L�Q�D�O�����X�Y�R�]�Q�L�N���� �]�D�V�W�X�S�Q�L�N���L�O�L���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L���R�S�H�U�D�W�H�U���P�R�U�D���X�Q�L�M�H�W�L���N�R�P�H�U�F�L�M�D�O�Q�L��

�E�U�R�M�� �]�D�� �R�W�S�X�ã�W�D�Q�M�H�� ���(�,�'�2�� �3�,�1���� �R�]�Q�D�þ�H�Q�R�J�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �ã�W�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �N�R�Q�D�þ�Q�L�� �S�U�R�F�H�V����

�6�D�P�R�� �M�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�L�P�� �V�N�X�S�L�Q�D�P�D�� �R�G�R�E�U�H�Q�� �S�U�L�V�W�X�S�� �X�V�O�X�]�L�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�J��

�R�W�S�X�ã�W�D�Q�M�D���� �D�� �W�R�� �V�X���� �L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�L�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L���� �X�Y�R�]�Q�L�F�L���� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�� �R�S�H�U�D�W�H�U�L�� �L��

posrednici.79  Kompanije koje koriste pogodnosti RTR sustava su: Global Freight 

Austalia, AWH, Yusen Logistics. 

 

Slika 21.  Prikaz toka informacija u RTR sustavu 

Izvor: Izradio i prilagodio autor 

                                            
79 https://www.1-stop.biz/freight-logistics-services/operations-management/container-rail-tagging-
release/ 
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5.1.3. BTS (Barge Traffic System ) 

Prometni sustav teglenica (Barge Traffic System - BTS) je web aplikacija koja 

pojednostavljanje rukovanje kontejnerskim teglenicama na terminalu. BTS djeluje kao 

jedinstvena platforma za operatore teglenica za ukrcaj ili iskrcaj kontejnera koja 

�R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �G�D�� �� �]�D�K�W�M�H�Y�L�� �V�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �L�� �]�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�� �G�R�E�H�� �S�U�D�Y�R�Y�U�H�P�H�Q�X�� �S�R�Y�U�D�W�Q�X��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�����2�V�L�P���W�R�J�D�����R�S�H�U�D�W�R�U�L���W�H�J�O�H�Q�L�F�D���L���W�H�U�P�L�Q�D�O�D���L�P�D�M�X���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���V�D�Y�M�H�W�R�Y�D�Q�M�D��

�R�� �S�R�O�R�å�D�M�X�� �R�G�Q�R�V�Q�R���S�R�]�L�F�L�M�L�� �W�H�J�O�H�Q�L�F�H�� �Q�D���W�H�U�P�L�Q�D�O�X���� �2�S�H�U�D�W�R�U�L�� �W�H�J�O�H�Q�L�F�D�� �V�X�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �X��

�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �G�D�� �V�H�� �V�D�Y�M�H�W�X�M�X�� �S�X�W�H�P�� �S�R�U�X�N�D�� �L�� �P�R�J�X�� �X�Q�D�S�U�L�M�H�G�� �R�E�M�D�Y�L�W�L�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R��

putovanje. �2�S�H�U�D�W�H�U�L���W�H�J�O�H�Q�L�F�D���]�D���W�U�D�Q�V�S�R�U�W���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���V�X���G�X�å�Q�L���V�H�E�H���L���V�Y�R�M�H���E�U�R�G�R�Y�H��

registrirati u BTS. Jednom registrirani mogu stvoriti zahtjeve za planiranje na 

�W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�� �N�R�M�H�� �å�H�O�H�� �R�V�W�Y�D�U�L�W�L���� �.�D�N�R�� �E�L�� �L�P�� �V�H�� �R�O�D�N�ã�D�O�R���� �R�S�H�U�D�W�H�U�L�� �L�P�D�M�X�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W��

�S�U�H�J�O�H�G�D�� �U�D�G�Q�R�J�� �Y�U�H�P�H�Q�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D���� �U�D�V�S�R�U�H�G�D�� �L�� �P�R�J�X�ü�L�K�� �Q�D�X�W�L�þ�N�L�K�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D��

svakog terminala. Ako je nekoliko operatera teglenica nazvalo tijekom posjeta 

�W�H�U�P�L�Q�D�O�X���� �%�7�6�� �S�R�N�D�]�X�M�H�� �S�U�L�� �G�R�E�L�Y�D�Q�M�X�� �]�D�K�W�M�H�Y�D�� �G�D�� �O�L�� �M�H�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�R�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �G�R�O�D�V�N�D��

�Q�D���W�H�U�P�L�Q�D�O���P�R�J�X�ü�H��80 

 

Slika 22.  Prikaz BTS web aplikacije 

Izvor: http://www.kandesign.com/uploads/tx_sbportfolio/USIT0076_01.jpg, srpanj 

2016. 

                                            
80 http://www.portofantwerp.com/apcs/en/BTS 
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5.2. Sustavi z �D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���N�R�Q�W�H�Q�M�H�U�D�����&�7�6�� 

�6�X�V�W�D�Y�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� ���&�R�Q�W�D�L�Q�H�U�� �7�U�D�F�N�L�Q�J�� �6�H�U�Y�L�F�H��- CTS) koristi 

LEO (Low Earth Orbital) satelite za pronalazak kontejnera u minimalnom vremenu. 

�/�(�2���U�H�G�R�Y�L�W�R���S�U�L�N�X�S�O�M�D���S�R�W�U�H�E�Q�H���S�R�G�D�W�N�H���W�H���L�K���ã�D�O�M�H���Q�D���Z�H�E���V�H�U�Y�H�U���L�O�L���Q�D��klijentov PC. 

�7�L�P�H�� �E�U�R�G�D�U�V�N�H�� �W�Y�U�W�N�H�� �L�� �F�D�U�L�Q�H�� �G�R�E�L�Y�D�M�X�� �Y�L�ã�H�� �V�Q�D�å�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�R�S�X�W�� �V�W�D�W�X�V�D�� �R��

�Y�U�D�W�L�P�D�����W�H�P�S�H�U�D�W�X�U�L���L���X�U�H�ÿ�D�M�L�P�D���X�Q�X�W�D�U���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�����&�7�6���V�H���V�D�V�W�R�M�L���V�H���R�G���þ�H�W�L�U�L���J�O�D�Y�Q�D��

elementa: antene, prijemnika, RF modula i baterije.81 Razne tvrtke nude raz�O�L�þ�L�W�H��

�Y�U�V�W�H�� �R�S�U�H�P�H�� �S�U�D�ü�H�Q�M�D�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �W�D�N�R�� �G�D�� �V�Y�D�N�L�� �N�X�S�D�F�� �P�R�å�H�� �G�R�E�L�W�L�� �X�U�H�ÿ�D�M�� �N�R�M�L��

�R�G�J�R�Y�D�U�D�� �Q�M�L�K�R�Y�L�P�� �S�R�W�U�H�E�D�P�D�� ���R�Y�L�V�Q�R�� �R�� �W�R�P�H�� �N�R�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �å�H�O�H�� �]�Q�D�W�L���� �3�U�X�å�D�W�H�O�M�L��

�O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���X�V�O�X�J�D���L���V�W�Y�D�U�Q�L���Y�O�D�V�Q�L�F�L���W�H�U�H�W�D���å�H�O�H���V�D�P�R�V�W�D�O�Q�H�����
�H�D�V�\���R�Q��- �H�D�V�\���R�I�I�
���X�U�H�ÿ�Dje 

�N�R�M�L�� �V�H�� �P�R�J�X�� �S�U�L�þ�Y�U�V�W�L�W�L�� �Q�D�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U���� �1�H�N�L�� �R�G�� �W�L�K�� �N�X�S�D�F�D�� �Q�H�� �å�H�O�H�� �R�W�Y�R�U�L�W�L�� �Y�U�D�W�D��

�N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���Q�D�N�R�Q���ã�W�R���V�X���]�D�S�H�þ�D�ü�H�Q�D�����W�D�N�R���G�D���L�V�S�R�U�X�þ�X�M�X���X�U�H�ÿ�D�M�H���N�R�M�L���V�X���R�S�U�H�P�O�M�H�Q�L���V��

vanjske strane kontejnera.82 

�9�D�å�Q�R�V�W���R�Y�L�K���V�X�V�W�D�Y�D���M�H���X���S�U�D�ü�H�Q�M�X���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���R�G���L�V�K�R�G�L�ã�W�D���G�R���R�G�U�H�G�L�ã�W�D�����N�D�R��

�L���X���Q�D�G�]�R�U�X���Q�D�G���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�R�P���L���F�L�M�H�O�L�P���Q�M�H�J�R�Y�L�P���V�D�G�U�å�D�M�H�P���� 

�6�Y�U�K�D���W�L�K���V�H�U�Y�L�V�D���M�H���S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L���L���N�R�Q�W�U�R�O�H���Q�D�G���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�L�P�D���N�D�R���L��

�S�U�X�å�D�Q�M�H�� �W�R�þ�Q�L�K�� �L�� �S�R�X�]�G�D�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���� �6�Y�L�� �V�X�E�M�H�N�W�L�� �N�R�M�L�� �V�X�G�M�H�O�X�M�X�� �X��

dopremi/otpremi �M�H�G�Q�H�� �S�R�ã�L�O�M�N�H���� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���� �P�R�U�D�M�X�� �X�� �V�Y�D�N�R�P�� �W�U�H�Q�X�W�N�X�� �U�D�V�S�R�O�D�J�D�W�L��

�W�R�þ�Q�L�P�� �S�R�G�D�F�L�P�D���� �.�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �V�X�� �N�O�M�X�þ�Q�L�� �V�X�E�M�H�N�W�� �R�S�V�N�U�E�Q�R�J�� �O�D�Q�F�D���� �V�W�R�J�D�� �Q�M�L�K�R�Y�H�� �å�H�O�M�H��

�Q�L�V�X�� �Y�L�ã�H�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�H�� �V�D�P�R�� �Q�D�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D���� �Q�H�J�R�� �å�H�O�H�� �E�L�W�L�� �X�S�R�]�Q�D�W�L�� �V�D��

�V�W�D�W�X�V�R�P�� �V�Y�R�M�H�� �S�R�ã�L�O�M�N�H�� �X�� �V�Y�D�N�R�P trenutku, a pristup informacijama mora biti brz i 

�V�L�J�X�U�D�Q���� �3�R�P�R�ü�X�� �R�Y�L�K�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �G�R�E�L�W�L�� �O�R�N�D�F�L�M�X�� �W�H�U�H�W�D�� �X�� �U�H�D�O�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X����

�Q�M�H�J�R�Y�R���V�W�D�Q�M�H�����I�R�W�R�J�U�D�I�L�M�H�����D�å�X�U�L�U�D�Q�H���S�R�G�D�W�N�H���W�H���G�H�W�D�O�M�H���L�V�S�R�U�X�N�H�����7�L�P�H���N�R�U�L�V�Q�L�N���P�R�å�H��

u svakom trenutku, putem interneta ili mobilnog poslovanja, dobiti informacije o 

�V�W�D�Q�M�X���S�R�ã�L�O�M�N�H��83 

�6�X�V�W�D�Y�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �Q�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�� �L�P�D�� �P�Q�R�J�R�V�W�U�X�N�H�� �S�U�H�G�Q�R�V�W�L����

�3�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H���R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�H���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L���Y�R�]�Q�R�J���S�D�U�N�D���R�P�R�J�X�ü�X�M�H���W�Y�U�W�N�D�P�D���R�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�X���L��

                                            
81 Ryszard K. Miler: �Ä�(�O�H�F�W�U�R�Q�L�F���&�R�Q�W�D�L�Q�H�U���7�U�D�F�N�L�Q�J���6�\�V�W�H�P���D�V���D���&�R�V�W-Effective Tool in Intermodal and 
Maritime �7�U�D�Q�V�S�R�U�W���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�³�����(�F�R�Q�R�P�L�F���$�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H�V�����,�V�V�X�H������������������ 
82 Bonaca, J., �ý�H�U�Q�M�X�O���� �5������ �9�D�F�O�D�Y�H�N���� �6������ �6�X�V�W�D�Y�L�� �]�D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�L�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�� �S�R�G�U�å�D�Q�L��
GNSS-om i GIS-om Ekscentar, br. 16, pp. 72-75, 2013. 
83 �%�R�Q�D�F�D���� �-������ �ý�H�U�Q�M�X�O���� �5������ �9�D�F�O�D�Y�H�N���� �6���� �����6�X�V�W�D�Y�L�� �]�D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�L�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�� �S�R�G�U�å�D�Q�L��
GNSS-om i GIS-om Ekscentar, br. 16, pp. 72-75, 2013. 
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�S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H�� �U�H�V�X�U�V�D���� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�� �E�U�R�M�D�� �X�V�O�X�J�D�� �L�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �Q�D�M�R�S�W�L�P�D�O�Q�L�M�L�K�� �S�X�W�R�Y�D���� �8��

�V�O�X�þ�D�M�X���N�U�D�ÿ�H���Y�R�]�L�O�D���M�H���O�D�N�R���O�R�F�L�U�D�W�L���W�H���M�H���P�R�J�X�ü�H���R�G�P�D�K���G�M�H�O�R�Y�D�W�L������ 

Glavne prednosti sustava su: 

- sigurnost kontejnerskih vrata-�Q�D�N�R�Q�� �Q�H�R�Y�O�D�ã�W�H�Q�R�J�� �R�W�Y�D�U�D�Q�M�D�� �Y�U�D�W�D�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D��

�X�S�U�D�Y�L�W�H�O�M�X���V�H���ã�D�O�M�H���Q�H�S�R�V�U�H�G�Q�R���X�S�R�]�Rrenje o pristupu i o kretanju kotejnera, 

- �S�U�D�ü�H�Q�M�H��- �N�R�U�L�V�Q�L�N���P�R�å�H���G�R�E�L�W�L���S�R�G�D�W�N�H���R���O�R�N�D�F�L�M�L���X���V�W�Y�D�U�Q�R�P���Y�U�H�P�H�Q�X���W�H���W�L�P�H��

upravljati obiljem informacija, 

- nadzor kontejnera �± �X�U�H�ÿ�D�M�L�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �Q�L�]�� �W�H�O�H�P�H�W�U�L�M�V�N�L�K�� �V�H�Q�]�R�U�D�� �N�R�M�L�� �P�R�J�X��

otkriti svjetlost koja ulazi u kontejner (korisno ako je kontejner sabotiran) te 

�L�P�D�M�X���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���Q�D�G�]�R�U�D���W�H�P�S�H�U�D�W�X�U�H���L���X�E�U�]�D�Q�M�D���X���V�O�X�þ�D�M�X���S�D�G�D���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D��84 

Jezgra sustava za upravljanje kontejnerskim terminalima je globalni navigacijski 

satelitski sustav (Global Navigation Satellite System - �*�1�6�6���� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �N�R�M�L�� �V�H��

koristi u kombinaciji s komunikacijskim tehnologijama (sateliti, mobiteli, Wi-Fi). Na taj 

�V�H���Q�D�þ�L�Q���R�V�L�J�X�U�D�Y�D���N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�R���S�U�D�ü�H�Q�M�H���X���U�H�D�O�Q�R�P���Y�U�H�P�H�Q�X���L���S�U�D�ü�H�Q�M�H���V�Y�L�K���U�H�V�X�U�V�D��

�W�L�M�H�N�R�P�� �S�X�W�R�Y�D�Q�M�D���� �7�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �S�R�V�O�D�W�L�� �Q�D�� �V�H�U�Y�H�U�� �L�� �Y�L�]�X�D�O�L�]�L�U�D�W�L�� �S�R�P�R�ü�X��

geografskog informacijskog sustava (Geographic Information System - GIS) gdje se 

�V�Y�D�N�D���V�W�D�Y�N�D���P�R�å�H���S�R�V�H�E�Q�R���S�U�D�W�L�W�L�����P�M�H�V�W�R�����]�D�X�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H���� �S�U�D�]�Q�L���K�R�G���� �L�W�G�������� �3�U�R�E�O�H�P��

se javlja kada su kontejneri poslagani jedan na drugoga���� �S�U�L�� �þ�H�P�X�� �M�H�� �R�W�H�å�D�Q�D��

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D�� �L�� �S�R�]�L�F�L�R�Q�L�U�D�Q�M�H���� �8�� �W�R�P�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �X�P�M�H�V�W�R�� �S�R�]�L�F�L�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �N�R�U�L�V�W�L�� �V�H��

�S�R�]�L�F�L�M�D�� �E�U�R�G�D�� �L�O�L�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�L�� �N�U�D�W�N�L�� �G�R�P�H�W�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H�� �P�U�H�å�H�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �Q�D�V�O�D�J�D�Q�L�K��

spremnika.85 �0�H�ÿ�X�W�L�P�� �S�R�V�W�R�M�L�� �U�M�H�ã�H�Q�M�H�� �]�D�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�� �S�U�R�E�O�H�P���� �D�� �W�R�� �M�H�� �S�U�L�M�P�H�Q�D��

informacijskog sustava za pozicioniranje kontejnera (Container Position Information 

System - C-PIS�����V�X�V�W�D�Y�D���N�R�M�L���ü�H���V�H���G�H�W�D�O�M�Q�L�M�H���R�E�M�D�V�Q�L�W�L���X���V�O�M�H�G�H�ü�H�P���S�R�J�O�D�Y�D�O�M�X�� 

 

5.2.1. GPS (Global Positioning Sys tem)  

Globalni pozicijski sustav sustav (Glopal Positioning System - GPS)  je jedan 

�R�G���Q�D�M�L�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�L�M�L�K���V�X�V�W�D�Y�D���W�H�P�H�O�M�H�Q���Q�D���V�D�W�H�O�L�W�V�N�R�M���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�L�����.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���R�Y�R�J���V�X�V�W�D�Y��

                                            
84 Bonaca���� �-������ �ý�H�U�Q�M�X�O���� �5������ �9�D�F�O�D�Y�H�N���� �6������ �6�X�V�W�D�Y�L�� �]�D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�L�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�� �S�R�G�U�å�D�Q�L��
GNSS-om i GIS-om Ekscentar, br. 16, pp. 72-75, 2013. 
85 Bonaca, J., �ý�H�U�Q�M�X�O���� �5������ �9�D�F�O�D�Y�H�N���� �6������ �6�X�V�W�D�Y�L�� �]�D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�L�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�� �S�R�G�U�å�D�Q�L��
GNSS-om i GIS-om Ekscentar, br. 16, pp. 72-75, 2013. 
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�R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �J�X�E�L�W�N�D�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �L�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�R��

�S�U�D�ü�H�Q�M�H kontejnera, kako na kopnenom tako i na morskom transportu.  

�*�3�6�� �M�H�� �J�O�R�E�D�O�Q�L�� �S�R�]�L�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �N�R�M�L�� �E�U�]�R�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �S�R�X�]�G�D�Q�H�� �S�R�G�D�W�N�H��

�U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�H�� �]�D�� �Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�X���� �P�M�H�U�H�Q�M�H�� �E�U�]�L�Q�H�� �L�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �O�R�N�D�F�L�M�H���� �2�Y�D�M�� �V�X�V�W�D�Y�� �X�Y�H�O�L�N�H��

�M�H�� �V�P�D�Q�M�L�R�� �E�U�R�M�� �L�]�J�X�E�O�M�H�Q�L�K�� �L�O�L�� �S�R�J�U�H�ã�Q�R�� �X�S�X�ü�H�Q�L�K�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���� �N�D�R�� �L�� �R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�H��

�W�U�R�ã�N�R�Y�H��86 

 

Slika 23.  �3�U�L�N�D�]���V�X�V�W�D�Y�D���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���N�R�Q�W�H�Q�M�H�U�D 

Izvor: http://www.unwe.bg/uploads/Alternatives/4_Miler.pdf, srpanj 2016. 

 

�6�O�L�N�D���������S�U�L�N�D�]�X�M�H���G�L�M�D�J�U�D�P���F�L�M�H�O�R�J���S�U�R�F�H�V�D���S�U�D�ü�H�Q�M�D���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���X�]���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H��

GPS-a. Kontejneri opremljeni GPS prijemnicima prevoze se brodom preko oceana, a 

�]�D�W�L�P���V�H���L�V�N�U�F�D�Y�D�M�X���Q�D���W�H�U�P�L�Q�D�O�X�����S�U�L�Y�U�H�P�H�Q�R���V�H���R�G�O�D�å�X���Q�D���R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�D���]�D���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�H���L��

�Q�D�� �N�U�D�M�X�� �V�H�� �S�U�H�Y�R�]�H�� �G�R�� �� �Q�M�L�K�R�Y�H�� �R�G�U�H�G�L�ã�Q�H�� �G�H�V�W�L�Q�D�F�L�M�H���� �,�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R�� �V�Y�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �L��

status k�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���V�H���L�]�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�M�X���S�U�H�N�R���/�H�R���V�X�V�W�D�Y�D�����D���,�6�3���S�U�H�Q�R�V�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���]�D���V�Y�H��

�X�N�O�M�X�þ�H�Q�H���V�W�U�D�Q�H�����X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L���E�U�R�G�D�U�H���L���S�R�ã�L�O�M�D�W�H�O�M�H��87 

�.�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �*�3�6�� �S�U�D�ü�H�Q�M�D�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �S�R�N�U�L�Y�D�M�X�� �F�L�M�H�O�L�� �Q�L�]�� �V�X�G�L�R�Q�L�N�D�� �X�� �J�O�R�E�D�O�Q�R�M��

logistici poslovanja. Tri su glavne vrste korisnika: 

                                            
86�7�L�M�D�Q���(���� �$�J�D�W�L�ü���$�� �L�� �+�O�D�þ�D���%���± �Ä�(�Y�R�O�X�F�L�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �Q�D�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�Nim 
�W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�³�����þ�D�V�R�S�L�V���3�R�P�R�U�V�W�Y�R�����6�F�L�H�Q�W�L�I�L�F���-�R�X�U�Q�D�O���R�I���0�D�U�L�W�L�P�H���5�H�V�H�D�U�F�K�����V�W�U�����S�S��������-40, 2010 
87 http://www.unwe.bg/uploads/Alternatives/4_Miler.pdf 
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1. �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H���G�U�å�D�Y�H�� 

2. �S�U�X�å�D�W�H�O�M�L���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K���X�V�O�X�J�D�� 

3. stvarni vlasnici tereta. 

�3�R�V�W�R�M�H�� �P�Q�R�J�R�E�U�R�M�Q�L�� �*�3�6�� �V�X�V�W�D�Y�L�� �L�� �X�U�H�ÿ�D�M�L�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�L��

�R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �S�R�]�Q�D�W�L�K�� �N�R�P�S�D�Q�L�M�D�� �N�R�M�H�� �V�H�� �E�D�Y�H�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R�� �V�X�V�W�D�Y�L�P�D�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H����

Najistaknutiji sustav je Tetis R �V�X�V�W�D�Y�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H��

Starcom Systems���� �Y�R�G�H�ü�H���J�O�R�E�D�O�Q�H���N�R�P�S�D�Q�L�M�H���� �S�U�X�å�D���N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�R���S�U�D�ü�H�Q�M�H���V�X�K�L�K���L�O�L��

�U�D�V�K�O�D�G�Q�L�K�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �N�U�R�]�� �V�Y�H�� �W�R�þ�N�H�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�R�J�� �S�X�W�D���� �G�R�� �Q�M�H�J�R�Y�H�� �N�R�Q�D�þ�Q�H��

destinacije.88 Informacije o lokaciji, stanju i temperaturi kontejnera prikazuju se u 

�V�W�Y�D�U�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X���� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �S�R�V�W�D�Y�N�L�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�L�K�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �L�� �ã�D�O�M�X�� �V�H��

email-om ili SMS porukom. S obzirom da Tetis R ima vrlo osjetljive senzore 

�W�H�P�S�H�U�D�W�X�U�H���� �P�M�H�U�L�� �W�R�þ�Q�R�V�W�� �G�R�� �“�� �������� �ƒ�� �&���� �6�X�V�W�D�Y�� �S�U�Lkuplja precizne evidencije 

�W�H�P�S�H�U�D�W�X�U�H���� �Y�O�D�J�H�� �L�� �V�Y�M�H�W�O�R�V�W�L�� �Q�D�� �å�H�O�M�H�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�P�� �L�Q�W�H�U�Y�D�O�X�� ���Q�S�U���� �M�H�G�Q�R�P��

�G�Q�H�Y�Q�R���� �V�Y�D�N�L�K�� �S�R�O�D�� �V�D�W�D�� �L�O�L�� �V�Y�D�N�L�K�� ������ �P�L�Q�X�W�D������ �� �8�� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�L�P�D�� �S�R�M�D�Y�H�� �Q�H�R�þ�H�N�L�Y�D�Q�L�K��

�G�R�J�D�ÿ�D�M�D���L�O�L���R�Q�L�K���N�R�M�L���R�G�V�W�X�S�D�M�X���R�G���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�L�K���S�R�V�W�D�Y�N�L�����V�X�V�W�D�Y���D�N�Wivira upozorenje te 

�V�X���W�D�N�R���V�Y�H���X�N�O�M�X�þ�H�Q�H���R�V�R�E�H���R���W�R�P�H���R�E�D�Y�M�H�ã�W�H�Q�H��89 

 

Slika 24.  Tetis R �V�X�V�W�D�Y���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D 

Izvor: http://www.starcomsystems.com/wp-content/uploads/2014/11/tetis_new.jpg, 

srpanj 2016. 

Prednosti: 

- sve tvrtke i organizacije koje su �X�N�O�M�X�þ�H�Q�H���X���S�U�R�F�H�V���P�R�J�X���L�P�D�W�L���S�U�L�V�W�X�S���V�X�V�W�D�Y�X 

- nije ovisan o kontinuiranom GSM sustavu ili satelitskom povezivanju 

                                            
88 https://www.starcomsystems.com/products/tetis 
89 http://www.starcomsystems.com/download/Tetis_ENG.pdf 
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- pratiti otvaranje i zatvaranje vrata kontejnera, temperaturu u kombinaciji sa 

GPS pozicioniranjem i senzorima pokreta 

- pozicije kontejnera i br�R�G�R�Y�D���J�U�D�I�L�þ�N�L���S�U�L�N�D�]�X�M�H���V���W�R�þ�Q�R�ã�ü�X���R�G���������P�H�W�D�U�D��90 

 

Slika 25.  �*�U�D�I�L�þ�N�L���S�U�L�N�D�]���V�X�V�W�D�Y�D���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� 

Izvor: http://globaltrackingtechnology.com/wp-content/uploads/2010/12/singapore-to-

india-gps-tracking.png, srpanj 2016. 

 

 

 

 

 

 

5.2.2. RFID (Radio Frequency Identification Technology)  

Radiofrekventna identifikacija (Radio-frequency Identification - RFID) 

�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �P�H�W�R�G�X�� �D�X�W�R�P�D�W�V�N�H�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�H�� �N�R�M�D�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �G�D�O�M�L�Q�V�N�L��

                                            
90 http://globaltrackingtechnology.com/gps-container-tracking 
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prijenos podataka putem radiovalova. Implementacijom RFID tehnolog�L�M�H���R�P�R�J�X�ü�H�Q�D��

je jednostavna, brza i jedinstvena identifikacija kontejnera. Svakom kontejneru 

�G�R�G�M�H�O�M�X�M�H�� �V�H�� �5�)�,�'�� �W�U�D�Q�V�S�R�Q�G�H�U���� �3�U�L�� �S�R�N�X�ã�D�M�X�� �Q�H�R�Y�O�D�ã�W�H�Q�R�J�� �R�W�Y�D�U�D�Q�M�D�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D��

�D�X�W�R�P�D�W�V�N�L�� �V�H�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�� �D�O�D�U�P�� �L�O�L�� �N�U�D�W�N�D�� �6�0�6�� �S�R�U�X�N�D���� �,�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R���� �X�S�U�D�Y�O�M�D�þ�N�D�� �N�X�W�L�M�D 

�L�]�U�D�Y�Q�R���ã�D�O�M�H���S�R�G�D�W�N�H���N�R�Q�W�U�R�O�Q�R�P���V�X�V�W�D�Y�X���Q�D���E�U�R�G�X���L���V�D�W�H�O�L�W�X���N�R�M�L���S�U�H�Q�R�V�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

�G�R���X�S�U�D�Y�O�M�D�þ�N�R�J���F�H�Q�W�U�D���Q�D���N�R�S�Q�X���� �5�)�,�'�� �W�U�D�Q�V�S�R�Q�G�H�U���X���U�H�G�R�Y�Q�L�P���L�Q�W�H�U�Y�D�O�L�P�D���R�G�D�ã�L�O�M�H��

radio poruke o trenutnom statusu kontejnera npr. je li otvoren ili zatvoren, kolika je 

�U�D�]�L�Q�D���N�L�V�L�N�D�����N�R�O�L�N�D���M�H���W�H�P�S�H�U�D�W�X�U�D���L���V�O�L�þ�Q�R�����8���V�X�Y�U�H�P�H�Q�H���5�)�,�'���W�U�D�Q�V�S�R�Q�G�H�U�����D�N�W�L�Y�Q�H����

�P�R�å�H�� �V�H�� �X�S�L�V�D�W�L�� �L�� �Y�L�ã�H�� �G�D�W�R�W�H�N�D���� �N�D�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �U�R�E�D�� �X�Q�X�W�D�U�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �X�N�R�O�L�N�R�� �Q�H�P�D��

vlastitu identifikaciju i sl.91 �=�D�K�Y�D�O�M�X�M�X�ü�L�� �*�3�6�� �V�X�V�W�D�Y�X�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�� �V�H�� �]�Q�D�� �O�R�N�D�F�L�M�D�� �L��

status �V�Y�D�N�R�J�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �L�� �E�U�R�G�D���� �D�� �W�L�P�H�� �M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �L�]�U�D�þ�X�Q�D�W�L�� �E�U�R�M�� �S�U�H�Y�H�]�H�Q�L�K��

�N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���R�G�Q�R�V�Q�R���H�N�R�Q�R�P�L�þ�Q�R�V�W���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���� 

 

Slika 26.  Prikaz RFID sustava 

Izvor: http://www.avantetech.com/wp-content/uploads/intrusion-detection-and-

reporting-500.jpg, srpanj 2016. 

 

�5�)�,�'�� �V�X�V�W�D�Y�� �þ�L�Q�H�� �W�U�L�� �R�V�Q�R�Y�Q�H�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H���� �5�)�,�'�� �W�U�D�Q�V�S�R�Q�G�H�U���� �5�)�,�'�� �þ�L�W�D�þ����

�0�L�G�G�O�H�Z�D�U�H�����V�N�X�S���S�U�R�J�U�D�P�V�N�R�J���V�X�þ�H�O�M�D���N�R�M�L���I�L�O�W�U�L�U�D���S�R�G�D�W�N�H���R�þ�L�W�D�Q�H���V���W�U�D�Q�V�S�R�Q�G�H�U�D�������D��

                                            
91 �%�R�Q�D�F�D���� �-������ �ý�H�U�Q�M�X�O���� �5������ �9�D�F�O�D�Y�H�N���� �6������ �6�X�V�W�D�Y�L�� �]�D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�L�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�� �S�R�G�U�å�D�Q�L��
GNSS-om i GIS-om Ekscentar, br. 16, pp. 72-75, 2013. 
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�S�U�L�Q�F�L�S�� �U�D�G�D�� �5�)�,�'�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �M�H�� �V�O�M�H�G�H�ü�L���� �ý�L�W�D�þ�� �L�� �W�U�D�Q�V�S�R�Q�G�H�U�� �S�R�G�H�ã�H�Q�L�� �V�X�� �Q�D�� �L�V�W�X��

�I�U�H�N�Y�H�Q�F�L�M�X���� �ý�L�W�D�þ�L �V�H�� �Q�D�O�D�]�H�� �Q�D�� �V�Y�L�P�� �N�O�M�X�þ�Q�L�P�� �O�R�N�D�F�L�M�D�P�D���� �ý�L�W�D�þ�� �ã�D�O�M�H��

�H�O�H�N�W�U�R�P�D�J�Q�H�W�V�N�H�� �L�O�L�� �H�O�H�N�W�U�R�V�W�D�W�L�þ�N�H�� �V�L�J�Q�D�O�H�� �Q�D�� �D�Q�W�H�Q�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �I�U�H�N�Y�H�Q�F�L�M�H�� �X�� �W�R�þ�Q�R��

�G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�R�P�� �S�H�U�L�R�G�X�� �������� �P�V������ �*�H�Q�H�U�L�U�D�Q�H�� �V�L�J�Q�D�O�H�� �S�U�L�K�Y�D�ü�D�� �D�Q�W�H�Q�D�� �X�� �W�U�D�Q�V�S�R�Q�G�H�U�X����

�.�D�G�D�� �V�H�� �]�D�Y�U�ã�L�� �V�D�� �S�U�L�M�H�P�R�P�� �V�L�J�Q�D�O�D�� �R�G�� �þ�L�W�D�þ�D���� �W�U�D�Q�V�S�R�Q�G�H�U�� �L�V�W�R�J�� �W�U�H�Q�X�W�N�D�� �ã�D�O�M�H��

�S�R�G�D�W�N�H���� �2�Y�L�� �S�R�G�D�F�L�� �V�H�� �S�U�L�P�D�M�X�� �Q�D�� �D�Q�W�H�Q�L�� �þ�L�W�D�þ�D�� �L�� �G�H�N�R�G�L�U�D�M�X�� �V�H���� �3�R�G�D�F�L�� �V�D�� �þ�L�W�D�þ�D��

�S�U�H�N�R���V�W�D�Q�G�D�U�G�Q�R�J���V�X�þ�H�O�M�D���L�]�U�D�Y�Q�R���V�H���X�Q�R�V�H���X���U�D�þ�X�Q�D�O�R���]�D���G�D�O�M�Q�M�H���R�E�U�D�G�H���S�R�G�D�W�D�N�D����

�=�D�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �þ�L�W�D�þ�D�� �L�� �W�U�D�Q�V�S�R�Q�G�H�U�D�� �N�R�Uisti se FSK (Frequency Shift 

�.�H�\�L�Q�J�����P�R�G�X�O�D�F�L�M�D���L�]���U�D�]�O�R�J�D���ã�W�R���M�H���R�W�S�R�U�Q�D���Q�D���ã�X�P��92 

5.3. �6�X�V�W�D�Y�L���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���O�R�N�D�F�L�M�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���Q�D���R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�H 

�-�H�G�D�Q���R�G���]�Q�D�þ�D�M�Q�L�M�L�K���V�X�V�W�D�Y�D���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���O�R�N�D�F�L�M�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���Q�D���R�G�O�D�J�D�O�L�ã�H���M�H��

�*�O�R�E�H���W�U�D�F�N�H�U���V�X�V�W�D�Y�����S�D���ü�H���V�H���Q�M�H�J�D���G�H�Waljnije objasniti u nastavku. 

(GT- �*�O�R�E�H���W�U�D�F�N�H�U�����R�P�R�J�X�ü�D�Y�D���S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�Q�H���P�U�H�å�H���W�H�U�P�L�Q�D�O�D���L��

prostora za odlaganje kontejnera���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�H�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L�� �L�� �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D��

kvalitetniju komunikacijsku vezu s korisnicima ka�N�R���E�L���V�H���R�O�D�N�ã�D�O�H���X�V�O�Xge s dodanom 

vrijednosti���� �.�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H�� �M�H�G�L�Q�L�F�H�� �]�D�� �J�O�R�E�D�O�Q�R�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�H�� �V�X�� �G�L�O�M�H�P��

termin�D�O�D�� �L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �W�H��omo�J�X�ü�X�M�X�� �S�R�W�S�X�Q�X�� �S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�� �W�R�J�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� Ove 

infrastrukturne komunikacijske jedinice kontinuirano �N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�M�X���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R����ali one 

�W�D�N�R�ÿ�H�U�� �N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�M�X�� �*�7��komunikacijskim jedinicama postavljenim u zgrade, 

kontejnere���� �U�D�]�Q�D�� �P�D�Q�L�S�X�O�D�W�L�Y�Q�D�� �V�U�H�G�V�W�Y�D���� �S�R�G�Y�R�]�M�D�� �L�W�G������ �N�R�M�D�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�H�� �X�� �S�R�G�U�X�þ�M�X��

�S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�L���� �2�Y�D�N�Y�D�� �N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D�� �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D �R�S�H�U�D�W�R�U�L�P�D�� �R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�D��

da odrede �X�� �U�H�D�O�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X�� �S�R�O�R�å�D�M�� �V�Y�D�N�R�J�� �*�7-ovog korisnika i terminalnog 

�V�U�H�G�V�W�Y�D���X���S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�P���S�R�G�U�X�þ�M�X���� Osim toga, ova GT-ova terminalna sredstva mogu 

�V�O�D�W�L���X�S�R�]�R�U�H�Q�M�D���]�D���Q�H�N�H���V�W�Y�D�U�Q�H���S�R�M�D�Y�H���N�D�R���ã�W�R���V�X���S�U�R�P�M�H�Q�H���W�H�P�S�H�U�D�W�X�U�H���L���V�W�D�Q�M�D���V��

vratima njihovim korisnicima���� �2�Y�D�� �X�S�R�]�R�U�H�Q�M�D�� �X�� �U�H�D�O�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X�� �S�R�V�S�M�H�ã�X�M�X��

optimizaciju terminala �L���R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�D���W�H���S�R�Y�H�ü�D�Y�D�M�X���R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�X���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���W�H���S�U�X�å�D�Q�M�H��

dodatne usluge korisnicima.93 

                                            
92 �%�R�Q�D�F�D���� �-������ �ý�H�U�Q�M�X�O���� �5������ �9�D�F�O�D�Y�H�N���� �6�����6�X�V�W�D�Y�L�� �]�D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�L�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�� �S�R�G�U�å�D�Q�L��
GNSS-om i GIS-om Ekscentar, br. 16, pp. 72-75, 2013. 
93 http://www.porttechnology.org/images/uploads/technical_papers/Globtracker_PT63_V4.pdf 
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Slika 27.  GT infrastrukturne jedinice �Q�D���W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D���L���V�N�O�D�G�L�ã�W�L�P�D 

Izvor: http://image.slidesharecdn.com/gtterminalinfeseal02don-140805194044-

phpapp01/95/globe-tracker-terminalyard-wireless-infrastructure-with-real-time-eseal-

2-638.jpg?cb=1407267980, srpanj 2016. 

 

GT sustav �ã�L�U�L���V�H���L�]�Y�D�Q���O�X�þ�N�L�K���W�H�U�P�L�Q�D�O�D���S�U�H�P�D���X�Q�X�W�D�U�Q�M�L�P���þ�Y�R�U�L�ã�W�L�P�D�����U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P��

ko�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�L�P�� �R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�L�P�D���� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D���� �L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�L�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�� �L��

�O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�P���S�R�G�U�X�þ�M�L�P�D�����J�G�M�H���R�S�H�U�D�F�L�M�H���N�R�M�H���V�H���L�]�Y�R�G�H���]�D�K�W�L�M�H�Y�D�M�X���S�U�D�ü�H�Q�M�H���L���V�L�J�X�U�Q�R�V�W��

�W�H�U�H�W�D���� �9�O�D�V�Q�L�F�L�� �L�� �ã�S�H�G�L�W�H�U�L�� �ü�H�� �E�L�W�L�� �X�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �S�U�L�N�D�]�D�W�L�� �G�R�N�D�]�� �R�� �L�V�S�R�U�X�F�L�� �L�� �S�U�R�Y�M�H�U�X��

�V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���W�H�U�H�W�D���R�G���V�D�P�R�J���S�R�O�D�]�L�ã�W�D���G�R���N�R�Q�D�þ�Q�R�J���R�G�U�H�G�L�ã�W�D��94 

Prednosti takvog sustava su: 

�± Neusporediva pokrivenost s prodornom Sub GHz radio tehnologijom, 

�± �2�S�W�L�P�L�]�L�U�D���S�U�R�W�R�N���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���L���S�U�L�N�R�O�L�F�D���N�U�R�]���W�H�U�P�L�Q�D�O�����X�ã�W�H�G�D���Y�U�H�P�H�Q�D���L���Q�R�Y�F�D����

�L���S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H���R�S�U�H�P�H���]�D���R�S�H�U�D�F�L�M�V�N�X���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� 

�± �5�H�J�L�V�W�U�L�U�D�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �Q�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D���� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L�� �G�R�O�D�]�D�N�� �L�� �R�G�O�D�]�D�N�� �W�H�U�H�W�D����

�N�U�H�W�D�Q�M�H���N�U�R�]�� �W�H�U�P�L�Q�D�O���� �þ�Y�R�U�L�ã�W�D���L�]�P�H�ÿ�X���G�L�]�D�O�L�F�D���� �ã�D�V�L�M�H���� �N�D�P�L�R�Q�D���� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H����

�L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H���L�W�G���� 

�± Precizno pozicioniranje r�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���V�U�H�G�V�W�Y�D���Q�D���W�H�Uminalu95 

                                            
94http://www.porttechnology.org/images/uploads/technical_papers/Globtracker_PT63_V4.pdf 
95 http://www.porttechnology.org/images/uploads/technical_papers/Globtracker_PT63_V4.pdf 
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R�D�F�L�R�Q�D�O�Q�L�� �Q�D�G�]�R�U�� �L�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �L�� �G�U�X�J�L�K�� �V�U�H�G�V�W�D�Y�D�� �Q�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D��

zahtij�H�Y�D�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�� �L�� �S�R�S�X�Q�M�H�Q�R�� �Äpodru�þ�M�H�� �L�Q�W�H�U�H�V�D�³�� �S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�� �U�H�D�O�Q�L�P��vremenom 

�N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�D���X�]���U�D�]�X�P�Q�X���F�L�M�H�Q�X�����*�3�6�����R�S�W�L�þ�N�D�����V�W�D�Q�L�þ�Q�D���L���:�L-�)�L���U�M�H�ã�H�Q�M�D���]�D�K�W�L�M�H�Y�D�M�X��

kompromise, �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �Q�M�L�K�R�Y�X�� �W�U�H�Q�X�W�Q�X�� �V�N�X�S�R�ü�X���� �X�� �R�E�D�� �S�R�þ�H�W�Q�D�� �L�� �G�X�J�R�U�R�þ�Q�D��

�W�U�R�ã�N�D�� �]�E�R�J�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �L�� �V�H�U�Y�L�V�L�U�D�Q�M�D�� �ã�W�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �S�U�H�N�L�G�� �V�X�V�W�D�Y�D����GT 

komunikacijske jedinice ulaskom u terminal �L�O�L�� �R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�H��prepoznaju �L�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �V�H��

�V�D�P�H�� �Q�D�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�Q�H�� �P�U�H�å�H���� �-�Hdnom povezane, GT komunikacijske jedinice 

�P�L�M�H�Q�M�D�M�X�� �V�Y�R�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �U�D�G�D �X�� �Ä�L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�Q�L�� �Q�D�þ�L�Q�³. U infrastrukturnom �Q�D�þ�L�Q�X�� �U�D�G�D����

�S�U�L�N�X�S�O�M�D�M�X�� �L�� �L�]�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�M�X�� �S�R�G�D�W�N�H�� �L�]�� �Q�M�L�K�R�Y�L�K�� �S�H�U�L�I�H�U�L�M�D�� �X�� �U�H�D�O�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X�� �U�D�G�Q�M�L�� �Q�D��

daljinski server njihovog vlasnika putem mr�H�å�Q�H�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�H���� �*�7�� �L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�Q�D��

�P�U�H�å�D�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �S�U�D�W�L�� �6�X�E�� �*�+�]�� �X�U�H�ÿ�D�M�H�� �U�D�V�S�R�U�H�ÿ�H�Q�H��po operativnom terminalu ili 

�R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�X�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �Q�M�L�K�R�Y�L�K�� �R�S�H�U�D�F�L�M�D���� �N�U�H�W�D�Q�M�D���� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �S�R�O�R�å�D�M�D���� �W�L�M�H�N�D��

procesa itd. 96 

5.4. �6�X�V�W�D�Y�L���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���U�D�G�D���S�U�H�N�U�F�D�M�Q�H���P�H�K�D�Q�L�]�Dcije  

�6�X�V�W�D�Y�L�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �U�D�G�D�� �S�U�H�N�U�F�D�M�Q�H�� �P�H�K�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� ��Equipment control 

system) moraju biti sinkronizirani sa operativnim sustavom terminala (Terminal 

Operating System - �7�2�6�������N�R�M�L���ü�H���V�H���G�H�W�D�O�M�Q�L�M�H���R�S�L�V�D�W�L���X���Q�D�V�W�D�Y�N�X���U�D�G�D�����7�D�N�Y�L���V�X�V�W�D�Y�L��

prate rad opreme �Q�D�� �W�U�H�P�L�Q�D�O�X���� �W�U�H�Q�X�W�Q�H�� �S�R�]�L�F�L�M�H�� �Q�S�U���� �G�L�]�D�O�L�F�D���� �X�W�Y�U�ÿ�X�M�X�� �]�D�K�W�M�H�Y�H�� �]�D��

prekrcajnim sredstvima te provode i kontrolu RFID ( radiofrekvencijskih) komponenti. 

�-�H�G�D�Q�� �R�G�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�M�L�K�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �U�D�G�D�� �S�U�H�N�U�F�D�M�Q�H�� �P�H�K�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �M�H�� �V�X�V�W�D�Y��

upravljanja dizalicom (Crane Management System �± CMS) odnosno sustav za 

�S�U�D�ü�H�Q�M�H���U�D�G�D���G�L�]�D�O�L�F�H�����)�X�Q�N�F�L�M�H���W�D�N�Y�R�J���V�X�V�W�D�Y�D���V�X���V�O�M�H�G�H�ü�H���� 

- stalno nadzire i prikuplja podatke o stanju dizalica  

- �R�P�R�J�X�ü�X�M�H���L�]�Y�M�H�ã�ü�H���L���D�Q�D�O�L�]�X���X�]�U�R�N�D���X���V�O�X�ü�D�M�X���N�Y�D�U�D���� 

- �S�U�L�G�R�Q�R�V�L���E�U�å�H�P���R�S�R�U�D�Y�N�X���G�L�]�D�O�L�F�H���R�G���N�Y�D�U�D���G�L�]�D�O�L�F�D���L���S�R�Y�H�ü�D�Y�D���S�U�R�G�X�N�W�L�Y�Q�R�V�W��

dizalica 

- �U�D�F�L�R�Q�D�O�L�]�L�U�D���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���G�L�]�D�O�L�F�D���L���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���S�X�W�H�P���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�Q�R�J���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D 

- prikuplja podatke za rukovanje kontejnerom97 

 

                                            
96 http://www.porttechnology.org/images/uploads/technical_papers/Globtracker_PT63_V4.pdf 
97 https://www.tmeic.com/TMEIC%20Global/116-Solutions%20MH%20Crane03-186 
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Slika 28.  �(�N�U�D�Q���V�X�V�W�D�Y�D���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���U�D�G�D���G�L�]�D�O�L�F�H 

Izvor: https://www.tmeic.com/Repository/Media/crane03_fig1.gif, srpanj 2016. 

�&�0�6�� �V�X�V�W�D�Y�� �M�H�� �P�R�Q�W�L�U�D�Q�L�� �X�� �N�D�E�L�Q�L�� �R�S�H�U�D�W�H�U�D�� �G�L�]�D�O�L�F�H���� �H�O�H�N�W�U�L�þ�Q�R�M�� �V�W�D�Q�L�F�L����

�S�U�L�]�H�P�Q�R�M�� �S�R�V�W�D�M�L�� �L�O�L�� �X�U�H�G�X�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �L�O�L�� �R�S�H�U�D�F�L�M�D���� �&�0�6�� �V�P�D�Q�M�X�M�H�� �]�D�V�W�R�M�H�� �G�L�]�D�O�L�F�D�� �L��

�W�U�R�ã�N�R�Y�H�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �W�H�� �M�R�ã�� �Y�L�ã�H�� �V�P�D�Q�M�X�M�H�� �S�R�W�U�H�E�X�� �]�D provjerom opreme od strane 

�W�L�P�D�� �]�D�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �L�O�L�� �R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�R�J�� �W�L�P�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �S�U�L�V�W�X�S�� �R�Y�R�P�� �V�X�V�W�D�Y�X�� �M�H�� �G�R�V�W�X�S�D�Q��

�Q�D�� �G�D�O�M�L�Q�X���� �Q�D�� �� �O�L�F�X�� �P�M�H�V�W�D�� �W�L�P�R�Y�L�P�D�� �]�D�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �L�O�L�� �V�W�U�X�þ�Q�L�P�� �W�L�P�R�Y�L�P�D�� �S�X�W�H�P��

Interneta.98 Povezanost TOS-�D�� �L�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�þ�N�R�J�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �G�L�]�D�O�L�F�H�� ���&�U�D�Qe Control 

System) uvjetovana je stupnjem automatizacije dizalice. Ukoliko se radi o potpuno 

automatiziranoj dizalici zahtijeva se direktno slanje radnih naredbi od strane TOS-a 

prema dizalici, te primanje povratnih informacija od dizalice. Ukoliko se radi o 

�S�R�O�X�D�X�W�R�P�D�W�L�]�L�U�D�Q�L�P�� �G�L�]�D�O�L�F�D�P�D�� �X�� �þ�L�M�H�P�� �U�D�G�X�� �V�X�G�M�H�O�X�M�H�� �R�S�H�U�D�W�R�U���� �D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�D�� �M�H�� �G�D�� �V�H��

�Q�D�U�H�G�E�H�� �X�Q�R�V�H�� �X�� �U�D�þ�X�Q�D�O�R�� �W�H�� �W�D�N�R�� �ã�D�O�M�X�� �S�U�H�P�D�� �G�L�]�D�O�L�F�L�� �6�Y�D�N�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ��

�D�X�W�R�P�D�W�L�]�L�U�D�Q�L�K���G�L�]�D�O�L�F�D���P�R�U�D���U�D�]�Y�L�W�L���Y�O�D�V�W�L�W�L���V�R�I�W�Y�H�U���V���X�S�U�D�Y�O�M�D�þ�N�L�P���Q�D�U�H�G�E�D�P�D���Y�R�G�H�ü�L��

�U�D�þ�X�Q�D���R���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���S�R�Y�H�]�L�Y�D�Q�M�D���V���7�2�6���V�X�V�W�D�Y�R�P��99 

                                            
98http://www.emersonindustrial.com/en-
EN/documentcenter/Emerson%20IA%20Automation%20Solutions%20Documents/Brochures/Port-
Logistics-brochure-EN.pdf  
99 �7�L�M�D�Q���(���� �$�J�D�W�L�ü���$�� �L�� �+�O�D�þ�D���%���± �Ä�(�Y�R�O�X�F�L�M�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �Q�D�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�L�P��
�W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D�³�����þ�D�V�R�S�L�V���3�R�P�R�U�V�W�Y�R�����6�F�L�H�Q�W�L�I�L�F���-�R�X�U�Q�D�O���R�I���0�D�U�L�W�L�P�H���5�H�V�H�D�U�F�K�����V�W�U�����S�S��������-40, 2010 
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Slika 29.  �(�N�U�D�Q���V�X�V�W�D�Y�D���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���U�D�G�D���G�L�]�D�O�L�F�H 

Izvor: http://www.tmeic.com/Repository/Media/Smart%20Dig%20screen%20pic.jpg, 

srpanj 2016. 

�.�D�O�P�D�U�� �N�R�M�L�� �M�H�� �G�L�R�� �&�D�U�J�R�W�H�F�D���� �L�V�S�R�V�W�D�Y�L�R�� �M�H�� �� �Q�R�Y�R�� �J�U�D�I�L�þ�N�R�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R���V�X�þ�H�O�M�H��

(GUI) za sustav kontrole opreme za poslovanje  kontejnerskih terminala u Brisbaneu i 

�6�\�G�Q�H�\�M�X���� �1�R�Y�R�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R�� �V�X�þ�H�O�M�H�� �M�H�� �S�R�W�S�X�Q�R�� �W�U�R�G�L�P�H�Q�]�L�R�Q�D�O�Q�R���� �S�U�X�å�D�M�X�ü�L��

�R�S�H�U�D�W�R�U�L�P�D�� �L�Q�W�X�L�W�L�Y�Q�R�� �V�X�þ�H�O�M�H�� �N�R�M�H�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �Y�U�H�P�H�Q�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �]�D��

obuku. Novi su�V�W�D�Y�� �M�H�� �S�X�Q�R�� �Y�L�ã�H�� �L�Q�W�X�L�W�L�Y�D�Q���� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �R�S�H�U�D�W�H�U�L�P�D�� �G�D�� �U�H�D�J�L�U�D�M�X�� �Q�D��

�L�]�Q�L�P�N�H�� �E�U�]�R�� �L�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R���� �â�W�R�� �X�Y�H�O�L�N�H�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Y�D�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�� �Q�D��

�W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D���� �.�D�O�P�D�U�� �$�X�W�R�6�W�U�D�G���� �G�R�N�D�]�D�Q�R�� �U�M�H�ã�H�Q�M�H�� �L�� �Q�R�Y�R�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R�� �V�X�þ�H�O�M�H�� �M�H��

�V�U�H�G�L�ã�W�H�� �N�R�P�D�Q�G�H�� �L�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �V�X�þ�Hlja sustava za  kontrolu opreme. Sa 3D 

�Y�L�]�X�D�O�L�]�D�F�L�M�R�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D���� �S�U�X�å�D�� �R�S�H�U�D�W�R�U�X�� �Y�H�ü�X�� �V�Y�L�M�H�V�W�� �X�� �V�L�W�X�D�F�L�M�L�P�D�� �N�R�M�D�� �S�R�P�D�å�H�� �X��

�G�R�Q�R�ã�H�Q�M�X�� �R�G�O�X�N�D���� �6�Y�D�N�D�� �W�R�þ�N�D�� �U�D�G�D�� �L�� �� �V�Y�D�N�L�� �N�R�P�D�G�� �R�S�U�H�P�H�� �V�H�� �P�R�å�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�R��

�S�U�D�W�L�W�L�� �X�� �U�H�D�O�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X�� �G�R�N�� �V�H�� �N�U�H�ü�X�� �S�R�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�X���� �.�R�U�L�V�Q�L�N�� �L�P�D�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W��

�V�W�Y�D�U�D�Q�M�D���S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�L�K���I�L�O�W�U�D���L�O�L���L�]�E�R�U���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���E�U�R�M�D���X�Q�D�S�U�L�M�H�G���S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L�K���I�L�O�W�H�U�D��100  

                                            
100 http://www.ivtinternational.com/news.php?NewsID=51418 
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Slika 30.  �3�U�L�N�D�]���.�D�O�P�D�U���$�X�W�R�6�W�U�D�G���N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R�J���V�X�þ�H�O�M�D 

Izvor:http://www.kalmarglobal.co.uk/contentassets/a0eb2bbfa64c4bdc949824ce0af5

ba95/picture_1.png, srpanj 2016. 

 

Slika 31.  �3�U�L�N�D�]���S�U�D�ü�H�Q�M�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���R�S�U�H�P�H���S�R�P�R�ü�X���.�D�O�P�D�U���V�X�V�W�D�Y�D 

Izvor:http://www.kalmarglobal.co.uk/contentassets/a0eb2bbfa64c4bdc949824ce0af5

ba95/picture_2.png, srpanj 2016. 
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5.5. Sustavi za optimizaciju pohrane  kontejnera  

 Informacijski sustav za  pozicioniranje kontejnera (Container Position 

Information System - C-PIS) odnosno informacijski sustav za pozicioniranje 

kontejnera se koristi u kontejnerskim terminalima, lukama, kao i u kopnenim 

transportnim terminalima. Koncept C-PIS-a temelji se na: DGPS (Differential GPS) 

pozicioniranju uz dodatak namjenskih pozicijskih senzora���� �E�H�å�L�þ�Q�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H����

digitalne karte u vozilu za pomicanje kontejnera���� �N�D�R�� �L�� �X�þinkovitom �L�� �X�V�N�O�D�ÿ�H�Q�R�P��

�S�U�X�å�D�Q�M�X informacija. �1�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L���G�L�R���V�X�V�W�D�Y�D���M�H���P�R�G�X�O���]�D���R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���S�R�O�R�å�D�M�D����101 

 

Slika 32.  Prikaz funkcioniranja DGPS sustava 

Izvor: http://www.goetting-

agv.com/dateien/downloads/S_G57650_TD_EI_A_R01.pdf, srpanj 2016. 

                                            
101 http://www.ee.co.za/article/container-position-information-and-terminal-management-system.html 
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Za DGPS pozicioniranje, postoji GPS centralna bazna postaja �V�P�M�H�ã�W�H�Qa u 

�S�R�G�U�X�þ�M�X�� �]�D pohranjivanje kontejnera. Sva mehanizacija za pomicanje (prijevoz) 

kontejnera  koja radi u �R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�X je opremljena GPS pozicijskim jedinicama i 

satelitskim radio modemima. Bazna stanica komunicira s prekrcajnom 

mehanizacijom ili prijevozim sredstvima  kroz satelitske modeme. Osnovni GPS 

�X�U�H�ÿ�D�M�� �M�H�� �V�S�R�V�R�E�D�Q�� �]�D�� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �S�R�O�R�å�D�M�D��kontejnera �V�� �W�R�þ�Q�R�ã�ü�X�� �R�G�� ������- 20 m. 

�7�U�H�Q�X�W�Q�L�� �S�R�O�R�å�D�M�� �E�L�O�R�� �N�R�M�H�J�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �M�H�� �Y�L�G�O�M�L�Y�� �Q�D�� �]�D�V�O�R�Q�X�� �X�� �R�E�O�L�N�X�� �G�Lgitalnog 

grafikona. Kako bi se osigurala propusnost kapaciteta i izbjegao nepotreban prijenos 

informacija o lokaciji �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���L�]�P�H�ÿ�X���R�W�S�U�H�P�Q�R�J centra i vozila, svaki prijevoznik je 

opremljen procesorom podataka i digitalnom kartom za sebe. Svaki pokret 

prijevoznika ili prijenos kontejnera se upisuje u bazu podataka C-PIS softvera za 

upravljanje terminalom.  Za potrebe kontejnerskog terminal�D�����W�R�þ�Q�R�V�W��nije adekvatna. 

�1�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �S�R�]�Q�D�W�R�J�� �W�R�þ�Q�R�J �S�R�O�R�å�D�M�� �E�D�]�Q�H�� �V�W�D�Q�L�F�H���� �'�*�3�6�� �L�]�U�D�þ�X�Q�D�Y�D��korekciju 

�S�R�O�R�å�D�M�D. �2�Y�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �V�H�� �S�U�H�Q�R�V�H�� �Q�D�� �S�R�N�U�H�W�D�þ�� �Y�R�]�L�O�D�� �N�U�R�]��modem. Kao rezultat 

�W�R�J�D���� �V�Y�D�N�L�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�N�� �]�Q�D�� �V�Y�R�M�� �S�R�O�R�å�D�M�� �V�� �W�R�þ�Q�R�ã�ü�X�� �R�G�� ������- 50 cm u bilo kojem 

trenutku. �=�E�R�J���S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���S�U�H�F�L�]�Q�R�V�W�L���X�J�U�D�ÿ�X�M�X���V�H���G�R�G�D�W�Q�L���V�H�Q�]�R�U�L���S�R�O�R�å�D�M�D��102 

Neke od najbitnijih predsnosti DGPS-�D���V�X���Q�M�H�J�Y�D���S�U�H�F�L�]�Q�R�V�W���L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�����D��

�Q�H�G�R�V�W�D�F�L�� �V�X���� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�D�� �S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� �]�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �'�*�3�6-a te da bi se 

�R�V�L�J�X�U�D�O�D���Y�H�ü�D���S�R�Y�U�ã�L�Q�D���R�E�X�K�Y�D�W�D���W�U�H�E�D���V�H���S�R�V�W�D�Y�L�W�L���Y�L�ã�H���'�*�3�6���V�W�D�Q�L�F�D��103 

5.6. �6�X�V�W�D�Y�L�� �]�D�� �R�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�X�� �V�N�O�D�G�L�ãnih p rocesa za ostalu robu koja nije u  

kontejnerima  

�,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �W�Y�U�W�N�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �V�Y�H�� �R�Q�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �Y�H�]�D�Q�R�� �]�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H����

�þ�X�Y�D�Q�M�H���� �R�E�U�D�G�X�� �L�� �U�D�V�S�R�G�M�H�O�X�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D. �8�V�W�U�R�M�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�R�J�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D��

uvjetovan je vrstom gospodarske djelatnosti i razli�þ�L�W�� �M�H�� �N�R�G�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�L�K�� �G�U�X�ã�W�D�Y�D����

�W�U�J�R�Y�L�Q�H�� �L�� �X�V�O�X�å�Q�L�K�� �G�M�H�O�D�W�Q�R�V�W�L�� ���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H�� �L�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D������ �6�D�P�L�P�� �W�L�Pe ne postoji 

�M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L���V�X�V�W�D�Y���L�O�L���D�S�O�L�N�D�F�L�M�D�����N�R�M�L���E�L���P�R�J�D�R���X�Q�L�Y�H�U�]�D�O�Q�R���U�L�M�H�ã�L�W�L���S�R�V�O�R�Y�Q�L��

�X�V�W�U�R�M�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�R�J�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���� �8�� �S�U�D�N�V�L�� �V�H�� �Q�X�G�H�� �F�M�H�O�R�Y�L�W�D�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �V�� �S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�P��

modulima ili se  informacijski podsustav za s�N�O�D�G�L�ã�Q�R���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H���L�]�U�D�ÿ�X�M�H���Q�D���]�D�K�W�M�H�Y��

korisnika i za njihove potrebe.104 

                                            
102 http://www.ee.co.za/article/container-position-information-and-terminal-management-system.html 
103 http://www.rfwireless-world.com/Terminology/DGPS-Differential-Global-Positioning-System.html 
104 Marijan Sekso: Uloga informacijskih sustava u upravljanju materijalima i zalihama, �9�H�O�H�X�þ�L�O�L�ã�W�H��
�³�0�D�U�N�R���0�D�U�X�O�L�ü�´���X���.�Q�L�Q�X, 2011. 
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�3�R�W�U�H�E�Q�D���R�E�L�O�M�H�å�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���V�X�V�W�D�Y�D�� 

- Brzina i fleksibilnost 

- �7�R�þ�Q�R�V�W 

- Sposobnost biranja aktualnih informacija i njihovo prezentiranje na pravo 

mjesto u pravo vrijeme105 

 

 

5.6.1. ERP sustav  (Enterprise Resource Planning)  

�6�X�V�W�D�Y�� �]�D�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H�� �U�H�V�X�U�V�D�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� ���(�Q�W�H�U�S�U�L�V�H�� �5�H�V�R�X�U�F�H�� �3�O�D�Q�Q�L�Q�J��- 

ERP) je �V�Y�H�R�E�X�K�Y�D�W�D�Q�� �L�� �ã�L�U�R�N�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �G�L�]�D�M�Q�L�U�D�Q�� �]�D�� �N�R�R�U�G�L�Q�Lranje i 

�X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �V�Y�L�P�� �U�H�V�X�U�V�L�P�D���� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �L�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�L�P�D�� �]�D�� �L�]�Y�R�ÿ�H�Q�M�H��

poslovnih procesa. O�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �S�R�W�S�X�Q�X�� �L�Q�W�H�J�U�D�F�L�M�X�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K��

�S�R�G�U�X�þ�M�D�� �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�M�X�ü�L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�X�� �U�D�]�P�M�H�Q�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �W�H�� �S�R�W�L�þ�X�ü�L�� �S�U�R�G�X�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �L��

�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���� �,�Q�W�H�J�U�D�F�L�M�R�P�� �V�H�� �V�P�D�Q�M�X�M�X�� �L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �V�X�V�W�D�Y�D���� �,�V�W�R�G�R�E�Q�R�� �V�X��

�(�5�3���V�X�V�W�D�Y�L���R�E�O�L�N�R�Y�D�Q�L���W�D�N�R���G�D���P�R�J�X���S�U�D�W�L�W�L���U�D�V�W���W�Y�U�W�N�H�����1�D���W�U�å�L�ã�W�X���(�5�3���V�X�V�W�D�Y�D���Y�H�O�L�N��

�M�H�� �E�U�R�M�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �S�R�N�U�L�Y�D�M�X�� �L�� �X�M�H�G�L�Q�M�X�M�X�� �Y�L�ã�H�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� �X�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H��

tvrtke, npr. financijsko poslovanje, prodaju i odnose s kupcima (CRM), nabavu i 

zalihe, sk�O�D�G�L�ã�Q�R���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H�����S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X�����L�W�G��106 

�2�Q�R�� �þ�H�P�X�� �V�O�X�å�L�� �(�5�3�� �V�X�V�W�D�Y�� �M�H�V�W�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�M�H�� �V�Y�L�K�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�þ�N�L�K��

sustava �S�R�G�X�]�H�ü�D u jedan cjeloviti sustav podijeljen u module, koji koristi jedinstvenu 

�E�D�]�X�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �ã�W�R�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �R�G�M�H�O�L�P�D���Q�H�N�R�J�� �S�R�G�X�]�H�ü�D �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�H��

�G�L�M�H�O�M�H�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �V�� �M�D�V�Q�R�� �L�]�U�D�å�H�Q�L�P�� �F�L�O�M�H�P���± da svatko u �S�R�G�X�]�H�ü�X u svakom 

�W�U�H�Q�X�W�N�X���P�R�å�H���G�R�ü�L���G�R���S�R�W�U�H�E�Q�H���L���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R���W�R�P�H���ã�W�R���V�H��zbiva u nekom 

drugom dijelu robno transportnog centra. 107 

�3�R�U�D�V�W�R�P���U�R�E�Q�R���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�R�J���F�H�Q�W�U�D���G�R�O�D�]�L���G�R���Y�L�ã�H���R�G�Y�R�M�H�Q�L�K���R�G�M�H�O�D���N�R�M�L���V�X���X��

�P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�M���R�Y�L�V�Q�R�V�W�L���M�H�G�D�Q���R���G�U�X�J�R�P�H�����D���V�D�P�L�P���W�L�P�H���L���G�R���S�R�W�U�H�E�H��da se na jednom 

mjestu nalazi informacijski �V�X�V�W�D�Y�� �N�R�M�L�� �ü�H �V�� �O�D�N�R�ü�R�P�� �L�� �S�R�X�]�G�D�Q�R�ã�ü�X�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�W�L�� �L��

�R�S�V�O�X�å�L�Y�D�W�L���V�Y�H���G�L�M�H�O�R�Y�H��nekog robno transportnog centra.  

                                            
105 http://web.efzg.hr/dok/TRG/10.nastavna%20cjelina.pdf 
106 http://profitiraj.hr/kvalitetnim-erp-sustavom-u-borbu-protiv-recesije/ 
107 http://www.orka.hr/erp-sustavi 
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5.6.2. WMS (Warehouse Management System)  

�6�X�V�W�D�Y�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�P�� ��Warehouse Management System -WMS) je 

�V�R�I�W�Y�H�U�V�N�L�� �S�U�R�J�U�D�P�� �N�R�M�L�� �S�R�G�U�å�D�Y�D�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H���Ä�G�D�Q�� �]�D�� �G�D�Q�³ �X�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�X��108 WMS je 

�F�M�H�O�R�Y�L�W�R�� �U�M�H�ã�H�Q�M�H�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �L�� �Q�D�G�]�R�U�� �V�Y�L�K�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�L�K�� �S�U�R�F�H�V�D���� �N�O�M�X�þ�Q�L�� �M�H�� �G�L�R�� �O�D�Q�F�D��

�R�S�V�N�U�E�H�� �L�� �S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R�� �L�P�D�� �]�D�� �F�L�O�M�� �N�R�Q�W�U�R�O�X�� �N�U�H�W�D�Q�M�D�� �U�R�E�H�� �X�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�X���� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L��

utovar, zaprimanje, postavljanje na mjesto te na kraju i odabir (slika 23)���� �7�D�N�R�ÿ�H�U����

sustav navigira i optimizira odlaganje svakog artikla na svoje mjesto, �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �G�D��

�V�H�� �X�� �V�Y�D�N�R�P�� �W�U�H�Q�X�W�N�X�� �]�Q�D�� �Q�D�� �N�R�M�R�M�� �M�H�� �S�R�]�L�F�L�M�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �D�U�W�L�N�O�� �Q�D�� �V�N�D�O�G�L�ã�W�X���� �W�H�� �Q�D�� �W�D�M��

�Q�D�þ�L�Q�� �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�� �Q�M�H�J�R�Y�R�� �S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H���� �.�R�Q�W�U�R�O�D�� �V�Y�L�K�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�L�K�� �S�U�R�F�H�V�D�� �R�P�R�J�X�ü�H�Q�D��

je bez papirnatog traga.109 

WMS sustavi mogu biti samostalne aplikacije ili dio ERP sustava. Sustav za 

�X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�P�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �X�� �U�D�V�S�R�Q�X�� �V�O�R�å�H�Q�R�V�W�L�� �R�G�� �Y�U�O�R�� �R�V�Q�R�Y�Q�L�K�� �D�O�D�W�D�� �]�D��

�S�R�P�R�ü�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�L�P�� �]�D�S�R�V�O�H�Q�L�F�L�P�D�� �X�� �R�E�D�Y�O�M�D�Q�M�X�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�L�K�� �S�R�Vlova do visoko 

�V�R�I�L�V�W�L�F�L�U�D�Q�L�K���V�X�V�W�D�Y�D���N�R�M�L���P�R�J�X���]�D�P�L�M�H�Q�L�W�L���V�N�O�D�G�L�ã�Q�H���U�D�G�Q�L�N�H���X���F�L�M�H�O�R�V�W�L���� �0�Q�R�J�H���W�Y�U�W�N�H��

�V�X�� �S�R�W�U�R�ã�L�O�H�� �P�L�O�L�M�X�Q�H�� �G�R�O�D�U�D�� �Q�D�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�F�L�M�X�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�R�J�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�� �V�� �Y�H�O�L�N�L�P��

uspjehom i impresivno vratile investiciju. 110 

 

Slika 33.  WMS sustav 

Izvor: http://primat-informatika.hr/wp-content/uploads/2015/04/wms_prikaz_021-

1024x837.jpg, srpanj 2016. 
                                            
108 http://searchmanufacturingerp.techtarget.com/definition/warehouse-management-system-WMS 
109 http://primat-informatika.hr/hr/zasto-uvesti-wms/ 
110 http://www.distributionstrategies.net/uploads/What_is_a_WMS.pdf 
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Jedna od glavnih komponenata WMS-�D���M�H���S�U�R�J�U�D�P�V�N�D���S�R�W�S�R�U�D�����N�R�M�D���V�O�X�å�L���]�D��

�R�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�X�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�L�K�� �R�S�H�U�D�F�L�M�D���� �V�Y�R�M�L�P�� �G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H�P�� �V�P�D�Q�M�X�M�H�� �S�R�J�U�H�ã�N�H���� �S�R�Y�H�ü�D�Y�D��

produktivnost ljudskog rada i iskoristivnost opreme i prostora. Osim programske 

potpore, WMS sustavi koriste �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�X�� �V�W�U�R�M�Q�X�� �R�S�U�H�P�X���� �W�H�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�V�N�X�� �L��

komunikacijsku opremu.  

 

�'�Y�D���V�X���N�O�M�X�þ�Q�D���H�O�H�P�H�Q�W�D���:�0�6-a: 

1. �V�N�O�D�G�L�ã�Q�L�� �]�D�S�R�V�O�H�Q�L�F�L�� �N�R�U�L�V�W�H�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�Q�D�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�D�� �U�D�þ�X�Q�D�O�D�� �]�D�� �]�D�E�L�O�M�H�å�D�Y�D�Q�M�H��

poslova odnosno nastalih promjena koji se izvodi u stvarnom vremenu. 

�$�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �N�R�M�X�� �M�H�� �R�E�D�Y�L�R�� �R�S�H�U�D�W�H�U���� �U�D�þ�X�Q�D�O�R�� �M�H�� �R�G�P�D�K�� �]�D�E�L�O�M�H�å�L���� �D�� �Q�H�� �S�L�ã�H�� �Q�D��

�S�D�L�U�X���L�O�L���M�H���U�D�þ�X�Q�D�O�R���N�D�V�Q�L�M�H���]�D�E�L�O�M�H�å�L�O�R�����3�U�L�M�H�Q�R�V�Q�L���W�H�U�P�L�Q�D�O���M�H���V�S�R�M�H�Q���Q�D glavno 

�U�D�þ�X�Q�D�O�R�� �N�D�R�� �L�� �V�Y�D�N�D�� �G�U�X�J�D�� �U�D�G�Q�D�� �V�W�D�Q�L�F�D���� �7�H�U�P�L�Q�D�O�� �E�L�� �P�R�J�D�R�� �E�L�W�L�� �5�)�� ���U�D�G�L�R��

�I�U�H�N�Y�H�Q�F�L�M�D�����L�O�L���3�D�O�P���3�L�O�R�W���S�R�S�X�W���U�D�G�D���X�U�H�ÿ�D�M�D���S�X�W�H�P���E�H�å�L�þ�Q�H���P�U�H�å�H�� 

2. �%�D�U�� �N�R�G�R�Y�L�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�H���N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �V�P�D�Q�M�L�O�D�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�M�H���S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�N��

mora unijeti izravno u te�U�P�L�Q�D�O���� �6�Y�D�N�R�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�Q�R�� �U�D�þ�X�Q�D�O�R�� ���W�H�U�P�L�Q�D�O���� �V�D�G�U�å�L��

�V�N�H�Q�H�U�� �N�R�M�L�P�� �V�H�� �R�þ�L�W�D�Y�D�M�X�� �E�D�U�� �N�R�G�R�Y�L���� �2�S�H�U�D�W�R�U�L�� �V�N�H�Q�L�U�D�M�X�� �Q�D�O�M�H�S�Q�L�F�H�� �N�R�M�H��

�V�D�G�U�å�H���E�D�U���N�R�G�L�U�D�Q�L���S�U�L�N�D�]�� �E�L�Q���E�U�R�M�H�Y�D���� �E�U�R�M�H�Y�D���D�U�W�L�N�D�O�D���� �O�R�W���E�U�R�M�H�Y�D���� �N�R�O�L�þ�L�Q�D�����L��

�M�R�ã���P�Q�R�J�R���W�R�J�D��111 

Implementacija WMS-a ima za cilj:   

- �,�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�D�F�L�M�X���O�R�J�L�V�W�L�N�H���X���V�N�O�D�G�L�ã�W�X�� 

- �X�E�U�]�D�W�L���S�U�R�F�H�V�H���U�D�G�D���X���V�N�O�D�G�L�ã�W�X�� 

- �R�S�W�L�P�D�O�Q�R���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���V�N�O�D�G�L�ã�Q�L�K���N�D�S�D�F�L�W�H�W�D�� 

- �G�H�W�H�N�W�L�U�D�W�L���L���R�W�N�O�R�Q�L�W�L���N�U�L�W�L�þ�Q�H���W�R�þ�N�H���V�N�O�D�G�L�ã�Q�R�J���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�� 

- �S�R�Y�H�ü�D�W�L�� �W�R�þ�Q�R�V�W�� �]�D�S�U�L�P�D�Q�M�D���� �N�R�P�L�V�L�R�Q�L�U�D�Q�M�D�� �L�� �L�]�G�D�Y�D�Q�M�D�� �U�R�E�H�� �W�H�� �P�D�Q�M�H�Q�Me 

�S�R�W�U�H�E�Q�H�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�H�� �W�D�N�R�� �M�H�� �G�D�Q�D�V�� �P�R�J�X�ü�H�� �F�L�M�H�O�L�� �R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�L�� �S�R�V�D�R�� �X��

�V�N�O�D�G�L�ã�W�X���R�G�U�D�ÿ�L�Y�D�W�L���E�H�]���S�D�S�L�U�D��112 

 

 

                                            
111 http://www.distributionstrategies.net/uploads/What_is_a_WMS.pdf 
112 http://www.logiko.hr/images/PDF/stockoptimizer/wms-prezentacija_62.pdf 
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5.6.3. Sustavi za automatsko prikupljanje podataka  

�8�V�S�M�H�ã�Q�D�� �O�R�J�L�V�W�L�N�D�� �W�H�P�H�O�M�L�� �V�H�� �Q�D�� �ã�W�R�� �Y�H�ü�R�M�� �L�� �E�U�å�R�M�� �R�E�U�D�G�L�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� �X�]�� �ã�W�R��

�P�D�Q�M�H�� �W�U�R�ã�N�R�Y�H�� �L���S�R�J�U�H�ã�N�H���� �=�D�� �S�U�R�Y�H�G�E�X�� �W�L�K�� �F�L�O�M�H�Y�D���� �O�R�J�L�V�W�L�N�D�� �P�R�U�D���� �N�D�R�� �P�D�O�R�� �N�R�M�D��

�G�M�H�O�D�W�Q�R�V�W���� �X�Q�D�S�U�L�M�H�G�L�W�L�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H�� �X�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�P�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�F�L�M�H�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�� �V�� �F�L�O�M�H�P��

�V�P�D�Q�M�H�Q�M�D���J�U�H�ã�D�N�D���L���W�U�R�ã�N�R�Y�D���E�D�]�L�U�D�Q�L�K���Q�D���O�M�X�G�V�N�R�P���U�D�G�X��113 

Sustavi za automatsko prikupljanje podataka imaju bitnu ulogu u robno transportnim 

�F�H�Q�W�U�L�P�D���� �6�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �S�U�L�O�L�þ�Q�R�� �Y�H�O�L�N�� �E�U�R�M�� �U�R�E�H���� �D�� �V�D�P�L�P�� �W�L�P�H�� �L�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �N�R�M�L�� �V�H��

�Q�D�O�D�]�H���Q�D���W�H�U�P�L�Q�D�O�X���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���W�U�H�Q�X�W�N�X�����Q�L�M�H���O�D�N�R���N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�W�L���S�U�R�P�H�W�����D�O�L���W�R���X�Y�H�O�L�N�H��

�R�O�D�N�ã�D�Y�D�M�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���V�X�V�W�D�Y�L���]�D���D�X�W�R�P�D�W�V�N�R���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H �S�R�G�D�W�D�N�D�����N�D�R���ã�W�R���V�X���E�D�U���N�R�G��

�L�� �5�)�,�'�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���� �6�X�V�W�D�Y�L�� �]�D�� �D�X�W�R�P�D�W�V�N�R�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �L�P�D�M�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�X��

�X�O�R�J�X���L���X���V�N�O�D�G�L�ã�W�L�P�D���N�R�M�L���V�X���V�D�V�W�D�Y�Q�L���G�L�R���U�R�E�Q�R���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�K���F�H�Q�W�D�U�D�����W�L���V�X�V�W�D�Y�L���ü�H���E�L�W�L��

detaljnije opisani u nastavku. 

5.6.3.1. Bar kod tehnologije  

Bar k�R�G���V�H���P�R�å�H��opisati kao o�S�W�L�þ�N�L���0�R�U�V�H�R�Y���N�R�G�����6�H�U�L�M�D���F�U�Q�L�K traka i bijelog 

�S�U�R�V�W�R�U�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �ã�L�U�L�Q�D�� �V�H�� �L�V�S�L�V�X�M�X�� �Q�D�� �Q�D�O�M�H�S�Q�L�F�H�� �]�D�� �M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�R�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�M�H��

artikala. Bar �N�R�G���Q�D�O�M�H�S�Q�L�F�H���V�H���R�þ�L�W�D�Y�D�M�X���V�D���V�N�H�Q�H�U�R�P�����N�R�M�L���P�M�H�U�L���U�H�I�O�H�N�W�L�U�Dno svjetlo i 

interpreti�U�D���N�R�G���X���E�U�R�M�N�D�P�D���L���V�O�R�Y�L�P�D���N�R�M�H���V�H���S�U�H�Q�R�V�H���Q�D���U�D�þ�X�Q�D�O�R��114 

Bar kod �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���S�U�X�å�D�M�X���R�J�U�R�P�Q�H���S�U�H�G�Q�R�V�W�L���]�D���S�U�R�Y�H�G�E�X���E�L�O�R���N�R�M�H�J���S�R�V�O�D��

�S�D�� �W�D�N�R�� �L�� �X�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�R�P�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�X���� �2�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �E�U�å�H�� �L�� �W�R�þ�Q�L�M�H�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D����

�P�D�Q�M�H���W�U�R�ã�N�R�Y�H�����J�U�H�ã�N�H���V�Y�R�G�L���Q�D���P�L�Q�L�P�X�P�� �D���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���]�D�O�L�K�D�P�D���M�H���P�Q�R�J�R���O�D�N�ã�H��115 

�8���U�R�E�Q�R���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�P���F�H�Q�W�U�L�P�D���S�U�L�P�M�H�Q�D���E�D�U���N�R�G���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���Q�D�M�Y�L�ã�H���V�H���R�þ�L�W�X�M�H��

�X�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�L�P�D���� �X�� �N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �Q�H�]�D�P�L�V�O�L�Y�R�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H�� �E�H�]�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�H�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H�� �N�R�M�D��

�X�Y�H�O�L�N�H�� �R�O�D�N�ã�D�Y�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�X�� �U�R�E�H���� �7�D�N�R�ÿ�H�U���� �E�D�U�� �N�R�G�� �W�H�K�Q�R�O�R�Jija se koristi i za 

                                            
113 http://www.jatrgovac.com/2013/10/logistika-tehnologija-komunikacija-izmedu-ljudi-i-racunala/ 
114 www.ukessays.com/essays/information-technology/the-role-of-barcode-in-warehouse-information-
technology-essay.php 
115 www.ukessays.com/essays/information-technology/the-role-of-barcode-in-warehouse-information-
technology-essay.php 
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�L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�X�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �W�H�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �D�X�W�R�P�D�W�V�N�R�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� ���V�W�D�Q�M�H��

�N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�����W�H�P�S�H�U�D�W�X�U�D�����O�R�N�D�F�L�M�D���L���V�O�L�þ�Q�R���� 

 

 

�%�D�U���N�R�G���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D���� 

- �V�L�P�E�R�O�R�J�L�M�X���L�O�L���V�X�V�W�D�Y���N�R�G�L�U�D�Q�M�D���S�R�G�D�W�D�N�D���N�R�M�L���ü�H���E�L�W�L���R�S�W�L�þ�N�L���þ�L�W�D�Q�L 

- tehnolog�L�M�H���W�L�V�N�D�Q�M�D���V�L�P�E�R�O�D���N�D�N�Y�H���V�W�U�R�M�H�Y�L���P�R�J�X���þ�L�W�D�W�L 

- �V�N�H�Q�H�U�H�� �L�� �G�H�N�R�G�H�U�H�� �N�R�M�L�� �W�H�� �V�L�P�E�R�O�H�� �þ�L�W�D�M�X�� �L�� �N�R�Q�Y�H�U�W�L�U�D�M�X�� �X�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�H�� �S�R�G�D�W�N�H��

�U�D�]�X�P�O�M�L�Y�H���U�D�þ�X�Q�D�O�X 

- verifikatore koji provjeravaju valjanost otisnutih bar kod simbola116 

Bar kodovi mogu se podijeliti u dvije grupe �L���þ�H�W�L�U�L���S�R�G�J�X�U�S�H�� 

- �/�L�Q�L�M�V�N�L���E�D�U���N�R�G�����Q�X�P�H�U�L�þ�N�L���L���D�O�I�D�Q�X�P�H�U�L�þ�N�R���N�R�G�R�Y�L�� 

- ���'���N�R�G�R�Y�L�����V�O�R�å�H�Q�L�����V�W�D�F�N�H�G�����L���P�D�W�U�L�þ�Q�L�����P�D�W�U�L�[�����N�R�G�R�Y�L�� 

Svakodnevno se naj�þ�H�ã�ü�H�� �V�X�V�U�H�ü�H�P�R�� �V�� �O�L�Q�H�D�U�Q�L�P�� �E�D�U��kodom, simbolima 

sastavljenim od okomitih nizova crta i pra�]�Q�L�Q�D���P�H�ÿ�X���F�U�W�D�P�D�� Linearni bar kodovi se 

�N�R�U�L�V�W�H�� �N�D�R�� ���N�O�M�X�þ���� �]�D�� �S�U�L�V�W�X�S�� �E�D�]�L�� �J�G�M�H�� �V�X�� �S�R�K�U�D�Q�M�H�Q�L�� �S�R�G�D�F�L�� �R�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D���� �1�D�M�Y�H�ü�L��

�Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N�� �R�Y�R�J�� �Q�D�þ�L�Q�D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �M�H�� �� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�D�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D�� �S�R�G�D�W�D�Na 

�N�R�M�D���V�H���P�R�å�H�����V�S�U�H�P�L�W�L�����X���E�D�U��kod.117 

 

Slika 34.  Linearni bar kod 

Izvor: http://www.marco.hr/slike/barkod_ean13.gif, srpanj 2016. 

Postoje dva tipa 2D kodova: 

- �X�� �R�E�O�L�N�X�� �V�W�R�J�D�� ���V�W�D�F�N�H�G���� �N�D�R�� �N�R�O�H�N�F�L�M�D�� �O�L�Q�H�D�U�Q�L�K�� �V�L�P�E�R�O�D�� �V�O�R�å�H�Q�L�K�� �X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�X��

�V�W�U�X�N�W�X�U�X�����X���Y�L�ã�H���U�H�G�R�Y�D�����L 

                                            
116 http://web.studenti.math.pmf.unizg.hr/~dmiocev/Barkod.html 
117 http://www.marco.hr/tehnologije/tehnologije-barkod.htm 



61 
 

- matrice (matrix - simbol se sastoji od svijetlih i tamnih krugova, kvadrata ili 

heksagonalnih elemenata).118 

 

�5�D�]�Y�R�M�� ���'�� �V�L�P�E�R�O�R�J�L�M�D�� �M�H�� �S�R�W�D�N�Q�X�W�� �S�R�W�U�H�E�R�P�� �G�D�� �V�H�� �V�Y�H�� �Y�L�ã�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��

smjesti na mali prostor. Tradicionalni 1-dimenzionalni, linearni kodovi funkcioniraju 

kao referenca za informaciju pohranjenu u bazi pod�D�W�D�N�D���� �D�� ���'�� �N�R�G�R�Y�L�� �P�R�J�X�� �V�O�X�å�L�W�L��

�L�V�W�R�M���V�Y�U�V�L���Q�D���S�X�Q�R���P�D�Q�M�H�P���S�U�R�V�W�R�U�X���L�O�L���P�R�J�X���V�O�X�å�L�W�L���N�D�R���V�D�P�D���E�D�]�D���S�R�G�D�W�D�N�D�����Q�R�V�H�ü�L��

�V�Y�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�H�� �S�R�G�D�W�N�H�� �R�� �R�]�Q�D�þ�H�Q�R�P�� �R�E�M�H�N�W�X���� �1�H�G�R�V�W�D�W�D�N�� ���'�� �V�L�P�E�R�O�R�J�L�M�D�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�D��

�V�S�H�F�L�M�D�O�Q�R�J���þ�L�W�D�þ�D��- �R�E�L�þ�Q�R���V�N�X�S�O�M�H�J���R�G���V�W�D�Q�G�D�U�G�Q�R�J��119 

 

Slika  35. 2D bar kod 

Izvor: http://www.marco.hr/slike/bar-kod_QRCode.gif, srpanj 2016. 

�%�D�U�� �N�R�G�� �þ�L�W�D�þ�L�� �V�X�� �H�O�H�N�W�U�R-�R�S�W�L�þ�N�L�� �X�U�H�ÿ�D�M�L�� �N�R�M�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P�� �P�H�W�R�G�R�P��

osvjetljavaju bar kod simbol i mjere reflektirano svjetlo. Podatak se konvertira iz 

analognog u digitalni koj�L�� �G�H�N�R�G�H�U�� �P�R�å�H�� �S�U�R�F�H�V�L�U�D�W�L���� �D�� �]�D�W�L�P�� �ã�D�O�M�H�� �K�R�V�W�� �U�D�þ�X�Q�D�O�X�� �L�O�L��

�3�2�6���V�X�V�W�D�Y�X�����3�U�H�P�D���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�L���N�R�M�X���N�R�U�L�V�W�H���� �V�N�H�Q�H�U�L���P�R�J�X���E�L�W�L�����Z�D�Q�G���� �X�U�H�ÿ�D�M�L���� �&�&�'��

(charge-coupled device), linear imageri ili laserski. Prema obliku, skeneri mogu biti 

�U�X�þ�Q�L���L�O�L���I�L�N�V�Q�L�����X�J�U�D�G�E�H�Q�L), prema zahtjevu aplikacije.120 

Otisak bar-�N�R�G�D�� �V�H�� �P�R�å�H�� �S�U�R�L�]�Y�H�V�W�L�� �Q�D�� �Y�L�ã�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �Q�D�þ�L�Q�D���� �D�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�D�� �M�H��

pri tome preciznost i kvaliteta otisnutog koda. Uspjeh bar-kod sustava ovisi upravo o 

�N�Y�D�O�L�W�H�W�L�� �R�W�L�V�Q�X�W�R�J�� �N�R�G�D���� �=�D�W�R�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�L�� �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�L�K�� �Ear-kod printera 

�N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�R�� �X�O�D�å�X�� �Q�D�S�R�U�H�� �L�� �V�U�H�G�V�W�Y�D�� �X�� �U�D�]�Y�R�M�� �L�� �L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�M�X�� �Q�R�Y�L�K�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D����

tijekom proteklih godina cijene bar-�N�R�G���S�U�L�Q�W�H�U�D���V�X���V�Y�H���Q�L�å�H���D���Q�M�L�K�R�Y�H���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���V�Y�H��

�Y�H�ü�H�����0�H�ÿ�X���S�U�Y�L�P���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���X���L�]�E�R�U�X���V�X�V�W�D�Y�D���]�D���R�E�L�O�M�H�å�D�Y�D�Q�M�H���E�D�U-kodom �V�X���N�R�O�L�þ�L�Q�D��

                                            
118 http://www.marco.hr/tehnologije/tehnologije-barkod.htm 
119 http://www.marco.hr/tehnologije/tehnologije-barkod.htm 
120 http://www.marco.hr/tehnologije/tehnologije-barkod.htm 
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�N�R�M�X�� �W�U�H�E�D���R�W�L�V�Q�X�W�L�� �X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X���� �D�� �Q�D�N�R�Q���W�R�J�D�� �W�U�D�M�Q�R�V�W�� �N�R�M�X�� �å�H�O�L�P�R���S�R�V�W�L�ü�L����

Za svaku aplikaciju printanja bar-�N�R�G�D�� �S�R�V�W�R�M�L�� �R�S�W�L�P�D�O�D�Q�� �Q�D�þ�L�Q���� �K�D�U�G�Z�D�U�H�� �L��

software.121 

5.6.3.2. RFID (Radio Frequency Identifikation)  

�6���R�E�]�L�U�R�P���G�D���M�H���Y�H�ü���U�D�Q�L�M�H���V�S�R�P�H�Q�X�Wa RFID tehnologija potrebno je naglasiti 

�G�D�� �M�H�� �X�� �R�Y�R�P�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�X�� �R�S�L�V�D�Q�D�� �5�)�,�'�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �N�R�M�D�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�L�� �X�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�R�P��

�S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�X���G�R�N���M�H���X���S�U�L�M�D�ã�Q�M�H�P���L�P�D�O�D���X�O�R�J�X���V�X�V�W�D�Y�D���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� 

Radiofrekventna identifikacija (RFID) je tehnologija koja koristi tehniku 

�I�H�N�Y�H�Q�F�L�M�V�N�L�K���U�D�G�L�R�Y�D�O�R�Y�D���]�D���U�D�]�P�M�H�Q�M�L�Y�D�Q�M�H���S�R�G�D�W�D�N�D���L�]�P�H�ÿ�X���þ�L�W�D�þ�D�����U�H�D�G�H�U�����L���X�U�H�ÿ�D�M�D��

�N�R�M�L�� �V�H�� �]�R�Y�H�� �W�U�D�Q�V�P�L�W�W�H�U�� ���W�D�J���� ���W�U�D�Q�V�S�R�Q�G�H�U���� �7�D�J�� �V�D�G�U�å�L�� �V�L�O�L�N�R�Q�V�N�L�� �P�L�N�U�R�þ�L�S�� �L�� �D�Q�W�H�Q�X����

�$�Q�W�H�Q�D�� �R�G�D�ã�L�O�M�H�� �U�D�G�L�R�Y�D�O�R�Y�H�� �W�H�� �Q�D�� �W�D�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �ã�D�O�M�H�� �S�R�G�D�W�N�H�� �V�� �P�L�N�U�R�þ�L�S�D�� �N�R�Mi se putem 

�þ�L�W�D�þ�D�� �X�Q�R�V�H�� �X�� �U�D�þ�X�Q�D�O�R���� �7�U�D�Q�V�S�R�Q�G�H�U�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�L�� �Q�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�R�M�� �D�P�E�D�O�D�å�L�� �L�� �V�D�G�U�å�L��

�M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�L�� �V�H�U�L�M�V�N�L�� �E�U�R�M���� �5�)�,�'�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �V�H�� �S�U�H�W�H�å�Q�R�� �N�R�U�L�V�W�L�� �]�D�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�X��

�D�P�E�D�O�D�å�L�U�D�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�R�M�H�� �W�U�H�E�D�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�L�U�D�W�L���� �V�N�O�D�G�L�ã�W�L�W�L�� �L�O�L�� �S�H�U�L�R�G�L�þ�Q�R�� �S�R�S�L�Vivati i 

�S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���Y�U�V�W�X���H�O�H�N�W�U�R�Q�V�N�H���©�S�D�P�H�W�Q�H���D�P�E�D�O�D�å�H�ª�����V�P�D�U�W���S�D�F�N�D�J�L�Q�J����122 

�.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P�� �W�D�N�Y�R�J�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �X�N�O�D�Q�M�D�M�X�� �V�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �S�R�V�W�R�M�H��

�N�R�G�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �E�D�U�� �N�R�G�R�Y�D�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �Q�S�U���� �S�R�W�U�H�E�D�� �]�D�� �L�]�U�D�Y�Q�R�P�� �Y�L�G�O�M�L�Y�R�ã�ü�X�� �N�R�G�D�� �R�G��

�V�W�U�D�Q�H���þ�L�W�D�þ�D�����P�D�O�D���X�G�D�O�M�H�Q�R�V�W���Q�D���N�R�M�R�M���V�H���P�R�å�H���R�þ�L�W�D�Y�D�W�L�����S�U�R�E�O�H�P�L���V���L�V�W�U�R�ã�H�Q�R�ã�ü�X���L�O�L��

�R�ã�W�H�ü�H�Q�M�L�P�D���Q�D�O�M�H�S�Q�L�F�D���V���R�]�Q�D�N�D�P�D���E�D�U���N�R�G�R�Y�D�����V�S�R�U�R�V�W���N�R�G���R�þ�L�W�D�Y�D�Q�M�D���Y�H�ü�H���N�R�O�L�þ�L�Q�H��

proizvoda i sl.123 �2�V�Q�R�Y�Q�L���H�O�H�P�H�Q�W�L���5�)�,�'���V�X�V�W�D�Y�D���V�X���5�)�,�'���R�]�Q�D�N�D�����W�D�J�������5�)�,�'���þ�L�W�D�þ���L��

�U�D�þ�X�Q�D�O�R���� �5�)�,�'�� �W�D�J�� �M�H�� �Q�R�V�L�Welj podataka o proizvodu, poput bar koda. Sastoji se od 

�P�H�P�R�U�L�M�V�N�R�J���þ�L�S�D���L���R�G�D�ã�L�O�M�D�þ�D���N�R�M�L���N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D���V���5�)�,�'���þ�L�W�D�þ�H�P�� 

 

                                            
121 http://www.marco.hr/tehnologije/tehnologije-barkod.htm 
122 http://materijali.grf.unizg.hr/media/RFID%20tehnologija.pdf  
123 https://bib.irb.hr/datoteka/578624.KZubrinic-Koristenje_RFID_sustava.pdf 
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Slika 36.  RFID tehnologija 

Izvor: https://bib.irb.hr/datoteka/578624.KZubrinic-Koristenje_RFID_sustava.pdf, 

srpanj 2016. 

Transponderi se �S�U�R�L�]�Y�R�G�H�� �X�� �Y�U�O�R�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �R�E�O�L�F�L�P�D���� �Y�H�O�L�þ�L�Q�D�P�D���� �V�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P��

�N�D�S�D�F�L�W�H�W�L�P�D���P�H�P�R�U�L�M�H���L���V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W�L�P�D�����S�U�H�å�L�Y�O�M�D�Y�D�Q�M�D�����X���R�N�R�O�L�Q�L����Transponderi mogu 

�L�P�D�W�L���R�E�O�L�N���Q�D�O�M�H�S�Q�L�F�D�����H�W�L�N�H�W�D���L�O�L���S�O�R�þ�L�F�D���S�U�L���þ�H�P�X���V�H���5�)���]�D�Y�R�M�Q�L�F�D���Q�D�O�D�]�L���Q�D���S�D�S�L�U�X���L�O�L��

�I�R�O�L�M�L�� �]�D�M�H�G�Q�R�� �V�� �P�H�P�R�U�L�M�V�N�L�P�� �P�L�N�U�R�þ�L�S�R�P�����*�R�W�R�Y�R�� �V�Y�L�� �V�X�� �]�D�ã�W�L�ü�H�Q�L�� �Q�H�N�R�P�� �Y�U�V�W�R�P��

�N�X�ü�L�ã�W�D���R�G���X�G�D�U�D�F�D�����N�H�P�L�N�D�O�L�M�D�����Y�O�D�J�H���L���S�U�D�ã�L�Q�H�� �5�)�,�'���W�U�D�Q�V�S�R�Q�G�H�U���P�R�å�H biti dovoljno 

�P�D�O�H�Q�� �G�D�� �V�H�� �V�P�M�H�V�W�L�� �S�R�G�� �N�R�å�X�� �å�L�Y�R�W�L�Q�M�H���� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �X�R�E�O�L�þ�H�Q�� �N�D�R�� �þ�D�Y�D�R�� �L�O�L�� �Y�L�M�D�N�� �]�D��

�R�]�Q�D�þ�D�Y�D�Q�M�H�� �G�U�Y�H�Q�H�� �J�U�D�ÿ�H�� �L�O�L�� �X�� �R�E�O�L�N�X�� �N�U�H�G�L�W�Q�H�� �N�D�U�W�L�F�H�� �]�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �X�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�D�P�D��

kontrole pristupa. 124 

�5�)�,�'�� �þ�L�W�D�þ�� �V�D�V�W�R�M�L�� �V�H�� �R�G�� �D�Q�W�H�Q�H�� �L�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�þ�N�R�J���X�U�H�ÿ�D�M�D���� �$�Q�W�H�Q�D�� �U�D�]�P�M�H�Q�M�X�M�H��

�S�R�G�D�W�N�H�� �V�D�� �5�)�,�'�� �W�D�J�R�Y�L�P�D���� �D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�þ�N�L�� �X�U�H�ÿ�D�M�� �R�E�U�D�ÿ�X�M�H�� �S�R�G�D�W�N�H�� �L�� �N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�� �V�D��

�U�D�þ�X�Q�D�O�R�P�����5�D�þ�X�Q�D�O�R���L�Q�L�F�L�U�D���S�U�R�F�H�V���L���G�D�M�H���Q�D�O�R�J���þ�L�W�D�þ�X���G�D���H�P�L�W�L�U�D���U�D�G�L�R���V�L�J�Q�D�O�����$�Q�W�H�Q�D��

�5�)�,�'�� �þ�L�W�D�þ�D�� �H�P�L�W�L�U�D�� �U�D�G�L�R�� �V�L�J�Q�D�O�H�� �N�R�M�L�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�M�X�� �5�)�,�'�� �W�D�J���� �2visno o primljenom 

�V�L�J�Q�D�O�X�����5�)�,�'���W�D�J���ã�D�O�M�H���S�R�G�D�W�N�H���S�U�H�P�D���þ�L�W�D�þ�X���L�O�L���S�U�L�P�D���S�R�G�D�W�N�H���R�G���þ�L�W�D�þ�D���L���]�D�S�L�V�X�M�H���L�K��

u svoju memoriju.125 

RFID tehnologija ima neke velike prednosti ali i nedostatke u odnosu na bar 

�N�R�G�����3�U�R�L�]�Y�R�G�L���R�]�Q�D�þ�H�Q�L���5�)�,�'���W�D�J�R�Y�L�P�D���P�R�J�X���V�H���R�þ�L�W�D�Y�D�W�L �L���X���V�O�X�þ�D�M�H�Y�L�P�D���N�D�G�D���Q�L�V�X��

�L�]�U�D�Y�Q�R�� �G�R�V�W�X�S�Q�L�� �þ�L�W�D�þ�X���� �ý�L�W�D�þ�� �S�R�G�D�W�N�H�� �P�R�å�H�� �R�þ�L�W�D�Y�D�W�L�� �V�D�� �X�G�D�O�M�H�Q�R�V�W�L�� �þ�D�N�� �L�� �G�R�� ������

�P�H�W�D�U�D�����%�U�]�L�Q�D���R�þ�L�W�D�Y�D�Q�M�D���Y�U�O�R���M�H���Y�H�O�L�N�D�����W�D�N�R���G�D���V�H���X���M�H�G�Q�R�M���V�H�N�X�Q�G�L���P�R�å�H���R�þ�L�W�D�W�L���Y�L�ã�H��

stotina tagova. Za razliku od bar kodova koji se vrlo lako m�R�J�X���R�ã�W�H�W�L�W�L���L���W�L�P�H���L�]�J�X�E�L�W�L��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���� �5�)�,�'�� �W�D�J�R�Y�L�� �V�X�� �Y�U�O�R�� �R�W�S�R�U�Q�L�� �Q�D�� �I�L�]�L�þ�N�D�� �R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D���� �8�� �5�)�,�'�� �W�D�J�R�Y�H��

�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H�� �Y�U�V�W�H�� �P�R�J�X�� �V�H�� �Q�D�N�Q�D�G�Q�R�� �]�D�S�L�V�L�Y�D�W�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� ���Q�S�U���� �G�D�� �M�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L��

�N�R�P�D�G���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �U�H�]�H�U�Y�L�U�D�Q�� �L�O�L�� �Y�H�ü�� �S�O�D�ü�H�Q���� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R���X�Y�M�H�W�L�P�D�� �J�D�U�Dncije i sl.). Za 

razliku od tehnologije bar koda koja je jeftina, RFID tehnologija znatno je skuplja. 

�3�R�ã�W�R���V�H���E�D�]�L�U�D���Q�D���U�D�G�L�R���Y�D�O�R�Y�L�P�D�����S�D�W�L���R�G���V�Y�L�K���Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N���U�D�G�L�R���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�����U�D�G�L�R��

�Y�D�O�R�Y�L�� �V�H�� �O�R�ã�H�� �S�R�Q�D�ã�D�M�X�� �X�� �Y�O�D�å�Q�L�P�� �X�Y�M�H�W�L�P�D���� �X�� �S�U�L�V�X�W�Q�R�V�W�L�� �Y�H�ü�H�� �N�R�O�L�þ�Lne metala u 

�R�N�U�X�å�H�Q�M�X�� �N�D�R�� �L�� �X�� �S�U�L�V�X�W�Q�R�V�W�L�� ���H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�H�� �E�X�N�H������ �0�Q�R�ã�W�Y�R�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �å�H�O�H��

                                            
124 http://materijali.grf.unizg.hr/media/RFID%20tehnologija.pdf 
125 https://bib.irb.hr/datoteka/578624.KZubrinic-Koristenje_RFID_sustava.pdf 
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�N�R�G�L�U�D�W�L���X���5�)�,�'�� �W�D�J�R�Y�H���S�R�V�N�X�S�O�M�X�M�H���Q�M�L�K�R�Y�X���L�]�U�D�G�X���M�H�U���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���L�]�U�D�ÿ�L�Y�D�W�L���V�Y�H���Y�H�ü�H��

�P�H�P�R�U�L�M�V�N�H���þ�L�S�R�Y�H��126 

 

�8�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�� �V�H���P�R�å�H���S�R�V�W�D�Y�L�W�L�� �I�L�N�V�Q�L�� �5�)�,�'�� �þ�L�W�D�þ�� �N�R�M�L�� �ü�H��kontrolirati kompletan 

�X�O�D�]�� �L�� �L�]�O�D�]�� �U�R�E�H�� �Q�D�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H���� �6�Y�D�N�L�� �S�U�R�O�D�]�D�N�� �U�R�E�H�� �N�U�R�]�� �Y�U�D�W�D�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�D�� �D�N�W�L�Y�L�U�D�� �þ�L�W�D�þ��

�N�R�M�L���R�þ�L�W�D�Y�D���U�R�E�X���N�R�M�D���L�]�O�D�]�L���R�G�Q�R�V�Q�R���X�O�D�]�L���X���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�����1�D���W�D�N�D�Y���Q�D�þ�L�Q���R�P�R�J�X�ü�H�Q�R���M�H��

�D�X�W�R�P�D�W�V�N�R�� �R�þ�L�W�D�Y�D�Q�M�H�� �S�U�R�P�H�W�D�� �U�R�E�H�� �L�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �D�å�X�U�Q�H�� �H�Y�L�G�H�Q�F�L�M�H�� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�R�J��

�V�W�D�Q�M�D���� �1�H�� �P�R�å�H�� �V�H�� �G�R�J�R�G�L�W�L�� �V�O�X�þ�D�M�� �G�D�� �X�O�D�]�� �L�O�L�� �L�]�O�D�]�� �U�R�E�D�� �V�D�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�D�� �Q�L�M�H��

evidentiran.127 

5.6.3.3. Glasovna tehnologija  

�9�H�ü�L�Q�D���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���V���U�D�þ�X�Q�D�O�L�P�D���V�H���V�Y�R�G�L���Q�D���S�U�H�W�H�å�Q�R���U�X�þ�Q�L���X�Q�R�V���S�R�G�D�W�D�N�D��

�X���U�D�þ�X�Q�D�O�R�����S�U�R�F�H�V���N�R�M�L���M�H���L�Q�K�H�U�H�Q�W�Q�R���Q�H�H�I�L�N�D�V�D�Q���L���S�R�G�O�R�å�D�Q���J�U�H�ã�N�D�P�D���W�H���J�R�W�R�Y�R���M�D�P�þ�L��

�G�D�� �ü�H�� �S�U�R�G�X�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �L�� �S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�Q�R�V�W�� �S�D�W�L�W�L���� �7�D�M�� �S�U�R�F�H�V�� �V�H�� �]�Q�D�W�Q�R�� �P�R�å�H�� �X�E�U�]�D�W�L�� �L��

�S�R�M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�L�W�L�� �X�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�P�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �U�D�þ�X�Q�D�O�D�� �L�� �O�M�X�G�L�� �D�� �N�R�M�L�� �M�H��

ljudima najprirodniji: putem glasa. Glasovnim komandama, uz odgo�Y�D�U�D�M�X�ü�H��

�V�R�I�W�Y�H�U�V�N�R���U�M�H�ã�H�Q�M�H�����M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R���V�H���R�E�D�Y�O�M�D���N�R�P�L�V�L�R�Q�L�U�D�Q�M�H�����S�U�L�M�H�P�����S�U�L�M�H�Q�R�V���L���R�W�S�U�H�P�D��

�U�R�E�H���� �1�H�R�S�K�R�G�Q�R�� �]�D�� �U�D�G�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �]�D�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �V�� �J�O�D�V�R�Y�Q�R�P�� �N�R�Q�W�U�R�O�R�P��

�M�H�V�W���G�D���þ�L�W�D�Y���S�U�R�V�W�R�U���V�N�O�D�G�L�ã�W�D���P�R�U�D���E�L�W�L���S�R�N�U�L�Y�H�Q���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�P���U�D�G�L�R���V�L�J�Q�D�O�R�P�����5�D�Gnik u 

�V�N�O�D�G�L�ã�W�X�� �R�S�U�H�P�O�M�H�Q�� �M�H�� �J�O�D�V�R�Y�Q�L�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�R�P���� �N�R�M�L�� �M�H�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�� �R�N�R�� �V�W�U�X�N�D�� �L��

�V�O�X�ã�D�O�L�F�D�P�D�� �V�� �P�L�N�U�R�I�R�Q�R�P���� �3�R�V�O�R�Y�Q�L�� �V�X�V�W�D�Y�L�� ���:�0�6�� �L�O�L�� �(�5�3���� �ã�D�O�M�X�� �L�Q�V�W�U�X�N�F�L�M�H��

operaterima koje se u glasovnom terminalu pretvaraju u ljudski glas. Operateri 

�L�]�Y�U�ã�D�Y�D�M�X�� �L�Q�V�W�U�X�N�F�L�M�H�� �L�� �J�R�Y�R�U�R�P�� �L�K�� �S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�X�� �L�O�L�� �G�D�M�X�� �Q�R�Y�H�� �N�R�P�D�Q�G�H�� �N�R�M�H�� �J�O�D�V�R�Y�Q�L��

�W�H�U�P�L�Q�D�O�� �S�U�H�W�Y�D�U�D�� �X�� �U�D�þ�X�Q�D�O�L�P�D�� �S�R�]�Q�D�W�� �M�H�]�L�N���� �6�H�U�Y�H�U�� �S�U�R�V�O�M�H�ÿ�X�M�H�� �U�D�G�Q�L�N�X�� �X�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�X��

glasovnom komandom uputu s koje lokacije je potrebno preuzeti robu. Radnik 

�J�O�D�V�R�P���� �S�X�W�H�P�� �P�L�N�U�R�I�R�Q�D���� �S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H �G�R�O�D�]�D�N�� �Q�D�� �O�R�N�D�F�L�M�X�� �L�]�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L�� �N�R�Q�W�U�R�O�Q�L�� �E�U�R�M��

�O�R�N�D�F�L�M�H�����6�X�V�W�D�Y���S�U�H�S�R�]�Q�D�M�H���L�]�J�R�Y�R�U�H�Q�H���U�L�M�H�þ�L���L���G�D�M�H���G�D�O�M�Q�M�H���X�S�X�W�H���R���S�R�]�L�F�L�M�L�����ã�L�I�U�L���D�U�W�L�N�O�D��

�L���N�R�O�L�þ�L�Q�L���N�R�M�X���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���S�U�H�X�]�H�W�L���� �5�D�G�Q�L�N���]�D�W�L�P���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H���S�R�]�L�F�L�M�X���L���ã�L�I�U�X���D�U�W�L�N�O�D���� �E�L�O�R��

glasom, bilo skeniranj�H�P�� �E�D�U�N�R�G�� �R�]�Q�D�N�H���� �.�D�G�D�� �M�H�� �S�U�H�X�]�H�R�� �S�R�W�U�H�E�Q�X�� �N�R�O�L�þ�L�Q�X�� �D�U�W�L�N�O�D����

�U�D�G�Q�L�N���J�O�D�V�R�P���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H���N�R�O�L�þ�L�Q�X�����'�D�O�M�H�����V�X�V�W�D�Y���S�U�R�V�O�M�H�ÿ�X�M�H���S�R�G�D�W�N�H���R���V�O�M�H�G�H�ü�R�M���O�R�N�D�F�L�M�L��

                                            
126 https://bib.irb.hr/datoteka/578624.KZubrinic-Koristenje_RFID_sustava.pdf 
127 https://bib.irb.hr/datoteka/578624.KZubrinic-Koristenje_RFID_sustava.pdf 
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i ponavlja se prethodni korak. �*�O�D�V�R�Y�Q�L���W�H�U�P�L�Q�D�O�L���V�X���O�D�J�D�Q�L�����H�U�J�R�Q�R�P�L�þ�Q�R���R�E�O�L�N�R�Y�D�Q�L���L��

�U�R�E�X�V�Q�L���L�����ã�W�R���M�H���Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�H�����M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�L���]�D���X�S�R�W�U�H�E�X��128 

 

�.�O�M�X�þ�Q�H���S�U�Hdnosti obavljanja poslova glasvnim komandama:129 

- �3�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���S�U�R�G�X�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L 

- Smanjenje vremena potrebnog za obavljanje poslova 

- �6�P�D�Q�M�H�Q�M�H���R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�L�K���W�U�R�ã�N�R�Y�D���V�N�O�D�G�L�ã�W�D 

- �3�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���Q�D���U�D�G�X�����V�O�R�E�R�G�Q�H���U�X�N�H�� 

- �1�D�M�S�U�L�U�R�G�Q�L�M�L���Q�D�þ�L�Q���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H 

- �0�R�J�X�ü�Q�R�V�W���X�S�R�U�D�E�H���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���M�H�]�L�N�D 

 

Slika 37.  Glasovna tehnologija 

http://resources.inboundlogistics.com/userfiles/mobilecomm_main_0914.jpg, srpanj 

2016. 

5.6.3.4. Tehnolgija vizualnog prepoznavanja proizvoda  

Tehnologija vizualnog �S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �E�U�]�R�� �E�L�U�D�Q�M�H��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�� �E�H�]�� �J�U�H�ã�D�N�D�����0�R�E�L�O�Q�R�V�W���� �I�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�R�V�W�� �L�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R�V�W�� �U�D�G�D�� �S�U�X�å�D�M�X��

�R�S�V�H�å�Q�H�� �S�U�H�G�Q�R�V�W�L�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �Q�D��glasovnu i svjetlosnu tehnologiju. Integrirani 

�Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H���Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �U�D�G�Q�L�N�D�� �N�U�R�]�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�H�� �L�� �R�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�X�� �U�X�W�H�� �G�R��

                                            
128 http://www.jatrgovac.com/2013/10/logistika-tehnologija-komunikacija-izmedu-ljudi-i-racunala/ , 
lipanj 2016. 
129 http://www.jatrgovac.com/2013/10/logistika-tehnologija-komunikacija-izmedu-ljudi-i-racunala/, lipanj 
2016. 
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lokacije proizvoda. Svim �R�G�D�E�U�D�Q�L�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �P�R�å�H�� �V�H�� �S�U�R�Y�M�H�U�L�W�L�� �L�V�S�U�D�Y�Q�R�V�W��

jednostavnim pogledom. 130 

 

Tehnologija vizualnog biranja koristi 2D bar kodove za interakciju sa 

�V�N�O�D�G�L�ã�Q�L�P���R�N�U�X�å�H�Q�M�H�P�����S�U�L�N�D�]�X�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Q�D���W�R�þ�Q�R�P���P�M�H�V�W�X���L���S�R�W�U�H�E�Q�R�P���Y�U�H�P�H�Q�X��

�S�X�W�H�P�� �S�R�V�H�E�Q�L�K�� �Q�D�R�þ�D�O�D�� �V�D�� �]�D�V�O�R�Q�R�P�� �W�H�� �Q�H�P�D�� �S�R�W�U�H�E�H�� �]�D�� �G�R�G�D�W�Q�L�P�� �X�U�H�ÿ�D�M�L�P�D����

Sastoji se od kontrole softvera, �Q�D�R�þ�D�O�D, integrirane kamere, povezivanje sa 

�S�R�V�W�R�M�H�ü�L�P���V�X�V�W�D�Y�R�P���M�H���O�D�N�R���S�R�V�W�L�ü�L��131 

 

Slika 38.  Tehnolgija vizualnog prepoznavanja proizvoda 

Izvor: http://www.mhi.org/images/industrygroups/ofs/solutions-

guide/visionPicking02.jpg, srpanj 2016. 

Prednosti tehnologije vizualnog prepoznavanja proizvoda su mnogobrojne, a neke od 

njih su: 

- minimalno vrijeme obuke potrebno za operatore 

- navigacija koja je neovisna o jeziku 

- �S�R�W�S�X�Q�R���D�X�W�R�P�D�W�V�N�R���S�U�D�ü�H�Q�M�H���P�M�H�V�W�D���L���V�H�U�L�M�V�N�L�K���E�U�R�M�H�Y�D 

                                            
130 http://www.mhi.org/ofs/solutions-guide/vision 
131 http://www.mhi.org/ofs/solutions-guide/vision 
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- �����������E�H�]���J�U�H�ã�D�N�D�� 

- �S�U�L�P�M�H�Q�M�L�Y�L���X���V�Y�D�N�R�P���V�N�O�D�G�L�ã�W�X�����E�H�]���V�W�U�X�N�W�X�U�Q�L�K���S�U�R�P�M�H�Q�D���L�O�L���G�U�X�J�L�K���P�R�G�L�I�L�N�D�F�L�M�D 

- �S�R�O�R�å�D�M���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���P�R�å�H���E�L�W�L���G�H�W�H�N�W�L�U�D�Q���L���L�]�Y�D�Q���V�N�O�D�G�L�ã�W�D132 

5.6.3.5. Svijetlosni sustavi  ���ÄPick -to-light �³�� 

�7�D�N�R�]�Y�D�Q�L�ÄPick-to-light�³�� �V�X�V�W�D�Y�� �N�R�U�L�V�W�L�� �V�Y�M�H�W�O�R�V�Q�L�� �]�D�V�O�R�Q�� �]�D�� �X�V�P�M�H�U�D�Y�D�Q�M�H��

�R�S�H�U�D�W�H�U�D�� �Q�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �O�R�N�D�F�L�M�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �6�Y�D�N�D�� �O�R�N�D�F�L�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �P�R�å�H�� �L�P�D�W�L��

�S�R�M�H�G�L�Q�D�þ�Q�L���Q�X�P�H�U�L�þ�N�L���L�O�L���D�O�I�D�Q�X�P�H�U�L�þ�N�L���]�D�V�O�R�Q���V���V�Y�M�H�W�O�R�P�����R�V�Y�M�H�W�Ojena tipka za potvrdu i 

�G�L�J�L�W�D�O�Q�R�� �R�þ�L�W�D�Q�M�H�� �]�D�� �S�R�N�D�]�L�Y�D�Q�M�H�� �N�R�O�L�þ�L�Q�H���� �8�� �W�L�S�L�þ�Q�R�P�� �ÄPick-to-light�³�� �V�X�V�W�D�Y�X���� �E�L�U�D�Q�M�H��

�S�R�þ�L�Q�M�H���Q�D���S�R�þ�H�W�N�X���]�R�Q�H���X���N�R�M�R�M���R�S�H�U�D�W�R�U���V�N�H�Q�L�U�D���Q�D�O�M�H�S�Q�L�F�X���V���E�D�U���N�R�G���D�G�U�H�V�R�P���N�R�M�D��

�V�H�� �Q�D�O�D�]�L�� �Q�D�� �N�X�W�L�M�L�� �]�D�� �R�W�S�U�H�P�X�� �U�R�E�H���� �=�D�V�O�R�Q�� �R�E�D�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�� �R�S�H�U�Dtera koje proizvode 

�W�U�H�E�D�� �R�G�D�E�U�D�W�L�� �L�� �N�R�O�L�N�R�� �V�Y�D�N�L�K�� �R�G�� �Q�M�L�K���� �D�� �]�D�W�L�P�� �R�S�H�U�D�W�H�U�� �S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H�� �R�G�D�E�L�U�� �S�X�W�H�P��

�R�V�Y�M�H�W�O�M�H�Q�H�� �W�L�S�N�H�� �]�D�� �S�R�W�Y�U�G�X���� �3�U�H�G�Q�R�V�W�� �� �Ä�3�L�F�N-to-�O�L�J�K�W�³�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �M�H�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H��

�S�R�J�U�H�ã�D�N�D���� �S�U�H�Y�H�Q�F�L�M�D�� �Q�D�V�W�D�Q�N�D�� �S�R�J�U�H�ã�D�N�D�� �S�U�L�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �W�H�� �W�L�P�H��

�S�R�Y�H�ü�D�Q�D�� �S�U�H�F�L�]�Q�R�V�W�� �L�]�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �V�D�P�H�� �R�S�H�U�D�F�L�M�H���� �Q�L�M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H�� �M�H�]�L�N�D��

�S�R�ã�W�R���V�H���W�H�P�H�O�M�Q�L���Q�D���Q�X�P�H�U�L�þ�N�L�P���R�]�Q�D�N�D�P�D��133 

 

Slika 39.  Svijetlosni sustavi ���ÄPick-to-light�³�� 

Izvor: http://lightningpick.com/wp-content/uploads/2013/09/lightning-pick_pick-to-

light_best_lightDirectedSolution.jpg, srpanj 2016. 

                                            
132 http://www.mhi.org/ofs/solutions-guide/vision 
133 http://logistics.about.com/od/trendsandissues/a/Pick-To-Light-Warehouse-Systems.htm 
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Tvrtke koje �X�S�U�D�Y�O�M�D�M�X�� �V�O�R�å�H�Q�L�P�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�L�P�D stalno gledaju na tehnologiju i procese 

�N�R�M�L�� �S�R�Y�H�ü�D�Y�D�M�X�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �V�N�O�D�G�L�ã�W�D���� �.�D�G�D�� �S�R�V�W�R�M�H�� �W�L�V�X�ü�H��odabira (picks) koji se 

�L�]�Y�R�G�H�� �V�Y�D�N�L�� �V�D�W���� �V�N�O�D�G�L�ã�Q�R�� �R�V�R�E�O�M�H�� �P�Rra biti precizno, kao i brzo tako da se �X�� �ã�W�R��

�N�U�D�ü�H�P���Y�U�H�P�H�Q�X���L�V�S�X�Q�H���Q�D�U�X�G�å�E�H���N�X�S�D�F�D.134  

�6�Y�L�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�� �V�X�V�W�D�Y�L�� �]�D�� �D�X�W�R�P�D�W�V�N�R�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�X��

�H�I�L�N�D�V�Q�L�M�H�����W�R�þ�Q�L�M�H���L���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�M�H���X�S�U�D�Y�O�M�H�Q�M�H���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�P�����6�D�P�L�P���W�L�P�H���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���Y�H�O�L�N�X��

�X�O�R�J�X�� �X�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�P�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�M�X�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�P�� �F�H�Q�W�U�L�P�D�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P�� �G�D�� �Y�H�ü�L�Q�D��

�F�H�Q�W�D�U�D���S�R�V�M�H�G�X�M�H���N�D�N�R���P�D�O�D�����M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�D�����W�D�N�R���L���V�O�R�å�H�Q�D���V�N�O�D�G�L�ã�W�D�� 

5.7. �6�X�V�W�D�Y�L���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���U�D�G�D���W�H�U�P�L�Q�D�O�D 

Terminalni �R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�L���V�X�V�W�D�Y�����7�2�6�����M�H���J�O�D�Y�Q�L���L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W���Y�R�ÿ�H�Q�M�D��  planiranja, 

kontrole i nadzora svakog terminala, on je integrirani i potpuno automatizirani 

softverski sustav dizajniran za upravljanje terminalima, kontroliranje isporuke, 

�V�N�O�D�G�L�ã�W�H�Q�M�H�����R�E�U�D�G�X���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���L���L�V�W�R�Y�D�U�D���Q�D terminalima, te �Y�R�ÿ�H�Q�M�H dokumentacije u 

realnom vremenu.135 �7�2�6�� �V�O�X�å�L radnicima, planerima, nadzornicima, upraviteljima 

brodova, kamiona, �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L�K���S�U�X�J�D�����S�R�V�M�H�W�L�W�H�O�M�L�P�D�����U�H�J�X�O�D�W�R�U�L�P�D���L���D�Q�D�O�L�W�L�þ�D�U�L�P�D. Bilo 

koji TOS sustav �S�R�þ�L�Ya na tri temelja: infrastrukturi, bazi podataka i razvojnoj 

platformi. Bitne osobine ikakvih temelja su trajnost i stabilnost, jer ih nije izvedivo 

zamijeniti. S obzirom na to sve tri osnove moraju imati: stabilnost, visoku dostupnost, 

dobre �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�V�H���� �V�N�D�O�D�E�L�O�Q�R�V�W���� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W���� �]�D�O�L�K�R�V�W���� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�X���S�R�G�U�ã�Nu �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�D����

jednostavnos�W�� �X�V�O�X�J�H���� �S�U�H�F�L�]�Q�R�V�W���� �W�R�þ�Q�R�V�W���� �I�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�R�V�W, jednostavnost integracije, 

jednostavnost prilagodbe, te dostupnost profesionalaca koji ih mogu �R�G�U�å�D�Y�D�W�L�� �L��

�S�R�E�R�O�M�ã�D�Y�D�W�L����136 

Glavni korisnici TOS sustava su: 

- �O�X�þ�N�L���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�L���W�H�U�P�L�Q�D�O�L, 

- kopneni kontejnerski terminali (pozadinski terminali), 

- �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L���W�H�U�H�W�Q�L���W�H�U�P�L�Q�D�O�L�� 

- ro-ro terminali i luke, 

- �Y�L�ã�H�Q�D�P�M�H�Q�V�N�L���R�E�M�H�N�W�L137 

                                            
134 http://logistics.about.com/od/trendsandissues/a/Pick-To-Light-Warehouse-Systems.htm 
135 http://www.solvo.ru/en/products/tos/ 
136 https://www.porttechnology.org/technical_papers/terminal_operating_system_selection/ 
137 http://www.solvo.ru/en/products/tos/ 
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�.�O�M�X�þ�Q�H���S�U�H�G�Q�R�V�W�L���7�2�6���V�X�V�W�D�Y�D�� 

- �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�D���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���L���N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�Q�R�V�W���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�J���W�H�U�P�L�Q�D�O�D 

- automatizacija radnih procesa i optimizacija u terminalu 

- �R�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�D���L�V�N�R�U�L�ã�W�H�Q�R�V�W�L���U�H�V�X�U�V�D�����V�U�H�G�V�W�Y�D�����]�D�S�R�V�O�H�Q�L�F�L�����R�S�U�H�P�D�� 

- �I�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�D�� �L�� �S�U�L�O�D�J�R�G�O�M�L�Y�D�� �S�U�R�J�U�D�P�V�N�D�� �R�S�U�H�P�D�� �N�R�M�X�� �V�H�� �P�R�å�H�� �N�R�Q�I�L�J�X�U�L�U�D�W�L�� �]�D��

lokalne operativne potrebe 

- real-�W�L�P�H�� �L�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�L�U�D�Q�R�� �L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�H�� �]�D�� �S�U�D�Y�L�O�Q�R���L�� �S�U�D�Y�R�G�R�E�Q�R�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H��

odluka 

- �V�P�D�Q�M�X�M�H���O�M�X�G�V�N�H���S�R�J�U�H�ã�N�H 

- �S�R�Y�H�ü�D�Y�D���Q�D�G�]�R�U���W�H�U�H�W�D���X���V�N�O�D�G�L�ã�W�L�P�D 

- �S�R�E�R�O�M�ã�D�Y�D���R�G�Q�R�V�H���V�D���V�W�U�D�Q�N�D�P�D 

- �S�R�E�R�O�M�ã�D�Y�D���P�M�H�U�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L138 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                            
138 http://www.actual.hr/?main=2&sub=2 
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6. Primjer implementacije suvremenih informacijsko -komunikacijskih 

sustava u robno transportnim centrima  

S obzirom na velik broj informacijko komunikacijskih sustava, u ovom 

poglavlju su spomenuti samo neki odnosno njihova implementacija na pojedinim 

terminalima. 

6.1. Implementacija RFID tehnologije  

RFID je jedna od mnogih tehnologija automatske identifikacije (AIDC), 

�G�R�V�W�X�S�Q�L�K�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �L�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�F�L�M�X�� �S�U�R�F�H�V�D�� �X�� �O�X�N�D�P�D�� �L�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D���� �G�U�X�J�H��

�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���N�D�R���ã�W�R���V�X���E�D�U���N�R�G�����*�3�6�����2�&�5���S�U�X�å�D�M�X���V�O�L�þ�Q�H���I�X�Q�N�F�L�M�H�����P�H�ÿ�X�W�L�P���5�)�,�'���M�H��

�M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q���S�R���W�R���P�H���ã�W�R���R�P�R�J�X�ü�X�M�H���Ä�+�D�Q�G�V���I�U�H�H�³���L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�X���L���O�R�F�L�U�Dnje robe.139  

�.�D�R���S�U�L�P�M�H�U���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�M�H���5�)�,�'���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���P�R�å�H���V�H���Q�D�Y�H�V�W�L���$�3�0���W�H�U�P�L�Q�D�O��

u Indiji, Mumbai. Navedeni terminal je unaprijedio RFID tehnologiju aplikacijom koju 

�V�H���P�R�å�H���X�þ�L�W�D�W�L���Q�D���W�D�E�O�H�W�X�����D���N�R�M�D���R�V�L�J�X�U�D�Y�D���S�U�L�V�W�X�S���S�R�G�D�F�L�P�D���R���O�R�N�D�F�L�M�L���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���X��

�V�W�Y�D�U�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X�� �L�� �R�V�W�Y�D�U�X�M�H�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H�� �R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�H�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L����

�$�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �M�H�� �R�W�Y�R�U�H�Q�D�� �����V�W�X�G�H�Q�R�J���� �����������J�R�G�L�Q�H���� �5�D�]�Y�L�M�H�Q�D�� �M�H�� �N�D�R�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H��

�S�R�V�W�R�M�H�ü�H�� �5�)�,�'�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�H���� �W�H�� �V�H�� �V�D�G�D�� �P�R�å�H�� �S�U�L�V�W�X�S�L�W�L�� �S�R�G�D�F�L�P�D�� �R�� �V�W�D�W�X�V�X���� �P�M�H�V�W�X�� �L��

�V�O�M�H�G�H�ü�H�P���S�R�W�H�]�X���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���X���V�W�Y�D�U�Q�R�P���Y�U�H�P�H�Q�X�����M�H�G�Q�L�P���G�R�G�L�U�R�P���S�X�W�H�P���U�D�þ�X�Q�D�O�Q�L�K��

tableta instaliranih u kabini vozila za manipulaciju konterjnerom. Navedena aplikacija 

�V�P�D�Q�M�X�M�H���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�X���þ�R�Y�M�H�N�D���L���V�W�U�R�M�D���W�H���U�L�]�L�N���Q�D���U�D�G�Q�R�P���P�M�H�V�W�X�����$�3�0���W�H�U�P�L�Q�D�O���0�X�P�E�D�L��

je najprometniji kontejnerski terminal u Indiji s protokom od 1,9 milijuna TEU u 2013, 

�ã�W�R�� �þ�L�Q�L�� �������� �Y�R�O�X�P�H�Q�D�� �� �O�X�N�H�� �-�D�Z�D�K�D�U�O�D�O�� �1�H�K�U�X�� �J�R�G�L�ã�Q�M�H�J�� �Y�R�O�X�P�H�Q�D���� �L�� �R�N�R�� �������� �R�G��

ukupne kontejnera u  Indiji.140 

�7�D�N�R�ÿ�H�U�����$�3�0���W�H�U�P�L�Q�D�O���&�D�O�O�D�R�����3�H�U�X�������M�H���O�X�N�D���N�R�M�D���M�H���S�U�Y�D���X���V�Y�L�M�H�W�X���L�Q�V�W�D�O�L�U�D�O�D��

RFID �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�X�� �V�D�� �Q�R�Y�L�P�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�L�P�� �P�M�H�U�D�P�D�� �]�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �V�� �R�S�U�H�P�R�P�� �]�D��

�U�X�N�R�Y�D�Q�M�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�L�P�D���N�D�R���ã�W�R���V�X���Y�L�O�L�þ�D�U�L���L���G�L�]�D�O�L�F�H�����6�X�V�W�D�Y���M�H���S�R�]�Q�D�N���N�D�R�����ÄZoneSafe 

�3�U�R�[�L�P�L�W�\���:�D�U�Q�L�Q�J���6�\�V�W�H�P�³�����R�S�H�U�D�W�H�U�L���W�H�ã�N�H���R�S�U�H�P�H���D�X�W�R�P�D�W�V�N�L���S�U�L�P�D�M�X���R�E�D�Y�L�M�H�V�W���D�N�R��

�V�X�� �S�M�H�ã�D�F�L�� �L�O�L�� �R�V�W�Dlo osoblje u neposrednoj blizini strojeva. Svo osoblje na 

�W�H�U�P�L�Q�D�O�Q�R�P���G�Y�R�U�L�ã�W�X���P�R�U�D���Q�R�V�W�L�W�L���P�D�O�X���5�)�,�'���R�]�Q�D�N�X���N�R�M�D���R�G�D�ã�L�O�M�H���V�L�J�Q�D�O�H���R���O�R�N�D�F�L�M�L���X��

                                            
139 file:///C:/Users/Nina/Downloads/PEMA-IP1-RFID-in-Ports-and-Terminals.pdf 
140 file:///C:/Users/Nina/Downloads/Nov-%20Improved%20RFID%20Technology%20in%20Mumbai.pdf 
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�Y�R�]�L�O�D�� �]�D�� �P�D�Q�L�S�X�O�D�F�L�M�X�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���� �8�N�R�O�L�N�R�� �V�H�� �Q�H�W�N�R�� �R�G�� �R�V�R�E�O�M�D�� �Q�D�ÿ�H�� �X�� �R�S�D�V�Q�R�M�� �]�R�Q�L��

aktivira se alarm u kabini vozila. Navedena RFID tehnologija razvijena je od strane 

UK-based Avonwood Developments Ltd. �.�R�M�D�� �S�U�X�å�D�� �L�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�D�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�V�N�D�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D��

�]�D�� �ã�L�U�R�N�� �U�D�V�S�R�Q�� �L�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�L�K�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�D���� �,�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�D�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �M�H�� �L�Q�V�W�D�O�L�U�D�Q�D�� �Q�D���$�3�0��

Terminal Callao po cijeni od $ 300.000 USD. 141 

6.2. �,�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�M�D���V�X�V�W�D�Y�D���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D 

�.�D�R���S�U�L�P�M�H�U���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�M�H���V�X�V�W�D�Y�D���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D���P�R�å�H���V�H���Q�D�Y�H�V�W�L��

�Y�H�ü�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�L�� �$�3�0�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�� �&�D�O�O�D�R���� �N�R�M�L�� �N�R�U�L�V�W�L�� �*�3�6�� �V�X�V�W�D�Y�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H���� �1�D�Y�H�G�H�Q�L��

�W�H�U�P�L�Q�D�O�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �N�R�U�L�V�W�L�� �L�� �W�H�O�H�I�R�Q�V�N�H�� �X�V�O�X�J�H�� �U�D�G�L�R�� �L�� �P�R�E�L�W�H�O�H���� �ã�W�R�� �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�� �S�R�W�S�X�Q�X��

pokrivenost za vrijeme kretanja jer je u cijelosti spojen na kontrolni ured, koji se 

nalazi u njegovoj bazi u Calla-�X���� �8�S�U�D�Y�R�� �]�D�K�Y�D�O�M�X�M�X�ü�L�� �R�Y�R�P�� �V�X�V�W�D�Y�X�� �R�Q�L�� �W�R�þ�Q�R�� �]�Q�D�M�X��

poziciju svakog vozila u bilo koje vrijeme. APM redovito testira komunikacijsku 

�R�S�U�H�P�X�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �R�V�L�J�X�U�D�O�D�� �L�V�S�U�D�Y�Q�R�V�W�� �V�X�V�W�D�Y�D���� �$�3�0�� �M�H�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�O�D�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� �E�H�]��

�S�R�N�U�L�Y�H�Q�R�V�W�L���U�D�G�L�R���V�L�J�Q�D�O�R�P���V�W�R�J�D���X���W�D�N�Y�L�P���S�R�G�U�X�þ�M�L�P�D���N�R�U�L�V�W�H���V�D�W�H�O�L�W�V�N�X���R�S�U�H�P�X��142 

�7�D�N�R�ÿ�H�U���� �$�3�0�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�� �6�R�X�W�K�� �$�V�L�D�� �N�R�U�L�V�W�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�Me kontejnera 

�E�D�]�L�U�D�Q���Q�D���S�U�L�Q�F�L�S�X���5�)�,�'���V�X�V�W�D�Y�D�����6�Y�L���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�L���N�R�M�L���S�U�L�V�W�L�å�X���X���R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D��

�V�X�� �R�]�Q�D�þ�H�Q�L�� �V�D�� �5�)�,�'�� �R�]�Q�D�N�D�P�D�� �L���S�U�H�P�M�H�ã�W�D�M�X�� �V�H�� �X�� �]�R�Q�H�� �S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�H�� �S�U�H�P�D�� �E�R�M�D�P�D����

�0�D�S�L�U�D�Q�M�H�� �]�R�Q�D�� �M�H�� �R�E�D�Y�O�M�H�Q�R�� �S�R�P�R�ü�X�� �*�3�6-a da bi se ponovile lokacije u sistemu. 

�'�L�]�D�O�L�F�H�� �V�X�� �R�S�U�H�P�O�M�H�Q�H�� �V�D�� �5�)�,�'�� �þ�L�W�D�þ�L�P�D�� �L�� �*�3�5�6�� �X�U�H�ÿ�D�M�L�P�D���� �.�D�N�R�� �V�H�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�L��

�S�U�H�P�M�H�ã�W�D�M�X���� �W�U�H�Q�X�W�Q�D�� �S�R�]�L�F�L�M�D�� �V�H�� �D�å�X�U�L�U�D�� �X�� �V�X�V�W�D�Y�X�� �X�� �V�W�Y�D�U�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X�� �S�R�P�R�ü�X��

�*�3�5�6�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���� �1�D�Y�H�G�H�Q�L�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�� �N�R�U�L�V�W�L�� �L�� �P�R�E�L�O�Q�R���S�U�D�ü�H�Q�M�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�� �N�R�M�H�� �M�H��

namijenjeno prvenstveno korisnicima. Korisnici mogu provjeriti stvarnu lokaciju 

kontejnera unutar CFS (Container Freight Station) bez potrebe da se nalaze u/na 

CFS-�X���� �3�U�D�W�H�ü�L�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�H�� �S�R�P�R�ü�X�� �S�D�P�H�W�Q�L�K�� �W�H�O�H�I�R�Q�D���� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �M�H�� �Y�L�G�O�M�L�Y�D�� �N�D�U�W�D��

�S�R�P�R�ü�X�� �N�R�M�H�� �P�R�J�X�� �G�D�W�L�� �X�S�X�W�H�� �V�Y�R�M�L�P�� �Y�R�]�D�þ�L�P�D���� �L�]�� �Q�M�L�K�R�Y�L�K�� �X�U�H�G�D�� �L�O�L�� �S�U�L�M�H�� �Q�H�J�R�� �ã�W�R��

�V�W�L�J�Q�X�� �Q�D�� �R�G�U�H�G�L�ã�W�H���� �R�� �W�R�P�H�� �J�G�M�H�� �V�H�� �W�R�þ�Q�R�� �Q�D�O�D�]�L�� �Q�M�L�K�R�Y�� �N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�� �X�Q�X�W�D�U���X���Q�D�� �&�)�6-

a.143 

 

                                            
141file:///C:/Users/Nina/Downloads/87%20130118%20%20Worlds%20First%20Use%20of%20RFID%2
0Technology%20for%20Port%20Safety.pdf 
142 http://www.cyanidecode.org/sites/default/files/pdf/APMSumReport2015.pdf 
143 file:///C:/Users/Nina/Downloads/Technology%20Differentiators.pdf 
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6.3. Implementacija sustava za rezervaciju dolaska  

Patrick terminal koristi VBS informacijski sustav za rezervaciju dolaska 

�N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�����N�R�M�H�P���V�H���P�R�å�H���S�U�L�V�W�X�S�L�W�L���S�U�H�N�R���S�R�U�X�N�D���Q�D���U�D�þ�X�Q�D�O�X���N�R�M�L�P���X�S�U�D�Y�O�M�D����-stop 

�&�R�Q�Q�H�F�W�L�R�Q�V�� �3�W�\�� �/�L�P�L�W�H�G���� �.�R�G�� �W�R�J�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �Q�H�P�D�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D�� �Q�D�� �E�U�R�M�� �U�H�]�H�U�Y�D�F�L�M�D��

kontejnera. Patrick VBS je online web sustav koji koristi podatke dostupne od Patrick 

kontejnerskih terminala, kao i baze podataka u zajednici 1-STOP.144  

�6�O�M�H�G�H�ü�L���S�U�L�P�M�H�U���M�H��DP World Southampton terminal, koji koristi VBS Premium 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L���V�X�V�W�D�Y�����S�R�N�U�H�Q�X�W���X���V�L�M�H�þ�Q�M�X�������������J�R�G�L�Q�H���V�D���Q�R�Y�L�P���Y�L�]�X�D�O�Q�L�P���V�X�þ�H�O�M�H�P���]�D��

pojednostavljenje procesa re�]�H�U�Y�D�F�L�M�D�� �]�D�� �S�U�L�M�H�Y�R�]�Q�L�N�H���� �&�L�O�M�� �9�%�6�� �3�U�H�P�L�X�P�D�� �M�H�� �O�D�N�ã�H��

upravljanje i rezervacija kontejnera.145  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                            
144 file:///C:/Users/Nina/Downloads/OMSPB_VBSHandbook.pdf 
145 http://www.dpworldsouthampton.com/vbs/vbs-premium/ 
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7. �=�D�N�O�M�X�þ�D�N 

�,�]�� �V�Y�H�J�D�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R�J�� �P�R�å�H�� �V�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L��

�V�X�V�W�D�Y�L�� �L�P�D�M�X�� �Y�D�å�X�� �X�O�R�J�X�� �X�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�X�� �V�Y�D�N�R�J�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�R�J�� �F�H�Q�Wra. 

�8�N�X�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �X�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�H�� �F�H�Q�W�U�H��

�S�U�L�G�R�Q�R�V�L�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�X�� �Q�M�H�J�R�Y�H�� �I�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�R�V�W�L�� �L�� �D�G�D�S�W�D�F�L�M�H���� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�X�� �X�N�X�S�Q�L�K�� �W�U�R�ã�N�R�Y�D����

�W�H�� �E�R�O�M�R�M�� �L�� �O�D�N�ã�R�M�� �N�R�Q�W�U�R�O�L���� �0�R�å�H�� �V�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�L��

�R�P�R�J�X�ü�X�M�X�� �R�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�X�� �L�� �S�R�M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�M�H�� �U�D�]�Q�L�K�� �S�U�R�F�H�V�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �R�G�Y�L�M�D�M�X�� �Q�D�� �U�R�E�Q�R��

transportnim centrima.  

Danas je nedvojbeno da suvremeni informacijsko komunikacijski sustavi 

�W�U�H�E�D�M�X�� �R�P�R�J�X�ü�L�W�L�� �S�R�V�W�L�]�D�Q�M�H�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�K�� �F�L�O�M�H�Y�D�� �O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�J�� �V�X�V�W�D�Y�D����minimalizaciju 

�W�U�R�ã�N�R�Y�D���� �P�D�N�V�L�P�D�O�L�]�D�F�L�M�X�� �G�R�E�L�W�L�� �L�� �S�U�R�I�L�W�X���� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �Y�U�H�P�H�Q�D�� �X�]�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�� �E�U�]�L�Q�H��

�S�R�V�W�X�S�D�N�D���L���S�U�R�F�H�V�D���S�U�L���S�R�M�H�G�L�Q�L�P���I�D�]�D�P�D���L�O�L���N�D�U�L�N�D�P�D���X���V�O�R�å�H�Q�R�P���O�D�Q�F�X���� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H��

zaliha, redukciju broja sudionika u lancu, decentralizaciju te stjecanje i po�Y�H�ü�D�Q�M�H��

�N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�V�N�L�K���S�U�H�G�Q�R�V�W�L���Q�D���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�R�P�����G�D�N�O�H���Q�D���O�R�J�L�V�W�L�þ�N�R�P�H���R�S�V�N�U�E�Q�R�P���W�U�å�L�ã�W�X�� 

U ovom radu vidljiva je podjela informacijsko komunikacijskih sustava prema 

njihovim funkcijama na: sustave za rezervaciju dolaska kontejnera (VBS, RTR, BTS), 

sustave �]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D�����*�3�6�����5�)�,�'�������V�X�V�W�D�Y�H���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���O�R�N�D�F�L�M�H���N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�D��

�Q�D�� �R�G�O�D�J�D�O�L�ã�W�H�� ���*�7������ �V�X�V�W�D�Y�H�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �U�D�G�D�� �S�U�H�N�U�F�D�M�Q�H�� �P�H�K�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� ���&�0�6������

sustave za optimizaciju pohrane kontejnera (C-PIS, DGPS), sustave za optimizaciju 

�V�N�O�D�G�L�ã�Q�L�K�� �S�U�R�F�H�V�D�� ��ERP, WMS), sustave za automatsko prikupljanje podataka (Bar 

kod, RFID, glasovna tehnologija, svijetlosni sustavi i vizualno prepoznavanje) i 

�V�X�V�W�D�Y�H���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���U�D�G�D���W�H�U�P�L�Q�D�O�D�����7�2�6���� 

�.�R�Q�V�W�D�Q�W�Q�R�� �S�R�Y�H�ü�D�M�Q�H�� �U�R�E�Q�L�K�� �W�R�N�R�Y�D�� �]�D�K�W�M�H�Y�D�� �U�H�G�R�Y�L�W�R�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H�� �R�G�Q�R�V�Q�R��

�X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�H�Q�M�H�� �� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�K�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �X�� �U�R�E�Q�R�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�Q�L�P�� �F�H�Q�W�U�L�P�D��

�N�D�N�R���E�L���V�H���X�V�S�M�H�ã�Q�R���R�G�J�R�Y�R�U�L�O�R���S�R�Y�H�ü�D�Q�L�P���]�D�K�W�M�H�Y�L�P�D���N�R�M�H���J�H�Q�H�U�L�U�D�M�X���S�R�Y�H�ü�D�Q�L���U�R�E�Q�L��

tokovi. S obizom da je ekonomski razvoj Azijskih zemalja u neprestanom rastu, 

obujam prevez�H�Q�H�� �U�R�E�H�� �X�� �V�Y�L�M�H�W�X�� �ü�H�� �V�H�� �Y�L�ã�H�� �Q�H�J�R�� �X�G�Y�R�U�V�W�X�þ�L�W�L�� �X�� �L�G�X�ü�L�K�� �G�Y�D�G�H�V�H�W��

godina. �2�N�R�������������W�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���ü�H���S�X�W�R�Y�D�W�L���P�R�U�H�P�����S�D���ü�H���N�D�R���U�H�]�X�O�W�D�W���W�R�J�D���E�L�W�L���Y�H�ü�D��

�S�R�W�U�D�å�Q�M�D�� �]�D�� �N�D�S�D�F�L�W�H�W�L�P�D�� �X�� �O�X�N�D�P�D�� �L�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L�P�� �W�H�U�P�L�Q�D�O�L�P�D���� �6�X�N�O�D�G�Q�R�� �W�R�P�H�� �W�H�å�L�W��
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�ü�H�� �V�H�� �L�Q�W�H�U�P�R�G�D�O�Q�R�P�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�X���� �ã�W�R�� �Y�H�ü�R�M�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�F�L�M�L�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�]�D�F�L�M�L���� �X�� �N�R�M�R�M��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�L�� �L�P�D�M�X�� �E�L�W�Q�X�� �X�O�R�J�X�� �X�� �X�Q�D�S�U�H�ÿ�H�Q�M�X�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�L�K��

sustava. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



76 
 

Popis kratica 

�(�'�,�������������������������(�O�H�F�W�U�R�Q�L�F���'�D�W�D���,�Q�W�H�U�F�K�D�Q�J�H�����H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�D���U�D�]�P�M�H�Q�D��podataka 

�5�0�*���������������������5�D�L�O���0�R�X�Q�W�H�G���*�D�Q�W�U�\���&�U�D�Q�H�V�����N�R�Q�W�H�M�Q�H�U�V�N�D���G�L�]�D�O�L�F�D���S�U�L�N�O�M�X�þ�H�Q�D���Q�D���������� 

                  �å�H�O�M�H�]�Q�L�F�X 

�2�&�5���������������������2�S�W�L�F�D�O���&�K�D�U�D�F�W�H�U���U�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q�����R�S�W�L�þ�N�R���S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H���]�Q�D�N�R�Y�D 

E-CLD      (Contariner Logistics Division) odjel kontejnerske logistike 

RTC           Robno transportni centri 

VBS          (Vehicle Booking System) sustav za rezervaciju kontejnera 

RTR          (Rail Tagging and Relasse)  sustav za rezervaciju kontejnera za  

                   �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L�����S�U�L�M�H�Y�R�] 

BTS          (Barge Traffic System) sustav za rezervaciju kontejnera za  

                  Prijevoz unutarnjim plovnim putevima 

�&�7�6�����������������������&�R�Q�W�D�U�L�Q�H�U���7�U�D�F�N�L�Q�J���6�\�V�W�H�P�����V�X�V�W�D�Y���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���N�R�Q�W�H�U�M�Q�H�U�D 

LEO          (Low Earth Orbital) 

GNSS       (Global Navigation Satellite System) globalni navigacijski satelitski sustav 

GIS           (Geographic Information System) geografski informacijski sustav 

C-PIS        (Container Position Information System) informacijski sustav za  

                   pozicioniranje kontejnera 

GPS          (Glopal Positioning System) globalni pozicijski sustav 

D-GPS      (Differential GPS) diferencijalni GPS 

GSM         (Global System for Mobile Comunications) globalni sustav za mobilne    

  komunikacije             

GT            (Globe Tracker) 

TOS          (Terminal Operating System) operativni sustav terminala 

CMS         (Crane Management System) sustav upravljanja dizalicom 
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�*�8�,�������������������������*�U�D�S�K�L�F�D�O���8�V�H�U���,�Q�H�U�I�D�F�H�����J�U�D�I�L�þ�N�R���N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R���V�X�þ�H�O�M�H 

ERP          (Enterprise Resource Planning) sustav za pl�D�Q�L�U�D�Q�M�H���U�H�V�X�U�V�D���S�R�G�X�]�H�ü�D 

�:�0�6���������������������:�D�U�H�K�D�X�V�H���0�D�Q�D�J�H�U���6�\�V�W�H�P�����V�X�V�W�D�Y���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���V�N�O�D�G�L�ã�W�H�P 

RFID         (Radio-frequency Identification) radiofrekventna identifikacija 
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