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SAZETAK

Spediter je poduzeée ili fizicka osoba koja svoji znanjem odreduju optimalno prijevozno
rieSenje i organizira prijevoz. U zraénom prometu robe, Spediter obavlja sve poslove
povezane s organizacijom zraénog prometa, prihvatom robe, obavljanjem prekrcajnih
manipulacija, ali i s daljnjom otpremom robe drugim oblikom transporta. Prikaz poslova

koje Spediter obavlja u zraénom prijevozu robe obraden je u ovom radu.
Klju¢ne rijeCi: Spediter, organizacija prijevoza, zracni prijevoz tereta
SUMMARY

A freight forwarder is a company or a person whose knowledge determines the optimal
transport solution and organizes transport. In the air transport of goods, the freight
forwarder performs all tasks related to the organization of air traffic, acceptance of goods,
performing transhipment manipulations, but also with the further shipment of goods by
other forms of transport. An overview of the work performed by the freight forwarder in

the air transport of goods is discussed in this paper.

Key words: freight forwarder, transport organization, air freight transport
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1 Uvod

Tema rada je prikaz poslova Spedicije u organizaciji zracnog prijevoza. Cilj rada je
opisati i objasniti poslove Spedicije u zrachom prijevozu robe. Radi globalizacije trZista
Spedicija se namece kao jedna vrlo bitha gospodarska grana, a samim time i organizacija
zragnog transporta kao najbrzeg i najsigurnijeg nacina transporta robe. Osim §to je zracni
prijevoz najbrzi i najsigurniji, postoje neki nedostaci kao Sto su iskoriStenje prostora,
koli¢ina prevezenog tereta i veci troskovi.

Rad se sastoji od sedam cjelina. Za izvor podataka koriStene su internetske stranice i
knjige iz podrucja Spedicije i logistike. Prva cjelina uvodi samu tematiku rada. Slijedi druga
gdje su opisani bitni pojmovi o Spediciji, $to je to FIATA, koje su vrste Spedicije i koji su
poslovi Speditera. Trec¢a cjelina govori o znaCajkama zracnog prijevoza robe gdje je
obuhvacena povijest zraCnog prijevoza, opisan je robni promet i koji se zrakoplovi koriste
za prijevoz robe. Cetvrta cjelina opisuje ulogu $peditera u organizaciji zraénog prijevoza
robe, koji su to poslovi koje zra¢ni Spediter obavlja i §to su to tarife u zratnom prometu.
Peta cjelina opisuje prakti¢ni primjer dopreme robe iz SAD-a uz dodatak sve potrebne
dokumentacije, da se realizira doprema robe. Sesta cjelina je zakljudak cijelog rada i

zatim slijedi popis koristene literature, popis slika i prilozi.



2 Poslovi Spedicije

Spedicija dolazi od latinske rijeéi “expedire” $to u doslovnom prijevodu znadi
“odrijesiti”, “urediti” dok se u praksi prevodi s “otpremiti”, “otpraviti”, “otposlati”’. To je
gospodarska djelatnost koja se bavi organizacijom otpreme i dopreme robe te provozom
robe kroz neku zemlju i ostalim poslovima koji su s tim u vezi. Nastala razvojem robnoga
prometa, a posebno tzv. distancijske kupoprodaje, kao rezultata drustvenih podjele rada.
Spediter obavlja djelatnosti otpremnistva (3pedicije). Spediter je gospodarstvenik,
registrirana, pravna ili fiziCka osoba koja se bavi organizacijom otpreme, dopreme,
provoza robe svojih komitenata pomocéu vozara, kao i drugim poslovima s tim u vezi.
Medus$pediter je fiziCka ili pravna osoba na koju je glavni Spediter prenio realizaciju jednog
dijela $pediterskog posla. Spediter ne moze uvijek sam obaviti sve povjerene mu radne
zadatke, pa se u izvrSenju komitentovog naloga sluZi uslugama drugog Speditera-
medus$peditera, najéeSée u inozemstvu.

PodSpediter je fiziCka ili pravna osoba na koju je glavni Spediter prenio realizaciju jednoga
$pediterskog posla u cijelosti.t

Spediciju kao aktivnost mozemo opisati kao skup specifi¢nih funkcija, poslova, operacija,
vjestina i pravila koja djelotvorno omogucuju otpremu, dopremu i provoz materijalnih
dobara svim prijevoznim sredstvima, svim prijevoznim putovima, u konvencionalnom,

kombiniranom i multimodalnom transportu.

2.1 Medunarodna Spediterska organizacija

FIATA (engl. “Internation Federation of Freight Forwarders Associations”) je Medunarodni
savez Spediterskih udruzenja, kojeg su 31.05.1926. u BeCu osnovali medunarodni
Spediteri. To je nevladina organizacija koja danas obuhvaca priblizno 40.000 Spediterskih

i logistiCkih poduzeca, te zaposljava oko 10 milijuna Speditersko-logistiCkih stru¢njaka u

! jvakovi¢ €., Stankovié¢ R., Safran M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010. str.
14



150 drzava. SjediSte joj je u Zurichu, a regionalni sekretarijat za Aziju nalazi se u
Bombayu.

Uloga organizacije je da unapreduje Speditersku djelatnost u svijetu te da sudjeluje u radu
drugih medunarodnih udruga, te drugim agencijama i institucijama UN-a pri donosenju
razlicitih medunarodnih konvencija i dokumenata koji mogu utjecati na prijevoz robe i
pruzanje Spediterskih usluga.

Kroz zadnja Cetiri desetlje¢a Fiata-ino djelovanje najuodljivije je kroz dokumente i obrasce
koje je donijela sa svrhom pojednostavljivanja rukovanja robom za vrijeme prijevoznog
procesa i izvrSenja dopreme robe do krajnjeg odredista.?

Kroz zadnja Cetiri desetlje¢a FIATA-ino djelovanje najuodljivije je kroz dokumente i
obrasce koje je donijela sa svrhom pojednostavljivanja rukovanja robom za vrijeme
prijevoznog procesa i izvrSenja dopreme robe do krajnjeg odredista.
Dokumenti Medunarodnog saveza Spediterskih udruzenja su:

1. FCR (engl. “Forwarders Certificate of Receipt’) — Spediterska potvrda — neopoziva
Spediterska potvrda kojom Spediter potvrduje da je odredenog dana u odredenom
mjestu primio robu u naizgled ispravnhom stanju radi daljnje otpreme;

2. FCT (engl. “Forwarders Certificate of Transport”) — Spediterska transportna
potvrda — isprava kojom Spediter potvrduje da je odredenog dana u odredenom
mjestu, u to€no odredenom prijevoznom sredstvu u dobrom vanjskom stanju
primio robu radi daljnje otpreme;

3. FBL (engl. “Intermodal Transport Bill of Lading”) — teretnica za intermodalni
prijevoz — sluzi u intermodalnom prijevozu sa ciljem izbjegavanja uspostavljanja
viSe prijevoznih isprava, bez obzira na broj koristenih prijevoznih sredstava
razliCitih prometnih grana;

4. FWB (engl. “Non-negotiable FIATA Multimodal Transport Wayhill“) — teretni list za
multimodalni prijevoz — neutrzivi teretni list za multimodalni transport, koji je po
sadrzaju i namjeni veoma sli¢an FBL teretnici;

5. FWR (engl. “FIATA Warehouse Receipt’) — Spediterska skladiSna potvrda —

prenosiva isprava (osim ako je na njoj naznaceno da je neprenosiva) kojom se

2 https://www.prometna-zona.com/fiata/



potvrduje da je odredenog dana, u odredenom mjestu, u odredenom skladiStu roba
uskladistena u prividno ispravnom stanju;

6. SDT (engl. “Shippers Declaration for the Transport of Dangerous Goods”) —
potvrda poSiljatelja o prijevozu opasne robe — obrazac kojim poSiljatelj, kao
nalogodavatelj Spediteru, izjavljuje da je roba, koju Spediter treba otpremiti,
dopremiti ili tranzitirati, odgovara zahtjevima prijevoza opasnih stvari prema
vazec¢im medunarodnim pravnim aktima;

7. SIC (engl. “Shippers Intermodal Weight Certification) — potvrda poSiljatelja o tezini
tereta u intermodalnom prijevozu — izdaje se kao dokaz o bruto teZini tereta u
kontejnerima ili poluprikolicama, ako je njihova bruto tezina vec¢a 29.000 funti ili
13.154 kg;

8. FFI (engl. “FIATA Forwarding Instructions”) — Spediterske upute — obrazac s 21
rubrikom u koji Spediterov nalogodavac upisuje sve bitne upute i instrukcije koje

su Spediteru potrebne za kvalitetno obavljanje konkretnog posla.

2.2 Vrste Spedicije

U struénoj literaturi Spedicija se najCesSce dijeli prema djelokrugu rada (unutarnja i
medunarodna Spedicija) i prema teritorijalnom obiljeZju poslovanja (lu¢ka, kopnena i
grani¢na Spedicija).

Unutarnja Spedicija odnosi se na Spediterske poslove unutar granica jedne zemlje. Moze
prekrivati uze podrucje (“loko-Spedicija”) i Sire podrucje (“nacionalna Spedicija”). Tvrtke
koje se bave samo unutarnjom Spedicijom su rijetke, a mogu obavljati samo Spediterske
poslove ili $peditersko-prijevozne poslove.

Medunarodna Spedicija se bavi organiziranjem prijevoza robe u uvozu, izvozu i provozu.
Medunarodni Spediter mozZe obavljati i poslove u unutarnjem prometu robe. Za obavljanje
prijevoza u medunarodnoj Spediciji koriste se razna prijevozna sredstva: brodovi, viakovi,
kamioni i zrakoplovi. Medunarodni Spediteri usko suraduju s osigurateljima, carinskom
sluzbom i imaju korespondente u drugim drzavama. Medunarodna Spedicija se prema

obiljezjima poslovanja dijeli na: lu€ku, kontinentalnu i grani¢nu.



2.2.1 Medunarodna Spedicija

Medunarodna Spedicija je vrlo bitha gospodarska djelatnost, vezana uz sustav vanjske
trgovine i transporta robe. Medunarodni Spediteri imaju znacajnu ulogu u gospodarstvu
svake zemlje, a poglavito na vanjskotrgovinskome podrucju. Oni kao organizatori
prijevoza robe posreduju izmedu vanjskotrgovinskih tvrtki i medunarodnih prijevoznika.®
Prema osnovnom obiljeZju poslovanja Spedicije se dijele na Ciste i mjeSovite:

- Ciste Spediterske tvrtke obavljaju samo Spediterske poslove

- mjeSovite Spediterske tvrtke, osim Spediterskom djelatnoséu, bave se i

trgovinom, prijevozom i drugim povezanim poslovima.

Prema teritorijalnom obiljezju poslovanja, medunarodna Spedicija se dijeli na: kopnenu,
lu¢ku i grani€¢nu. Kopnene Spediterske tvrtke organiziraju prijevoz robe i obavljaju ostale
poslove u svezi s prijevozom robe u kopnenom prometu (Zeljeznicki prijevoz, cestovni
prijevoz i unutarnja plovidba).
LuCke Spediterske tvrtke nalaze se na refrakcijskim to¢kama dviju ili viSe prometnih grana
(morskim i rije¢nim lukama, zra¢nim lukama) te iz toga proizlazi posebnost njihovog
poslovanja koje je vezano uz prijelaz robe s prijevoza u jednoj prometnoj grani na prijevoz
u drugoj prometnoj grani (organizacija prekrcaja, skladistenje, prepakiranja i drugih
operacija vezanih za prihvat i otpremu robe)
Grani¢ne S$pediterske tvrtke locirane su na grani¢nim prijelazima otvorenim za
medunarodni promet robe i glavni dio njihovog poslovanja vezan je za obavljanje
carinskih i drugih formalnosti pri ulasku robe u nacionalno carinsko podrudje.*
Prema predmetu poslovanja, Spediterske tvrtke mogu biti:

- specijalizirane za rad s odredenom vrstom robe (npr. za dopremu i otpremu

Zitarica, drva, kave, vojne opreme i naoruzanja, specijalnih terete, osobnih

stvari)

3 Brzak, S.: Transport, $pedicija i osiguranje, Zagreb, 2002. str. 131

4 lvakovi¢ C., Stankovi¢ R., Safran M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010. str.
15 - nije Ivankovi¢ nego Ivakovi¢, ispravite to i dalje



- specijalizirane za organizaciju prijevoza robe u odredenoj prometnoj grani
(pomorska Spedicija, ZeljezniCka Spedicija, cestovna Spedicija, rijeCna

Spedicija...)

2.2.2 Osnovne funkcije medunarodne Spedicije

Gospodarska - da ona kao djelatnost organizacije, otpreme, dopreme i provoza robe
pronade i osigura najbolje ekonomske uvjete za otpremu, dopremu i provoz robe, kako bi
cjelokupni proces transporta bio izvr§en na siguran, stru¢an i ekonomi¢an nacin.
Ekonomska - da je ona djelatnost organizacije, otpreme, dopreme i provoza u
medunarodnom robnom prometu - dio vanjske trgovine, a ujedno i visi oblik prometa.
Gospodarske funkcije medunarodne Spedicije:

1. Prostorna
Vremenska
Kvantitativna
Kvalitativha

Kreditna

o g bk w N

Propagandna

2.3 Osnovni poslovi Speditera

Osnovni Spediterski poslovi su poslovi koje Spediter redovito obavlja pri organiziranju
otpreme, dopreme i provoza robe i bez kojih se ne moze zamisliti funkcioniranje sustava
medunarodne razmjene i medunarodnog prometa, a time ni sustav medunarodne
Spedicije. Ti se poslovi u organizacijskom smislu mogu svrstati u sljedece dvije
funkcionalne cjeline:

1. tarifno — konjukturni poslovi, €ija je funkcija prodaja Spediterske usluge i

2. operativni poslovi, €ija je funkcija proizvodnja Spediterske usluge.
Poslovi od kojih su ove dvije cjeline sastoje u velikoj mjeri su povezani, u cilju povecanja
produktivnosti i unapredenja kvalitete i ponude usluga. Vece Spediterske tvrtke imaju u

Svojoj organizacijskoj strukturi za pojedine skupine poslova specijalizirane zasebne

6



odjele ili sektore (tarifno-konjukturni odjel, Odjel zbirnog prometa, Sektor uvoz - izvoz,

Sektor tranzit...)

2.3.1 Tarifno-konjukturni poslovi

Tarifno konjukturniu poslovi obuhvaéaju sve aktivnosti koje Spediter, odnosno za to
specijalizirani odjel Spediterskog poduzeca, poduzima radi:

- unapredenja trziSne pozicije

- pruzanja stru¢ne pomoci komitentima i

- pruzanja stru¢ne podrske operativhom sektoru tvrtke.
Tarifno-konjukturni odjel u stru¢nom smislu pokriva sve elemente Spediterskih poslova, a
sastavljen je od komercijalista, stru¢njaka za pojedine vrste prijevoza i struCnjaka za
carinska pitanja. Najvazniji tarifno-konjukturni poslovi vezani su uz sljede¢e pojmove:®

- istrazivanje trzista

- akvizicija

- ugovori i ponude za obavljanje Spediterske usluge

- stru¢ni savjeti i informacije

- instradacija

- refakcije, stimulacije i agencijske provizije

- reklamacije.

2.3.2 Operativni poslovi

Operativni poslovi su poslovi koje Spediter obavlja u izvrSenju dispozicije komitenta, tj. pri
otpremi i dopremi roba u medunarodnom prometu. U prakticnoj realizaciji poslova
Spedicije uvijek su zastupljeni glavni elementi njihova tijeka i operativhe tehnike, dok je

obavljanje pojedinih radnji uvjetovano posebnostima potreba u svakom konkrethom

5 lvankovié C., Stankovi¢ R., Safran M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010. str.
129



sluGaju dopreme, odnosno otpreme roba.® Strukturu operativnih poslova ¢&ini niz

funkcionalnih skupina radnji, stoga ih mozemo sistematizirati prema sljedeca dva nacela:

1. Prema Spediterovoj ulozi u prijevoznom pothvatu, operativne poslove Cine sljedece

skupine radniji:

Prijam dispozicije i pozicioniranje

Disponiranje

Zaklju€ivanje prijevoznih kapaciteta

Ugovaranje prijevoza i ispostavljanje prijevoznih isprava
Ugovaranje prekrcaja i skladidtenja

Osiguranje robe u prijevozu

Predaja robe na prijevoz i ukrcaj

Prihvat robe i iskrcaj

AngaZziranje inspekcijskih sluzbi

Zastupanje u carinskom postupku

Aviziranje

2. Prema osnovnom obiljezju Spediterova zadatka, operativni poslovi svrstavaju se u

sljedece Cetiri skupine:

Poslovi uvoza
Poslovi izvoza
Poslovi provoza (tranzita)

Sajamski poslovi

2.3.3 Specijalni poslovi Speditera

Poslovi koje Spediter obavlja u manjem obimu, da bi upotpunio skupinu usluga koje pruza,

nazivaju se specijalni poslovi Speditera.

U specijalne poslove Speditera pripadaju:

Kontrola kakvocée i koli¢ina robe

8 lvakovi¢ C., Stankovi¢ R., Safran M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010. str.
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- Uzimanje uzoraka

- Pracenje transporta

- Doledivanje

- lzdavanje garantnih pisama

- Zastupanje u slu€aju havarije
- Naplata robe

- Leasing poslovi’

7 lvakovi¢ C., Stankovi¢ R., Safran M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010. str.
197



3 ZnacCajke zracnog prijevoza robe

Zracni promet je prijevoz putnika, tereta i poste zracnim letjelicama. Kao posebna
prometna grana, u uzem smislu podrazumijeva samo prijevoz putnika i robe kao
gospodarsku djelatnost, a u najSirem smislu obuhvaca i zraCne putove, aerodrome,
kontrolu zra¢ne plovidbe, itd. U osnovi se dijeli na javni i opéi zraéni promet. Javni zracni
promet moze biti redoviti ili izvanredni. Redoviti (linijski) zracni promet komercijalni je
prijevoz osoba i stvari, koji je dostupan svima pod jednakim uvjetima, a obavlja se na
unaprijed utvrdenim linijama, prema redu letenja i po objavljenim cijenama. lzvanredni
(povremeni, neredoviti) zraéni promet obavlja se uz posebno ugovorene uvjete, a tu
pripadaju pojedinacni ili serijski Carterski prijevoz, sluzba aerotaksija, panoramski letovi i
sl.

Opéi (generalni) zracni promet obuhvaca civilnu uporabu zrakoplova i drugih zra¢nih
letjelica izvan redovitoga i povremenoga prometa, tj. u Skolske, poslovne, turisticke ili
rekreacijske, sportske, poljoprivredne, Sumarske, protupozarne i slicne svrhe, te uporabu
za obavljanje razlicitih zadaca.

Zracni promet kao gospodarsku djelatnost obavljaju zracni prijevoznici, koji mogu biti u
drzavnom, privatnom ili mjeSovitu vlasniStvu. S obzirom na prostor djelovanja, zracni
prijevoz dijeli se na lokalni, regionalni, nacionalni (domadi, tj. u zraCnom prostoru jedne
drzave), medunarodni i medukontinentalni, dok se prema onome §to se prevozi dijeli na
putnicki, teretni, postanski i mjeSoviti putni¢ko-teretni prijevoz.

Zrakoplovni prijevoz se opcenito smatra najskupljim, ali najsigurnijim i najbrzim na¢inom
prilevoza. U razmatranju kriterija za segmentaciju trziSta zrakoplovnog prijevoza, kao
najprikladniji kriterij s aspekta Spedicije treba uzeti tehnologiju i organizaciju prijevoza, te
rezultirajuce efekte za korisnike prijevoza. S tim u svezi trziste zrakoplovnog prijevoza
moze se podijeliti na sljedeca tri segmenta:

1. Redovite posiljike (Cargo) — roba koja se prevozi redovitim zrakoplovnim linijama
pod uvjetima koji vrijede u linijskom prijevozu. Ove se poSilijke dijele da normalne
posiljke i poSiljike opasnih tvari.

2. Kurirske poSilike - hitne poSiljike koje se dostavljaju od vrata do vrata, sa

zajamCenim dostavnim rokom (najéesce 48 sati). Ove se poSiljke prevoze vlastitim

10



ili zakupljenim avionima kurirskih tvrtki na Carter letovima, kao i na redovitim
zrakoplovnim linijjama. Preuzimanje i dostavu poSiljaka obavljaju dostavljaci
cestovnim vozilima. S obzirom da ni najvece kurirske tvrtke nisu u moguénosti
same ostvariti globalnu pokrivenost trziSta, u mjestima gdje nemaju svoje poslovne
jedinice Cesto koriste usluge Speditera, koji lokalno obavljaju prihvat i otpremu
posiljka, carinske formalnosti, te prikupljanje i dostavu posiljka.

3. Specijalne poSsiljike — roba koja zbog nekih svojih specificnih znacajki zahtijeva
posebne uvijete prijevoza. Primjerice poSiljke roba visoke vrijednosti (gotov novac,
plemenite kovine), posiljike oruzja i vojne opreme koje ne spadaju u kategoriju
opasnih tvari, ali predstavljaju sigurnosni rizik, posiljke lako-pokvarljive robe...Ove
se posiljike prevoze na redovitim zrakoplovnim linijama ili Carter letovima, zavisno

o koli¢ini i vrsti robe, odnosno zahtjevima posiljatelja.?

Zarazvoji sigurnost civilnoga zraénog prometa skrbi Medunarodna organizacija civilnoga
zrakoplovstva (International Civil Aviation Organisation, ICAO), UN-ova agencija
osnovana 1947., dok se u Europi regulacijom zra¢noga prometa bavi ZajedniCka

zrakoplovna uprava (Joint Aviation Authorities, JAA).

Pravno uredenje civilnoga zracnog prometa temelji se na Konvenciji 0 medunarodnom
civiilnom zrakoplovstvu (Chicago, 1944), koja polazi od suverenosti svake drZzave nad
zracnim prostorom iznad svojega kopna i teritorijalnog mora, iskljuCivoga prava svake
drzave na kabotazu (prijevoz izmedu aerodroma unutar drzave) i obveze registracije
zrakoplova u drzavi njegova vlasnika. U novije doba zapocela je i deregulacija civilnoga
zracnog prometa. U SAD-u je domaci zracni promet dereguliran 1978., a potkraj 20.
stolje¢a i medunarodni (politika ,otvorenoga neba“). Istodobno, EU je u vrlo velikoj mjeri

deregulirao svoj zra¢ni promet na osnovi politike ,jedinstvenog europskog neba“.®

8 lvakovi¢ C., Stankovi¢ R., Safran M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010. str.
76
9 https://tehnika.lzmk.hr/zracni-promet/

11



3.1 Povijest zratnoga prometa u svijetu

Prvi svjetski zracni prijevoznik bilo je njemacko dioni¢ko druStvo za promet zranim
brodovima (cepelin) DELAG (Deutsche Luftschiffahrts-Aktiengesellschaft), koje je od
1910. prijevoz obavljalo cepelinima. Redoviti putni€ki prijevoz zrakoplovima zapoceo je u
SAD-u 1914., ali je ustaljen tek nakon 1. svjetskog rata, kada se uz putnicki poceo razvijati
i prijevoz poste i tereta, te su bila osnovana i prva zrakoplovna poduzeca. Zahvaljujuéi
brzom razvoju zrakoplova, do 2. svjetskog rata uspostavljen je i znatan medukontinentalni
promet. Razvoj je nastavljen i nakon rata (Cetveromotorni zrakoplovi, putni¢ka kabina pod
tlakom, navigacijski sustavi), a uporabom putnickih i teretnih zrakoplova na mlazni pogon
(od 1958.), oceanski linijski brodski promet i ZeljezniCki promet na velike udaljenosti sve

su viSe stagnirali.

Najstariji su zrakoplovni prijevoznici koji jo$ djeluju nizozemski KLM, kolumbijska Avianca
(osnovani 1919), australski Quantas (1920), ruski Aeroflot i ¢eSki CzechAirlines (1923).
Tijekom vremena prijevoznici su ostvarili medusobnu suradnju, npr. dijeljenjem koda
(jedan prijevoznik nudi letove drugoga prijevoznika kao vlastite). Potkraj 20. stolje¢a
poCele su se osnivati i zraCne alijanse, partnerstva viSe prijevoznika; najveca takva
svjetska alijansa danas je Star Alliance sa sjedisStem u Frankfurtu. Putnicki prijevoznici
usmjereni na jeftinije letove pojavili su se najprije u SAD-u tijekom 1980-ih, te u Europi od
1995. Oni nude izravne letove i jedan putniCki razred (npr. irski Ryanair, americki
Southwest Airlines). Medunarodna udruga za zracni prijevoz (IATA, International Air
Transport Association, do 1945. International Air Traffic Association), osnovana 1919.,
svjetska je trgovinska organizacija koja okuplja oko 270 medunarodnih zraCnih

prijevoznika, koji obavljaju oko 83% ukupnoga redovitog zra¢nog prometa.°

3.2 Robni promet

Prijevoz robe u zrakoplovnom prometu — robni promet (Cargo), oduvijek je bio u drugom

planu u odnosu na prijevoz putnika. Zrakoplovni prijevoznici su prijevoz robe u pocCetku

10 https://tehnika.lzmk.hr/zracni-promet/
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gledali iskljuivo kao moguénost iskoristenja nepopunjenih kapaciteta u putnickim
zrakoplovima. Takav se stav dijelom zadrzao i danas, no unato€ tomu prijevoz robe biljezi
stalan rast. Razlozi tomu su stalno poboljSavanje eksploatacijskih svojstva zrakoplova
(povecanje nosivosti), promjena poslovne politike pojedinih prijevoznika koji su uvidjeli
mogucnost dodatnog generiranja prihoda iz prijevoza robe, te ponajvise pojava kurirskih
tvrtki — prijevoznika specijaliziranih za hitni prijevoz poSiljka od vrata do vrata, kao $to su
FedEx, UPS, DHL, TNT...%!

Vrste robe koje se mogu prevesti zrakoplovom uklju€uju posebne i opce terete. Specijalni
teret ukljuCuje predimenzionalne i teSke predmete, opasnu robu i opasne materijale te
robu s kontroliranom temperaturom. Ostale vrste posebnog tereta su uzorci ljudskog

tkiva, organi i ostaci, lomljivi predmeti visoke vrijednosti i Zive Zivotinje.

Generalni teret prevozi se i zraénim putem, ukljuCujuci elektroniku, strojeve te potroSacku
i maloprodajnu robu. Igracke, odjec¢a i tekstil isporuCuju se takoder zrakom. Teret se
prevozi razli€itim vrstama zrakoplova, uklju€ujuéi kombinirane, teretne i putniCke

zrakoplove.*?

11 Ivakovié¢ C., Stankovi¢ R., Safran M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010. str.
72
12 https://ifa-forwarding.net/blog/air-freight-in-europe/types-of-aircraft-shipping-cargo-and-types-of-loads/

13



Prvih 25 Speditera u zraChom prijevozu za 2019. godinu tj. njihovi prihodi i koli¢ina

prevezenog tereta prikazani su u tablici 1.

Tablica 1: Prvih 25 3peditera u zraCnom prijevozu tereta

© 00 N o o b~ W N P

N S o =
A W N B O

15

16
17
18
19
20
21
22
23
24
25

Kuehne + Nagel

DB Schenker

DSV Panalpina

UPS

Expeditors

Nippon Express

Bollore Logistic

Hellmann Worldwide Logistics
Kinetsu World Express
Apex Logistics International
Sinotrans

CEVA Logistics

Agility

Kerry Logistics

Yusen Logistics/NYK
Logistics

DACHSER

Carne Worldwidse Logistics
GEODIS

FedEx Logistics

NNR Global Logistics
Hitachi Transport System
Pilot Freight Services
Dimerco Express Group
C.H. Robinson

Ukupno

2.051.000
1.643.000
1.186.000
1.071.266
965.700
955.391
725.942
634.000
586.670
566.814
520.000
502.000
416.000
422.364

409.408

335.000
330.000
320.300
308.173
262.500
260.029
260.000
240.000
213.206
210.000
15.394.763

-4,6
-5,7
-9,0
55,5
3,3
-5,6
-16,3
-8,1
-1,5
-5,7
20,9
-5,3
-12,7
-6,8

0,1

-11,8
-43
-5,0
-15,2
-5,0
-17,5
-13,3
43
N/A
-6,7
-7.8

27.302 USD
25.875 USD
19.349 USD
14.355 USD
9.302 USD
8.175 USD
19.953 USD
5.180 USD
2.974 USD
5.067 USD
1.500 USD
11.200 USD
7.124 USD
4.122 USD

5.274 USD

4.410 USD
7.400 USD
916 USD

6.379 USD
2.310 USD
1.053 USD
6.472 USD
829 USD

576 USD

2.328 USD

Njemacka
Svicarska
Njemacka
Danska
SAD

SAD
Japan
Francuska
Njemacka
Japan
Kina

Kina
Svicarska
Kuvajt
Hong
Kong

Japan
Njemacka
SAD
Francuska
SAD
Japan
Japan
SAD
Tajvan
SAD

13YoY - Proratun iz godine u godinu usporeduje statistiku za jedno razdoblje, s istim razdobljem prethodne godine.

14



U tablici 2. je prikazano prvih 20 robnih zracnih luka za 2018. i 2019. godinu tj. koli¢ina

ukrcanog/iskrcanog tereta u tonama.

Tablica 2: Prvih 20 Robnih zra¢nih luka — Tona ukrcano/iskrcano

Rank Rank
2019 2018 Grad / Kod 2019 %YoY 2018 % YoY2 | Zemlja
1 1 Hong Kong / HKG 4.809.485 -6,1 5.121.029 | 1,5 Hong Kong
2 2 Memphis TN/ MEM | 4.322.740 -3,3 4.470.196 | 3,1 SAD
3 3 Shangai / PVG 3.634.230 -3,6 3.768.573 | -1,5 Kina
4 7 Louisville KY / SDF | 2.790.109 6,4 2.623.019 | 0,8 SAD
Republika
5 4 Incheon / ICN 2.764.369 -6,4 2.952.123 | 1,0 Koreja
Anchorage AK /
6 ANC 2.745.348 -2,2 2.806.743 | 3,5 SAD
7 6 Dubai / DXB 2.514.918 -4,8 2.641.383 | -0,5 UAE
8 11 Doha / DOH 2.215.804 0,8 2.198.308 | 8,8 Katar
Los Angeles CA /
9 10 LAX 2.182.711 -1,2 2.209.850 | 2,4 SAD
10 8 Taipei / TPE 2.182.342 -6,0 2.322.823 | 2,4 Taipei
11 Tokyo / NRT 2.104.063 -6,9 2.261.008 | -3,2 Japan
12 14 Paris / CDG 2.102.268 -2,5 2.156.327 | -1,8 Francuska
13 15 Miami FL / MIA 2.092.472 -1,7 2.129.658 | 2,8 SAD
14 13 Frankfurt / FRA 2.091.174 -3,9 2.176.387 | -0,8 Njemacka
15 12 Singapur / SIN 2.056.700 -6,3 2.195.000 | 1,4 Singapur
16 16 Peking / PEK 1.957.779 -5,6 2.074.005 | 2,2 Kina
17 17 Guangzhou / CAN 1.922.132 1,7 1.890.816 | 6,2 Kina
18 18 Chicago / ORD 1.758.119 -2,7 1.807.091 | 5,0 SAD
19 19 London / LHR 1.672.874 -5,6 1.771.342 | -1,3 UK
20 20 Amsterdam / AMS 1.592.221 -8,4 1.737.984 | -2,7 Nizozemska

3.3 Prednosti i nedostaci zraCnog prijevoza tereta

Zracni prijevoz tereta omogucuje brzu i ucinkovitu dostavu izmedu lokacija smjestenih

gotovo bilo gdje u svijetu. Prijevoz tereta zrakom je povoljnija opcija ako se moraju
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postivati bilo kakvi rokovi, takoder ovaj nacin prijevoza povoljan je i za vrijednu, krhku ili

pokvarljivu robu.

Prednosti zratnog prijevoza su: brzo tranzitno vrijeme, pracenje posiljki i mali rizik od

ostecenja, gubitka i krade, manje dokumentacije, manje rukovanja teretom.

Jedna od glavnih dobrobiti za pruzatelje logistiCkih usluga je visoka razina sigurnosti u
zra¢nom prijevozu. Razlog tome je stroga sigurnosna kontrola nad zra¢nim prijevozom.
Prema EU standardima, sav teret koji se prevozi zrakom mora biti isporuc¢en putem
sigurnog lanca opskrbe ili pregledan u zra¢nim lukama. Cilj je osigurati da teret ne
ukljuCuje zabranjene predmete poput poludragog i dragog kamenja, eksplozivnih naprava
i alkoholnih pi¢a...JoS jedna prednost zraCnog prijevoza je brzo tranzitno vrijeme koje
pomaze smanijiti rizik od oStecenja, krade ili kvarenja robe. Brza dostava takoder
omogucuje otpremnicima pravovremenu dostavu vrijednih predmeta i pokvarljive robe uz
minimalan rizik od o$teéenja. Spediteri koji koriste zraéni prijevoz plaéaju premije
osiguranja koje su izmedu 10 i 30 posto nize u odnosu na pomorski prijevoz. Jo$ jedna
prednost zraénog prijevoza je ta Sto se zbog brzog tranzita obi¢no ne trazi dodatno
pakiranje. To znaci da otpremnici Stede novac i vrieme na pakiranju u usporedbi s

pomorskim prijevozom.

Glavni nedostatak jest Cinjenica da postoje ograni€enja u pogledu tezZine i iskoristavanja
prostora. S obzirom na relativno ograni¢en prostor u usporedbi s brodovima, postoje
ograniCenja tezine i veliine tereta koji se moze otpremiti. Dok teretni avioni prevoze samo
robu, putnicki zrakoplovi takoder Salju prtljagu koja ima veci prioritet u odnosu na teret.
Jos jedan nedostatak su veci troSkovi zraCnog prijevoza u odnosu na pomorski i kopneni
prijevoz. U nekim sluCajevima zraCni prijevoz moze koStati 10 puta vise od morskog
prijevoza za istu udaljenost. Procjene Svjetske banke pokazuju da je morski prijevoz 16
puta jeftiniji od zracnog prijevoza. To se moze objasniti €injenicom da se troSkovi
kopnenog i morskog prijevoza izraCunavaju volumenom, dok se troSkovi zracnog
prijevoza temelje na tezini. JoS jedan nedostatak je taj Sto loSi vremenski uvjeti mogu
uzrokovati otkazivanje i kasnjenje leta. To je zbog Cimbenika povezanih s navigacijom,

vidljivos¢u i aerodinamikom. Zracni prijevoz takoder doprinosi zagadenju okoliSa i ima
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vecCi negativni utjecaj u usporedbi s kopnenim i morskim prijevozom. Razlog je taj Sto
zrakoplovne tvrtke obi¢no koriste starije teretne zrakoplove za isporuku tereta koiji
zagaduju viSe u odnosu na nove modele. | na kraju, zra€ni prijevoz nije najbolji nacin za

preveliki teret kao $to su vozila, strojevi i oprema koji se obi¢no $alju morem.#

3.4 Vrste zrakoplova

Gotovo se svaki teretni zrakoplov moze jednostavnim ubacivanjem sjedala u kabinu
pretvoriti u putnicki i obratno. Pravi teretni zrakoplovi imaju tehnicke modifikacije koje ne
nalazimo u putni¢kim zrakoplovima. Radi lakSeg manipuliranja teretom, teretni zrakoplovi
imaju povecana vrata, a Cesto i posebna dodatna vrata za utovar i istovar tereta. Radi
vecée nosivosti, krila su modificirana i izabrani su odgovarajuci aerodinamicki profili. Time
se gubi na brzini, $to u teretnom prometu predstavlja zanemarivi gubitak zbog povecane

korisne nosivosti.®
U javhom zrakoplovnom prometu roba (teret) prevozi se sljedeéim vrstama zrakoplova:

- Putni¢kim zrakoplovima, u teretnom prostoru, Ciji se kapacitet u zavisnosti
o tipu zrakoplova uglavnom kre¢e od 700 — 800 kg terete (primjerice ATR
42, ATR 72), 4 — 5 tona terete (primjerice Boeing 737), do najviSe 7 tona
terete (primjerice Airbus 320);

- Kombiniranim zrakoplovima (C, engl. Combi), kod kojih se prednji prostor
koristi za smjestaj putnika, a straznji za smjestaj terete

- Teretnim zrakoplovima (F, engl. Freighter), koji se iskljuCivo koriste za
prijevoz robe, a kapacitet im dostiZze i do 110 tona terete (Boeing 747 F)
(Slika 1).

Ogranicavajuéi Cimbenik glede mogucénosti ukrcaja najéeSce nije masa tereta, vecé
dimenzije samog teretnog prostora i ukrcajnih vrata zrakoplova (primjerice Boeing 747 F

je jedini komercijalni zrakoplov koji moze ukrcati standardni ISO kontejner).

14 https://ifa-forwarding.net/blog/international-freight-services/pros-and-cons-of-air-freight/
15 https://www.prometna-zona.com/letjelice-za-prijevoz-tereta/
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Ovdje treba napomenuti kako se veliki dio zrakoplovnih poSilika u osnovi prevozi
intermodalnim prometom (cestom i zrakom), no one tijekom Citavog prijevoznog puta
zadrzavaju status zrakoplovne posiljke, te se pritom za korisnika prijevoza formalno nista
ne mijenja. Aviokompanije koriste cestovni prijevoz na kra¢im relacijama (primjerice
unutar Europe), posebno izmedu aerodroma s manjim prometom na koje ne slijecu teretni
zrakoplovi i svojih mati¢nih centara robnog prometa, gdje se obavlja transfer s
interkontinentalnim letovima za koje se koriste veliki teretni zrakoplovi. Primjerice u i iz
Zrakoplovne luke Zagreb, veci dio poSiljaka se doprema i otprema kamionima, a maniji
dio putni¢kim zrakoplovima. Tako primjerice Lufthansa odrZzava redovite kamionske linije
izmedu Frankfurta i Zagreba. Air France izmedu Pariza i Zagreba, Austrian Airlines

izmedu Beca i Zagreba...'®

Slika 1: Boeing 747-8 Freighter
Izvor: http://www.zap16.com/2011/08/26/boeing-747-8-freighter/

16 lvankovi¢ €., Stankovié¢ R., Safran M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010. str.
75
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4 Uloga Speditera u organizaciji zraCnog prijevoza robe

Glavni subjekti trziSta zrakoplovnog prijevoza su prijevoznici (aviokompanije), kao
Cimbenici ponude i korisnici prijevoza, kao €imbenici potraznje. Osim ovih subjekata,
prisutni su i specijalizirani posrednici — robni agenti, bez kojih takoder nije moguce

funkcioniranje suvremenog trzista.

Robni agenti su predstavnici prijevoznika u zrakoplovnim lukama, €iji je osnovni zadatak
akvizicija tereta, te posredovanje kod zakljuCivanja ugovora o prijevozu i ispostavljanje
prijevozne isprave — zrakoplovnog teretnog lista (AWB, Air Wayhbill). Za obavljanje usluge,
agentu pripada naknada — agentska provizija, koju mu temeljem agencijskog ugovora

prijevoznik odobrava, u odredenom postotku cijene prijevoza (provoznine).

lako imaju vlastite sluzbe robnog prometa koje u svom djelokrugu imaju i poslove
akvizicije, odnosno ugovaranja prijevoza, aviokompanije redovito suraduju sa
Spediterima koji u pojedinim zrakoplovnim lukama za njih obavljaju poslove robnog
agenta. Razlozi tomu su u stru¢no-tehni¢koj osposobljenosti Speditera, te u njegovoj
prisutnosti na transportnom trzistu. Naime, za otpremanje zrakoplovnih posiljka Spediter
mora biti registriran kao IATA agent, $to podrazumijeva odgovarajuéu strucnu
osposobljenost operativnog osoblja i udovoljavanje propisanim tehnickim uvjetima. Zatim,
po prirodi svoje usluge u prijevoznom pothvatu, kao organizator prijevoza, Spediter stalno
kontrolira velike koli€ine roba, kroz poslovne odnose sa svojim komitentima ostvaruje

neposredan pregled trziSta i raspolaze kvalitetnim trziSnim informacijama.t’

4.1 Poslovi Speditera u organizaciji zracnog prijevoza robe

Medunarodna klasi¢na Spedicija (zrakoplovna Spedicija) je specijalizirana djelatnost,

odnosno skup specificnih funkcija, poslova, operacija, pravila, vjestina koje djelotvorno

17 lvakovi¢ C., Stankovi¢ R., Safran M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010. str.
75
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omogucuju organiziranje otpreme, dopreme i provoza robe Spediterovih nalogodavatelja
(uvoznika i izvoznika) zraCnim prijevoznim sredstvima, povezujuéi tako otpremne i
odrediSne aerodrome, odnosno zracne luke, a neizravno proizvodaCe i potroSace,

prodavatelje i kupce, izvoznike i uvoznike, terminale.

Kako se prijevoz zrakoplovima smatra najskupljim i najsigurnijim nacdinom prijevoza,
uglavnom se zrakoplovi koriste u slu€ajevima prijevoza vrijednih i Zzurnih poSiljaka, a
takoder i kod roba koje zbog nekih svojih specifiCnosti zahtijevaju posebne uvjete
prijevoza (gotov novac, oruZje, vojna oprema, lako pokvarljiva roba i slicno). Posebna
uloga Speditera je u prijevozu hitnih poSiljaka koje se dostavljaju ,od vrata do vrata®,
takozvanih kurirskih poSiljaka kod kojih je zajam€ena dostava u roku od 48 sati. Da bi se
dostava izvrsila u tako kratkom roku, kurirske tvrtke Cesto koriste usluge Speditera, buduci
same ne mogu pokriti prostornost trzista. Tako na lokalnoj razini, Spediteri obavljaju
prinvat i otpremu poSiljaka, carinske formalnosti te prikupljanje i dostavu poSiljaka. S
obzirom da je zrakoplovni prijevoz medu najskupljim, ali i najbrZzim na¢inom prijevoza, s
aspekta Spedicije najbolje je organiziran, $to ima pozitivne u€inke za korisnike prijevoza.

U zrakoplovnom prijevozu robe postoje dvije vrste javne zracne plovidbe:

1. Slobodna plovidba (Carter), koja se odvija po potrebi, tj. Prijevoz se obavlja
zakupljenim zrakoplovom, pod uvjetima koje u svakom pojedinom slu€aju posebno
ugovaraju prijevoznik i narudcitelj prijevoza.

2. Linijska plovidba, koja se odvija prema unaprijed utvrdenom i obavljenom redu
letenja, a prijevoz se obavlja pod unaprijed poznatim uvjetima, objavljenim u tarifi
IATA-e.

Po prirodi svog posla, Spediteri su primarno orijentirani na linijsku zracnu plovidbu, gdje
suraduju s aviokompanijama u svojstvu robnog agenta, premda se neki Spediteri bave i
ugovaranjem prijevoza u slobodnoj plovidbi, ponajprije kada se radi o otpremi specijalnih

posiljki.

Kod zakljuCivanja teretnog prostora, Spediter najavljuje aviopoSiljku (engl. Air Shipment)

sluzbi robnog prometa zrakoplovnog prijevoznika, odnosno aviokompanije u zra¢noj luci
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otpreme i traZi potvrdu rezervacije teretnog prostora za odredeni let. Rezervacija teretnog
prostora obavlja se telefonom ili telefaksom. U slucaju prijevoza vece koliine robe ili
prijevoza specijalne vrste tereta, najéeS¢e se ugovara zakup Citavog kapaciteta

zrakoplova.

Ugovaranje prijevoza se vrsi na nacCin da Spediter ili mora imati zakljuen ugovor sa
zrakoplovnim prijevoznikom o obavljanju poslova robnog agenta koji ga ovlascuje za
izdavanje teretnih listova i zakljuivanje ugovora o prijevozu u ima navedenog

prijevoznika ili u suprotnom, Spediter ove poslove mora obaviti preko posrednika.

Posiliku namijenjenu za prijevoz poSiljatelj predaje tehni¢koj sluzbi robnog prometa
zra¢ne luke u odredenom skladistu te dobiva potvrdu o uskladistenju koju predaje

Spediteru radi obavljanja daljnjeg postupka u vezi otpreme robe koji podrazumijeva:

e Vaganje
e kontrolu posiljke,
e ispostavljanje teretnog lista,

¢ lijepljenje identifikacijskih naljepnica i sli¢no.

Spediter zatim, nakon obavljanja carinskih formalnosti, predaje ispunjen teretni list
ovjeren carinskim zigom, agentu prijevoznika te mu on vraca primjerak teretnog lista za
posiljatelja. Nakon toga Spediter daje nalog sluzbi robnog prometa za i skladiStenje robe

i ukrcaj u zrakoplov.

Kod prihvata i iskrcaja robe iz zrakoplova Spediter postom ili telefaksom dobiva obavijest
0 prispijecu robe od strane sluzbe robnog prometa zracne luke. Nakon toga se roba
iskrcava iz zrakoplova i stavlja u carinsko skladiste do zavrSetka carinskog postupka.
Poslije obavljanja carinskih formalnosti, Spediter daje nalog za i skladistenje robe i ukrcaj
na transportno sredstvo na kojem se roba otprema do primatelja. Potrebna prijevozna
isprava u medunarodnom zrakoplovnom prijevozu robe, koja je propisana od strane

IATA-e, je zrakoplovni teretni list, odnosno AWB. Ispunjeni teretni list, ovjeren carinskim

21



zigom, Spediter treba predati agentu prijevoznika do odredenog roka prije polijetanja

zrakoplova. *®

4.2 Tarife u zraCnom prometu

Tarifu za prijevoz robe u medunarodnom zracnom prometu TACT (engl. The Air Cargo
Tariff) donosi Medunarodno udruzenje zracnih prijevoznika IATA. Medunarodna
konvencija o izjednaCavanju odredenih propisa u medunarodnom zracnom prijevozu
donesena je u VarSavi 1929. godine regulira sklapanje ugovora i prijevoz robe u
medunarodnom zraénom prometu. Unutarnje tarife zracni prijevoznici donose
samostalno bez utjecaja drzave, javno su objavljene, kao i medunarodne tarife i pod

jednakim uvjetima pristupacne svima.
Medunarodne tarife strukturirane su na sljedec¢i nacin:

a) Specijalne tarife

b) Opce odredbe

c) BiljeSke o tarifama koje sadrze klasifikaciju robe i ostale podatke o naginu primanja
robe na prijevoz, te konstrukcija tarifa s posebnim minimalnim prevozninama koje
utvrduje IATA

d) Tarifne tablice s udaljenostima izmedu pojedinih zra€nih luka i cijenama po jedinici
mase

e) Konstrukcija tarifa na nacin da su dane generalne informacije vezane uz
kombinacije izmedu pojedinih zracnih linila. U drugom dijelu razraduje se
konstrukcija tarifa, dok se u tre¢em dijelu daju zbrojne informacije kojima se
ispisuju konstrukcijske promjene tarifa, metodologija preraCunavanja ka oi ostali

podaci o konstrukciji tarifa

18 Bruno Feiss: ULOGA SPEDITERA NA TRZISTU PRIJEVOZNIH KAPACITETA: Zavr$ni Rad, Zagreb, 2015., str 24.
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Unutarnje tarife se sastoje od:

a)

b)

d)

Op¢ih ili reglementarnih odredbi kojima se utvrduje medusobna prava i obveze
izmedu prijevoznika i korisnika prijevoza, sklapanje ugovora o prijevozu, izdavanje
teretnog lista, pakiranje robe, naCin predaje poSsiljika na prijevoz, naknada Stete u
slu€aju gubitka ili oStecenja posSiljke i dr.

Daljinara u kojem su navedene stvarne tarifne udaljenosti izmedu pojedinih
zrakoplovnih luka na podrucju drZzave za koju su tarife donesene

Klasifikacije robe koja je konstruirana tako da je roba razvrstana u pojedine
odjelike po svojim prirodnim kemijskim i fizikalnim svojstvima kao npr. Zive
Zivotinje, proizvodi zivotinjskog porijekla, proizvodi biljnog podrijetla, kemikalije i sl.
Tablica prijevoznih stavova (tarifne tablice) u kojima su prezentirani nov€ani iznosi

u tarifnoj valuti za prijevoz odredene koli¢ine robe na odredenu tarifnu udaljenost*®

U medunarodnom Cargu primjenjuju se i posebne tarife za prijevoz pojedinih vrsta i klasa

robe, odnosno za trazene prijevozne relacije. Prema tomu se Cargo tarife mogu podijeliti

na:

opce tarife (engl. General Cargo Rates — GCR) - opcéenito se primjenjuju, osim u
nadalje navedenim slu€ajevima.

tarife za posebnu robu (engl. Specific Commodity Rates — SCR) - primjenjuju se
iskljucivo za prijevoz to¢no odredene robe koja je taksativho navedena u TACT-u.
tarife za pojedine kategorije robe (engl. Class Rates) - tarife su koje su u
odredenom postotku uvecane ili umanjene u odnosu na opce tarife, ovisno
o kategoriji predmeta prijevoza (primjerice lakopokvarljiva roba, opasna roba, Zive
Zivotinje, osobne stvari, vrijednosne posilike i dr.).

tarife za ukrcajne jedinice (engl. Unit Load Device Rates — ULD Rates) -
primjenjuju se u slu€aju koriStenja standardnih zrakoplovnih ukrcajnih jedinica

(paleta i kontejnera).

tvakovi¢ €., Stankovi¢ R., Safran M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010. str.

127,128
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e konstruirane tarife (engl. Construction Rates) - primjenjuju se u slucajevima u
kojima za zahtijevanu rutu nema objavljenih tarifa.

U slobodnoj zra¢noj plovidbi ne primjenjuju se tarife za linijski prijevoz (TACT), ve¢ se

cijena prijevoza odreduje posebnim ugovorom o prijevozu koji zaklju€uju aviokompanija

— vlasnik zrakoplova i korisnik prijevoza (odnosno njegov Spediter) u svakom pojedinom

slu€aju. Uglavhom se tako postupa u slucaju prijevoza vece koliCine tereta za koji se

zakupljuje cijeli prijevozni kapacitet zrakoplova ili u slu€aju prijevoza specijalnih tereta koji

predstavljaju sigurnosni rizik, primjerice oruZja i vojne opreme.
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5 Prakti¢ni primjer dopreme robe iz SAD-a

Radi prikaza poslova Spedicije u organizaciji zratnog prijevoza robe obraden je primjer
dopreme medicinske opreme iz SAD-a. Spedicija u Hrvatskoj koja je organizirala transport

i odradila carinsku proceduru je Trans Avio Tim d.0.0.

Trans Avio Tim d.o.o. je Spedicija osnovana 2010. godine. Ima Sest suvlasnika i Cetiri
zaposlenika sa visegodisnjim iskustvom. Spedicija posluje na dvije lokacije Zraéna luka
Zagreb — carinska zgrada i u unajmljenom prostoru u Zagrebu. Uclanjena je u
medunarodnu mrezu Speditera (United Forwarders Network), koja omogucava lakse i
brze povezivanje sa Spediterima dillem svijeta. Specijalizirana je za: prijevoz Zivih
Zivotinja, organizacija charter i cargo prijevoza, organizacija cargo i zbirnih nacina
prijevoza, organizacija pakiranja i prijevoza opasnih tvari, carinjenje, vodenje intrastat
dokumentacije, logistika i transport. Djelatnici Trans Avio Tim-a ukljueni u proces
prijevoza opasne robe posjeduju medunarodne certifikate za postupanje s opasnom

robom.

Tablica 3: Osnovni podaci o dopremi robe

Posiljatelj INFAB Corp, Camarillo, Kalifornija (SAD)
Primatelj Iceberg Trading d.o.o. Hrvatska
Spediter u Hrvatskoj Trans Avio Tim d.o.0.

InoSpediter Limco Logistics, INC

Avio prijevoznik DHL

Paritet EXW

Zemlja polazista/odrediSta | SAD / Hrvatska

Vrsta uvoza Redovan uvoz

Opis robe Medicinski proizvodi

Iceberg kao jedan od mnogo ovlastenih uvoznik medicinske opreme, koji na mjesecnoj

razini nabavlja robu iz SAD-a. U ovom slu€aju svog odabranog Speditera u Hrvatskoj
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obavjestava o organizadiji prikupa narugene robe. Spediter kontaktira svog ino$peditera
u Americi, daje podatke o robi — vrsta robe, dimenzije i adresu na kojoj se roba nalazi. Na
osnovu navedenih podataka inoSpediter daje ponudu o cijeni transporta. U ovom slucaju
ponudene su dvije opcije, od kojih je ona za transport preko DHL-a bila povoljnija, a
ujedno i prihvacena od strane uvoznika. Nakon $to Spediter u Americi dobije “zeleno
svijetlo” krecCe u kreiranje AWB-a s podacima u dogovoru sa domacim Spediterom (Trans
Avio Tim). Zatim slijedi bukiranje poSiljke na let te obavjeStavanje uvoznika o detaljima
leta tj. o luci odlaska, dolaska i 0 aviokompaniji kojom roba dolazi $to je prikazano u AWB-
u. Takoder prema broju AWB-a se na stranicama aviokompanije kojom roba dolazi moze
pratiti poSiljka. Buduci da roba dolazi DHL-om bit ¢e smjeStena u njihovo skladiste te kako
bi se mogla uvozno ocariniti Spediter radi nalog za provoz robe odrediSnoj carinarnici u
ovom slu€aju je to Medunarodna Zra€na luka Zagreb. Na osnovu T1 obrasca poSiljka se

moze preuzeti iz skladiSta DHL-a te dopremiti u skladisSte zracne luke.

Prilikom dolaska robe u carinsko skladiste i prijavljivanja iste moze se krenuti s pripremom
dokumenata koji su potrebni za carinjenje, a to su: AWB sa carinskom prijavom, racun
koji izdaje inoSpediter za avio vozarinu buduéi da avio vozarina ulazi u carinsku osnovicu,
faktura i paking lista, pravilno i detaljno ispunjeni svi podaci na dispoziciji — bitno je navesti
toCan trgovacki naziv robe kako bi se roba pravilno tarifirala odnosno odredila carinska
davanja, rjeSenje da uvoznik (Iceberg) mozZe uvoziti navedenu medicinsku opremu.
Prilikom podnoSenja carinske deklaracije u carinski sistem postoji mogucnost da ce
navedeni dokumenti i¢i na kontrolu kod carinskih sluzbenika te da ¢e biti potreban pregled
robe. U nekim sluCajevima carinski sustav sam zavrsi deklaraciju. Nakon sto je carinska
deklaracija zavrSena o tome je potrebno obavijestiti uvoznika koji potom moze preuzeti
robu iz skladista. Po izlasku robe iz skladista Spediter dobiva sve troSkove oko
manipulacija koji su nastali dok je roba bila u carinskom skladistu. Navedeni troSkovi kao

i uslugu carinjenja Spediter (Trans Avio Tim) fakturira uvozniku.
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5.1 Dokumentacija

Dokumenti koji su potrebni za redovan uvoz su sljedeci:

1. AWB (Airway Bill) — zracni tovarni list, dokument koji prati robu od polaziSne zracne
luke do odrediSne u ovom slu€aju od Los Angelesa do Zagreba. Popunjava ga
inoSpediter u trenutku kad su dogovoreni svi uvjeti isporuke sa Spediterom u
mjestu odredista (Trans Avio Tim). Podaci koji su potrebni za ispunjavanje; naziv
i adresa uvoznika, naziv i adresa Speditera u Hrvatskoj. Broj koleta, bruto i neto
kilaZzu upisuje nakon vaganja odnosno zaprimanja robe u skladiste (Prilog 1).

2. Devizni radun — ino$pediter ispostavlja raCun za prijevozninu i ostale troSkove
(Prilog 2).

3. Ponuda s cijenom transporta — domaci Spediter daje ponudu uvozniku za cijenu
transporta po paritetu EXW (Prilog 3).

4. Racun za troskove provoza poSiljke — bududéi da je roba dosla DHL-ovim avionom,
prilikom iskrcaja robe u Zra€noj luci Zagreb sva roba se kamionom prevozi do
carinskog skladista DHL-a u Zagrebu. Kako bi se roba ocarinila potrebno je raditi
provoz prema odrediSnoj carinarnici (Zra¢na luka Zagreb). Stoga sve troSkove koiji
su nastali u DHL-ovom skladistu, DHL fakturira Spediteru (Prilog 4).

5. Komercijalna faktura — izdaje se kod redovnog uvoza, izdaje ju poSiljatelj nakon
Sto uvoznik plati naru¢enu robu (Prilog 5).

6. Dispozicija — ili nalog za carinjenje, nalog kojim uvoznik ovlasc¢uje Speditera da ga
zastupa u postupku carinjena. Popunjava ju uvoznik, nakon Sto je roba stigla u
carinsko skladiste (Prilog 6).

7. Carinska deklaracija — isprava kojom carinski deklarant (carinski zastupnik) na
propisan nacin zahtijeva izuzece robe iz carinskog nadzora. Podaci koji se unose
u carinsku deklaraciju su sljedeci: posiljatelj, primatelj, broj leta, paritet, carinska
vrijednost uvezene robe, broj koleta, bruto i neto kilaza, broj zakljuCka, carinska
prijava, broj tovarnog lista, zemlja porijekla robe, trgovacki naziv robe, tarifni broj.
Carinska davanja utvrduju se primjenom carinske stope, koja je propisana

carinskom tarifom (Prilog 7 i 8).
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8. Dostavnica — dokument koji izdaje Spediter (Trans Avio Tim) sa podacima o
ocarinjenoj robi, koju potpisuje kupac ili primatelj ili sam prijevoznik (Prilog 9).

9. Skladisnina — dokument koji izdaje carinsko skladiSte Spediteru sa obraCunatim
svim troSkovima koji su nastali u trenutku istovara robe iz zrakoplova do trenutka

izlaska robe iz carinskog skladista (Prilog 10).

28



6 ZakljuCak

Spediter ima vaznu ulogu kako u zradnom prijevozu robe tako i u ostalim vrstama
prijevoza za odredivanje optimalnog prijevoznog rjeSenja te organizaciju i provedbu
prijevoza robe. Zbog velikog i otvorenog trZista i raznovrsnosti poslova Spediter nastoji
Sto bolje i kvalitetnije odraditi svoje zadatke kako bi opstao na trziStu. Veliku ulogu u tome
ima viSegodisnje iskustvo i poznanstva ste€ena u tom poslu. Zrakoplovni prijevoz spada
u najskuplji, ali i najsigurniji nacin prijevoza. Koristi se za prijevoz vrijednih i Zurnih poSiljka
koje zbog svojih specifiCnosti zahtijevaju posebne uvijete transporta kao npr. Zive
Zivotinje, novac, oruzje...Da bi mogao obavljati poslove vezane uz otpremu zrakoplovnih
poSiljka, Spediter mora biti registriran kao IATA agent $to znaci da ima odgovarajucu
stru¢nu osposobljenost i udovoljava propisanim tehni¢kim uvjetima. Konkurentnost medu
Spediterima je neupitna. Kako bi odredeni Spediter $to bolje kotirao na trzistu potrebne su
mu brojne informacije koje prikuplja iz raznih izvora poslovnih informacija. Stoga kako bi
Spediter uspjesSno poslovao mora Siriti svoja znanja i vjestine i prilagodavati se zahtjevima

koje u datom trenutku njegova stranka trazi.
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8 Popis slika

Slika 1: Boeing 747-8 Freighter
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9 Prilozi

Prilog 1: AWB
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Izvor: Trans Avio Tim d.o.o. interni dokumenti
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Prilog 2: Devizni racun

INVOICE

DATE T INVOICE#
LiIMICO sh8R020 MIAAELO751
LOGISTICS v . . gt
TERMS \ DUE DATE
LIMCO LOGISTICS INC. DUE ON RECEIPT 82020
12550 BISCAYNE BLVD SUITE 606,
MIAMIL FL 33181 USA
TEL: 305-899-5100 FAX: 305-899-5577
BILL TO ‘ AMOUNT DUE ON BOARD
NS AVIO TIM D.0.0. ‘ 74500 40202020

UL. RUDOLFA FIZIRA 9

VELIKA GORICA, 10310, CROATIA

ITEL: +385 16265 312 FAX: +38899816M072

FANDA.ZRNO@TRAN&VIOIN.COM ORIGIN DESTINATION

LOS ANGELES - LAX
DESCRIPTION

AdrLme: DHL AVIATION Flight 2 950097 ETS: $2002020/ ETA:

File Number Booking#  Customer Ref Numbe
MIAAE10751 61500983452
Charges Description Comments/Remarks Currency ROE Qty Rate Total Amount
AIR FREIGHT AIR FREIGHT UsD 100000 100 =
DOCUMENT FEES DOCUMENT FEES UsD 100000 1
INLAND INLAND UsD o000 1 fe=2

TOTAL L 7

IF PAYMENT IS RECEIVED BEFORE THIS DATE YOU MAY DEDUCT ANY SERVICE CHARGE SHOWN ON THE
Message: BILL. DESTINATION PORT CHARGES ARE TO BE COLLECTED SEPARATELY FROM THIS INVOICE UNLESS
OTHERWISE STATED. IF YOU HAVE ANY QUESTIONS OR COMMENTS, PLEASE FEEL FREE TO EMAILL .

WIRE TRANSFER INFORMATION PLEASE PAY BY US. COMPANY OR CASHIER CHECK, OR VIA BANK WIRE PERSONAL CHECKS, FOREIGN
BENEFICIARY: LIMCO LOGISTICS INC. CHECKS, AND CREDIT/DEBIT CARDS ARE NOT ACCEPTED

12550 BISCAYNE BLVD.SUITE 606

MIAME FL 33181 USA

BANK: WELLS FARGO

12550 BISCAYNE BLVDMIAMI, FL 33181 USA

ACCOUNT: 2000021160306

ABA # 121000240SWIFT: WEFBIUS6S

Izvor: Trans Avio Tim d.o.o. interni dokumenti
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Prilog 3: Ponuda s cijenom transporta

Narucitelj: 2176
ICEBERG International Trading d.o.o.
Maksimirska 50a
HR-10 000 Zagreb

Zagreb, 20.5.2020.

CROATIA
Ponuda br. 2618  /20.5.2020.

Vreta tereta Broj kol. Dimenzije {cm) Bruto teZina {kg} Obrafunska teiina (Kg)
MEDICINSKA OPREMA 2 34,47 100,00
Ruta Valjanost Transit T./Days: INCOTERMS
LAX - ZAGREB 31.5.2020. 4 -5 CIP ZAGREB
Stav. Cpis 1znos Koli€ina J.m. Ukupne Valuta

1 EXW Gy - o

2 LAX - ZAGREB - 00 aE» Uso

Ukupno u valuti usp feo-=—>1

Izvor: Trans Avio Tim d.o.o. interni dokumenti
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Prilog 4: Racun za troSkove provoza poSiljke

I_;EANS AVIO TiM d.o.0. —-I

Fabkoviceva 7
10000 Zagredb

0IB: 80994872016

Racun
Zagreb, 21,05.2020., 1

br.
1:43

Datum usluge :21.05.2020.

Dospijece plac¢anja : 2 dana

Naga vezs broj . NCTS Deklaracya broj - 40-DHL-001187
Vrsta robe . MEDICINSKA ROBA TRANS AVIO T OO
Poddjatel :  INFAS CORPORATION
Frimatey : lcabarg intematicnal trading doo
MRN 20HROG0740T0010778
Ane ©  0O00BDI4S2
{
F.br.l Vrsta usluge Iy TL Kol. i.led. iznos | - [ Izno= J';;l'_'r POV Ukupno
1. Predajs Spediteru Kom 1 340,00 000 340,00 85,00 425,00
2. Manipulacija, pribvat | utovar cargo posiike  kom 1 105,00 0,00 105,00 26,25 131,25
Ukupno oporezivo 25% 445,00 111,25 556,25
UKUPNO USLUGE 445,00 111,25 556,25
SVEUKUPNO  HRK 445,00 111,25 55625

Napomena: Placanie u korist IBAN HRS5E24070001100587248 OTF banka 6.4,

Poziv na broj: HROS 35-800-upisati AWE broj. Svrhw daznake: Canna | cetal pristojbe.

Natin placanja: Transakcijski racun

Nakon #Mo nam polaljete dokaz o uplati na emal importhrgpdhl.coen maZemo predati deklaraciju u postupak carinjenja.

Upozorenje duniku (fizidkej os0bi): u sluaju neispunienja & obveze, Ve ik maZe zatraziti cdredivanje ovrhe na
temelju vierodestojne isprave.
Ratun sastavio: Email:
Smiljana Tomic infofin@dhl.com
DHL Exp - Simply delivered
DL ivesatondd 606 OTF b a8 OF 7R08R41435Y Gl apime Sroscenia tabi
Utinpka 40, 10000 Lagren. restaks AN HAHE 24300001 W2 SITIN SO D DR WY PAIS Toovalk w0 0 Tagreos
Telwion <385 1 6651141 PP DTG ME TI0N24 Torrels Capral LA 800,00 huta wkaten u ek
o ~3S 655000 A ORODST 190 S5y welaxard £330

Izvor: Trans Avio Tim d.o.o. interni dokumenti
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Prilog 5: Komercijalna faktura

[

INFAB

Infab Corporation
1040 Avenida Acaso
Camarilla, C& 93012

Phone:  805-987-5255
Fax: 805-482-8424

Commercial Invoice: 304633

Page I of 3
\,
Invoice To: Toeberg International Trading d.o.o. Shjp Tee lceberg International Trading d.o.o.
Maksimirska S0z Maksimirska 50a
Zagreb 10000 Zagreb 10000
Croatia c &
Phane: 355 1 7330 249 Phone: 385 1 2330 949
Fax: 385 1 2330 925
Sateeveon  Justine Pelerson Ship Date 5(13/2020
Ship Vi Call Lisa
Your Orefer Proforma 601353
O Oroler F04203
EXW CAMARTLLO, CA
Tarms Pra-pay
[ Liet N Orcier Qly Part Iy Deseription L D Qi Total
1 1.00 L103M-L EA 1.00 £507.60
Ry 0.00
Revolution Vest B Skift Lumbar Support
Gender: Male
Size: Large
Skirt Size: Large
Core Materizl: ¥I-KI Armor Lead Free
Protection: 0.50mm Front, 8.25mm Back
Outside: 505 - Mavy/Black Block
Inside: CWR. - Revolution Coohwear
R o) Options FEXEEERFAE
Trim Colbor: 114 - Black
ERiEREELIE Hnﬂugrarn Instructions IREEETIREEE
Font: BMME - Block
Font Calor: White
"KBC Osijek”™ above chest pocket
2 1.00 REV-TC EA 1.00 $62.10
Ry 0.00
Revolution Thyroid Collar
Size: Mo Sizef0ne Size
Core Materizl: ¥I-KI Armor Lead Free
Protection: 0.50mm Front
Outside: 505 - Mavy/Black Block
Inside: CWR - Revolution Coohwear
F S R s Ee‘EEl‘Ed C'ptlmS- TRk EEREEE
Trim Colbor: 114 - Black
3 200 L103M-5 EA 2.00 $1.015.20
Ry 0.00
Revolution Vest B Skift Lumbar Support
C
[ Continued over ../

Izvor: Trans Avio Tim d.o.o. interni dokumenti
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Prilog 6: Dispozicija
INOZMIK: lceberg International trading doo, Zagreb, Maksimirska 50a/ HRS52267874404
miabirilparezn| braj, nazhv | mjssis DATLM: 21.5.2020.

Suzana Kauzlaris, 01 2320 549 ! skauzlancBin, hr

Dispozicija za uvoz broj

1. Broj | datum ugovora ili raguna: 166414 od 13/05/2020
2. Prodavatelj: INFAB, Camarillo, CA 93012, USA, 805-387-5255, Lisa Garcia

tofan naziv | sdress, telsfon, e-mad

3. Primatelj: lceberg International frading doo, Zagrab, Maksimirska 50a
Aedan faziv i adrasa, telefon, e-maid

4. Vrijednost robe iz rafuna / ugovora: 2.401,00 USD

5. Paritet prerma INCOTERMS-u: EXW

&. Trgovacki naziv robe i tarifni broj iz Carinske tarife: 40159000 Zastitna odjeca / pregace 4 kom,
tiroidni stitnici 3 koem

7. Kolitina robe:  brufo kilaza: neto kilaZa: ;‘l}'l'-rr 43
broj koleta: 1. abujamidimenzija:
8. Mjesto carinjenja: Cl Pleso
8. Roba osigurana: NE / DA Relacija: Rizik:
osigurana vrijednost: osiguravatel] | broj police:

11. Vrsta transporta: £racni

12. \reta carinskog postupka;_redovni uvoz

13. Zemlja: - otpremefizvoza: USA
- pedrijetla; usA,
- odrediéta: HRWATSKA,

13.Carinske olakdice (oslobodenja, preferencijaliy; __ NEMA
14.Vrsta vanjskotrgovinskog posla: REDOWVNI UVOZ
15.Caringka garancija (izdavatelj i broj): __ TRANSAVIOTIM
16.Carinske i ostale pristojbe plata: _ ICEBERG

Sukladne &lanku 18. stavak 1. Caringkog zakona Unije, ova dispozicia je ujedno | oviadtenje otpremniku
TRANS AVIO TIM, OIB 09548272016 da u moje ime i za maoj rafun maze obavill ZRAVND
Zastupanje vezane uz carinjenje gore navedens robe,

Izjavijujemno da su nam poznati. "Opéi uvieti poslovanja medunarcdnih otpremnika Hrvatske”

PRILOZI: raéun prodavatelja, broj: Potpis i Zig odgovarne asob
palica osiguranja:

Izvor: Trans Avio Tim d.o.o. interni dokumenti



Prilog 7: Carinska dekalracija str. 1

i GAAMARNICA ODAEGIETA

EUROPSKA ZAJEDNICA | bEa HRO30236 RGP ZRACHA LUKA
2 Pedilztrvennik HE = 22.05.2020 12:37:48
INFABR CORPORATION = A HAN ZOHRO3I0ZIEU002E2Z2
1020 Avanida Acasa T 2 i
Indikatar AED: 0 - HE ooz | ooz
E 5 StEeke & Broj kol T Refemnini bro)
-E 1 Z|Z020-0234 z-166414/13.5,2020,
— —LL
H B Primatal ir HRESZZETET7 449048 9 DiSDica DAQOWONNE Ia Br:
= (ICEBERG INTERNATIONAL TRADING d.0.0 financicks porawmavanis
= [Horvatowvac 90
@ (10000, Zagreb, HR
= [tndikatar AEG: 0 - NE
E 10 Preacar. 2. §11 Zemlja org. 12 Podasi & v jEEnass 13 IFF
g |
w= |14 DedarantZasuprek B HRGO994ETZ016 15 Zemka oTpramishes aea 15 &, perm otpaizy, [17 5, zem, ored
S |21 TRANS AVIO TIM d.0.0. Sjadinjuns Americks Driave i us
E mm’ reb, HR 18 Zemia poanjeds 1T Zemija 2on
= (Indikator AEO: 0 - NE Hreatska
E LE Idertiet | rdconaingst prievozieg Breaita o dolmsiy Lo ETA |20 Lujsb inporues —
o]
F [aresia | ¢ lexw Jcamaritio I
= 21 ldenbtet | reconainost akthniog pjvececg srecsta Eoje prelazl granicu VEtS | kupan Gnos (T fakune Z% Teta) vakie 32 Wiea posla
o) | DE_Juso I 240100 6,96605400) 1 | 1 |
23'Wrsm@ pr. na gra, |38 vrse proounes |27 Mjests miovars 2B Financiiiki | Baneses podas
2| I
B 25 Carinamica ulask, 30 MjREL feha
HROZ02 16 Carinsko skilad.
5“‘:'"“! Cznaios | brojey] - kontiper (b = braj i vrsta EFER 33 Tarifna ciaka
reps
Rt |
34 S, e, pode. | 33 Brso s (kg) 16 Freter,
B 34,200
¥ PasEufak T8 Kt masa Tkal 78 Tenta
4l Hpfavaiprethoani dokument
&1 Pedabne miama edincs |43 Vrijsdnost stavks CEET
4 h
Y ririsdte| 90 METUTENIoHQuENA:  (JODDE) (11002/2019/0209/2HAG099SET2015) |
fariatun Sifrs a5 Priagodsvans
ikt
Ajaresin HERE
i dozvels 42 Srabsrilia viijednosr
ATcbraten iy |osmovics Swoa F—— & | L5 Cdpodeno plecanie a0 Denaka sMadc@
savania on 067,38
oD 520,23 ———
B PHERINGETI O CHRACLHL
LAN; E09948T 201620000000 1LES
Duaborm puttania robe: 23 052020,
Dudddating [amiten: 0,00 HRE
Dk pladanis clavania:
[T T T— £.99E6,57
L, iznos dod. [amseaa:  ppic poa|r
ST et DDvemiE Br: Pekin 1|-: CeMIRRRMICA OTRRERE
!
1
1
1
TLFTEGNId, | Zastuzan po: |
EBnET, . I
prawz || |Miesoo | datum: ]
T —— e [ ——
FHT=T Sifrs {53 Coredéna cannamica [i zemiah
i e
=
| EONMTROLA CORECISNE CRRIMARRECT B4 Wl | Gaboir
Sifrm i rok Tavrkotie SEEUREE Zagreb, 22.05.2020.
Bk nepstEn e, 1ok I8 Ispunjene wisa: Fapis, IME | prezime dexlraciazasupnica;
HREO9S4ET20LE, Nevenka Horvat
Mevenka Horeat,
Status! peklaracija zavriena

Izvor: Trans Avio Tim d.o.o. interni dokumenti



Prilog 8: Carinska dekalracija str. 2

EUROPSKA ZAJEDMICA

L DEXLARACIG A CARINARMICA DDREDISTA
B Primace] 8 HR52 267874404
i
ICEEERG INTEANATIONAL TRADING d.o.a A
Horeatowac 90 =l ) A BIS
IDG_D'.'I. Zagreb, HE T o)
Insfikator AEQ: O - NE | 8
2 | 002
[z FCliatell oo = o
chijatzliTmamic . 33 Tanfna orfaka {33 51t zem. oep Sy,
20152000] 00 -
22 Br.@
2 ‘' = 1
1 I’::;Sﬂt Cznake | brojevi - kentajner [Br.l « 0roj | res 30 5, pam, o, | 35 Byt mess (o) 36 Prefer.
Fane {2 CT 61500983452) us
zastitne pregade (4 komadal, &kitnici za Stitnjadu (3 komada) et ey 34,400 :.:ug —
Mmﬂl | ZE, 500

A | pran W prEL e

1 Sdkument

(X 337 0XO236/340/109L/2020)

41 Pesbine mierne jednica

42 Wriednest stavks

A3 MV |48 Stabiebfin wrijsonost

- 2,400, () 1 22,649,557
= FEmEE?E‘%;“;E?{&E"TEE?&‘;'E“*“E’ (SV002111,502,82] 7 Dbratun davirls
i " L0%.2020. ) Dispbr, k) -
| |D5TODN20.05 2020 1RN aviovozarina) (HT40)(61500983457) —'—:\;’;’ i TR T fied P TRETE
Jisierara | IN3BOIC166414/13.05.2020.) (NOZ4)BE/22,05.2020.) (3700) B | oo L8 Tae Bers 22 e
dezvely |530-0L/10-04/02/19.02.2014.] (9010)(RE) (9300} (BE) ’
Uk lznos duga: gy &.996,57
Wi fznos dod. amsrea: HRE .00
ELEIETIrT=T o I3 Thrfra GINERD - oem, mpJaEe
32 Br. 5L
Jlrggzan.it Lgnake | Drojevi - kasksner (e} = brof | wrEta 34 5if, zem, podr. |35 Broato mass lkgl 38 Prahar.
roe A q
¥7 Postupak 3B N maia (kg )
A0 lpravaiprethcdnl ooloamaent
41 Poambng misnp [edinica
A3 Vrijednost sTavios 41 MY |&E SEshiks urednom
A4 Fusebne AT DEratun dawans
srimjedbe
Jorfoiani Vrila QEncaica Smpa 12noE
ackument)
Arajerenia
| dervele

Izvor: Trans Avio Tim d.o.o. interni dokumenti
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Prilog 9: Dostavnica

Certdfikat 150 2001 1015

Lagreb,22.05,2020.
DOSTAVNICA
MAS ZMAK: 2020-0234
Vad ZNAK INFAB
CMEE: ICEBERG
CONTACT PERSON:
PRUEVOZNIK AWE POG NO. DESCRIFTION OF GOODS  [BTTOD
615-00983452 2 PREGALA 34,40KG

Zahwvaljujemo na suradnji i ofekujemo iduci zajednicki posaol

Ugodan npstavak dana!
|
P I. LH_,-__'_'_‘_

Izvor: Trans Avio Tim d.o.o. interni dokumenti
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Prilog 10: Skladisnina

LT &
MZLZ - Zemaljske usluge d.o.o.
Grad Velika Gorica
Ulica Rudolfa Fizira 1
10410 Velika Gorica
MZLZ - Zemalshe usluge £.0.0, Rudolla Fizva 1, 10410 Vilika Gorica. Hnatsha Obraéunski list R-1
TRANS AVIO TIM d.o.o. Broj/Catum
PPB28 1176117 / 25.05.2020
10001 ZAGREB Pozicsa
HRVATSKA Broj AWB Datum prihvata
615-00983452 22.05.2020
Broj kolata Tezina
2 34,400
RazduZenje Datum [zlaska robe
28232 22.05.2020
Broj sklad knjigelcarinske prijave
30236/440/1091
Vas OB
60994872016
Nss OIB
52460524732
Valuta HRK
Usluga Opis Vrijednost
CX70800 Priprema za uvozno carinjenje 24,24
CX71100 Skl za uob uvoznu robu 13,63
CX70100 Primopredaja u carinske skladisSte tipa A 25,38
CX70400 Osiguranje i garancija carini 2,12
CX70200 Pozicioniranje i evidentiranje (CIS) 12,27
CX71500 RazduZivanje po¥iljke (CIS) 15,15
CX70302 Manipulacija pos robe 43,78
CX20100 Sigurnosna RTG kontrola robe i poste 20,45
CX20102 Sigurnosna RTG kont. robe i poste po kg 10,68
CX80100 Manipulativni troSak predaje dokumenata 15,15
Zbir stavaka 182,85
Izlazni porez 25,000 % 182,85 45,71
Krajnji iznos 228,56

Referent za obradun

i fakt%:;ézgie

Pladanje s pozivom na gornji broj kod Zagrebzﬁﬁg/;anke dd, 10000
Zagreb, IBAN HR0623600001102359381, u sluajd kaZnjenja zaradunavamo
zakonom propisane zatezne kamate. MZLZ lemaijsse usiags B~

Ourales Fizira 4

T =~ ondd Ve sorica
> Grad Veuka @ :
W ol

Upsano u Ygovati ragistar kg Prgoeniieg sudh v Zegretu pod 2rojem MSS080851704. teeos tenelnog kaziala drulte 20.000.00 kuta
OIB: 524605624732 SWIFY ZABAHRRX 134N HROE21600001102359381

Izvor: Trans Avio Tim d.o.o. interni dokumenti



Swveutiliste u Zagrebu
Fakultet prometnih znanosti
10000 Zagreb

Yukeliceva 4

IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI | SUGLASNOST

Izjavljujemn | svojim potpisom potvrdujemn kako je ovaj _ Zavrsni rad

iskljuéivo rezultat mog viastitog rada koji se temelji na mojim istraZivanjima i oslanja se na
objavijenu literaturu Sto pokazuju koristene biljeike i bibliografija,

Izjavijujem kako nijedan dio rada nije napisan na nedozvoljen naéin, niti j& prepisan iz
necitiranog rada, te nijedan dio rada ne kréi bilo &ija autorska prava,

Izjavljujemn takoder, kako nijedan dio rada nije iskoristen za bilo koji drugi rad u bilo kojoj drugoj
visokoSkolskoj, znanstvenoj ili obrazovno] ustanovi,

Svojim potpisom potvrdujem i dajem suglasnost za javnu objavu zavrinog rada

pod naslovom _Prikaz poslova $pedicije u organizaciji zraénog prijevoza robe

na intemetskim stranicama i repozitoriju Fakulteta prometnih znanosti, Digitalnom akademskom

repozitoriju (DAR) pri Nacionalno) i sveuéilidnoj knjiZnici u Zagrebu.

Stug.gntl’ina:

U Zagrebu, 9/8/2020

[ otpis)
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