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SAZETAK:
Spedicija je specijalizirana djelatnost koja se bavi organizacijom dopreme i otpreme

robe i ostalim poslovima vezanim uz to.

U radu je prikazana podjela Spedicije te podjela poslova koje Spediter obavlja. Zatim
su navedene specifi€nosti Spediterovog posla pri uvozu robe iz treCe zemlje te na kraju

je prikazan praktican primjer uvoza robe iz Turske.

KLJUCNE RIJECI: $pediter, organizacija prijevoza, uvoz robe

SUMMARY

Freight forwarding is a specialized activity that deals with the organization of dispatch
and shipping of goods as well as other related job activities.

The paper presents the division of freight forwarding and the division of work performed
by the freight forwarder. Then, the specifics of the freight forwarder's job activities at
importing goods from a third country are listed, and finally a practical example of

importing goods from Turkey.

KEY WORDS: freight forwarder, organization of transport, import of goods
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1. UVOD

Kako bi se uspjesSno obavio posao otpreme i dopreme robe neophodan je Spediter.
Njegov je zadatak organizacija transporta, odabir optimalnog puta , zastupanje u

carinskom pustupku i drugi poslovi s tim u vezi.

Prilikom obavljanja posla, vrlo je vazno da Spediter poznaje propise svoje zemlje i
zemlje u koju se roba otprema. Takoder, od visoke vaznosti u ovom poslu su
poznanstva s drugim poduzecCima i dobre veze s bankama,brodarskim agentima

,carinskim ispostavama i ostalim sudionicima uvozno — izvoznog posla.
Ovaj rad je podijeljen u 5 cjelina:
Uvod
. Poslovi $pedicije

1.
2
3. SpecifiCnosti uloge Speditera prilikom uvoza robe iz tre¢e zemlje
4. Prikaz poslova Spedicije u primjeru uvoza robe iz Turske

5

. Zakljudak

U drugom poglavlju definirana je S$pedicija, navedena je podjela Spedicije na
nacionalnu i medunarodnu, zatim podjela na tarifno — konjukturne , operativne i
specijalne poslove Spedicije. Poslovi koji spadaju u prethodno navedene su takoder

navedeni i poblize objasnjeni.

U tre¢em poglavlju objasnjava se uloga carine koja je prisutna u svim segmentima
kada se doprema roba iz neke drzave koja nije ¢lanica Europske Unije tj. kada se radi

0 uvozu robe iz trece zemlje.

U Cetvrtom poglavlju prikazan je praktiCan primjer uvoza robe iz skladista u Turskoj do
skladiSta u Hrvatskoj. Takoder prikazana je transportna ruta kao i sva prateca

dokumentacija koja je bila potrebna kako bi ovaj uvoz bio uspjesSno obavljen.

U petom poglavlju dat je osvrt na posao Speditera te su navedena potrebna znanja

koje Spediter mora posjedovati kako bi uspjeSno obavljao svoj posao.



2. POSLOVI SPEDICIJE

(T34

Pojam Spedicija dolazi od latinske rije€i ,expedire“ Sto u doslovhom prijevodu znadci
Lodrijesiti, ,urediti, dok se u prakti€noj primjeni prevodi s ,otpremiti®, ,otpraviti®,

Lotposlati. [1]

Spedicija je specijalizirana privredna djelatnost koja se bavi organizacijom dopreme i
otpreme robe i svim drugim poslovima s tim u vezi. Stoga je Spediter gospodarstvenik,
registrirana, pravna ili fizicka osoba koja se bavi organizacijom otpreme, dopreme,

provoza robe svojih komitenata pomocu vozara, kao i drugim poslovima s tim u vezi.
[2]

Spediter moze obavljati poslove: [2]

* usvoje ime i za tudi racun (kao komisionar)

* U tude ime i za tudi racun (kao agent ili zastupnik)

* U svoje ime i za svoj raCun (kao samostalni gospodarstvenik).

Cilj Speditera nije samo olak3ati i osloboditi nalogodavca od raznih Spediterskih
poslova vec i sebi olakSati poslove, tako je 1926. godine u Be€u osnovana FIATA (eng.
International Federation of Freight Forwardes Associations) — Medunarodni savez

Spediterskih udruzenja . [3]

To je nevladina organizacija koja danas obuhvacéa priblizno 40.000 Spediterskih i
logistiCkih poduzeca, te zaposljava oko 10 milijuna Speditersko-logistickih stru¢njaka.
Uloga organizacije je da unapreduje Speditersku djelatnost u svijetu, te da sudjeluje u
radu drugih medunarodnih udruga, te drugim agencijama i institucijama UN-a pri
donoSenju razli¢itih medunarodnih konvencija i dokumenata koji mogu utjecati na

prijevoz robe i pruZzanje Spediterskih usluga. [4]
Dokumenti koje je FIATA uvela su: [5]

1) FCR- FIATA-ina Spediterska potvrda kojom Spediter potvrduje da je odredenog dana

u odredenom mjestu primio robu u naizgled ispravnom stanju radi daljnje otpreme,



2) FCT- FIATA-ina transportna potvrda kojom Spediter potvrduje da je odredenog dana
u odredenom mjestu, u to€no odredenom prijevoznom sredstvu u prividno ispravnom

stanju primio robu radi daljnje otpreme,

3) FBL- FIATA-ina teretnica za intermodalni transport, teret se prijevozi cijelim
transportnim putem samo s jednom prijevoznom ispravom bez obzira na broj koristenih

prijevoznih sredstava razli€itih prometnih grana,

4) FWR- FIATA-ina $pediterska skladiSna potvrda — prenosiva isprava (osim ako je
na njoj naznaceno da je neprenosiva) kojom se potvrduje da je odredenog dana, u
odredenom mjestu, u odredenom skladistu roba uskladistena u prividno ispravnom

stanju,

5) SDT- FIATA-ina potvrda za prijevoz opasnih tvari kojom Spediter potvrduje da su
opasne tvari pravilno pakirane i u takvim kolicinama da se mogu mijeSati s drugom

robom bez opasnosti za ljude i okolinu te

6) FFI- FIATA-in obrazac u kojem se upisuju upute Spediteru za uspjesno izvrSenje

posla.

Poslovi Spedicije su mnogobrojni i kompleksni pa je unutar Spedicijske djelatnosti do$lo
do odredene podjele rada. S obzirom na raznolikost i obujam poslova nije moguce
baviti se svim oblicima i vrstama Spediterskim djelatnostima. Poduzeca se zbog toga

orijentiraju na odredenu vrstu Spedicije, koje se mogu podijeliti prema: [6]

e prostornom djelokrugu (nacionalna i medunarodna $pedicija),

e o0snovnom obiljezju djelatnosti (lu¢ka, kontinentalna i grani¢na Spedicija),

e obujmu djelatnosti (velika, srednja i mala Spediterska organizacija),

e vrsti prijevoza (sporovozna, brzovozna, ekspresna, vagonska, zbirna, masovna
Spedicija),

e glavnhom prijevoznom sredstvu (pomorska, rijeCna, zracna, zeljeznitka i
kamionska Spedicija),

e predmetu otpreme (Spedicija drva, namjestaja, rudace i tako dalje),

e prometnom smijeru (Spedicija za Zapadnu Europu, Daleki istok, Juznu Ameriku

i tako dalje).



2.1. Nacionalna Spedicija

Nacionalna Spedicija bavi se iskljuivo organizacijom otpreme i dopreme robe unutar
granica drzave i koja se pritom sluzi domacéim prijevoznim sredstvima. Nacionalna

Spedicija organizira otpremu i dopremu robe: [1]

e U istom mjestu (,loko Spedicija“, nacionalna Spedicija u uZzem smislu)
e |z jednog u drugo mjesto iste drzave (,medumjesna Spedicija“, nacionalna

Spedicija u Sirem smislu).

Nacionalni Spediter ne mozZe obavljati posao otpreme i dopreme u medunarodnom
prometu, dok medunarodni Spediter moze redovito obavljati Speditersku djelatnost u
nacionalnom prometu. U Hrvatskoj djeluju dva tipa nacionalne Spedicije, a to su Cisti
tip Spediterske sluzbe u nacionalnom prometu i mjeSoviti tip Speditersko prijevozne
sluzbe. [1]

2.2. Medunarodna Spedicija

Pod medunarodnom Spedicijom podrazumijevaju se gospodarske (privredne) usluge

vanjskotrgovinskog prometa, odnosno organizacija: [1]

1) Otpreme robe iz vlastite zemlje u stranu zemlju (izvozna Spedicija),

2) Doprema robe iz stranih zemlja u vlastitu zemlju (uvozna Spedicija) i

3) Provoza robe izmedu stranih zemalja preko vlastite (tranzitna ili provozna Spedicija)

Medunarodni Spediteri blisko suraduju i odrZzavaju poslovne veze s vozarima svih vrsta
u medunarodnom prometu (Zeljeznicama, cestovnim i zraénim prijevoznicima,
pomorskim i rijeCnim brodarima), carinskim upravama, s osigurateljima i drugim
sudionicima prijevoznog pothvata. Zbog toga medunarodna Spedicija zahtjeva veci

stupanj obrazovanja stru¢nog znanja, vece radno iskustvo i poznavanje jezika. [1]



Medunarodnu Spediciju moze se podijeliti na tri glavne vrste s obzirom na teritorijalno

obiljezje poslovanja: [3]

e LucCka (pomorska) Spedicija — bavi se organizacijom otpreme, dopreme i
provoza robe pomorskim prijevoznim sredstvima. LuCke Spediterske tvrtke
nalaze se na refrakcijskim toCkama dviju ili viSe prometnih grana te maju veliku
vaznost u multimodalnom, odnosno kombiniranom transportu.

e Kontinentalna Spedicija — bavi se iskljucivo ili pretezno organizacijom otpreme,
dopreme i provoza robe kopnenim prijevoznim putovima i to u Zeljezni¢kom
prometu, cestovnom prometu ili u unutarnjoj plovidbi.

e GraniCna $pedicija —glavi dio poslovanja grani¢ne Spedicije odnosi se na
obavljanje carinskih i drugih poslova s tim u svezi oko otpreme izvozne,
dopreme uvozne i provoza robe unutar nacionalnog carinskog podrucja. Nalazi

se na granic¢nim prijelazima otvorenim za medunarodnim promet robe.

2.3. Tarifno — konjukturni poslovi

Tarifno-konjukturni poslovi obuhvacéaju sve aktivnosti koje Spediter, odnosno za to

specijalizirani odjel Spediterskog poduzeca, poduzima radi: [3]

e Unaprijedenja trziSne pozicije
e Pruzanja struéne pomoc¢i komitentima

e Pruzanja stru¢ne podrske operativnom sektoru tvrtke.

Tarifno-konjukturni odjel u struénom smislu pokriva sve elemente Spediterskih poslova,
a sastavljen je od komercijalista, strunjaka za pojedine vrste prijevoza i stru¢njaka za

carinska pitanja. Najvazniji tarifno—konjukturni poslovi vezani su uz sljedeée pojmove:
[3]

e akvizicija,

e istrazivanje trzista,

e ugovori i ponude,



e strucni savjeti i informacije,
e instradacija,
o refakcije, agentske provizije i

e reklamacije.

2.3.1. Akvizicija

Akvizicija predstavlja skup aktivnosti koje Spediter poduzima radi privlaCenja odnosno
pridobivanja novih komitenata i novih poslova. Izbor i nacin provedbe tih aktivnosti
odrazava njegovu poslovnu filozofiju i strategiju nastupa na trzistu. Glavne

pretpostavke za uspjesnu akviziciju su: [3]

e Istrazivanje i pracenje trziSta

e Konkurentne cijene usluga

e Kuvalitetna i cjelovita ponuda usluga Speditera

e (Odgovarajuéi pristup potencijalnim korisnicima usluga

e Poslovi Speditera

2.3.2. Istrazivanje trzista

Istrazivanje trziSta ima veliku vaznost jer predstavlja prikupljanje informacija o
poslovnim aktivnostima subjekata ponude i potraznje prijevoznih kapaciteta. Subjekti
ponude prijevoznih kapaciteta su terminali, robno-transportni centri, prijevoznici, luke
itd., a subjekti potraznje prijevoznih kapaciteta su uvoznici i izvoznici. Osobni kontakti
s poslovnim ljudima, neposredni kontakt sa subjektima ponude i
potraznje,medunarodni sajmovi itd., samo su neki od potencijalnih izvora poslovnih

informacija za svakog Speditera. [3]

2.3.3. Ponude i ugovori

Temeljem upita komitenata koji moZze biti usmeni ili pismeni,Spediteri su duzni izraditi
ponudu sa svim elementima i odredenim rokom valjanosti ponude. Ponude
Spediterskih usluga mogu se odnositi na odredeni posao, konkretno na uvoz ili izvoz
odredene posiljke, a moze biti i opéenita, usmjerena prema svim poSiljkama odredenog

komitenta. [3]



Ugovor o obavljanju Spediterske usluge ureduje sve pojedinosti poslovnih odnosa

Speditera i komitenta, a sadrzi sljedeée osnovne elemente: [3]

e Ugovorne strane

e Predmet ugovora

e CijenainaCin obraCuna

e Uyvjeti placanja

e Datum stupanja na snagu, rok vaznosti i otkazni rok
e (Odredba o primjeni opc¢ih uvjeta poslovanja

e Pecat i potpis ovlastenih osoba kod ugovornih strana.

2.3.4. Strucni savjeti i informacije

Spediter je po prirodi svog posla vrstan poznavalac i prakti¢ar tehnologije prometa svih
prometnih grana, kao i struénjak za prometne, carinske i vanjskotrgovinske propise.
Takoder, kroz svoje poslovanje Spediter ima stalan uvid u stanje ponude i potraznje na
trzisStu prijevoznih kapaciteta, te u aktualne uvjete odvijanja prijevoza roba u
medunarodnom prometu. Spediter je stoga nezaobilazan konzultant pri odredivanju
optimalnog prijevoznog rjeSenja, postavljanja vanjskotrgovinskog posla u domeni
carinskih propisa, te izradi vanjskotrgovinskih poslova, u pravilu rezultira smanjenjem
prijevoznih troSkova i rizika koji iz prijevoza proizlaze, te poveCanjem sigurnosti

izvrSenja preuzetih obveza glede isporuke odnosno preuzimanja robe. [3]

2.3.5. Instradacija

Instradacija Instradaciju mozemo definirati kao izbor optimalnog prijevoznog puta,
prijevoznog sredstva, najpovoljnijeg nacina prijevoza, odnosno tehnologije transporta
i odredivanje najpovoljnijeg vremena u kojem ¢e roba biti otpremljena, dopremljena ili
tranzitirana. Buduc¢i da pravo i odgovornost odredivanja nacina prijevoza ima ona
stranka koja placa prijevozne troSkove, instradacija je kod izvrSenja kupoprodajnog
ugovora podijeljena ugovorenim paritetom isporuke robe. Spediter obavlja instradaciju

na temelju sljedecih elemenata: [6]

e paritet isporuke,
e svojstva robe i ambalaze,

e rok isporuke odnosno preuzimanja robe,



e kalkulacija prijevoznih troSkova,

e aktualno stanje ponude prijevoznih kapaciteta,

e aktualni uvjeti u medunarodnom prometu i moguénost izvrSenja prijevoza na
zadanoj relaciji i

e moguci posebni zahtjevi nalogodavca.

2.3.6. Refakcije, stimulacije i agentske provizije

Osim naknade koja Spediteru pripada za obavljanje Spediterske usluge, Spediter
znacajne prihode ostvaruje i temeljem svoje uloge organizatora prijevoza. Refakcija je
povrat dijela ukupno placenih troSkova prijevoza (prevoznine) unutar odredenog
vremenskog razdoblja koji se priznaje nakon prevezene vece koli€ine robe. Povrat se
ostvaruje da bi se povecao promet na odredenoj relaciji i time privukao veci broj
korisnika na odredenu rutu.Spediteri koji stalno otpremaju i dopremaju velike koli¢ine
roba dobivaju i stimulaciju odnosno dodatnu nagradu ukoliko u odredenom
vremenskom razdoblju predaju na prijevoz ukupnu koli€inu robe koja prelazi odredeni
iznos.Provizija je naknada koju temeljem zaklju¢enog agencijskog ugovora prijevoznik
odobrava Spediteru, kao nagradu za zapoSljavanje prijevoznih kapaciteta. Ta se

naknada obra¢unava u odredenom postotku od ugovorene cijene prijevoza. [3]

2.3.7. Reklamacije

Nositelj prava iz ugovora o prijevozu ima pravo na povrat viSe naplacenih prijevoznih
troSkova, kao i na naplatu drugih potrazivanja koja su nastala temeljem ugovora o
prijevozu. Reklamacije u pravilu podnosi Spediter, bez obzira da li je sam nositelj prava
iz ugovora o prijenosu ili ih podnosi na temelju punomodi, u ime i za raun komitenta.
Cilj reklamacije je mirno rijeSavanje medunarodnih sporova iz ugovora o prijevozu bez

sudskog postupka. [3]

2.4. Operativni poslovi

Operativni poslovi spadaju u glavne poslove Speditera u izvrSavanju dispozicije

komiteta odnosno poslove otpreme i dopreme robe u medunarodnom prometu.
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Prijevozni i carinski dokumenti koji prate robu u medunarodnom prijevozu su
standardizirani, a njihov je izgled i sadrzaj propisan i odreden medunarodnim

konvencijama, kao i hacionalnim propisima. [3]

Strukturu operativnih poslova €ini niz funkcionalnih skupina radnji, u kronoloS§kom
slijedu vezanih uz pojedine faze izvrSenja dispozicije komitenta, odnosno pojedine faze
prijevoznog pothvata. Svaki postupak, odnosno radnja koju Spediter u odredenom
trenutku poduzima proizlazi iz njegove uloge u prijevoznom pothvatu, dok je sam
sadrzaj i redoslijed tih radnji odreden osnovnim obiljezjem koje njegovom zadatku daje
dispozicija komitenta. U tom smislu, struktura operativnin poslova moze se

sistematizirati prema sljedeca dva nacela: [3]

1. Prema Spediterevoj ulozi u prijevoznom pothvatu, operativhe poslove Cine
sljedece skupine radnii:
e prijam dispozicije i pozicioniranje,
e disponiranje,
e zakljuCivanje prijevoznih kapaciteta,
e ugovaranje prijevoza i ispostavljanje prijevoznih isprava,
e ugovaranje prekrcaja i skladistenja,
e Osiguranje robe u prijevozu,
e predaja robe na prijevoz i ukrcaj,
e prihvat robe i iskrcaj,
e angaziranje inspekcijskih sluzbi,
e zastupanje u carinskom postupku i

e aviziranje.

2. Prema osnovnom obiljezju Spediterova zadatka operativni poslovi svrstavaju se
u sljedece Cetiri skupine: [3]
e poslovi uvoza,
e posloviizvoza,
e poslovi provoza (tranzita) i

e sajamski poslovi.



2.4.1. Dispozicija i pozicioniranje

Jedan uvozni ili izvozni posao pocinje, u pravilu, primitkom dispozicije od nalogodavca
(uvoznikal/izvoznika). Dispozicija predstavlja nalog i ovlastenje Spediteru za otpremu
odnosno dopremu robe, zastupanje u carinskom postupku, kao i za obavljanje drugih
radnji u svezi s tim. Ukoliko ne odbije dispoziciju, smatra se da je Spediter preuzeo
obvezu njezina izvrdenja. Dispozicija se obi¢no daje na posebnim obrascima koje
Spediteri sami sastavljaju i stavljaju na raspolaganje komitentima. Takvi formulari imaju
polja koje uvoznik popunjava i na taj nacin daje nalog Spediteru da organizira otpremu
ili dopremu robe. Popunjavanjem polja u obrascu dispozicije komitent daje potrebne
podatke Spediteru kako bi Spediter na osnovu njih mogao organizirati otpremu ili
dopremu robe iz inozemstva na optimalan nacin. Dispozicija treba sadrzati sve
podatke koji su Spediteru potrebni za njezino ispravno i pravodobno izvrSenje. Osnovni

podaci koje komitent navodi u dispoziciji su: [3]

e podaci o komitentu,

e podaci o primatelju,

e broj izvoznog, odnosno uvoznog zakljucka,

e podaci o robi,

e partitet isporuke prema INCOTERMS-u,

e podaci o instradaciji,

e podaci o osiguranju,

e podaci o vrsti carinskog postupka i placanju carinskog duga i

e naputak za daljnju otpremu nakon carinjenja.

2.4.2. Disponiranje

Pod pojmom disponiranje podrazumijeva se davanje naloga i uputa neophodnih za
prakti¢nu provedbu prijevoza, subjektima koji su u to neposredno ukljueni. Dok se pri
instradaciji poSiljke odreduju svi elementi bitni za izvrSenje prijevoza, disponiranje prije
svega znaci koordinaciju ukljucenih subjekta u svrhu pravodobnog postupanja. Svrha

disponiranja je da relevantni sudionici prijevoza dobiju odgovarajuce upute u skladu s
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instradacijom, kako bi se prijevoz odvajao nesmetano, bez nepotrebnih zastoja i u
utvrdenim rokovima. Pritom treba imat u vidu da ugovoreni paritet isporuke i dispozicija
komitenta odreduju Spediteru u kojem dijelu prijevoznog pohvata on nastupa kao
organizator prijevoza kao takav preuzima odgovornost. Time je takoder odreden

obuhvat i sadrzaj disponiranja. [3]

Kod dopreme robe iz inozemstva, bilo da se radi o robi namijenjenoj uvozu ili daljnjoj
otpremi u inozemstvo (primjerice lu¢kom tranzitu), Spediter mora dati odgovarajuée
upute — transportne instrukcije posSiljatelju (stranom dobavlja¢u odnosno njegovom
Spediteru). ToCne i pravodobne transportne instrukcije neophodne su prije svega zbog
uskladenja termina postavljanja prijevoznog sredstva na ukrcaj sa spremnos¢u robe
za prijevoz, odnosno dopreme robe u luku sa spremnosti broda za ukrcaj, ako se radi

o lu¢kom tranzitu. [3]

2.4.3. Zaklju€ivanje prijevoznih kapaciteta

U svezi s prethodno obavljenom instradacijom, Spediter treba pravodobno na trzistu
prijevoznih kapaciteta odabrati najpovoljnijeg prijevoznika i zakljuciti potreban teretni
prostor za odgovarajuci termin ukrcaja, odnosno otpreme. Radnje koje se pritom

obavljaju i prate¢i dokumenti ovise o prometnoj grani prijevoza robe. [3]

2.4.4. Ugovaranje prijevoza i ispostavljanje prijevoznih isprava

Ugovaranje prijevoza Spediteru predstavlja preduvjet za izvrSenje svog osnovnog
zadatka, a to je otprema odnosno doprema robe. Prilikom zaklju€ivanja ugovora o
prijevozu, Spediter prema prijevozniku najéeSce nastupa u svoje ime, a za racun
komitenta te u tom smislu moze biti naveden kao poSiljatelj u prijevoznoj ispravi.
Spediter se takoder u prijevoznoj ispravi moze pojaviti kao primatelj, odnosno stranka

koju se obavjeSc¢uje o prispjecu robe. Prakti¢ni razlozi za to su viSestruki: [3]

e tehniCko-tehnoloski — Spediter stjeCe prava i obveze poSiljatelja odnosno

primatelja robe i
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e komercijalni — temeljem ugovora zaklju€enih s prijevoznicima o refakcijama i
povlasticama na prevoznini, Spediter moze za svoje komitente osigurati nize

cijene prijevoza.

Prijevozna isprava u pomorskom prijevozu robe je brodska teretnica (eng. Bill of
lading), u unutarnjoj plovidbi to je teretni list. Prijevozna isprava u medunarodnom
zrakoplovnom prijevozu je zrakoplovni teretni list (AWB — Air Waybill). U
medunarodnom ZeljezniCkom prometu prijevozna isprava je teretni list za medunarodni

promet (CIM), isto kao i u cestovnom (CMR). [3]

U praksi prijevozne isprave se najceS¢e ispunjavaju od strane Speditera, dok drugi
sudionici u prijevozu robe ovjeravaju isprave kojima potvrduju da je odredena faza

prijevoznog procesa obavljena. [3]

2.4.5. Ugovaranje prekrcaja i skladistenja

Poslovi prekrcaja i skladiStenja predstavljaju funkcionalni dio procesa dopreme
odnosno otpreme roba. U tehnoloSkom i organizacijskom smislu, uloga ovih poslova

sastoje se u sljede¢em: [3]

e Obavljanje pocetno-zavrsnih operacija obuhvaca pakiranje robe u transportnu
ambalazu odnosno pripremu robe za prijevoz, ukrcaj robe u prijevozno sredstvo
U mjestu otpreme, te iskrcaj robe iz prijevoznog sredstva na odredistu.

e Organizacija intermodalnog prijevoza zbog prelaska robe odnosno transportno
— manipulacijskih jedinica (kontejnera, paleta) s prijevoza u jednoj na prijevoz u
drugoj prometnoj grani uvjetuje usputni prekrcaj robe u mjestima koja su za to
tehnicko — tehnolo$ki i organizacijski osposobljena (luke, robni terminali,
logistiCki centri...). Prekrcaj se moze obaviti direktnom manipulacijom iz jednog
prijevoznog sredstva u drugo ili preko skladista.

e Terminsko uskladenje pojedinih faza prijevoza u odredenim slu€ajevima
zahtijeva usputno skladiStenje robe, primjerice kod prekomorskog tranzita 43
Ibidem 44 Ibidem str. 155 20 nije uvijek mogucée obaviti izravan prekrcaj robe iz
sredstva kopnenog prijevoza u brod, vec¢ se roba prvo smjesta u lu¢ko skladiste

gdje Ceka spremnost broda za ukrca;.
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e Organizacija zbirnog prometa uklju€uje skladiStenje i prekrcaj robe zbog
okrupnjavanja jedinica prijevoznog supstrata (formiranja zbirnih poSiljaka),

odnosno zbog rastavljanja zbirnih posSiljaka u fazi distribucije

2.4.6. Osiguranje robe u prijevozu

Transportno osiguranje robe nije obvezano. Spediter osigurava robu samo ako je to
komitent u dispoziciji izri€ito zatraZio. U tom smislu komitent treba navest vrijednost
osiguranja, relaciju, te osigurane rizike. Ako komitent nije naveo koje rizike treba

osigurati, Spediter je duzan osigurati samo osnovne transportne rizike. [3]

Spediter zakljuuje ugovor o osiguranju u ime i za raéun komitenta. Postupak se sastoji
u tomu da Spediter podnese osiguravatelju prijavu osiguranja sa svim podacima
potrebnim za osiguranje. Temeljem primljene prijave osiguranja, osiguravatelj
obraCunava premiju osiguranja, izdaje policu osiguranja i dostavlja ju Spediteru.

Izdavanjem police, osiguravatelj potvrduje da je ugovor o osiguranju zakljucen. [3]

2.4.7. Predaja robe na prijevoz i ukrcaj

Uloga Speditera u predaji robe na prijevoz, odnosno predaji robe prijevozniku, sastoji
se u obavljanju funkcija poSiljatelja, odnosno krcatelja, bilo da to radi u svoje ime ili u
ime posiljatelja (komitenta). Roba koja se predaje na prijevoz mora biti spremna za
prijevoz, tj. mora biti upakirana u transportnu ambalazu i predana prijevozniku kako to
nalazu propisi odnosne prometne grane. Dokumenti i radnje koje Spediter pritom
obavlja ovise o prometnoj grani i tehnologiji prijevoza i ukrcaja, svojstvima robe, te o

mogucim posebnim zahtjevima komitenta .[3]

2.4.8. Prihvat robe i iskrcaj

Uloga Speditera u prihvacanju robe sastoji se u obavljanju funkcija primatelja, te
organizaciji daljnje otpreme, tj. dostave robe primatelju. U prijevoznoj ispravi ¢esto se
kao primatelj navodi Spediter ili ako prijevozna isprava glasi na stvarnog primatelja
(korisnika robe), navodi se Spediter kojeg treba izvijestiti o prispje¢u robe. Prilikom
obavljanja iskrcaja i prihvata robe Spediter nastupa kao primatelj ili stranka koju se
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izvjeStava o prispjeCu robe. Sam postupak kod iskrcaja, prihvata robe, te daljnja

otprema primatelju, razlikuju se ovisno o prometnoj grani i tehnologiji prijevoza robe.

[3]

2.4.9. Angaziranje inspekcijskih sluzbi

Za uvoz i provoz roba odredene vrste i namjene potrebno je odobrenje nadleznog
ministarstva, odnosno propisana je kontrola robe od nadlezne inspekcijske sluzbe,
koja se zavisno o vrsti robe obavlja odmah na grani¢nom prijelazu ili u mjestu carinjenja
robe. Prijevoz poSiljaka takvih roba usmjerava se preko onih grani¢nih prijelaza na

kojima su ustrojene odgovarajuce inspekcijske sluzbe: [3]

e sanitarna inspekcija
e veterinarska inspekcija

e fitosanitetska inspekcija

2.4.10. Zastupanje u carinskom postupku

U carinskom postupku s robom u medunarodnom prometu, Spediter zastupa svog
komitenta (primatelja/uvoznika odnosno posSiljatelja/izvoznika robe), tj. nastupa kao
njegov opunomocenik. Nalog i ovladtenje za zastupanje u postupku kod carinarnice
Spediter dobiva dispozicijom komitenta. Zastupanje u smislu Carinskog zakona moze
biti: [3]

e izravno, ako opunomocenik djeluje u ime i za racun druge osobe,

e neizravno, ako opunomocenik djeluje u svoje ime, a za racun druge osobe.

Potrebno je naglasiti da osim korisnika carinskog postupka i Spediter odgovara za
istinitost podataka koji se navode u svrhu obavljanja carinskog postupka, prije svega
za ispravno svrstavanje robe prema carinskoj tarifi i obraéun cijene. Pravodobnim i
struénim obavljanjem poslova u svezi s carinjenjem robe Spediter ispunjava svoje

funkcije na tri razine: [3]

e tehnoloSka razina - koja omogucuje nesmetano odvijanje prijevoza robe, bez

zastoja i u ugovorenim rokovima
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komercijalna razina - koja omogucuje smanjenje prijevoznih troskova, zbog
izbjegavanja nepotrebnih prekrcajnih manipulacija i skladiStenja robe

financijska razina - kojom osigurava uredno izvrsenje carinskih obveza prema
drzavnom proracunu, a svojim komitentima pruza usluge kratkoro€nog

financiranja, $to mnogi uvoznici koriste u svrhu odrzavanja likvidnosti.

2.4.11. Aviziranje

Pod pojmom aviziranje smatra se izvjeS€ivanje komitenta o izvrSenju pojedinih faza

dopreme, otpreme, odnosno provoza robe. Radnje o kojima Spediter izvjeScuje

komitenta su primjerice: [3]

predaja robe na prijevoz,

prelazak granice,

prispjece robe u luku, Zeljezni€ku postaju ili terminal,
prispjece u krug carinarnice i carinjenje robe,
prekrcaj i daljnja otprema i

termin iskrcaja.

Osim samog izvjeS€ivanja komitenta o kretanju poSilijke, aviziranje je bitno zbog

pravodobnog poduzimanja svih radnji koje su neophodne za nesmetano odvijanje

prijevoza, te za prihvat robe. [3]

2.5. Specijalni poslovi Spedicije

Uz osnovne poslove koje pruzaju Spediteri, postoje i specijalni poslovi. Poslove koje

Spediter obavlja u manjem opsegu kako bi upotpunio usluge koje pruza nazivaju se

specijalni poslovi Speditera. U te poslove ubrajaju se: [3]

kontrola kakvoce i koli€ine robe,
uzimanje uzoraka,

pracenje transporta,
doledivanje,

izdavanje garantnih pisama,
zastupanje u slu€aju havarije,
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e naplata robe i

e leasing poslovi.

2.5.1. Kontrola kakvoce i koli¢ine robe

Kontrola kakvoce robe provodi se kod sirovina i poluproizvoda, a za robu industrijske
proizvodnje to nije potrebno jer takvi proizvodi imaju garanciju proizvodaca. Kontrolu
kakvoCe moze provoditi samo ovlastena institucija ili tvrtka koja ima odgovarajuci
prostor i laboratorije, opremu i stru¢ne kadrove.Tim poslom moze se baviti i Spediter

ako zadovoljava navedene uvjete i ima odobrenje nadleznoga drzavnog organa. [3]

Kontrolna organizacija izdaje certifikat o kakvoci robe. Neugovorenu kontrolu propisuje

drzava radi zastite svojih proizvodaca i kupaca.
Kontrola koli€ine robe provodi se: [7]

e brojenjem
e Vvaganjem

e mjerenjem

2.5.2. Uzimanje uzorka

Mogu obavljati samo struéne osobe i ovlastene za takvu vrstu poslova, te se o

postupku uzimanja uzorka vodi zapisnik.

Uzorak- manja koli€ina robe uzeta iz vece koli¢ine, ne smije se uzimati tijekom
putovanja nego samo na pocetnim ili zavrSnim toCkama. Iz jedne poSilike moze se

uzeti do 3 kg uzorka tj. maksimalno 10 komada. [7]
Postupku uzimanja uzorka moraju biti nazocni: [7]

e 0soba koja je ovlastena za uzimanje uzoraka
e predstavnik prijevoznika
e carinik

e idruge zainteresirane osobe.
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2.5.3. PracCenje transporta

Pracenje transporta se organizira se na zahtjev komitenta.
Provodi se za: [7]

e Visokovrijedne terete

e Specijalne terete 41

e Opasne terete

e Za prijevoz zivih zivotinja (ako prijevoz traje dulje od 8h)

e Kod zeljeznickih vagona (jedan pratitelj moze pratiti najviSe 3 vagona)

e Za cestovni promet moZze biti jedan ili viSe pratitelja u posebnim automobilima,

ovisno o duzini kolone

2.5.4. Doledivanje robe

Vrijedi za lakopokvarljivu robu koja se prevozi interfrigo vagonima.

Postupak se moze provoditi samo u ZeljezniCkim postajama koje imaju specijalne
uredaje za doladivanje i carinsku ispostavu. Uz osobu koja provodi postupak obvezno
mora biti nazoCan carinski radnik, predstavnik Speditera ili druga zainteresirana

stranka. [7]

2.5.5. Izdavanje garantnih pisama

Spediter izdaje garantno pismo u dva slugaja: [7]

e U pomorskom prijevozu ako postoje primjedbe na teret bez bitnog utjecaja na
kakvocu i koli€inu robe, a izdaje se radi Ciste teretnice, a ne smije se izdati ako
postoje osteéenja ili gubitka dijela poSiljke

e ako roba stigne na odrediSte prije dokumentacije, da bi se mogla obaviti

primopredaje izmedu prijevoznika i primatelja.
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2.5.6. Zastupanje u slu€aju havarije

Postoje dvije vrste havarija: [7]

e generalna (zajedniCka)- Steta ili troSak koji je zapovjednik broda razumno i
namjerno nanio brodu ili ukrcanom teretu u cilju spaSavanja broda i tereta od
istodobne i ozbiljne zajedniCke opasnosti,

e pojedinacna- svako ostecenje ili gubitak (djelomiéni ili potpun) koji se dogodio
brodu ili teretu nastupom dogadaja, koji je imao Stetan utjecaj na brod ili teret.

Stetu snosi onaj &ija je stvar nastupom dogadaja ostecen.

2.5.7. Naplata robe

Realizacija posla kod otpoSiljanja mali poSiljaka pri Cemu Spediter ima zadacu otpremiti

poSiljku do primatelja i prilikom primopredaje naplatiti vrijednost robe.

Glavnom Spediteru za realizaciju i ustupanje dijela posla korespondent isplacuje
proviziju. Na Zeljeznici postoji mogucnost otpremanja robe i dogovora s prijevoznikom

da se poSiljka dostavi na adresu i naplati fakturirani iznos. [7]

2.5.8. Leasing poslovi

Podrazumijeva se sklapanje ugovora o leasingu, tj. 0 uporabi sredstava uz placanje

naknade za najam.

NajCescCe se u leasing daju prijevozna sredstva i kontejneri. Najamnina se sastoji od:

[7]

e Troskova leasinga
e Amortizacije troSkova prijevoznog sredstva

e Dobiti leasing kompanije
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Preko 60% svih transportnih sredstava i kontejnera nalazi se u vlasniStvu leasnig

kompanije.Spediter u ovom slu&aju obavlja prijevoz robe u svoje ime i na svoj radun.

[7]
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3. SPECIFICNOSTI ULOGE SPEDITERA PRILIKOM UVOZA ROBE 1Z
TRECE ZEMLIE

Specifi€nosti razmjene robe iz zemalja koje nisu €lanice EU {j. treih zemalja i njezinih

Clanica ponajvise se ocituje u provodenju carinskog postupka.

3.1 Opcenito o carini

Pojam carina ima dvojako znacenje. U financijskom smislu carina ozna¢ava nov€ana
davanja (pristojbe) koje se naplacuju u korist drzavnog proracuna. U administrativnom
smislu, carina je naziv za drzavnu sluzbu, odnosno organ drzavne uprave koji preko

svojih ustrojstvenih jedinica provodi carinske propise. [8]

Od samih pocCetaka medunarodne trgovine, vlastodrSci su nalazili na¢ine da od
trgovaca Cija se roba prevozila preko njihova teritorija naplacuju davanja, prvobitno u
naturi (dijelu robe), a kasnije u novcu. Naplatu su obavljali njihovi povjerenici,
rasporedeni na glavnim prijevoznim putevima, na mjestima koje je tesko ili nemogucée
zaobiéi. Tako je nastalo jedno od najstarijih zanimanja, carinik. Carina je u pocetku
imala iskljuCivo fiskalni karakter, tj. sluzila je povec¢anju drZzavnih prihoda. U
suvremenoj ekonomiji, carina takoder predstavlja izvor drzavnih prihoda, no njezina je
primarna zadaca zastita domace proizvodnje (od strane konkurencije) i domaceg
trzista (od krijumcarenja, uvoza nekvalitetne robe, imitacija, te robe koja moze biti

Stetna za zdravlje i okoli§), dakle u prvom planu je njezin zastitni karakter. [3]

Carine u zemljama u razvoju i dalje predstavljaju jedan od najvaznijih izvora
proracunskih prihoda, dok u razvijenim zemljama, na carine otpada samo maniji dio (u

proracunu EU-a udjel carina iznosi manje od 20 posto prihoda). [3]
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3.2 Osnovni pojmovi

U Carinskom zakonu, dane su definicije pojmova koji se rabe u sluzbenoj carinskoj

terminologiji, a to su: [8]

e carinski status: odredenje robe u smislu carinskih propisa kao domace ili strane
robe,

e carinski dug: obveza odredene osobe da za odredenu robu plati propisima
utvrdenu svotu uvozne ili izvozne carine. Carinski dug uklju€uje i PDV,

e carinski nadzor: op¢e mjere koje poduzima carinska uprava da bi se osigurala
provedba carinskih i durgih propisa koji se primjenjuju na robu koja je predmet
carinskog nadzora,

e carinska provjera: radnje kao $to su pregled i pretraga robe, pregled i pretraga
prijevoznih sredstava, provjera vjerodostojnosti i istinitosti isprava podnesenih
u carinskome postupku i sli¢no,

e carinska deklaracija: radnja ili isprava kojom osoba u propisanu obliku i na
propisan nacin zahtijeva da se roba stavi u neki od carinskih postupaka,

e podnosenje robe: prijavljivanje carinarnici na propisan nacin da se roba nalazi
u njezinoj odredenoj ustrojstvenoj jedinici ili drugome mjestu koje je carinarnica
odredila ili odobrila i

e pustanje robe: radnja kojom carinarnica odobrava raspolaganje robom u skladu

S uvjetima odobrenoga postupka.

Carinska tarifa je sustav nazivlja i broj€éanog ozna¢avanja robe u carinskom postupku,
te pravila o rasporedivanju pojedine robe u tom sustavu. lzradena je u skladu s
Medunarodnom konvencijom o uskladenom sustavu nazivlja i broj€éanog oznaCavanja

robe (harmonizirani sustav - HS). [8]

Carinska vrijednost robe (carinska osnovica) odreduje se radi primjene carinske tarife
i predstavlja osnovicu za obracun carine koja se pla¢a pri uvozu, odnosno izvozu
odredene robe. Svota carine utvrduje se primjenom carinske stope propisane

carinskom tarifom na carinsku vrijednost robe (ad valorem). [8]

21



Carinska vrijednost uvezene robe je njezina transakcijska vrijednost, tj. stvarno
placena cijena robe, uvecana za sve troskove koje snosi kupac, a koji nisu uklju¢eni u

stvarno plaéenu cijenu, kao $to su: [8]

e provizija i naknade posredovanja, osim kupovne provizije,

e troSkovi ambalaze koja se u svrhu carinjenja smatra jedinstvenim dijelom
odredene robe,

e troSkovi pakiranja bilo da se radi o radnoj snazi ili materijalu,

e troSkovi prijevoza uvezene robe do luke ili mjesta ulaska u carinsko podrucje
EU

e troSkovi ukrcaja, iskrcaja i troSkove rukovanja povezane s prijevozom uvezene
robe do luke ili mjesta ulaska u carinsko podrucje EU,

e troSkovi osiguranja do ulaska u carinsko podrucje EU.

Carinska vrijednost izvezene robe je vrijednost robe dopremljene na granicu EU. Sva
roba koja se uvozi u carinsko podrucje EU, mora se na propisan nacin prijaviti grani¢noj
(ulaznoj) carinarnici. Taj se postupak naziva podnoSenje robe, a uklju€uje podnosenje
carinske deklaracije, carinsku provjeru robe odnosno provjeru carinskih obiljezja, te
zaprimanje deklaracije. Carinska deklaracija podnosi se elektronski, preko portala
CURH-a. Za potrebe dokumentarne kontrole, prilazu se prijevozni dokumenti i fakture,
a ovisno o vrsti i namjeni robe i drugi dokumenti koji prate robu, primjerice veterinarski,
sanitarni i fitosanitetski certifikat. PodnoSenjem carinarnici, roba se stavlja pod carinski
nadzor i njome se ne moze slobodno raspolagati sve do okon€anja carinskog postupka
i naplate uvozne carine. Ukoliko se uvozno carinjenje ne obavlja kod ulazne
carinarnice, roba se stavlja u provozni postupak, tj. pod carinskim nadzorom upucuje

se odredidnoj carinarnici radi uvoznog carinjenja. [8]
Postupak carinjenja robe ukljucuje sljedeée osnovne radnje: [8]

e provjera dokumentacije potrebne za obavljanje carinskog postupka,

e svrstavanje robe po carinskoj tarifi u svrhu carinjenja,

e odredivanje carinske vrijednosti robe i obra¢un carine,

e podnosenje carinske deklaracije i drugih isprava u carinskom postupku,

e carinska provjera (pregled) robe i
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e placanje carine odnosno polaganje carinske garancije.

Carinjenju podlijeze roba koja nema status robe Zajednice.
Roba koja ima status robe Zajednice je roba u cijelosti dobivena na carinskom podrucju
Zajednice, roba uvezena iz drzava ili teritorija koji nisu dio carinskog podrucja
Zajednice i pustena u slobodni promet na carinskom podrucju Zajednice, te roba
dobivena ili proizvedena u carinskom podrucju Zajednice od prethodno navedenih
roba. Takva roba kre¢e se unutar carinskog podrucja Europske unije slobodno bez
mjera carinskog nadzora, te se prilikom kupnje takve robe putem interneta na istu ne

primjenjuju carinski postupci niti se naplac¢uju uvozna davanja (carine i porezi).[9]

Primjer: roba podrijetlom iz Kine ocarinjena u drugoj drzavi Clanici Europske unije, tj.
za koju su plaéena uvozna davanja u toj drzavi €Clanici smatra se robom Zajednice.
Takva roba kupljena od druge tvrtke iz zemlje Clanice Europske unije koja dolazi u

postanskom prometu, nije predmet carinjenja. [9]
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4. PRIKAZ POSLOVA SPEDICIJE U PRIMJERU UVOZA ROBE I1Z TURSKE

U ovom poglavlju prikazuje se prakti€an primjer uvoza robe iz Turske u Hrvatsku pri
¢emu je organizator prijevoza tvrtka DSV Hrvatska d.o.0. U nastavku su u Tablici 1.

prikazani najvazniji parametri ovog Spediterskog posla.

Tablica 1. Podaci o prijevozu robe

POSILJATELJ Naziv skriven zbog Zakona o zastiti
podataka, sjediSte Aydin, Turska

PRIMATELJ Naziv skriven zbog Zakona o zastiti
podataka, sjediSte Zagreb, Hrvatska

ORGANIZATOR PRIJEVOZA DSV Hrvatska d.o.o.

NAZIV ROBE Radijator

KOLICINA 24 347.64 kg

PAKIRANJE Palete i kontejner

PARITET EXW Aydin

MJESTO UKRCAJA Aydin, Turska

MJESTO ISKRCAJA Zagreb, Hrvatska

MJESTO CARINJENJA Jankomir, Zagreb

OSIGURANJE ROBE Ne

Izvor: izradio autor

Tvrtka iz Zagreba (u daljnjem tekstu Primatelj) Salje upit DSV-u za organizaciju
dopreme robe iz Turske. Radi se o radijatorima razliCitih dimenzija. Nakon toga
Spediter obavlja instradaciju te obraCunava prijevozne troSkove koje u ponudi Salje

primatelju. Primatelj potvrdom ponude zakljuuje ugovor s DSV-om.

Kupoprodajni ugovor obavlja se na temelju Incoterms termina EXW. Termin EXW
oznacCava ex works (iz tvornice, “franko” tvornica). Prema EXW terminu prodavatel; i

kupac imaju sljedecée obveze:
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e prodavatelj se oslobada svoje obveze da isporuci robu onog trenutka kada stavi
robu na raspolaganje kupcu u svojim prostorijama (tzv. izdvajanje stvari),

e ne postoji obveza ukrcaja i obavljanja izvoznog carinjenja,

e ne postoji obveza osiguranja robe,

e troSak i rizik ukrcaja snosi kupac,

e kupac sam pribavlja prijevozno sredstvo.

Zatim Spediter kontaktira agenta te mu daje nalog (podatke poSiljatelja i primatelja,na
kojeg brodara treba rezervirati,broj ugovora,luku utovara i istovara itd.) Agent tada
kontaktira posiljatelja, trazi potvrdu naloga, spremnost robe te dogovara datum dolaska
praznog kontejnera na punjenje. Agent radi booking kod brodara (putem e-maila) te
po broju bookinga voza¢ kamiona dobiva PIN s kojim moZe uci na kontejnerski terminal
i preuzeti prazan 40’ kontejner (Slika 1.) . Nakon toga kontejner ide na punjenje kod

posiljatelja.

Slika 1. 40" kontejner

Izvor: https://www.trident-containers.com/40ft-high-cube-container/ (kolovoz 2020.)
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Svi radijatori pakiraju se na isti na€in. Bo€ne stranice radijatora zasti¢uju se kartonskim
poklopcima za zastitu prilikom prijevoza. Cjelokupna vanjska povrSina radijatora
dodatno je zasti¢ena termoskupljaju¢om folijom. Uloga folije je zadrzavanje kartonskih
poklopaca na pakiranju i zastita povrsine radijatora prilikom skladiStenja i montaze.
Radijatori su polozeni na palete (Slika 2.) razliCitih dimenzija kako bi se $to bolje

iskoristio kontejnerski prostor.

Slika 2. Euro paleta

Izvor: https://www.toma-palete.hr/hrvatski/proizvodi-detalji 15/euro-paleta-1200x800-
mm-nova_4/ (kolovoz 2020.)
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Pun kontejner se vra¢a na terminal i tamo se odraduje carinska procedura. Zatim agent
daje brodaru instrukcije koje su mu potrebne da izda brodsku teretnicu, Bill of Lading
(Prilog 1.) koja predstavlja dokaz o zakljuéenom ugovoru o prijevozu, te obvezu
brodara da robu iz teretnice u istom stanju u kakvom je preuzeta na prijevoz, na

odrediSte preda primatelju.
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Slika 3. Prikaz prijevozne rute od skladista u Aydinu do luke Izmir

Izvor: https://www.google.com/maps (kolovoz 2020.)

Nakon ukrcaja robe na brod, isti plovi od luke 1zmir do luke Koper (Slika 4.) gdje se
kontejner iskrcava s broda i ukrcava na kamion. Posto se dalje radi o medunarodnom
cestovnhom prijevozu, agent angaZzira prijevoznika,koji zatim izdaje CMR (Prilog 2.)
kojim potvrduje da je zaprimio robu na prijevoz i odgovara za njen potpun ili djelomic¢an
gubitak od preuzimanja pa sve do predaje. Tamo nije obavljeno ulazno carinjenje jer

je zatrazeno da se odradi u Zagrebu na Jankomiru. Zato se radi T1 dokument koji
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omogucuje placanje carinskih davanja dok roba ne stigne do odrediSne carinarnice, u

ovom slucaju Jankomir.
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Slika 4. Prikaz pomorske rute od luke Izmir do luke Koper

Izvor: https://www.searoutes.com/routing (kolovoz 2020.)

Roba putuje cestovnim prijevozom od luke Koper do Zagreba, odnosno carinarnice
Jankomir (Slika 5.) gdje se uvozno carini. Spediter dolazi s dispozicijom u carinarnicu,
a uz to na osnovu fakture popunjava carinsku deklaraciju (Prilozi 3.i 4.) i upisuje tarifne

brojeve po vrijednostima koje predaje u elektronickom obliku Carinskoj upravi.

Nakon obavljenog carinjenja, primatelj preuzima robu kod carinarnice i plaéa iznos
nakon S$to mu dode racun Spediterske tvrtke (Prilog 5.), a Spediter je duzan platiti
prijevoznicima njegove usluge. Prazan kontejner se vraca na terminal u luku istovara.

Potrebno je postivati termine brodara i vratiti ga unutar trazenog roka.
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Slika 5. Prikaz prijevozne rute od luke Koper do carinarnice Jankomir

Izvor: https://www.google.com/maps (kolovoz 2020.)

Cjelokupni prijevozni put sa svim poslovima koji su bili potrebni da bi se uspjesSno

obavio uvoz robe iz Turske u Hrvatsku prikazan je dijagramom toka (Slika 6.).
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Upit za dopremu robe
od Aydina do Zagreba

Instradacija i obragun
troSkova prijevoza

Spediterova ponuda i
rzakijudivanje ugovora o
prilevozu

Pakiranje robe na palete i u
kontejner | predaja na
ukrcaj na kamion

Cestowni prijevoz do luke
L=mir

Pretovar kontejnera na brod
i izdavanje brodske
teremice

Pomorski prijevoz od luke
[zmir do luke Koper

Pretovar kontejnera na
kamion, izrada T1
dokumenta | CTMVR

Cestovni prijgvoz od luke
Koper do carinamice
Jankomir u Zagrebu

Spediterova isplata
prijevoznicima Za prijevoz
robe

Preuzimanje robe
od slrane primatelja
i platanje troSkova

Slika 6. Dijagram toka prijevoznog puta

Izvor: izradio autor
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5. ZAKLJUCAK

Posao Speditera je jedno vrlo zahtjevno i dinami¢no zanimanje. Njegov posao ukljuCuje
organizaciju i provedbu cjelokupnog prijevoza robe, zastupanje u carinskom postupku
te obavljanje svi ostalih poslova koje vezano uz to treba obaviti. Spediter takoder mora
voditi rauna o prometnim, carinskim i vanjskotrgovinskim propisima. Da bi sve to
mogao uspjeSno obavljati potrebno mu je znanje svih prijevoznih isprava, FIATA
dokumenata, INCOTERMS pariteta koji ureduju pravno — ekonomske odnose izmedu
kupca i prodavatelja u medunarodnoj trgovini glede prijenosa rizika i troSkova pri
isporuci robe s jedne na drugu ugovornu stranu te znanje vezano uz postupke
carinjenja robe. Takoder, od velike vaznosti za Speditera su poznanstva i veze sa
pruzateljima prijevozni¢kih usluga, bankama, carinskim ispostavama i ostalim

sudionicima koji su uklju€eni u posao Spedicije.

Na prakticnom primjeru prikazanom u ovom radu navedeni su poslovi koje Spediter
kao nosioc transportnog procesa mora obaviti kako bi uspjeSno dopremio robu iz trece
zemlje, u ovom sluaju Turske , u Hrvatsku. Spediter je duzan posti¢i dobru
komunikaciju sa svim subjektima prijevoza kako bi posao uvoza bio obavljen na

najucinkovitiji i najsigurniji nacin.
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POPIS PRILOGA

Prilog 1. Brodska teretnica

See website for large version of the reverse | Ver pdgina Web para 1érmincs y condiciones | CIOTPUTE 885-CART ANR O3HAKOMNAKWS C YCNOBAAMM W noNoXekMsMM | A1 & XM % T R | www.msec.com

12-14, chemin Rieu, 1208 GENEVA, Switzerland
SC  vevsite: wwwmsc.com

JY). MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY 5.4, SEA WAYBILL No. ~MEDUZIS19332

NON-NEGOTIABLE COPY

“Port-to-Port” or “Combined
Transport” (see Clause 1)

NC. & SEQUENCE OF ORIGINAL B/L's
1/1

SCAC Code: MSCU

NO OF RIDER PAGES

0

SHIPPER:

rlu-,
TURKEY

FCL/FCL
Lloyds / IMO Number = 9175705
EX FACTORY / LINER OUT

(CONSIGNEE: This BIL is not neaoliable unless marked “To Order" or “To Order of..." here.

see Clause 20)

NOTIFY PARTIES: (No responsibility shall attach to the Carrier or to'his Agent for failure to notify -

CARRIER'S AGENTS ENDORSEMENTS: (Include Agent(s) at POD)

VESSEL & VOYAGE NO. (see Clauses 8 & 9)

PORI OF LOADING

PLACE OF RECEIPT: (Combined Transport ONLY - see Clauses 1 & 5.2)

MANDO V. AS008R IZMIR AYDIN
BOOKING REF. {or) SHIPPER'S REF.| PORT OF DISCHARGE PLACE OF DELIVERY: (Combined Transport ONLY - see Clauses 1 & 5.2)
080IZML2003652 peld KOPER JOOC0OHK

'PARTICULARS FURNISHED BY THE SHIPPER-NOT CHECKED BY CARRIER-CARRIER NOT RESPONSIBLE (see Clause 14)

Container Numbers, Seal
Numbers and Marks

Description of Packages and Goods
(Continued on attached Bl of Lading Rider page(s), if applicable)

Measurement

Gross Cargo
ht

CAIUB238888/40HC
CARRIER
SEAL/EU18712616
Tare Wt :3860

natural variations in

NEITHER TEE CARRIER NQ

WITEOUT PREJUDICE TO T

Total Tare wgt. 3860.0

1X40' CNTR(S) S.T.C
SHIPPER'S LOAD STOW COUNT
INVOICE NO:I202020000000094
HS Kod:732219000011

28 PACKAGES

PANEL RADIATOR

NET WEIGHT:24.087,84 KGS

WOOD PACKAGING MATERIALS SHOULD COMPLY WITH ISPM15 REGULATIONS.FAILURE TO COMPLY WILL RES|
BEING RETURNED TO LOAD PORT OR CARGO BEING DESTROYED-ALL COSTS/FINES/PENALTIES WILL BE FO|
Carrier has no liability or responsibility whatsoever for thermal loss or damage to the g

atmospheric temperatures during the winter period, and / or caused

of the Goods for carriage in dry-van containers, and / or inherent vice of the Goods, in
"THE INVOICE / PROFORMA INVOICE NUMBER IS ENTERED BY SHIPPERS FOR THEIR COMMERCIAL/FINANC|

IR THE ISSUING AGENT IS PRIVY AND AWARE OF THE CONTENTS OF THE INVOI
'HE CARRIER'S RIGHTS UNDER THE BL TERMS AND CONDITIONS."

00 KGS Total No. of Items 28 Total Gross wgt. 24347.640 KGS

24347.640

PLT IN CONTAINERS

R SHIPPERS' |ACCOUNT
pods by reagon of

by inadequate packing
kuch tempersgtures

NG REQUIREMENTS.
CE/PROFORMA [INVOICE

\
( FREIGHT & CHARGES

Cargo shall not be delivered unless Freight & Charges are paid (see Clause 16).

RECEIVED by the Carrier in apparent

order and condition (unless otherwise

FREIGHT COLLECT AT RIJEKA

Charges paid - see Clause 7.3)
OO

DECLARED VALUE (only applicable if Ad Valorem

stated herein) the total number or quanmy of Continersor the packagas or ks
indicaled in the box entitied for canmage subject to all the terms
and conditions hereof from the Place of Roﬂspk or Port of Loading to the Part of
Discharge or Place of Delivery, whichever is applicable. IN ACCEPTING THIS BILL
OF LADING THE MERCHANT EXPRESSLY ACCEPTS AND AGREES TO ALL
THE _TERMS AND CONDIIONS, Wi
THERWISE INCORPORATED ON THIS SIDE AND ON THE REVERSE SIDE OF
T BILL OF LADING AND THE TERMS AND CONDITIONS OF THE
CARRIER'S APPLICABLE TARIFF AS IF THEY WERE ALL SIGNED BY THE
MERCHANT.

1 this is a neaotiable (To Order / of) Bl of Lading, one original Bill of Lading. duly
emomamusioosmemmwmmmmwm mer(wg ¢ with
outstanding Freight and charges) in exchange for the Goods or DclNuryOrw it
this is a non-negotiable (straight) Bill of Lading, e Carmer shall Gebver e

or issue a Delivery Order (after payment of outstanding Freight and awqes)
against the surrender of one orignal Bill of Lading or in accordance with the
national law at the Port of Discharge or Place of Delvery whichever is appiicable.

IN WITNESS WHEREOF the Carrier or their Agent has 2 signed the number o Bls
of Laing caled of the top, aof tie ancr and date. and whersver one orinal B4
ing hars been surrendered all other Bills of Lading shall be void

CARRIER'S RECE\PT (No of Cnlrs or Pkgs rcvd by
Carrier - see Clause
1

PLACE AND DATE OF ISSUE
IZMIR 20-FEB-2020

SHIPPED ON BOARD DATE

SIGNED on behalf of the Camier MSC Mediterranaan Shipping Company S.A.

As agents.

Soa Wayblll Standard Edition 02/201!

TERMS CONTINUED ON REVERSE *

Ilzvor: DSV Hrvatska d.o.o.
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Prilog 2. CMR

izvol == reavoznike / Exemplaire pour Transporteur

4 Posiisiol (naziv. nasiov, crtava)
Exoediteur tnom, adreesa, pays)

6000 KOPER
SLOVENIJA

Ta transport podieze Kijub

Prejemnik (naziv, nasiov, arzava)
2
Destinataire (nom, adresse, pays)

JANKOMIR 25
10000 ZAGREB
HRVASKA

46 FvoIk Gz, nasiov,

morebitnemu drugaZnemu dogovon
doloZbam sporazuma o prevozu blaga
v mednarodnem prometu (CWR)

Res sevia RI803DE

MEDNARODNI TOVORNI LIST / LETTRE DE VOITURE INTERNATIONAL

No. 420002130

Ce Transport est soumis, nonobstand toute
contraire, & la Convention relative

au contrat de tranport Intemational de

marchandises par route (CMR)

CLy

‘arzava)

Transporteur (nom, adresse, pays)

pivies CEPZ931

3 Predviaann razkiadarice

4 [ dstum prevzema Biaga

16-18+20+23

Lieu et date de la prise en charge de fa marchandise ey

Krsj Drzava
Pays

Kia] Drzava 47 Fodprevomnik (naziv, nesiov, artava)
~n In merchandise Pays Transportaur successif (nom, adresse, pays)
3 HR
v
10450 &

LUKA KOPER KOPER si e seuma PR
E 1 Priar2k in zaznamki prevoznika
Reserves ot observations du transporteur
g 5 Spremai dokumenti
5 Dicuments annexes
%
A O T L i ) o SRR LR | [ -0 (P T Ry
i 28 koli 24.347,640
2 g ZAB 40' CAIU8238888- RADIATORJI
H
£:
g
1
iz
o™~
o~
+
=
o™~
+
e Siovica [
= o = "o ]
Razrea Toving = Py |
Classe Chiffre Lettre.
H 13 Pedijateljeva navodia 19 Posebni cogovort
§ § Instructions de Fexpediteur Conventions particuliers
> PRED DOSTAVO BLAGO SEC*™"" *"
JANKOMIRU 25, ZAGREB -
o)
)
&
H
A e e e 20 o vt Pz
= g DFMkﬂannm [nakazano s Non Franco
1322 < o
§8]  worer 02.03.2020
22 AS AGENT ONLY: DSV TRANSPORT | 23 / / 24 o i L Ay
F ~ // Kt
6000 KOPER 1 B

7 -

Ilzvor: DSV Hrvatska d.o.o.
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Prilog 3. Carinska deklaracija

T — A CARINARNICA ODREDISTA
EUROPSKA ZAJEDNICA LRERLARACYA HR030171 RGP JANKOM. | 5.ZONA
3 Posijotelizvoznik - I 03.03.2020 08:48:43
e |8 MRN 20HR030171U0073209
oo ooz | )0 R
001 | 002

5 Stavke 6 Broj koleta 7 Referentni broj

2 zal-—-
& Primatel, ar- S Osoba odgovorna 28 B,

financijsko poravnavanje

10 Prva odr. 2. |11 Zemija trg

14 Deklarant/Zastupnik Er- 15 Zemlja otpremefizvoza

Turska
16 Zemlja podrijetia

12 Podaci o vrijednosti 13 zPP

15 Sif. zem otp.hzv. [17 Sif zem odres

17 Zemija odredista

q g
Indikator AEO: 0 - NE
18 Igentitet 1 nacionalnost Prijevoznog sredstva u dolasky 19 KTR §20 Uvjets isporuke

RIBO32ECEPZ931 | 1 Jexw Jaydin

21 Identitet i nacionainost aktivnog prijevoznog sredstva koje prelazi granicu 22 Veiuta i ukupan iznos iz fakture 23 Teda) valute 24 Vrsta posia
7,43974300] 1 | 1]

28 Financijski | bankovni pedaci

Hrvatska

Primjerak za primatelja/uvoznika

| ur

25 Vrsta pr. na gra. §26 Vrsta pr.u unut. |27 Mjesto istovara
3

3 | |

8 29 Carinarnica ulaska 30 Mjesto robe
451006044 u k u
31Pakiranje |Oznake i brojevi - jner {br.) - broj i vrsta 33 Tanfna oznaka
1ops
rove , I
34 5if, zem podr 35 Bruto masa (kg) 36 Prefer
bl 24.347,640
37 Postupak 38 Neto masa (kg) 39 Kvota
40 Isorava/prethedni dokument
41 Posebna mjerna jedinica |42 Vrijednost stavke 43 My
4P | I
nﬁﬁ;’:fbe 44/1 instrument osiguranja: (J000€) (11002/2019/0028/2/HR97365626215)
fonitozen: Sifra 45 Pnlagodavane
documents|
fuvjerenja HRK
PR 6 Statisticka vrijednost
47 Cur éiﬂ:'\ vrsta | Osnovica Stopo Iznas np |48 Odgodeno placanje 49 Cznaka skiaditta
covanis 300 0,00
BOO

B POJEDINOSTI O OBRACUNU

LRN: 9736562621520063317133
Datum pustanja robe: 03.03.2020.

Dodatno jamstvo:

Datum pladanja davanja:

Uk iznos duga:  yri

Uk.1znos cod. jamstva: gy R

50 Glavn: cbveznik B Potpis: “TC CARINARNICA OTPREME

1Predvid. | Zastupan po:
carinarn
provoza (i |Miesto | datum.
zemije)

52 Osiguranje Sifra
ne vnjed

o L

§ KONTRCLA ODREDISNE CARINARNICE 54 Mjesto | datum

Sitra | rok zavrietia postupka: {N/02.07.2020) Zagreb, 03.03,2020.
Razlog nepustanja, rok 22 ispunjenje uvjeta

53 Odrediéna carinarnica (1 zemija)

rezime deklaranta/zastupnika:

Status: Deklaracija privremeno zavriena
Datum zadnje zmjene:  03.03.2020.

Ispis elektroni¢ke deklaracije u skladu s ¢I. 223. Uredbe Komisije 2454/93

Izvor: DSV Hrvatska d.o.o.
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Prilog 4. Carinska deklaracija

1 DEKLARACIIA A CARINARNICA ODREDISTA
MRN: 20HR030171U0073209

e el iR Y

3 Obrasci
8
002 | 002

EUROPSKA ZAJEDNICA

|

2 Pesijatelifizvoznik Bf% een 33 Tanfna oznaka 155t zem. otp.iizv
73221900{ 00 o
32 8r st
1
31 P3kiranje |Oznake i brojevi - kontejner (or ) - breg i vrsta 34 Sif. zem, podr. |35 Brutc masa (kg) 36 Prefer.
wbe  |(28 Pk BEZ OZNAKA) ™ 200
(CAIUB238888 ) RADIJATORI: COMPACT PANEL RADIOATO: VENTIL
COMPACT PANEL RADIOATOR 37 Postupak 38 Neto masa (kg) 38 Kvota
_4000| 24.041,840
40 Isprava/prethodni dokument
(X 337 030171/2020/440/004027)
41 Posebna mjerna jedinica
42 Vrijednost stavke 43 MV 146 Statisti¢ka vrijednost
1 I
44 Fosebne 1(CV010)(11.602,80) (CV011)(0,00) (PV001)(7.530,59) 47 Obratun davanja
5‘"’;’1?5"9 (SV002)(7.530,59) (CV001)(203.984,88) (NEPO1)(nedostaje vrsta |Osnovica Stopa 1znos
c‘i;:;‘eg"l“ orginal A, TR br.H/0415852) ACO () 0,00
Iuvieren;s | (N380)(1202020000000094/18.02.2020.) 800 25

1dozvole |{N380)(12002667/2/1/02.03.2020.)
(NO18)(H/0415852/18.02.2020.)
(N705)(MEDUZI519352/20.02.2020.)
(N730)(420002130/02.03.2020.) (N934)(BB)

Uk, iznos dod. jamstva. HRK 0,00
odiljatelj/izvoznik Bf: eem 33 Tartna oznaKs 15 o1 zem otp.fizv
73269098| 90 v999|...
328r st
2
31 Pakiranje [Oznake i brojevi - kontejner (br) - broj i vrsta 34 Sif. zem_podr. 35 Bruto masa (kg) 36 Prefer
be |10 PK BEZ OZNAKA) Jrr o 400
{CAIUB23888B ) NOSAC ZA RADIJATORE: L CONSOLE; SPRING T 8 Neto mass kg T
CONSOLE
|_ao00] - 46,000
40 isprava/prethodni dokument
(X 337 030171/2020/440/004027)
41 Posebna mjerna jedinica
42 Vrijednost stavke 43 MV |46 Statistitka vrijednost
1 =
d4Posebne |(CV010)(22,20) (CV011)(0,00) (PV001)(14,41) (SV002)(14,41) 47 Obratun davanja
Psane(€v001)(3.056,13) (NEPO1)(nedostaje orginal A.TR br.H/0415852) |vrsts | osnovics Stopa 1znos
e | (N380)(1202020000000094/18.02.2020.) (300 | o
Juvieren;a | (N380)(12002667/2/1/02.03.2020.) 800 - 25 &

i dozvole |(NO18){H/0415852/18.02.2020.) (Y904)(BB) (Y069)(BB)
(9010)(BB) (9300)(B8) (N705)(MEDUZI519352/20.02.2020.)
(N730)(420002130/02.03.2020.) (N934)(BB)

Uk. iznos dod. jamstva: HRK 0,00

lzvor: DSV Hrvatska d.o.o.



Prilog 5. Racun Spediterske tvrtke

Stranica: 171
OIB: 30005325026
Datum raéuna: 02.03.2020 08:43
Datum dospijeca: 01.05.2020
Hrvatska Datum pruzenih usluga: ~ 02.03.2020
Transport: 202000079
Raéun: 12002667/2/1
Posiljka: 20007932
Vrsta robe: panel radiator Posao: 320007932
Ref. broj: MEDUZI519352 Br. koleta: 28 Koli
Paritet: - Avdi Tezina: 24.347,640 kg
Posiljatelj:
Primatelj:
CAIU8238888 / 40'hc
#  Naziv usluge Jed.  Koli¢ina Cijena  Vrijed. b.p. Porez
HRK HRK
1. Pomorski transport - uvoz 1,00 0.00% (45)
2. THC; ISPS, HFEE, CBF, Inspection fee 1,00 0.00% (50)
3. DIO fee 1,00 0.00% (50)
4 M 1,00 0.00% (50)
5. Kamionski transport 1,00 0.00% (50)
6. EXW troskovi 1,00 0.00% (45
Ukupna temeljna vrijednost:
(45) Oslobcdeno PDV po &, 45. zakona 0,00%
(50) Oslobodeno PDV po & 44 st.1 t0¢.38 Zakena o Pdv-u 0,00%

Iznos za plaéanje:

Poziv na broj: 00 12002667

Broj bankovnog raéuna: ; Zagrebacka banka d.d. Zagreb
S.W.LF.T. kod:

Pri placanju obavezno navedite broj naseg racuna. Rok za eventualne reklamacile je 8 dana od primitka raguna, Raéun smatramo placenim
kad sredstva dospiju na nas transakcijski racun. Po isteku roka placanja zaratunavamo zakonsku zateznu kamatu koja je plativa u roku 8
dana po ispostavijanju ratuna za kamate

Fakt| n'ri:

ki sud u Zagrebu

lzvor: DSV Hrvatska d.o.o.
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Sveuéiliste u Zagrebu
Fakultet prometnih znanosti
10000 Zagreb

Vukeliceva 4

IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI | SUGLASNOST

Izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem kako je ovaj zavrsni rad

iskljucivo rezultat mog vlastitog rada koji se temelji na mojim istrazivanjima i oslanja se na
objavljenu literaturu Sto pokazuju koriStene bilje$ke i bibliografija.

izjavljujem kako nijedan dio rada nije napisan na nedozvoljen nacin, niti je prepisan iz
necitiranog rada, te nijedan dio rada ne kréi bilo ¢ija autorska prava.

Izjavljujem takoder, kako nijedan dio rada nije iskoristen za bilo koji drugi rad u bilo kojoj drugoj
visokoskolskoj, znanstvenoj ili obrazovnoj ustanovi.

Svojim potpisom potvrdujem i dajem suglasnost za javnu objavu zavrSnog rada
pod naslovom PRIKAZ POSLOVA SPEDICIJE PRI UVOZU ROBE IZ TURSKE

na internetskim stranicama i repozitoriju Fakulteta prometnih znanosti, Digitalnom akademskom

repozitoriju (DAR) pri Nacionalnoj i sveudili$noj knjiznici u Zagrebu.

Student/ica:

UZagrebu,  7.9.2020 (tor [iitrs”

(potpis)
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