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Sazetak

Spediter kao organizator prijevoza ima posebno vaznu ulogu u Zeljezni¢kom
prijevozu robe jer omogucuje njegovo nesmetano odvijanje,u ugovorenom roku
isporuke i uz minimalne prijevozne troSkove. Najvazniji poslovi koje Spediter obavlja u
vezi organizacije i prijevoza robe Zeljeznicom su:odredivanje najpovoljnijeg prijevozni
put, kalkulacija troSkova, izbor inarudzba vagona, ispostavljanje prijevoznih isprava,
predaja robe na prijevoz i ukrcaj, zakljuCivanje ugovora o prijevozu, placanje
prevoznine te ostali poslovi s tim u svezi. Uovom zavrSnom radu prikazani su
osnovni poslovi Speditera i njegova uloga u organizaciji otpreme i dopreme robe

Zeljeznicom.

KLJUCNE RIJECI: Zeljeznica; $pediter; organizacija prijevoza

Freight forwarder plays a particularly important role, as the transport oranizier,
in the rail freight transport because it enables its smooth running, within the agreed
delivery time and with minimal transport costs. The most important tasks that the
freight forwarder performs regarding the organization and transportation of goods by
rail are: determining the most favorable transport route, cost calculation, selection
and ordering of wagons, issuing of transport documents, delivery of goods for
transportation and boarding, conclusion of contracts, payment and other additional
operations.This final paper presents the basic operations of a freight forwarder and
its role in organizing the shipment and delivery of goods by rail.

KEY WORDS.: railroad; forwarder; organization of transport
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1. UVOD

Za uspjesno obavljanje dopreme i otpreme robe potreban je $pediter. Spediter,
kao pravna ili fizicka osoba, obavlja posao organizacije prijevoza robe svojim
komitenata pazeci pritom na zakonske propise svoje zemlje i zemlje u koju se roba
otprema. Takoder, pozeljno je da Spediter posjeduje dobre veze s prijevoznickim
poduzeCima, brodarskim agentima, bankama, carinskim ispostavama,

osiguravateljskim ku¢ama i ostalim sudionicima izvoznog odnosno uvoznog posla.

Popularnost Zeljezni¢kog prijevoza robe polako raste zbog svojih brojnih prednosti
u odnosu na ostale prometne grane. Zeljeznica ima veliku moé prijevoza masovnog
tereta te je ekoloSki osvijeStena. lako Zeljeznica ima mnoge prednosti ima i
nedostatke u odnosu na ostale grane prijevoza, te joj je najveci konkurent cesta.
Cesta ima izuzetno velik broj prijevoznika koji omogucuju transporta od vrata do vrata
dok Zeljeznica ima ograniCen broj zeljezniCkih prijevoznika te ne postoji uvijek

mogucénost usluge od vrata do vrata.

Cilj ovog rada je pokazati skup poslova i aktivnosti koje Spediter poduzima pri
organizacija prijevoznog procesa kao i njegova uloga u organizaciji prijevoza robe

zeljeznicom. Rad je podijeljen u Sest cjelina:

Uvod

Poslovi Spedicije

Prednosti i nedostaci zeljeznic¢ko prijevoza robe

Uloga Speditera u organizaciji Zeljeznicko prijevoza robe

Prikaz prakti¢no primjera organizacije zeljezni¢kog prijevoza robe

o gk wbd e

Zaklju€ak

U drugom poglavlju Poslovi Spedicije opisat ¢e glavni i specijalni poslovi u

Spediciji od kojih se glavni dijele na tarifno-konjukturne i operativne.

U trecem poglavlju Prednosti i nedostaci Zeljezni¢ko prijevoza robe nabrojat Ce se

najbitnije prednosti i nedostaci u odnosu na druge grane prometa.



U Cetvrtom poglavlju Uloga Speditera u organizaciji Zeljezni¢ko prijevoza robe
nabrojat Ce se i opisati najvazniji poslovi koje Spediter obavlja da bi se roba

otpremila.

U petom poglavlju Prikaz prakticno primjera organizacije zeljezniCkog prijevoza
robe Ce se na primjeru prikazati sv poslovi i aktivnosti koje Spediter mora poduzeti da

bi otpremio robu do krajnjeg korisnika.



2. POSLOVI SPEDICIJE

Potreba za Spedicijom prvi puta se zabiljezila u 13. stoljeCu za vrijeme MiletacCke
Republike koja je u to doba bila najrazvijenija pomorska zemlja. Trgovci su se osim
trgovinom bavili i prijevozom robe, skladistenjem robe te takoder financijama u
poslovanju. Porastom robne razmjene izmedu tadasnjih drzava zapadne Europe s
drzavama na Bliskom, Srednjem i Dalekom istoku javila se potreba za posrednicima

koji su otpremali robu do krajnjeg korisnika.*

2.1. Osnovni pojmovi u Spediciji

Izraz Spedicija dolazi od latinske rijeci ,expedire” §to u doslovhom prijevodu znadi
Lodrijesiti“ odnosno ,urediti, dok se u prakticnoj primjeni prevodi s ,otpremiti®, ili

Lotposlati.

Pojam “Spedicija” i “Spediter’ razliCito su definirani u znanstvenim i stru¢nim
djelima stranih i domacih autora. U praksi se ¢eSce koristi naziv Spediter, Spedicija,
dok je naziv otpremniStvo ponovno uveden kod nas i joS nije toliko uobi¢ajen. U

praksi kao i u struénoj literaturi koriste se oba izraza: §pediter i otpremnik.

Izrazi Spedicija i Spediter rabe se kao udomadene rije€i u praksi hrvatskih
Speditera (otpremnika). Ova tvrdnja moZe se opravdati na Cinjenici da vecina
poduzeca, koja se iskljuCivo ili pretezno bavi Spediterskom, odnosno otpremnickom
djelatnoSc¢u, u svojem nazivu ili podnazivu imaju potpun ili skrac¢en izraz ,Spedicija“ ili
,Spediter’. U nazivu tvrtka brojna hrvatska poduzeéa imaju i izraz Sped, a to su na
primjer ova poduzeca: Croatia-Sped, Centrasped, ZagrebSped, HyposSped, Eurosped,

Trans$ped, Kvarner$ped i drugi.

Ylvakovi¢ €., Stankovi¢ R.,Safran M.: épedicija i logisti¢ki procesi, Sveudiliste u Zagrebu, Fakultet
Erometnih znanosti, Zagreb, 2010., str.13, 15

Andrijani¢ |., Arzek Z., Prebezac D., Zelenika R.: Transportno i Speditersko poslovanje, Ekonomski
fakultet Zareb i mikrorad d.o.o., Zagreb, 2001., str. 196
* Ibidem



Pod Spedicijom treba razumjeti specijaliziranu privrednu djelatnost koja se bavi
organizacijom otpreme i dopreme robe i drugi poslovima s tim u vezi. Spediciju
obavlja $pediter. Spediter jest gospodarstvenik, pravna ili fizicka osoba koja se
iskljuCivo i obrtimice bavi organizacijom otpreme robe svojih komitenata pomocu
vozara i drugim poslovima koji su s tim u vezi. Ove poslove Spediter u pravilu obavlja
u svoje ime i za racun nalogodavca tj. komitenta. Medutim te poslove Spediter moze
obavljati i kao obi¢ni punomocnik, tj. u ime i za raCun nalogodavca. Povjerene

poslove $pediter je duzan obavljati toéno savjesno i s paznjom. *

Osim pojma Spediter, u Spediterskoj djelatnosti susre¢emo se i s pojmom

meduspediter i podSpediter.

MedusSpediter je Spediter (pravna ili fizicka osoba) na kojeg je (glavni) Spediter
prenio djelomiéno izvréenje $pediterskog posla. Cesto $pediter ne moze sam obaviti
sve zadatke koji su mu povjereni u cijelom transportnom procesu. Iz tog razloga
Spediter za izvrSenje komitentova naloga Kkoristi usluge drugog Speditera
(medudpeditera), najéedée u inozemstvu. Spediter obiéno povjerava otpremu,
dopremu ili provoz robe na odredenoj relaciji prijevoznog puta ili odredenim

prijevoznim sredstvom meduspediteru. °

PodSpediter je Spediter (pravna ili fizicka osoba) na kojeg je (glavni) Spediter
prenio u cjelini izvréenje Spediterskog posla. Spediter je ponekad prisiljen prenijeti na
podSpeditera izvrSenje komitentova naloga, s time da ga podSpediter zamijeni u
¢itavom poslu, iz opravdanih razloga (zbog preopterecenosti u poslu ili zbog toga Sto
nema organiziranu vlastitu radnu jedinicu u nekom mjestu iz kojeg treba otpremiti ili

dopremiti robu ili pak nekih drugih razloga: ekonomskih ili reciproénih i sl.). °

2.2. Vrste Spedicija

Zbog izrazite kompleksnosti kao i raznovrsnosti Spediterskih poslova (posebice

unutar medunarodne S$pedicije) u okviru Spediterske djelatnosti moralo je doéi do

* bidem str. 197
® |bidem str. 198
® |bidem



odredene podjele i specijalizacije. U suvremenim trziSnim uvjetima gotovo je
nemoguce pruziti sve vrste i oblike $pediterskih djelatnosti u Spediterskim
poduzedima, posebno malim i srednjim poduzeéima. |z tog razloga Spediterska
poduzeCa se specijaliziraju za odredenu Speditersku djelatnost Cime se postize
ekonomicnost i rentabilnost poslovanja. U znanstvenoj i struénoj literaturi o Spediciji
postoji viSe stajalista prema kojima se Spedicija moze podijeliti na vrste. Glavna
stajalista za odredivanje uZe specijalnosti $pedicije su:’
e Teritorijalni djelokrug poslovanja: nacionalna i medunarodna Spedicija,
e Osnovno obiljezje poslovanja: lu¢ka,kontinentalna i grani¢na Spedicija,
e Najces¢e koristeno prijevozno sredstvo: pomorska, Zeljeznicka, rije€na,
zrakoplovna i kamionska Spedicija,
e Vrste prijevoza: brzovozna, sporovozna, ekspresna, vagonska, denc¢ana,
zbirna, masovna i Carterska Spedicija,
e Prometni smjer: Spedicija za Sjevernu Ameriku, Daleki istok, Bliski istok
itd.,

e Predmeti opreme: specijalizirana za rad s odredenom vrstom robe.

2.2.1. Nacionalna Spedicija

Nacionalna Spedicija bavi se iskljuivo organizacijom otpreme i dopreme robe
unutar granica drzave i koja se pritom sluzi domac¢im prijevoznim sredstvima.
Nacionalna $pedicija organizira otpremu i dopremu robe:®

e U istom mjestu (,loko Spedicija“, nacionalna Spedicija u uzem smislu)
e |z jednog u drugo mjesto iste drzave (,medumjesna Spedicija“, nacionalna

Spedicija u Sirem smislu)

Nacionalni Spediter ne moZe obavljati posao otpreme i dopreme u
medunarodnom prometu, dok medunarodni Spediter moZe redovito obavljati

$peditersku djelatnost u nacionalnom prometu.®

" Ibidem str.198, 199
8 Ibidem str. 199
° Ibidem



U Hrvatskoj djeluju dva tipa nacionalne Spedicije, a to su: Cisti tip sluzbe u
nacionalnom prometu i mjeSoviti tip Speditersko-prijevozne sluzbe kojom se bave

poduzeéa za $pediciju i prijevoz robe.*

2.2.2. Medunarodna Spedicija

Pod medunarodnom Spedicijom podrazumijevaju se gospodarske (privredne)
usluge vanjskotrgovinskog prometa, odnosno organizacija:**

1) Otpreme robe iz vlastite zemlje u stranu zemlju (izvozna Spedicija),

2) Doprema robe iz stranih zemlja u vlastitu zemlju (uvozna Spedicija) i

3) Provoza robe izmedu stranih zemalja preko vlastite (tranzitna ili provozna

Spedicija)

Cesto u praksi medunarodni $pediteri obavljaju sve tri vrste $pedicije,a rjede se
opredjeljuju za specijalizaciju jedne od navedenih vrsta Spedicije. U Hrvatskoj takoder

medunarodni Spediteri se redovito bave svim vrstama Spedicije.

Medunarodna Spedicija je mlada od nacionalne te ima veliko privredno i
drustveno znacCenje za svaku nacionalnu privredu. lako je mlada od nacionalne
Spedicije poslovanje medunarodne Spedicije je opseznije i slozenije. Medunarodni
Spediteri blisko suraduju i odrzavaju poslovne veze s vozarima svih vrsta u
medunarodnom prometu (zZeljeznicama, cestovnim i zraénim prijevoznicima,
pomorskim i rije€nim brodarima), carinskim upravama, s osigurateljima i drugim
sudionicima prijevoznog pothvata. 1z tog razloga medunarodna Spedicija zahtjeva
veli stupanj obrazovanja stru¢nog znanja, veée radno iskustvo i poznavanje jezika.
Medunarodni Spediteri imaju svoje radne jedinice ili korespondente u odredenim
stranim zemljama. Specijalizirana S$pediterska poduzeéa u mnogim zemljama

obavljaju 95% cjelokupnog uvoza, izvoza i provoza. *?

Medunarodnu Spediciju mozemo podijeliti na tri glavne vrste s obzirom na

teritorijalno obiljezje poslovanja, a to su:

19 |bidem
1 Ibidem str. 200
2 |bidem



e Lucka (pomorska) Spedicija — bavi se organizacijom otpreme, dopreme i
provoza robe pomorskim prijevoznim sredstvima. LuCke Spediterske tvrtke
nalaze se na refrakcijskim to¢kama dviju ili viSe prometnih grana te maju
veliku vaznost u multimodalnom, odnosno kombiniranom transportu.

e Kontinentalna Spedicija — bavi se isklju€ivo ili pretezno organizacijom
otpreme, dopreme i provoza robe kopnenim prijevoznim putovima i to u
ZeljezniCckom prometu, cestovnom prometu ili u unutarnjoj plovidbi.

e Grani¢na Spedicija —glavi dio poslovanja grani¢ne Spedicije odnosi se na
obavljanje carinskih i drugih poslova s tim u svezi oko otpreme izvozne,
dopreme uvozne i provoza robe unutar nacionalnog carinskog podrucja.
Nalazi se na grani¢nim prijelazima otvorenim za medunarodnim promet

robe.r

2.2.3. Medunarodni savez Spediterskih udruzenja (FIATA)

Spediterske struéne organizacije (udruZenja) imaju bitna obiljeZja dinamickih
sustava te se s obzirom na njihove zajedniCke karakteristike mogu sistematizirati u
dva osnovna sustava: nacionalne Spediterske struéne organizacije i viSenacionalne
Spediterske struéne organizacije. Zajedno, ta sva (pod)sustava ¢ine medunarodni
sustav struénih organizacija za medunarodnu Spediciju tj. Medunarodni savez
$pediterskih udruzenja (FIATA).*

Djelatnost medunarodnih Speditera u najvecoj mjeri regulira Medunarodni savez
Spediterskih udruZenja — FIATA (franc. Federation Internationale des Associations de
Transitaires et Assimiles, eng. International Federation od Freight Foreardners
Associations). FIATA je osnovana 1926. godine u BeCu sa sjediStem u Zurichu.
Njezina uloga je zastupanje Speditera i unaprjedenje Spediterske djelatnosti u svijetu
tako da osigurava bolju suradnju nacionalnih Spediterskih udruzenja i ostalih aktivnih
sudionika u procesima transportne, prometne, Spediterske, logistiCke industrije i dr.

Da bi to postigla FIATA suraduje i sudjeluje u radu mnogih medunarodnih

Blyakovi¢ €., Stankovi¢ R.,Safran M.: épedicija i logistiCki procesi, SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet
ﬁrometnih znanosti, Zagreb, 2010., str. 15

Andrijani¢ |., Arzek Z., Prebezac D., Zelenika R.: Transportno i Speditersko poslovanje, Ekonomski
fakultet Zareb i mikrorad d.o.o., Zagreb, 2001., str. 206



organizacija kao sto su UIC, IRU, IATA, IMO, Medunarodna trgovacka komora, kao i

u drugim agencijama i institucijama UN — a gdje zastupa interese Speditera pri

donosSenju razli€itih medunarodnih konvencija i dokumenata koji mogu utjecati na

prijevoz robe i pruzanje $pediterskih usluga.™®

Medunarodni savez Spediterskih udruZenja dugi niz godina je radio na donosenju

i prihvacanju dokumenata kojima bi se omogudilo jednostavnije i racionalnije

manipuliranje robom za vrijeme prijevoznog procesa i pruzila potrebna sigurnost

sudionicima u vanjskotrgovinskom i prometnom sustavu.

Dokumenti koje je uvela FIATA su:'®

1)

2)

3)

4)

5)

FCR (engl. “Forwarders Certificate of Receipt’) — Spediterska potvrda —
neopoziva Spediterska potvrda kojom Spediter potvrduje da je odredenog
dana u odredenom mjestu primio robu u naizgled ispravnom stanju radi
daljnje otpreme,

FCT (engl. “Forwarders Certificate of Transport”) — Spediterska transportna
potvrda — isprava kojom Spediter potvrduje da je odredenog dana u
odredenom mjestu, u to¢no odredenom prijevoznom sredstvu u dobrom
vanjskom stanju primio robu radi daljnje otpreme,

FBL (engl. “Intermodal Transport Bill of Lading”) — teretnica za intermodalni
prijevoz — sluzi u intermodalnom prijevozu s ciliem izbjegavanja
uspostavljanja viSe prijevoznih isprava, bez obzira na broj koristenih
prijevoznih sredstava razli€itih prometnih grana,

FWR (engl. “FIATA Warehouse Receipt’) — Spediterska skladi$na potvrda
— prenosiva isprava (osim ako je na njoj naznaeno da je neprenosiva)
kojom se potvrduje da je odredenog dana, u odredenom mijestu, u
odredenom skladistu roba uskladiStena u prividno ispravnom stanju,

SDT (engl. “Shippers Declaration for the Transport of Dangerous Goods”)
— potvrda poSiljatelja o prijevozu opasne robe — obrazac kojim poSiljatelj,
kao nalogodavatelj Spediteru, izjavljuje da je roba, koju Spediter treba
otpremiti, dopremiti ili tranzitirati, odgovara zahtjevima prijevoza opasnih

stvari prema vazec¢im medunarodnim pravnim aktima i

Blyvakovi¢ €., Stankovi¢ R.,Safran M.: épedicija i logistiCki procesi, SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet
Prometnih znanosti, Zagreb, 2010., str. 17
6https://WWW.prometna-zona.com/fiata/, kolovoz 2019.


https://www.prometna-zona.com/fiata/

6) FFI (engl. “FIATA Forwarding Instructions”) — Spediterske upute — obrazac
s 21 rubrikom u koji Spediterov nalogodavac upisuje sve bitne upute i
instrukcije koje su Spediteru potrebne za kvalitetno obavljanje konkretnog

posla.

2.3. Glavni poslovi medunarodne Spedicije

Pod glavne poslove medunarodne Spedicije podrazumijeva se organizacija
izvoza, uvoza i provoza koje Spediter obavlja u sklopu svoje osnovne djelatnosti. U
organizacijsko smislu ti poslovi se dijele u dvije funkcionalne cjeline:*’

1) Tarifno-konjukturni poslovi i

2) Operativni poslovi

2.3.1. Tarifno — konjukturni poslovi

Tarifno — konjukture poslove obavlja Spediter odnosno za to specijalizirani odjel
Spediterskog poduzeca s ciliem unaprjedenja trziSne pozicije, pruzanja strucne

pomoci komitentima i pruzanja stru¢ne podrske operativnom sektoru tvrtke.

Tarifno — konjukturni odjel obuhvacéa niz sudionika u organiziranju prijevoznog
procesa kao Sto su: komercijalisti, struCnjaci za pojedine vrste prijevoza i struCnjake
za carinska pitanja. Najvazniji tarifno-konjukturni poslovi vezani su uz sljedece
pojmove:*®

— lstrazivanje trzista,

— Akvizicija,

— Ugovori i ponude za obavljanje Spediterske usluge,
— Stru€ni savjeti i informacije,

— Instradacija

— Refakcija, stimulacija i agencijske provizije te

— Reklamacija.

Y|vakovi¢ €., Stankovi¢ R.,Safran M.: épedicija i logistiCki procesi, SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet
Prometnih znanosti, Zagreb, 2010., str. 129
® Ibidem



e Istrazivanje trzista

Iz perspektive Speditera istrazivanje trzista ima veliku vaznost jer predstavija
prikupljanje informacija o poslovnim aktivnostima subjekata ponude i potraznje
prijevoznih kapaciteta. Takve informacije su mu potrebne kako bi mogao pruziti
svojim komitentima povoljnije tarife te ih time privuéi i takoder da bi mogao konkurirati
na trziStu. Subjekti ponude prijevoznih kapaciteta su terminali, robno-transportni
centri, prijevoznici, luke itd., a subjekti potraznje prijevoznih kapaciteta su uvoznici i
izvoznici. Potencijalni izvori poslovnih informacija za Speditera mogu biti neposredni
kontakti sa subjektima ponude i potraznje, korespondenti u inozemstvu, osobni
kontakti s poslovnim ljudima, drzavne institucije kao primjerice Gospodarska komora,

medunarodni sajmovi, prezentacije, skupovi, itd. *°

e Akvizicija

RijeC ,akvizicija“ je latinskog podrijekla, a znaci pridobiti, prikupiti, privuci (klijente).
Akvizijcija predstavlja skup aktivnosti oko sklapanja poslova, uspostavljanje Sirih
poslovnih veza i odrZzavanje takvih veza kao i zadrZzavanje postoje¢ih komitenata,
ukratko to su aktivmosti koje Spediter poduzima radi privlaCenja odnosno pridobivanja

$to veéeg broja novih komitenata i novih poslov.?

Glavne pretpostavke za uspjeSnu akviziciju su istrazivanje i pracenje trzista,
odgovarajuci pristup potencijalnim korisnicima usluga (komitentima), kvalitetna i
cjelovita ponuda usluga Speditera, konkurentne cijene usluga, poslovni ugled

$peditera.”*

e Ugovori i ponude za obavljanje Spediterske usluge

Ponude za obavljanje Spediterske usluge mogu se odnositi na odredeni posao,

primjerice uvoz ili izvoz, a moZze biti i opCenita s uvjetima koji su primjenjivi na sve

19 |bidem str. 130

%0 Madari¢ J.: Medunarodna $pedicija, SveugiliSte u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb,
1986., str. 37

Zlvakovié €., Stankovié R.,Safran M.: épedicija i logistiCki procesi, SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet
prometnih znanosti, Zagreb, 2010., str. 130
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posiljke odredenog komitenta. Prihvacanjem ponude od strane komitenta ima znacaj
sklapanja ugovora tj. obvezuje Speditera da Ce prevesti robu iz jednog mjesta u
drugo, a komitenta da cCe za to platiti. Ako komitent i Spediter imaju dugoro¢nu
suradnju tada Spediter daje povoljnije uvijete za takvog komitenta sto za njega znaci
jeftiniji prijevoz. Ugovor o Spediciji (otpremniStvu) je dvostrano obvezni ugovor
privrednog (gospodarskog) prava, na temelju kojega se Spediter obvezuje da ce
komitentu izvrsiti jedan ili viSe Spediterskih poslova, a komitent se obvezuje da ¢e
Spediteru platiti odredenu naknadu za usluge, proviziju i naknadu troSkova.
Ugovorom izmedu Speditera i komitenta ureduju se uvjeti poslovanja. Njima se

odreduju sve radnje koje ¢e se obavljati tijiekom transporta kao i uvjeti pla¢anja itd.??

e Strucéni savjeti i informacije

Spediter je po prirodi svog posla vrstan poznavalac i praktitar tehnologije prometa
svih prometnih grana, kao i stru€njak za prometne, carinske i vanjskotrgovinske propise.
Osim toga, kroz svoje poslovanje Spediter ima stalan uvid u stanje ponude i potraznje na
trziStu prijevoznih kapaciteta, te u aktualne uvjete odvijanja prijevoza roba u
medunarodnom prometu. Spediter je stoga nezaobilazan konzultant pri odredivanju
optimalnog prijevoznog rjeSenja, postavljanja vanjskotrgovinskog posla u domeni
carinskih propisa, te izradi vanjskotrgovinskih poslova, u pravilu rezultira smanjenjem
prijevoznih troSkova i rizika koji iz prijevoza proizlaze, te povec¢anjem sigurnosti izvrSenja

preuzetih obveza glede isporuke odnosno preuzimanja robe.*
e Instradacija

Instradacija je najslozZeniji, najtezi i najodgovorniji posao medunarodnog
otpremniStva za koji je potrebna velika stru€nost, iskustvo i temeljita analiza svih
Cimbenika, uz praéenje i primjenjivanje prometno-pravnih propisa. Istodobno je taj
posao izuzetno znaCajan za nacionalne prijevoznike, izvoznike i uvoznike, ali i druge
sudionike medunarodnog prometnog i vanjskotrgovinskog sustava (Bendekovic,
Arzek; 2008: 92).

2 |bidem str. 131,132
2 pidem str.132
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Instradacija je odredivanje najboljeg, tj. optimalnog prijevoznog puta i prijevoznog
sredstva, optimalne tehnologije transporta i izbor najpovoljnijeg vremena u kojem
robu treba otpremiti, dopremiti ili provesti od otpremnog mjesta do odredista, a
odgovornost i pravo odredivanja nacina prijevoza ima ona strana koja placa
prijevozne troskove. Spediter obavlja instradaciju na temelju odredenih elemenata,
kao 8to su svojstva robe i ambalaze, paritet isporuke, rok isporuke odnosno
preuzimanja robe, aktualnog stanja ponude prijevoznih kapaciteta, kalkulacije
prijevoznih troSkova, aktualnih uvjeta u medunarodnom prometu te mogucnost
izvrSenja prijevoza na zadanoj relaciji te ovisi i o mogu¢im posebnim zahtjevima
nalogodavaca (komitenata), ako ima nekih posebnih zahtjeva. Na temelju navedenih
elemenata Spediter treba od viSe mogucih prijevoznih rjeSenja odrediti optimalno

rieSenije, tj. ono koje je najpovoljnije za komitenta.?*

e Refakcija, stimulacija i agencijske provizije

Osim naknade koja Spediteru pripada za obavljanje Spediterske usluge, Spediter
znacajne prihode ostvaruje i temeljem svoje uloge organizatora prijevoza. Refakcija
je povrat dijela ukupno placenih troSkova prijevoza (prevoznine) unutar odredenog
vremenskog razdoblja koji se priznaje nakon prevezene vece koli€ine robe. Povrat se
ostvaruje da bi se povec¢ao promet na odredenoj relaciji i time privukao veéi broj
korisnika na odredenu rutu.Spediteri koji stalno otpremaju i dopremaju velike koli¢ine
roba dobivaju i stimulaciju odnosno dodatnu nagradu ukoliko u odredenom
vremenskom razdoblju predaju na prijevoz ukupnu koli€inu robe koja prelazi odredeni
iznos.Provizija je naknada koju temeljem zakljuCenog agencijskog ugovora
prijevoznik odobrava Spediteru, kao nagradu za zaposljavanje prijevoznih kapaciteta.

Ta se naknada obradunava u odredenom postotku od ugovorene cijene prijevoza.®

e Reklamacije

Nositelj prava iz ugovora o prijevozu ima pravo na reklamiranje odsSteta od vozara

ili osiguratelja na izgubljenu ili oSte¢enu robu, kao i povrat viSe naplacenih prijevoznih

24https://bibv.irb.hr/datoteka/8€§0611.soIdov_renata_efzg_2016_diplo_sveuc.pdf, kolovoz 2019.
Blvakovié C., Stankovié R.,Safran M.: Spedicija i logistiCki procesi, Sveudiliste u Zagrebu, Fakultet
prometnih znanosti, Zagreb, 2010., str. 133,134

12


https://bib.irb.hr/datoteka/860611.soldo_renata_efzg_2016_diplo_sveuc.pdf

troSkova te penala zbog prekoraCenja rokova isporuke. Reklamacije u pravilu
podnosi Spediter ako je on nositelj prava iz ugovora o prijevozu ili na temelju
punomoci, u ime i za racun komitenta.U obzir za reklamaciju dolaze i potraznja viSe
zaraCunatih usluga medusSpeditera i drugih usluznih organizacija (skladistara, luckih

poduzréa...)?

2.3.1. Operativni poslovi

Operativni poslovi spadaju u najve¢u grupu djelatnosti Spedicije.To su poslovi
koje Spediter obavlja u izvrSenju dispozicije komitenta, tj. pri otpremi i dopremi roba u
medunarodnom prometu. U praktiénoj realizaciji poslova Spedicije uvijek su
zastupljeni glavni elementi njihova tijeka i operativhe tehnike, dok je obavljanje
pojedinih radnji uvjetovano posebnostima potreba u svakom konkretnom sluc€aju

dopreme, odnosno otpreme roba.?’

Kod ugovaranja prijevoza i zakljuivanja ugovora o prijevozu, kao i kod
naruCivanja prekrcajnih i skladiSnih manipulacija, Spediter prema prijevozniku
odnosno prema luci u kojoj se prekrcaj obavlja nastupa u svoje ime no u svrhu
komitenta kao komisionar. Medutim, u radu s carinskim sluzbama, Spediter zastupa
svojeg komitenta u ulozi opunomocenika odnosno ispunjava i podnosi carinsku
deklaraciju i druge podneske u carinskom postupku u ime i za raun komitenta kao

agent tj. zastupnik.?®

Strukturu operativnih poslova ¢&ini niz funkcionalnih skupina radnji koje se
obavljaju u kronoloSkom slijedu vezanih uz pojedine faze izvrSenja dispozicije
komitenta, odnosno pojedine faze prijevoznog pothvata. Svaki postupak, odnosno
radnja koju Spediter u odredenom trenutku poduzima proizlazi iz njegove uloge u

prijevoznom pothvatu, dok je sam sadrzaj i redoslijed tih radnji odreden osnovnim

**Madari¢ J.: Medunarodna $pedicija, Sveudiliste u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb,
1986., str. 37
#|vakovi¢ C., Stankovié R.,Safran M.: épedicija i logistiCki procesi, SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet
Egrometnih znanosti, Zagreb, 2010., str. 134

ibidem
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obiljezjem koje njegovom zadatku daje dispozicija komitenta.U tom smislu, struktura

operativnih poslova moze se sistematizirati prema sljedeéa dva nagela:*

1) Prema Spediterovoj ulozi u prijevoznom pothvatu, operativne poslove ¢ine
sljedece skupine radniji:

disponiranje,

zaklju€ivanje teretnog prostora,

ugovaranje prijevoza i ispostavljanje prijevoznih isprava,
ugovaranje prekrcaja i skladistenja,

osiguranje robe u prijevozu,

predaja robe na prijevoz i ukrcaj,

prihvat robe i iskrcaj,

angaziranje inspekcijskih sluzbi,

zastupanje u carinskom postupku te

akviziranje.

2) Prema osnovnom obiljezju Spediterova zadatka, operativni poslovi
svrstavaju se u sljedece Cetiri skupine:

poslovi uvoza,
poslovi izvoza,
poslovi provoza (tranzita) te

sajamski poslovi.

e Dispozicijai pozicioniranje

Dispozicija je nalog i ovlaStenje Spediteru za otpremu odnosno dopremu robe,

zastupanje u carinskom postupku, kao i za obavljanje drugih radnji s tim u svezi.

Primjer dispozicije prikazan je u Prilogu 1. Ukoliko ne odbije dispoziciju, smatra se da

je Spediter preuzeo obvezu njezina izvrSenja. Dispozicija treba sadrzavati sve

podatke koji su Spediteru potrebni za njezino ispravno i pravodobno izvrSenje.

Osnovni podaci koje komitent navodi u dispoziciji su:*°

2 |bidem str. 134,135
%0 |bidem str. 136, 138
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— podaci o komitentu (izvozniku odnosno uvozniku) i korisniku robe: naziv i
adresa tvrtke, broj telefona i telefaksa, e-mail adresa, ime odgovorne
osobe...,

— podaci o primatelju robe (stranom kupcu) ako se radi o otpremil/izvozu,
odnosno podaci o posSiljatelju robe (stranom dobavljacu) ako se radi o
dopremi/uvozu: naziv i adresa tvrtke, broj telefona i telefaksa, ime
odgovorne osobe...,

— broj izvoznog, odnosno uvoznog zakljucka,

— podaci o robi: trgovacki naziv na hrvatskom i na stranom jeziku, vrijednost,
koli€ina, broj koleta i nacina pakiranja...,

— paritet isporuke prema INCOTERMS-u,

— podaci o instradaciji,

— podaci o osiguranju,

— podaci o vrsti carinskog postupka i placanju carinskog duga,

— naputak za daljnju otpremu nakon carinjenja (kod uvoza/otpreme) i

— popis dokumenata dostavljenih u privitku: carinske fakture, atesti, certifikati

o kakvoci, uvozne dozvole, uvjerenje o podrijetlu robe...

Ovisno o mogucim posebnim zahtjevima komitenta, te o posebnim svojstvima
robe (opasne tvari ili lako pokvarljiva roba),osim osnovnih podataka, dispozicija treba

sadrzati i neke dodatne podatke, dokumente i upute.®!

Spediter obrasce dispozicije tiska za svoje potrebe prema vlastitom grafickom
rieSenju, te odredeni broj bianco obrazaca unaprijed dostavlja svojim komitentima.
lako je ovaj nacin najbolji jer osigurava da svi potrebni podaci i upute budu navedeni
u tipiziranoj formi, komitent se ne mora sluziti Spediterovim obrascima nego

dispoziciju moze dati i u drukgijoj formi, uz postivanje obvezatnog fonda podataka®.

Nakon Sto je zaklju¢ena kupoprodajna roba, komitent ispunjava dispoziciju i
dostavlja ju Spediteru. Dispozicija se daje u pisanom obliku, ovjerena originalnim

Zigom izvoznika odnosno uvoznika i potpisom ovlaStene osobe. U odredenim

3 Ibidem
%2 |bidem
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okolnostima, zbog hitnosti, dispozicija se moze dostaviti telefaksom odnosno dati
usmeno (telefonom), ali uz obvezu da se prije pristupanja carinjenju robe dostavi
originalni ovjereni obrazac dispozicije. U privitku dispozicije, komitent dostavlja
dokumente potrebne za njezino izvrSenje. Ukoliko u trenutku davanja dispozicije
komitent ne raspolaze svim potrebnim dokumentima, stavlja napomenu da ce

dokumente dostaviti naknadno.*3

Prijam dispozicije i prilozenih dokumenata Spediter potvrduje komitentu takoder u
pismenoj formi, navodeci broj svoje pozicije pod kojom ¢e voditi predmetnu posiljku.
Spediter je duzan provijeriti primlienu dispoziciju i dokumente koji su uz nju priloZeni.
Ukoliko utvrdi da je dispozicija nepotpuna, nejasna ili proturje€na, mora o tomu
pravodobno izvijestiti komitenta i zatraziti potrebna pojasnjena odnosno ispravke.
Takoder, ako nedostaju odredeni dokumenti Spediter treba izvijestiti komitenta o
krajnjem roku njihove dostave. Sve posljedice koje mogu nastati zbog pogresne,

nepotpune ili nepravodobno dane dispozicije snosi komitent.*

Za svaku primljenu dispoziciju Spediter odreduje jedinstveni broj — broj pozicije,
pod kojim odnosnu poSiljku uvodi u pozicijsku knjigu, odnosno u bazu podataka ako
se evidencija vodi racunalno. Taj postupak naziva se pozicioniranje. To je potrebno
zbog toga Sto Spediter svakodnevno otprema odnosno doprema veliki broj posiljaka,
te bi bez odgovarajuce evidencije bilo nemoguce upravljati mnostvom podataka i

postupaka vezanih uz svaku posiljku.®

Nakon $to je poSilici dodijeljen broj pozicije, Spediter pod tim brojem otvara
pozicijsku mapu, u koju ulaze svu dokumentaciju u svezi s poSiljkom (dispozicija
komitenta, korespondencija, prijevozni, komercijalni, carinski, financijski i ostali
dokumenti). Kako ne bi doslo do bilo kakvih nesporazuma, pogresSaka ili zamjene
podataka, sva daljnja korespondencija u svezi s poSillkom vodi se s pozivom na

odnosni broj pozicije. *°

* |bidem
3 |bidem
3 |bidem
% |bidem
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e Disponiranje

Pod pojmom disponiranje podrazumijeva se davanje naloga i uputa neophodnih
za prakticnu provedbu prijevoza, subjektima koji su u to neposredno uklju¢eni. Dok
se pri instradaciji poSilike odreduju svi elementi bitni za izvrSenje prijevoza,
disponiranje prije svega znaci koordinaciju ukljuCenih subjekta u svrhu pravodobnog
postupanja. Svrha disponiranja je da relevantni sudionici prijevoza dobiju
odgovarajuce upute u skladu s instradacijom, kako bi se prijevoz odvajao nesmetano,
bez nepotrebnih zastoja i u utvrdenim rokovima. Pritom treba imat u vidu da
ugovoreni paritet isporuke i dispozicija komitenta odreduju Spediteru u kojem dijelu
prijevoznog pohvata on nastupa kao organizator prijevoza kao takav preuzima

odgovornost. Time je takoder odreden obuhvat i sadrzaj disponiranja.®’

Kod dopreme robe iz inozemstva, bilo da se radi o robi namijenjenoj uvozu ili
daljnjoj otpremi u inozemstvo (primjerice lu¢kom tranzitu), Spediter mora dati
odgovarajuce upute — transportne instrukcije poSiljatelju (stranom dobavljacu
odnosno njegovom Spediteru). Tocne i pravodobne transportne instrukcije
neophodne su prije svega zbog uskladenja termina postavljanja prijevoznog sredstva
na ukrcaj sa spremnoS¢u robe za prijevoz, odnosno dopreme robe u luku sa

spremnosti broda za ukrcaj, ako se radi o lu¢kom tranzitu.*®

U praksi je za davanje transportnih instrukcija poSiljatelju uvrijezen izraz opoziv
robe ili doziv robe. Transportne instrukcije predstavljaju nalog za otpremu robe, kojim
se odreduje rok i nacin na koji se otprema ima obaviti (opis robe i nacina pakiranja,
vrsta prijevoznog sredstva, upute za ispunjavanje prijevozne isprave, termin
ukrcaja...). U transportnim instrukcijama Spediter takoder navodi i koji su mu podaci
potrebni za daljnju provedbu prijevoza i prihvat robe na odrediStu, odnosno na mjestu
usputnog prekrcaja. Posiljatelj je duzan postupiti u skladu s primljenim transportnim
instrukcijama, te nakon obavljene otpreme robe o tomu izvijestiti Speditera i dostaviti
mu traZzene podatke. Nakon $to posalje transportne instrukcije posiljatelju, Spediter

kopiju dostavlja komitentu, kako bi ga izvijestio da je roba opozvana. *°

" lbidem str. 139,141
38 |bidem
% |bidem

17



Ukoliko je isporuka robe ugovorena prema nekom od C ili D termina
INCOTERMS-a, te stoga Spediter koji doprema robu nije organizator prijevoza,
transportne instrukcije ne sadrze elemente instradacije, ve¢ se samo odreduje koju
robu treba otpremiti i u kojem roku (primjerice promptno, u odredenom tjednu, do

odredenog datuma, do konca odredenog mjeseca...).*

e Zaklju€ivanje teretnog prostora

U svezi s prethodno obavljenom instradacijom, Spediter treba pravodobno na
trziStu prijevoznih kapaciteta odabrati najpovoljnijeg prijevoznika i zakljuditi
(rezervirati) potreban teretni prostor za odgovaraju¢i termin ukrcaja, odnosno
otpreme. Radnje koje se pritom obavljaju i prate¢i dokumenti ovise o prometnoj grani

prijevoza robe.*!

e Ugovaranje prijevoza i ispostavljanje prijevoznih isprava

Ugovaranje prijevoza Spediteru predstavlja preduvjet za izvrSenje svog osnovnog
zadatka, a to je otprema odnosno doprema robe. Prilikom zaklju€ivanja ugovora o
prijevozu, Spediter prema prijevozniku najceSce nastupa u svoje ime, a za racun
komitenta te u tom smislu moze biti naveden kao poSiljatelj u prijevoznoj ispravi.
Spediter se takoder u prijevoznoj ispravi moze pojaviti kao primatelj, odnosno stranka
koju se obavjesScuje o prispije¢u robe. Prakticni razlozi za to su viSestruki:

— Tehnicko-tehnoloski: Spediter stjeCe prava i obveze posiljatelja odnosno
primatelja robe, te na temelju toga moze izravno, u svoje ime, obavljati sve
potrebne radnje i izdavati odgovarajuée naloge kod predaje robe na prijevoz
odnosno preuzimanja robe od prijevoznika, zatim kod prekrcaja, skladistenja i
daljnje otpreme robe stvarnom primatelju ( korisniku robe).

— Komercijalni: temeljem ugovora zakljuCenih s prijevoznicima o refakcijama i
povlasticama na prevoznini, Spediter moze za svoje komitente osigurati nize

cijene prijevoza.*

“ |bidem
“L lbidem str. 141
“2 |bidem str. 146
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U praksi prijevozne isprave u pravilu ispunjava Spediter, bilo u svoje ime ili u ime
komitenta, a drugi sudionici u prijevozu robe (prijevoznik, primatelj, carina...) ovjerom
za to predvidenih rubrika potvrduju da je odredena faza prijevoznog procesa
obavljena (preuzimanje robe na prijevoz, predaja robe primatelju, prijavljivanje robe
carinarnici...). Forma obrasca i osnovni fond podataka koje treba sadrzavati
prijevozna isprava odredeni su odgovaraju¢im konvencijama i tarifama kojima je
regulirano odvijanje medunarodnog prijevoza robe u pojedinim prometnim granama.
U skladu s tim, prijevoznici tiskaju obrasce prijevoznih isprava koje izravno ili preko
agenata distribuiraju korisnicima prijevoza odnosno Spediterima. Propisno ispunjena i
ovjerena prijevozna isprava predstavlja potvrdu zakljuenog ugovora o prijevozu,
dokaz da je prijevoznik preuzeo robu na prijevoz, te obvezu prijevoznika da na

ugovorenom odreditu preda robu primatelju. 43

e Ugovaranje prekrcaja i skladistenja

Poslovi prekrcaja i skladiStenja predstavljaju funkcionalni dio procesa dopreme
odnosno otpreme roba. U tehnoloSkom i organizacijskom smislu, uloga ovih poslova
sastoje se u sljiede¢em:*

— Obavljanje pocetno-zavrSnih operacija obuhvaca pakiranje robe u
transportnu ambalazu odnosno pripremu robe za prijevoz, ukrcaj robe u
prijevozno sredstvo u mjestu otpreme, te iskrcaj robe iz prijevoznog
sredstva na odredistu.

— Organizacija intermodalnog prijevoza zbog prelaska robe odnosno
transportno — manipulacijskih jedinica (kontejnera, paleta) s prijevoza u
jednoj na prijevoz u drugoj prometnoj grani uvjetuje usputni prekrcaj robe u
mjestima koja su za to tehni€ko — tehnoloski i organizacijski osposobljena
(luke, robni terminali, logistiCki centri...). Prekrcaj se moze obauviti
direkthom manipulacijom iz jednog prijevoznog sredstva u drugo ili preko
skladista.

— Terminsko uskladenje pojedinih faza prijevoza u odredenim slucajevima

zahtijeva usputno skladiStenje robe, primjerice kod prekomorskog tranzita

3 |bidem
* Ibidem str. 155
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nije uvijek moguce obaviti izravan prekrcaj robe iz sredstva kopnenog
prijevoza u brod, ve¢ se roba prvo smjesta u luCko skladiste gdje Ceka
spremnost broda za ukrcaj.

— Organizacija zbirnog prometa uklju€uje skladiStenje i prekrcaj robe zbog
okrupnjavanja jedinica prijevoznog supstrata (formiranja zbirnih posiljaka),

odnosno zbog rastavljanja zbirnih poSiljaka u fazi distribucije.

U organizaciji otpreme odnosno dopreme roba, kada za to postoji potreba,
Spediter ugovara obavljanje ovih usluga sa za to specijaliziranim poduzeéima (luke,
robni terminali). Medutim, mnoga suvremena S$pediterska poduzeca (Schenker,
Langermax, ZagrebSped, Transadria) raspolazu vlastitom infrastrukturom i
transportno-manipulacijskim sredstvima, kojima samostalno obavljaju usluge
prekrcaja i skladiStenja, bilo za svoje operativne potrebe ili time nadopunjuju ponudu

svojih usluga. *
e Osiguranje robe u prijevozu

Transportno osiguranje robe nije obvezano. Spediter osigurava robu samo ako je
to komitent u dispoziciji izriito zatrazio. U tom smislu komitent treba navest
vrijednost osiguranja, relaciju, te osigurane rizike. Ako komitent nije naveo koje rizike
treba osigurati, Spediter je duZan osigurati samo osnovne transportne rizike.
Spediter zakljuduje ugovor o osiguranju u ime i za radun komitenta. Postupak se
sastoji u tomu da Spediter podnese osiguravatelju prijavu osiguranja sa svim
podacima potrebnim za osiguranje: naziv i sjediste osiguranika, opis robe i ambalaze,
masa i broj koleta, nadnevak otpreme, prijevozni put, vrsta i oznaka prijevoznog

sredstva, iznos osiguranja, osigurani rizici...

Temeljem primljene prijave osiguranja, osiguravatelj obraCunava premiju
osiguranja, izdaje policu osiguranja i dostavlja ju Spediteru. lzdavanjem police,

osiguravatelj potvrduje da je ugovor o osiguranju zakljuéen.*®

*> |bidem
% |bidem str. 157
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e Predajarobe naprijevozi ukrcaj

Uloga Speditera u predaji robe na prijevoz, odnosno predaji robe prijevozniku,
sastoji se u obavljanju funkcija poSiljatelja, odnosno krcatelja, bilo da to radi u svoje
ime ili u ime posSiljatelja (komitenta). Roba koja se predaje na prijevoz mora biti
spremna za prijevoz, tj. mora biti upakirana u transportnu ambalazu i predana
prijevozniku kako to nalazu propisi i uzance odnosne prometne grane. Dokumenti i
radnje koje Spediter pritom obavlja ovise o prometnoj grani i tehnologiji prijevoza i

ukrcaja, svojstvima robe, te 0 moguéim posebnim zahtjevima komitenta.*’

e Prihvat robeiiskrcaj

Uloga Speditera u smislu prihvata robe sastoji se u obavljanju funkcija primatelja
(izdavanje naloga i obavljanje radnji u svezi iskrcaja i preuzimanja robe od
prijevoznika), te u organizaciji daljnje otpreme, odnosno dostave robe primatelju. Iz
tehnicko-tehnoloskih razloga (radi pojednostavljenja daljnjeg postupka s robom) i
komercijalnih razloga (realizacija refakcija i povlastica na prevoznini) u prijevoznoj
ispravi se Cesto kao primatelj navodi Spediter ili ako prijevozna isprava glasi na
stvarnog primatelja (korisnika robe), navodi se Spediter kojega treba izvijestiti o
prispijecu robe. Slijedom toga, kod iskrcaja i prihvata robe Spediter nastupa u
svojstvu primatelja ili stranke koju se akvizira o prispijecu. U suprotnom, Spediter
mora dobiti posebnu punomo¢ primatelja temeljem koje se moze iskupiti prijevoznu

ispravu, odnosno zahtijevati od prijevoznika da mu preda robu.*®

Iskup prijevozne isprave znacCi preuzimanje prijevozne isprave temeljem koje
primatelj ima pravo preuzeti robu od prijevoznika, uz prethodno podmirivanje svih
obveza prema prijevozniku (placanje nepodmirenih prijevoznih troSkova i mogucih
drugih tro8kova koji terete robu u prijevozu). Iskupom prijevozne isprave primatelj je
podmirio svoje obveze prema prijevozniku, te su u tom smislu ispunjeni uvjeti za
preuzimanje robe. No unato€ tomu, primatelj moze slobodno raspolagati robom tek

nakon obavljenog postupka uvoznog carinjenja.*®

47 |bidem str. 158
8 |bidem str. 163,164
9 Ibidem
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Spediter takoder treba poduzeti sve potrebne radnje kako bi roba nakon
carinjenja bila otpremljena do ugovorenog mjesta na odredistu (skladiste, industrijski
kolosijek, odnosno poslovni prostor primatelja — korisnika robe) i stavljena primatelju

na raspolaganje.*

Daljnja otprema, odnosno dostava primatelju moZe se obaviti istim prijevoznim
sredstvom kojim je roba dopremljena iz inozemstva (vagonske i kamionske poSiljke)
ili drugim prijevoznim sredstvom: vlastitim vozilima primatelja robe ili vozilima
Speditera (poSiljke dopremljene pomorskim ili zraCnim prijevozom, te ostale komadne
i zbirne posiljke).>*

Primatelj robe duzan je obaviti iskrcaj iz prijevoznog sredstva kojim mu je roba
dostavljena. Ako ne raspolaze odgovarajucim tehniCkim sredstvima i radnom
snagom, organizaciju i provedbu iskrcaja takoder moze povijeriti Spediteru. Ako veé
nisu dane u dispoziciji, Spediter ¢e nakon obavljanja carinskog postupka zatraZiti od

komitenta to¢ne upute o daljnjoj otpremi (dostavi) i iskrcaju robe.

Sam postupak kod iskrcaja, prihvat robe, te daljnja otprema (dostava) primatelju,

razlikuju se ovisno o prometnoj grani i tehnologiji prijevoza robe.>?

e Angaziranje inspekcijskih sluzbi

Za uvoz i provoz roba odredene vrste i namjene potrebno je odobrenje nadleznog
ministarstva, odnosno propisana je kontrola robe od nadlezne inspekcijske sluzbe,
koja se zavisno o vrsti robe obavlja odmah na granicnom prijelazu ili u mjestu
carinjenja robe. Prijevoz poSiljaka takvih roba usmjerava se preko onih grani¢nih
prijelaza na kojima su ustrojene odgovarajuée inspekcijske sluzbe:*?

— Sanitarna inspekcija (pri Ministarstvu zdravstva) kontrolira poSiljke
namirnica i predmeta opce uporabe koji pri uporabi dolaze u neposredan

dodir s kozom ili sluznicom, te ambalaze i opreme za njihovu proizvodnju.

%0 |bidem
*! |bidem
*2 |bidem
*3 |bidem str. 169, 170
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— Veterinarska inspekcija (pri Ministarstvu poljoprivrede) kontrolira posSiljke
zZivotinja, Zivotinjskih proizvoda i drugih poSiljaka koje sadrze sastojke
zZivotinjskog podrijetla, Zivotinjske hrane i drugih predmeta kojima se moze
prenositi zarazna bolest ili ugroziti zdravlje ljudi i zivotinja.

— Fitosanitetska inspekcija (pri Ministarstvu poljoprivrede) kontrolira poSiljke

bilja i biljnih proizvoda, te drva i proizvoda Sumarstva i drvne industrije.

Odmah po prispijecu robe na grani¢ni prijelaz, prijevoznik, odnosno njegov agent
moraju nadleznom granichom inspektoru podnijeti Zahtjev za kontrolu posilike na
propisanom obrascu. U pomorskom prometu i unutarnjoj plovidbi taj zahtjev podnosi
agent brodara, u zZeljeznickom prometu granicni Zeljeznicki kolodvor, a u cestovnom i

zracnom prometu prometni Spediter.

Na temelju primljenog zahtjeva, granicni inspektor obavlja kontrolu robe i pratecih
dokumenata, te ako utvrdi da su ispunjeni svi propisani uvjeti, izdaje RjeSenje o

odobrenju prijevoza robe u zemlju.>*

Ako je osim kontrole od strane grani¢nog inspektora potrebno i rjeSenje
nadleznog ministarstva, uvoznik je duzan prethodno pribaviti isto. Ministarstvo kod
izdavanja rjeSenja jedan primjerak dostavlja svojem grani¢nom inspektoru koji redom
otpisuje svaku uvezenu poSiljku, sve dok se ne iscrpi ukupna odobrena koli€ina,

odnosno do isteka odobrenog roka za uvoz , odnosno provoz.>®

Sva trgovacka roba, tj. proizvodi namijenjeni prodaji na domacéem trziStu moraju
udovoljavati normama i1 standardima propisanim od strane Ministarstva
gospodarstva, a na trgovackoj ambalazi mora biti otisnuta ili nalijepljena deklaracija
(opis proizvoda) na hrvatskom jeziku. Udovoljavanje tim uvjetima kontrolira TrziSna

inspekcija.*

Prije pristupanja uvoznom carinjenju takve robe, Spediter podnosi zahtjev

trziSnom inspektoru za izdavanje Uvjerenja o kakvocCi proizvoda. Na temelju

** |bidem
%5 |bidem
*% |bidem
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primljenog zahtjeva obavljenog pregleda robe, trziSni inspektor izdaje uvjerenje o
kakvoci proizvoda, koje Spediter mora priloziti uz carinsku deklaraciju za uvoz. Za
uvoz odredenih vrsta proizvoda uvoznik mora prethodno pribaviti uvjerenje o kakvoci
(atest ili certifikat) od ovlastene kontrolne tvrtke. Dobiveni atest ili certifikat mora biti

priloZzen uz zahtjev trzisnom inspektoru.®’

e Zastupanje u carinskom postupku

U carinskom postupku s robom u medunarodnom prometu, Spediter zastupa svog
komitenta (primatelja/uvoznika odnosno poSiljatelja/izvoznika robe), tj. nastupa kao
njegov opunomocenik. Nalog i ovlastenje za zastupanje u postupku kod carinarnice
Spediter dobiva dispozicijom komitenta. Zastupanje u smislu Carinskog zakona moze
biti:*®

— izravno, ako opunomocenik djeluje u ime i za racun druge osobe, te

— neizravno, ako opunomocenik djeluje u svoje ime, a za raCun druge osobe.

Za obavljanje poslova u svezi s carinjenjem robe, Spediter mora imati odobrenje
(dozvolu — licencu) Ministarstva financija. Uvjeti za dobivanje ovog odobrenja
propisani su Zakonom o posebnim uvjetima za obavljanje poslova medunarodnog
otpremnidtva u svezi s carinjenjem robe, a uglavnom se sastoje u sliedeéem:>°

— Spediter mora raspolagati poslovnim prostorom u mjestu sjedista
Carinarnice, odnosno njezine ustrojbene jedinice kod koje obavlja
djelatnost;

— radnici koji rade na poslovima carinjenja robe moraju imati svjedodzbu o
poloZzenom stru€nom ispitu

— u protekle dvije godine Spediter nije viSse od dva puta kazZnjen za

gospodarski prijestup, odnosno Cetiri puta za carinski prekrsa;j.

Treba naglasiti da osim korisnika carinskog postupka (uvoznika/izvoznika) i
Spediter odgovara za istinitost podataka koji se navode u svrhu obavljanja carinskog

postupka, prije svega za ispravno svrstavanje robe prema carinskoj tarifi i obracun

> Ibidem
*8 |bidem str. 172, 173
%9 Ibidem
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carine. Pravodobnim struénim obavljanjem poslova u svezi s carinjenjem robe
$pediter ispunjava svoje funkcije na tri razine:®°
1) na tehnoloSkoj razini omogucuje nesmetano odvijanje prijevoza robe, bez
zastoja i u ugovorenim rokovima,
2) na komercijalnoj razini omogucuje smanjenje prijevoznih troSkova, zbog
izbjegavanja nepotrebnih prekrcajnih manipulacija i skladiStenja robe,
3) na financijskoj razini osigurava uredno izvrSenje carinskih obveza prema
drzavnhom proracunu, a svojim komitentima pruza usluge kratkoroCnog

financiranja, $to mnogi uvoznici koriste u svrhu odrzavanja likvidnosti.

Kod razmatranja uloge Speditera u carinskom postupku treba razlikovati prijavljivanje
robe graniCnoj carinarnici pri ulasku u nacionalno carinsko podrucje (prelasku

carinske crte) i uvozno odnosno izvozno carinjenje robe kod odredigne carinarnice.®*
e Aviziranje

Pod pojmom akviziranje podrazumijeva se izvjeS€ivanje komitenta o izvrSenju
pojedinih faza dopreme, otpreme, odnosno provoza robe. Uobiajeno je da Spediter
izvjeS€uje komitenta o izvrSenju pojedinih radnji, znaCajnih za odredene
karakteristiéne tocke na prijevoznom putu, kao $to su primjerice:®?

— predaja robe na prijevoz,

— prelazak granice,

— prispijecCe robe u luku, Zeljezni¢ku postaju ili terminal,
— prispijece u krug carinarnice i carinjenje robe,

— prekrcaj i daljnja otprema,

— termin iskrcaja... .

Spediter akvizira komitenta o kretanju posiljke na dijelu prijevoznog puta koji se s
obzirom na ugovoreni paritet isporuke nalazi u podrucju njegove odgovornosti. Osim

samog izvjeSCivanja komitenta o kretanju poSiljke, akviziranje je bitho zbog

€ |bidem
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pravodobnog preuzimanja svih radnji koje se neophodne za nesmetano odvijanje

prijevoza, te za prihvat robe.®

2.4. Specijalni poslovi Speditera

Osim osnovnih poslova koje pruzaju Spediteri, postoje i specijalni poslovi.
Specijalne poslove pruzaju u manjem obujmu, ali su vazni kako bi upotpunili skupine
usluga koje pruzaju. Specijalni poslovi Speditera su:

— uzimanje uzoraka,

— kontrola kakvoce i koliCine robe,

— pracenje transporta,

— doledivanje,

— izdavanje garantnih pisama,

— zastupanje u slu€aju havarije,

— naplata robe te

— leasing poslovi.

e Uzimanje uzoraka

Uzorak predstavlja manju koli€inu robe uzetu iz vece koliCine, tj. uzimanje manjeg
komada od ve¢eg komada. Ovisno o vrsti robe, uzimanje uzoraka je ponekad najbolji
nacin dogovaranja kvalitete robe. Smisao je u tome da manja koli¢ina robe koja se
lako pohranjuje i €uva ima sva prosjeCna svojstva robe iz poSiljke.takav uzorak se
naziva i reprezentativnim uzorkom. Uzorak smiju uzimati samo specijalizirana
poduzeca i tvrtke koje su registrirana za poslove kontrole kvalitete. Uzimanje uzoraka
dopusteno je samo na pocetni ili zavrSnim toCkama prijevoznog puta, odnosno na
mjestuotpreme ili u trenutku njenog carinjenja. 1z jedne poSiljike smije se uzeti najvisSe
3 kg robe odnosno 10 komada. Pri postupku uzimanja uzorka potrebna je nazoCnost

ovlastene osobe za uzimanje uzoraka, predstavnik prijevoza, carinik i druge

% |bidem
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zainteresirane osobe. Nakon postupka uzimanja uzorka, robe se pakira, pecati i dalje

otprema do mjesta gdje ée se utvrditi kakvoéa robe.®*
e Kontrola kakvoce i koli€ine robe

Kontrola kakvoce robe provodi se kod sirove robe i poluproizvoda dok kod robe
industrijske proizvodnje jer takovi proizvodi posjeduje tvorni¢ku garanciju proizvodaca
kojom se potvrduje kakvoca proizvoda. Kontrolu kakvoCe smiju obavljati samo
ovlastene institucije ili tvrtke koje imaju odgovarajuce prostorije kao i odgovarajuéu
opremu te stru¢no osposobljenje ljude. Kontrola moze biti ugovorena ili neugovorena.
Neugovorenu kontrolu kakvocée propisuje drzava radi zastite korisnika i proizvodaca,
a ugovorena se temelji na ugovoru izmedu zainteresirane osobe i ovlastene tvrtke.
Kontrola koli¢ine robe moze se provoditi na vise nacina. Najc¢eS¢i nacini kontrole

koli¢ine robe su brojenjem, vaganjem, mjerenjem i dr.®®
e Praéenje transporta

Pracenje robe se organizira na zahtjev komitenta ako se radi o visoko vrijednoj
robu, specijalnim teretima, opasnim teretima te prijevozu Zivih Zivotinja. Broj pratitelja
prijevoza ovisi o prometnoj grani u kojoj se odvija prijevoz. Tako za ZeljezniCki promet
moze biti jedan pratitelj na maksimalno 3 vagona dok u cestovhom moze biti jedan ili

vise pratitelja ovisno o koloni ili broju vozila.®®
¢ Doledivanje

Postupak doledivanja robe primjenjuje se na lako pokvarljivoj robi (voce, povrce,
meso) posebice u toplije doba godine na veéim udaljenostima. Postupak doledivanja
moze se provoditi samo u zeljezniCkim postajama koje posjeduju za to specijalizirane

uredaje te se takva roba prevozi u interfrigo vagonima.®’

% Mati¢ B.: Medunarodno poslovanje- institicije, pravila, strategije, SveugiliSte u Zagrebu, Ekonomski
fakultet, Zagreb, 2016., str. 313, 314
®lvakovi¢ C., Stankovi¢ R.,Safran M..: Spedicija i logisti¢ki procesi, SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet
&rometnih znanosti, Zagreb, 2010., str. 197

Ibidem str. 198
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e |zdavanje garantnih pisama

Izdavanje garantnih pisama pojavljuje se u pomorskome prijevozu robe, i to u
sluCajevima kada nije moguce pribaviti tzv. Cistu teretnicu ili ona zbog odredenih
okolnosti nije na vrijeme pristigla te onda nije moguce raspolagati poSiljkom.
|zdavanje garantnih pisana je dopusteno i kada brod s teretom dode koje u iskrcajnu
luku prije nego Sto se teretnica preda primatelju robe. U tom slucCaju Spediter Ce
jamciti svojim pismom brodaru da ¢e snositi sve posljedice koje bi brodar imao radi

predaje robe bez teretnice.®®

e Zastupanje u sluéaju havarije

Havarija predstavlja svako ostecenje ili gubitak robe i/ili broda koje je nastalo
zbog nekog dogadaja na moru ili u unutarnjim vodama. Havarije mogu biti generalne
(zajednicke) i partikularne (zasebne). Glavna razlika izmedu njih je u tome Sto
generalna pogada sve sudionike plovidbenog pothvata, dok partikularna pogada
onoga koga je snasla. Glavna zadaca Speditera u slu€aju havarije je zastupanje
komitenta pred havarijskom komisijom i prikupljanje dokumentacije potrebne za

utvrdivanje sudjelovanja u zajedni¢koj $teti.®®

e Naplatarobe

Kada se radi o malim posiljkama, Spediteri imaju moguénost naplatiti robu putem
pouzeca, pri tome Spediter ima zadacu otpremiti poSiljiku do primatelja i prilikom
primopredaje naplatiti vrijednost robe. Navedeno se najCeSCe obavlja putem

korespondenata koji za obavljeni rad $pediteru daju proviziju.”

e Leasing poslovi

% Mati¢ B.: Medunarodno poslovanje- institicije, pravila, strategije, SveugiliSte u Zagrebu, Ekonomski
fakultet, Zagreb, 2016., str. 314
®lvakovié C., Stankovié R.,Safran M.: épedicija i logistiCki procesi, SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet
Eorometnih znanosti, Zagreb, 2010., str. 199

Ibidem
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Posao leasinga je pravni posao koje se obavlja temeljem sklapanja ugovora o
leasingu odnosno uporabi prijevoznih sredstava i kontejnera uz pla¢anje naknade za
leasing. Naknada se sastoji od troSkova amortizacije prijevoznog sredstva, leasinga i

dobiti leasing kompanija. Danas se u svijetu za transportna sredstva i kontejnere sve

vise koristi leasing.”

™ |bidem
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3. PREDNOSTI | NEDOSTACI ZELJEZNICKOG PRIJEVOZA ROBE

Zeljeznica sa svojim karakteristikama i komparativnim prednostima predstavlja
vrlo znacCajnog prijevoznika u medunarodnom i unutrasSnjem prijevozu. Prva i
osnovna karakteristika je veliki prijevozni kapacitet koji nudi Zeljeznica za masovne
robe i nisko vrijedne robe koje ne zahtijevaju relativno velike brzine dostave.
Zeljeznica &ini znadajne napore u pravcu modernizacije kapaciteta radi povecanja
brzine, odnosno kvaliteta prijevoza.Zeljeznicki promet smatra se jednim od
najsigurnijinnacina prijevoza, rastereCuje ceste i smanjuje zagusSenja, te troSi

najmanje energije po jedinici rada.”

3.1. Prednosti zeljezni¢kog prijevoza robe

Prednosti Zeljeznice su brojne. Ovaj oblik prometa koji koristi i elektricnu energiju i
dizelske lokomotive te ima mogucnost prijevoza velikih koli€ina tereta, ¢ak 50 do 60
puta veée no u cestovnom, uz razmjerno male troSkove, neovisnosti o vremenskim
prilikama i dobu dana, te ima razmjerno veliku sigurnost, brzinu voznje. Najznacajnije
prednosti koriStenja Zeljezni€kog prijevoza su:

¢ Najpouzdaniji oblik prijevoza iz razloga Sto na njega najmanje utjeCu klimatski i

vremenski uvjeti,

o Moze ostvariti veliku koliCinu prevezenog tereta,

e Ostvaruje relativno visoke brzine,

e Troskovi prijevoza su niski, naro€ito na duzim relacijama,

e Pogodan je za razvoj i primjenu suvremenih tehnologija transporta,

e Vjerojatnost nesre¢a i kvarova na Zeljeznici su minimalne u usporedbi s

ostalim vidovima prijevoza, $to ga €ini najsigurnijim vidom prijevoza,

e Ustroj prijevoza preko industrijskih kolosijeka (ako postoje) omogucava

prijevozni proces “od vrata do vrata“ a kao i u cestovnom prometu® itd.”

Prednosti zeljezniCkog prometa se ocituju i u znatno manjoj emisiji Stetnih plinova

u usporedbi s drugim prometnim granama. Emisiju Stetnih plinova od strane

72https://zir.nsk.hr/isIarvwdora/object/velegs%3A395, kolovoz 2019.
® Nastavni materijal: Skrinjar P. J.: Suvremeni prometni sustavi
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Zeljeznice uzrokuju prijevozna sredstva i njezina infrastruktura. Na elektrificiranim
prugama i prugama s mjesovitom vu¢om Cestica u zZeljeznickom prometu, ispustanje
Stetnih Sestica zapravo i ne predstavlja problem. Zeljeznica emitira manje od 1,5%
svih emisija CO2 u transportnom sektoru EU. Moze se reci da je od svih vrsta

prometa Zeljeznicki promet ekoloski najprihvatljiviji i odrZiv na dulji rok.”

Osim ove velike prednosti u oCuvanju okolisa, Zeljeznica troSi i najmanje energije.
UtroSak pogonske energije po jedinici rada u ZeljezniCkom teretnom prijevozu tereta

je 8,7 puta manji nego u tim djelatnostima u sklopu cestovnoga prometa.

Zeljeznica prosjeéno zauzima i do tri puta manje zemljiSnog prostora u odnosu na
cestovni promet uz priblizno istovjetni transportni u€inak. ,Normativ za potrebnim
prostorom dvokolosije€ne pruge je 3,2 ha/km, a standardne autoceste s Cetiri
prometne traka 9,1 ha/km s tim da je kapacitet ZeljezniCke pruge dvostruko veéi. Za
dvokolosije€nu prugu potreban je koridor Sirine 13,7 metara, a za autocestu 2x3
prometne trake iznosi 37,5 metara. Takoder, je potreba za povrSinom tla po

prevezenoj osobi u osobnom vozilu 9,54 puta veéa nego u Zeljezniékom prometu®.”

3.2. Nedostaci zeljeznickog prijevoza robe

Kao $to svaki vid prijevoza ima svoje prednosti i mane, tako ih ima i zeljeznicki
prijevoz. Neke se prednosti i nedostaci €ine kontradiktornima, a to je zato $to neke
prednosti ovise o brojnim faktorima koji ih mogu pretvoriti u nedostatak:’®

e Velika financijska sredstva se moraju izdvojiti za izgradnju infrastrukture i

odrzavanja istih,

e Manijak fleksibilnosti, odnosno ograni¢enost prijevoznih ruta i vremena polaska

jer su fiksne,

e Nemogucénost direktne usluge "od vrata do vrata" (zbog nepostojanja veceg

broja industrijskih kapaciteta),

e Neprikladan za prijevoz malih koli¢ina tereta,

e Veliki troSkovi na krac¢im relacijama,

74https://zir.nsk.hr/isIandora/object/fpz%3A206 , kolovoz 2019.
75 .

Ibidem
’® Ibidem
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o Cesée su potrebe za pretovarom robe nego u cestovnom prijevozu,

e Sporiji prijevoz nego zracni i cestovni zbog Cestog stajanja na postajama
odnosno vremenski dug obrtaj vagona,

e Prijevozne mogucnosti ovise o propusnoj moci i stanju zeljezniCke pruge,
odnosno o sposobnosti pruge da u jedinici vremena (24h) propusti odreden

broj vlakova, kola, tona.

3.3. Analiza koli¢ineprevezene robe u Hrvatskoj i EU

U Hrvatskoj su se u posljednjih desetak godina dogodile mnogobrojne promjene u
Zeljeznickom sustavu poput promjena organizacijskog oblika, vlasni¢kog oblika,
trziSne orijentacije, novih zakonskih rjeSenja i slicno. Na nerazvijenost Zeljeznickog
prometa utjeCu mala ulaganja u modernizaciju pruga i vozila, mala fleksibilnost te
nedovoljna prostorna disperzija. Ako se zeli adekvatno razviti ZeljezniCku mrezu

potrebna su mnoga ulaganja.

Zbog posebne morfologije hrvatskog teritorija, visokog stupnja dovrSenosti mreze

autocesta, ovaj prometni sustav teSko moze konkurirati cestovnom prometu.

U Tablici 1. prikazani su podaci o koli€ini prevezenog tereta Zeljeznicom i cestom
u periodu od 2014. do 2018. godine. Roba koja je prevezena Zeljeznicom u 2014.
godini iznosila je 10 389 tis. t., u razdoblju od 2015. do 2016. godine dolazi do pada
koli€¢ine prevezene robe Zeljeznicom te ona stagnira. Svoj vrhunac dozivljava u 2017.
godini te nastavlja rasti u 2018. godini. U usporedbi s robom koja je prevezena

cestom, moze se primijetiti konstantan rast prevezene robe.

Razlog tome moze biti visoko razvijena mrezZa autocesta koja je dosegla europske
standarde kad je rije€¢ o medunarodnim cestovnim vezama. Mreza hrvatskih
autocesta na medunarodnim koridorima TEN-T mreZze udovoljava najviSim
standardima, a najveci dio je tek nedavno izgraden dok je razvijenost Zeljeznickih
pruga na jako loSem nivou. O tome govori podatak da je od 2976 km ZeljezniCkih
pruga , 2468 km jednokolosije¢ne pruge, 254 km dvokolosijeCne pruge,

3 km elektri¢ne pruge 3000 V DC i 977 km elektricne pruge 25kV, 50Hz.
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Tablica 1. Prijevoz robe cestomi zeljeznicom u RH

Mjerna
o 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
jedinica
Cestovni .
N tis. t 66146 66491 72503 72329 73997
prijevoz
Zeljeznigki _
N tis. t 10389 9939 9985 12178 13444
prijevoz

Izvor: https://www.dzs.hr/ ,(kolovoz 2019.)

Iz Grafikona 1. moze se zaklju€iti da cestovni prijevoz robe uvelike prednjaci u

odnosu na Zeljezniéki prijevoz robe. Zeljezniéki prijevoz u 2018. godini biljeZi rast od

10.3%, a cestovni prijevoz 2.03%. lako cestovni prijevoz nema veci rast u 2018.

godini u odnosu na ZzeljezniCki prijevoz, koliina prevezene robe je u puno vec¢im

omjerima.
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Grafikon 1. Odnos izmedu prijevoza robe cestom i zeljeznicom u RH

Izvor: https://www.dzs.hr/, (kolovoz 2019.)

Unato€ naporima koje je Komisija ulozila od objave Bijele knjige 2001. godine,

uspjesSnost prijevoza robe Zeljeznicom u EU-u i dalje je na nezadovoljavajucoj

razini. KoliCina tereta koji se svake godine preveze zeljeznicom nije se znatno
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mijenjala u razdoblju 2000.—2012. (otprilike 400 milijardi tonskih kilometara).Medutim,
u istom razdoblju doslo je do povecanja koli€ine tereta koji je prevezen
cestom (s 1522 milijarde tonskih kilometara na 1693 milijarde) Sto je prikazano na

Slici 1. Cestovni prijevoz i dalje je najucestaliji nacin prijevoza tereta u EU-u.”’

3000

2000
; —— Ukupni kopneni prijevoz
g tereta
5 150 7 —— (pste
E Zeljeznice
-
1000 —— Unutarnji plovni putovi
500
0 T T T T T
g gddzydgdeEseEgg Ec=4d
=] = = =] = [ = (=] L) = L=} (=3 =
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~

Slika 1. Kopneni prijevoz tereta u EU-u u milijardama tonskih kilometara

Izvor: https://www.eca.europa.eu/ListssECADocuments/SR16_08/SR_RAIL_FREIGHT_HR.pdf, (kolovoz 2019.)

Posljedica toga bio je blagi pad trziSnog udjela Zeljezni¢kog prijevoza u ukupnom
kopnenom prijevozu tereta. Udio ZeljezniCkog prijevoza tereta smanjio se s 19,7 %
2000. godine na 17,8 % 2013., dok je udio robe koja je prevezena cestama u istom
razdoblju blago porastao sa 73,7 % na 75,4 %. Takvim se trendom ugrozava
dosezanje ciljne vrijednosti koju je Komisija 2011. utvrdila u svojoj Bijeloj knjizi,
prema kojoj se ¢ak 30 % tereta prevezenog cestama na udaljenostima veéim od
300 km do 2030. godine treba prevoziti drugim nacinima prijevoza kao $to su prijevoz

Zeljeznicom ili vodama.”®

""https://www.eca.europa.eu/Lists/ ECADocuments/SR16 08/SR RAIL FREIGHT HR.pdf, kolovoz
2019.
8 |bidem
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U Tabilici 2. prikazani su podaci o koli€ini prevezene robe zeljeznicom i cestom po

km (tonski kilometri).

Opceniti silazni trend u EU-u moze se objasniti razliitim problemima koji se
pojavljuju u mnogim drzavama c&lanicama u vezi sa zeljezniCkim prijevozom tereta,
koji su uzrokovani fragmentacijom europskog zeljezniCkog trziSta u nekoliko
nacionalnih segmenata. Ti problemi ukljuCuju nedostatak konkurentnosti na trzistu,
postupke upravljanja Zeljezni¢kim prometom Kkoji nisu prilagodeni potrebama
ZeljezniCkog prijevoza te druga administrativna itehniCka ograniCenja. To stanje
dodatno pogorSava zastarjela infrastruktura koja je godinama zanemarivana jer se
prednost davala cestovhom prijevozu, dok su projekti ZeljezniCke infrastrukture bili

usmjereni na izgradnju pruga za velike brzine.”

Tablica 2. Prijevoz robe cestom i zeljeznicom u EU-28

Merna | 4., 2015. 2016. 2017.
jedinica
Cestovni mil. 11 710981 | 1752417 | 1828492 | 1913537
_prijevoz t./km
Zeljeznicki | mil. | /01 503 | 403084 | 403299 | 416257
prijevoz t./km

Izvor:  https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Railway_freight_transport_statistics i

https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/pdfscache/9217.pdf, (kolovoz 2019.)

Ibidem
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Grafikon 2. Odnos izmedu prijevoza robe cestom i zeljeznicom u EU-28

Izvor:  https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Railway_freight_transport_statistics i
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/pdfscache/9217.pdf, (kolovoz 2019.)

Nakon pada prevezene robeu 2012. (-3.8%), ZeljezniCki prijevoz je zabiljeZio rast
od +1.3 % u 2013. godini te je ostao relativho stabilan u periodu od 2014. do 2016.
(+0.4%). Konacno, u 2017. godini zabiljeZzen je vidljiv porast ZeljezniCkog teretnog
prometa (+3,2%), dostizu¢i vrhunac poslije ekonomske krize od 416 milijuna tona po

kilometara $to je vidljivo na Grafikonu 2.%°

U pogledu tonskih kilometara (tkm), europski cestovni teretni promet porastao je
za 4,5% od 2016. do 2017. godine. U 2017. godini europski cestovni teretni promet
bio je najveci zabiljeZeni u posljednjih 5 godina, povecao se za 11,8% od 2013. do
2017. godine.®

z(l’https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/pdfscache/7275.pdf, kolovoz 2019.
Ibidem
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4. ULOGA SPEDITERA U ORGANIZACIJI ZELJEZNICKOG
PRIJEVOZA ROBE

Spediteri su primarno posrednici izmedu ponude i potraznje usluga Zeljezni¢kog
prijevoza robe, no mogu se pojaviti i u ulozi prijevoznika. Uloga Speditera kao
organizatora prijevoza tu je vrlo znaCajna. lako ne postoje formalne zapreke da
poslove u svezi spredajom robe na prijevoz, otpremom i preuzimanjem robe od
prijevoznika obavi sam korisnik prijevoza, ti se poslovi iz tehniCko-tehnoloskih i

komercijalnih razloga u pravilu povjeravaju $pediteru.®?

TehniCko-tehnolo$ki razlozi sastoje se u tome Sto ¢e Spediter, kao struénjak za
organizaciju prijevoza, poznavatelj propisa i uvjeta u prijevozu, sve radnje u svezi
narucivanja i izbora vagon, ukrcaja i predaja robe na prijevoz, obaviti profesionalno i
u najboljem interesu komitenta. Osim toga Spediter ¢e na zahtjev komitenta napraviti
kalkulaciju prijevoznih tro8kova i odrediti najpovoljniji prijevozni put, Sto je komitentu

potrebno radi njegovih kalkulacija kod ugovaranja posla.®®

Zeljeznice odobravaju refakcije i odredene komercijalne povlastice na prevozninu
Spediterima koji usmjeravaju znacajne koli€ine robe na prijevoz preko njihovih pruga,
kako bi na taj naci privukle Sto viSe prijevoznih supstrata ujedno stimulirale Speditera
na daljnju akviziciju. 1znos povlastica i refakcija reguliraju se posebnim ugovorima
izmedu zeljeznice i Speditera, za odredeno vremensko razdoblje (naj¢eS¢e godinu
dana), odredene relacije i vrste roba. Temeljem takvih ugovora $pediteri mogu svojim
komitentima ponuditi prijevoz na pojedinim relacijama po povoljnijim cijenama od
redovitih tarifa, $to je u komercijalnom smislu vrlo zna¢ajan motiv da se organizacija
prijevoza povjeri $pediteru..?

Najvazniji poslovi koje Spediter obavlja u vezi organizacije i prijevoza robe
Zeljeznicom su:

e (Odredivanje najpovoljnijeg prijevoznog puta,

e Kalkulacija prijevoznih troskova,

#lvakovi¢ C., Stankovié R.,Safran M.: épedicija i logistiCki procesi, SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet
Earometnih znanosti, Zagreb, 2010., str. 82,83

Ibidem
# Ibidem
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e ZakljuCivanje teretnog prostora,

e Ugovaranje prijevoza i ispostavljanje prijevoznih isprava,
e Predaja robe na prijevoz i ukrcaj,

e Ponovna predaja robe na prijevoz (reekspedencija),

e Preuzimanje robe od prijevoznika i iskrcaj,

e Zastupanje u carinskom postupku

e Placanje prijevoznih troSkova i

e Reklamacija.®®

4.1. Odredivanje najpovoljnijeg prijevoznog puta

Posiljatelj moze odrediti prijevozni put samo za brzovoz, za sluCajeve koji su
predvideni tarifom, kao i za prijevoz stoke. Po pravilu, Zeljeznica je slobodna u izboru
puta kojim ¢e prevesti robu, ali prevozninu moze zaraCunati samo za put koji je

najpovoljniji za korisnika prijevoza.®®

4.2. Kalkulacija prijevoznih troSkova

Prijevozni troSkovi obraCunavaju se na osnovi tarifa koje se primjenjuju na dan

sklapanja ugovora o prijevozu.

Prema nadinu radunanja prevoznine, tarife se dijele na:®’

e Tonske: prevoznina se za odredenu relaciju izraCunava primjenom
odgovarajuceg tonskog stavka, zavisno o raCunskoj masi posSiljke.
Najmanja raCunska masa za raCunanje prevoznine za uporabljeni
vagon iznosi 5t po osovini, Sto znadi 10t za 2-osovinske vagone,
odnosno 20t za 4-osovinske vagone.

e Vagonske: prevoznina se za odredenu relaciju (tarifnu udaljenost)

izraCunava prema vrsti uporabljenog vagona, neovisno o masi posiljke.

% |bidem
86https:/lwebcache.googleusercontent.com/search?q:cache:7Bg|Fp9R3rQJ:https://pfk.edu.ba/v2/bs/st
udij/ii-ciklus-master-studij/smjer-javna-uprava-3-
2/download/3039_451eb081550b7e8al1d997af416f02abd+&cd=1&hl=hr&ct=cInk&gl=hr
87http://e-student.fpz.hr/Predmeti/S/Spedicija_(S)/Materijali/Tarife.pdf
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S obzirom na podru€je primjene, ZeljezniCke tarife mogu biti lokalne

(unutarnje) ilimedunarodne.

4.3. Zaklju€ivanje teretnog prostora

Vagonske posSilike se otpremaju uz prethodnu narudzbu vagona. Prema vrsti i
koli€ini robe koja se ima otpremiti, Spediter ¢e izabrati i naruciti odgovarajuée vagone,
vodec¢i pritom raCuna o tehnologiji ukrcajaliskrcaja i stvarnim mogucnostima
Zeljeznice glede raspolozivih vagona.Za poSiljke koje se sastoje od pojedinacnih
koleta duljih od sedam metara potrebno je navesti i duljinu, a ako se narucuju i
ukrcajna pomagala ili zahtijeva dezinfekcija vagona, to se takoder treba navesti u
narudzbenici. Primljenu narudzbu vagona Zeljeznica mora pismeno potvrditi i pritom
moze od narucitelja zatraziti jamcCevinu, no najviSe do iznosa vagonske dangubnine

za 24 sata.®®

Zeljeznica daje na ukrcaj traZeni vagon ako njime raspolaZe i ako zakonske,
carinske ili druge odredbe ne uvjetuju uporabu druge vrste vagona. Otpremni
kolodvor mora izvijestiti poSiljatelja o vremenu kada ¢e vagon biti postavljen na
ukrcajno mjesto ili mjesto primopredaje najkasnije u roku od dva sata kod
pojedinacnih vagonskih poSiljaka, odnosno u roku od Sest sati kod poSiljaka
sastavljenih od viSe vagona. Posiljatelj koji stalno krca vece koliCine roba moze s
otpremnim kolodvorom zakljuditi poseban ugovor o nacinu naruivanja vagona i
medusobnom obavjeScivanju. Komadne poSiljike posiljatelj predaje zeljezniCkom
skladiStu bez prethodne narudzbe, odnosno rezervacije. U skladu sa svojom
organizacijom prijevoza zeljeznica pokrece vagon s komadnim poSilkama, kada

prikupi dovoljno posiljaka.®®

4.4. Ugovaranje prijevoza i ispostavljanje prijevoznih isprava

Blvakovi¢ C., Stankovié R.,Safran M.: épedicija i logistiCki procesi, SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet
Erometnih znanosti, Zagreb, 2010., str. 144
° Ibidem str. 144,146
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Prijevozna isprava u medunarodnom zeljezniCkom prijevozu robe je teretni list
zamedunarodni promet, koji je propisan Konvencijom o medunarodnim prijevozima
Zeljeznicama (COTIF, fr. Conventionrelativeauxtransportsinternationauxferroviaires),
u dodatku B: Jedinstvena pravila o ugovoru o medunarodnom prijevozu robe na
Zeljeznicama (CIM, fr. Contrat de transport InternationalferroviairedesMarchandises)
prikazan u Prilogu 2.. Ispunjeni teretni list poSiljatelj treba predati skladiStaru kod
preuzimanja vagona u otpremnom kolodvoru. Nakon provjere ispravnosti obavljenog
ukrcaja robe, skladiStar zatvara i plombira vagon, te potvrduje prijam poSiljke na
teretnom listu koji vraé¢a poSiljatelju i upucuje ga na blagajnu otpreme radi zaklju¢enja
ugovora o prijevozu. Zaklju€ivanjem ugovora o prijevozu robe prijevoznik se obvezuje
na to da ce robu prevesti do odrediSnog kolodvora i ondje je predati primatelju, a
posiljatelj na to da ce prijevozniku platiti ugovorenu prevozninu. Ugovor o prijevozu
biva zaklju¢en onda kada prijevoznik preuzme poSiljku na prijevoz i preuzimanje robe
blagajnik potvrdi stavljanjem kolodvorskog ziga s nadnevkom u teretni list u polje 58
"Ugovorni prijevoznik".Duplikat teretnog listavraca poSiljatelju, kao dokaz o

zakljuéenom ugovoru o prijevozu.®

4.5. Predajarobe na prijevoz i ukrcaj

Prijevoznik na prijevoz preuzima samo robu koju moZze prevesti bez odgdanja. Za
robu koju prijevoznik ne mozZe prevesti bez odgadanja, na poSiljateljev zahtjev
prijevoznik ce iznajmiti zemljiste ili skladiste ako raspolaze njima. Najamninu za takvo
smjestanje robe odreduje prijevoznik. Za robu smjestenu na iznajmljeno zemljiste ili u

skladiste prijevoznik ne odgovara.™

Prije ukrcaja robe poSiljatelj mora provijeriti je li dopremljen odgovarajuci vagon
prema vagonskoj narudzbenici. Ako dopremljeni vagon nije u skladu sa zahtjevom iz

narudZzbenice, tada posiljatelj moZe odbiti njegov primitak.*?

Ukrcaj komadnih poSiliaka u vagon obavlja prijevoznik (Zeljeznica), dok je

vagonskeposSilike i poSiljke koje sadrze pojedina¢na koleta €ija masa prelazi 1000 kg

% |bidem str. 152
91http://hzcargo.hr/defaul'[.aspx?id:SO, kolovoz 2019.
%2 Ibidem
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ili ¢ija duljinaprelazi sedam metara, duzan ukrcati poSiljatelj. Ako otpremni kolodvor
raspolaze odgovaraju¢im transportno-manipulacijskim sredstvima prijevoznik moze

uz naplatu obaviti ukrcaj koji po sluzbenoj duznosti nije obvezan.*

Nakon zavrSetka ukrcaja prijevoznik u posiljateljevoj nazo¢nosti na sve vagonske
otvore mora staviti plombe. PosSiljatelj moze staviti i svoje plombe ili zatvarace koje
prijevozniku ne smijuzadavati poteSkoce. Ako poSiljatelj stavlja svoje plombe koje je
prijevoznik odobrio kao jedino sredstvo za plombiranje, tada se ne stavljaju

Zeljeznicke plombe.

4.6. Ponovna predaja robe na prijevoz (reekspedencija)

Kada se prijevoz robe koji je trebao biti okon€an na odredenom uredu, treba
zavrsiti negdje drugdje (bilo u carinskom podrucju Unije ili inozemstvu) pri ¢emu nije
bilo istovara robe na prvotno deklariranom odrediSnom uredu, provodi se
reekspedicija (reeksport), na sljedeci nacin:

e primatel] ispostavlja novi teretni list (po dolaznom teretnom listu) - u polje 99.

prvotnog teretnog lista CIM ZeljezniCki prijevoznik unosi oznaku ,R* i broj
novog teretnog lista, a u polje 99. odnosno 35 novog teretnog lista unosi

oznaku ,R" i broj prvotnog teretnog lista CIM.**

U slucaju kada se poSiljka reekspedira u odredisni kolodvor u stranom podrucju

postupa se na sliede¢i nagdin:®

e ako roba jo$ nije podnesena odrediSnom carinskom uredu (nisu predani listovi
2. i 3. dodatna kopija lista 3.), tada se odrediSnom uredu podnosi prvotni
teretni list CIM (dolazni) listovi 2.,3. i DK 3. i novi (odlazni) teretni list CIM
listovi 1.,2., 3. i 5. Ured provjerava jesu li ispunjeni uvjeti za daljnju primjenu
postupka provoza temeljem papirnatih dokumenata idopusta primjenu
ovjeravajuéi teretne listove u polju 99. i to dolazni teretni list na listovima 2. i

3. ,.odlazni teretni list na listu 5.

% |bidem str. 162
z:https://carina.gov.hr/UserDocsImages//dokumenti/Procedure/Naputci//Uputa_7_16_zeljeznica.pdf
Ibidem
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Kada je roba ve¢ podnesena carinskom uredu (list 2. i 3. CIM-a predani
odrediSnom carinskom uredu), a slijedec¢i postupak joS nije zapoCeo tj. nije
podnesena deklaracija za slijedeéi postupak, ZeljezniCki prijevoznik pitanje
reekspedicije rjeSava s primateljem robe i carinskim uredom tako da primatelj
podnosi list 1. prvotnog teretnog lista CIM (dolazni) i novi (odlazni) teretni list CIM koji
se sastoji od listova 1.,2.,3. i 5. Carinski ured provjerava jesu li ispunjeni uvjetu za
daljnju primjenu postupka provoza temeljem papirnatih dokumenata i dopusta
primjenu ovjeravajuci teretne listove u polju 99. i to dolazni teretni list na listovima 1. i

3., a odlazni teretni list na listu 5.%°

Kada je roba ve¢ podnesena carinskom uredu (predan list 2. i 3. CIM-a odredidnoj
carinskom uredu), a sljedeci postupak jos nije zapoCeo tj. nije podnesena deklaracija
za sljedeéi postupak, ZzeljezniCki prijevoznik pitanje reekspedicije rjeSava s

primateljem robe i carinskim uredom kojem je roba podnesena.”’

Ako se reekspedicija vrSi unutar carinskog podru€ja Republika Hrvatska i uz
koristenje HZ teretnog lista, nije moguc¢a primjena postupak provoza temeljem
papirnatih dokumenata te se ta roba obvezno stavlja u redoviti postupak provoza uz

uporabu elektroni¢ke deklaracije (NCTS).*

4.7. Preuzimanje robe od prijevoznika i iskrcaj

O dolasku posiljike primatelja obavjeStava operativna sluzba u odrediSnom
kolodvoru (kolodvoru prispije¢a). Pismenom izjavom na propisanom Zzeljeznickom
obrascu primatelj moZe odrediti da se izvjeS¢a o prispijeCu predaju njegovom
opunomoceniku (Spediteru), koji ¢e ih osobno preuzimati kod blagajne prispijeca.
Nakon Sto je obavijeSten o prispije¢u poSilijke, primatelj treba na blagajni prispijeca
iskupiti prijevoznu ispravu - Zeljeznicki teretni list za medunarodni promet (CIM teretni
list), te preuzeti robu. Taj se postupak sastoji u tomu da primatelj preda potpisanu i
datiranu obavijest o prispije¢u (K-130) blagajni prispije¢a (pravne osobe moraju
staviti i zig). Nakon &to naplati zaraCunate prijevozne troSkove, blagajnik na original

% |bidem
" Ibidem
% |bidem
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teretnoga lista (List 1) i na izvjeSce o prispijeéu stavlja Zig pla¢eno ili zig za obraun

te ih predaje primatelju radi preuzimanja robe.*

4.8. Zastupanje u carinskom postupaku

U medunarodnom prijevozu robe posiljatelj je, uz teretni list, duzan priloZiti
isprave potrebne za carinski preged koji se mora obavti prilikom izvoza i uvoza na
osnovi carinskih i drugih propisa. Te se isprave moraju odnositi samo na robu iz
teretnog lista. Ako se isprave ne mogu prilozitit teretnom listu, posiljatelj ih je duzan
na vrijeme dostaviti kolodvoru, carinarnici ili drugom organu u mjestu gdje Ce se roba
cariniti. U teretnom listu mora se to¢no navesti kome su odnosne isprave

dostavljene.*®

U tijeku prijevoza, Zeljeznica obavlja za racun poSiljatelja formalnosti koje
zahtjevaju carinski i drugi organi. Ako je poSiljatelj za carinske formalnosti nazancio
kolodvor u kome se odnosene formalnosti ne mou obaviti, Zeljeznica ¢e postupiti po
vlastitom nahodenju vodeci raCuna o interesma korisnika prijevoza te ¢e ga odmah

izvjestiti o poduzetim mjerama.*®*

Carinski postupak kod teretnog vlaka koji dolazi iz inozemstva zapocinje njegovim
stavljanjem pod carinski nadzor na posebnim carinskim kolosijecima pograni¢no
ZeljezniCkog kolodvora koji usmeno i pismeno prijavljuje vlak porgranicnoj

carinarnici.*®?

4.9. Plaé¢anje prijevoznih troSkova

Nakon provjere ispravnosti obavljenog ukrcaja robe i zatrvaranja

vagona,skladistar upucuje poSiljatelja na blagajnu otpreme. U skladu s biljeSkama o

Plvakovié C., Stankovi¢ R.,Safran M.: Spedicija i logisticki procesi, Sveudiliste u Zagrebu, FPZ
Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010., str. 168

100 Andrijani¢ I., Arzek Z., Prebezac D., Zelenika R.: Transportno i $peditersko poslovanje, Ekonomski
fakultet Zareb i mikrorad d.o.o., Zagreb, 2001., str. 110, 111

% |bidem

1% |bidem
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fakturiranju, blagajnik obracdunava i naplacuje prijevozne troSkove,te ovjerava teretni

list kolodvorskim Zigom s nadnevkom.

Obaveza plac¢anja prijevoznih troSkova moze biti razliCito odredena. PoSiljatel]
placa prijevozne troSkove po tarifi koja se primjenjuje na dan zaklju€enja ugovora
kada je tako ugovoreno i upisano u teretni list. InacCe, ta obaveza je na primatelju ako
iskupi teretni list u kome nije naznaCeno da poSiljatelj placa prijevozne troSkove.
Tarifa mozZe odrediti da neke troSkove prijevoza obavezno placa poSiljatelj. Kada se
radi o lako kvarljivim stvarima ili stvarima male vrijednosti (vrijednost stvari ne moze
pokriti troSkove prijevoza) otpremna stanica uvijek moZe zahtijevati da poSiljatel]
unaprijed plati troSkove prijevoza. Isto vrijedi i za ekspresne poSiljike. Tada se u
teretni list i njegov duplikat unosi iznos unaprijed placenih troSkova od strane

posiljatelja.'®

Primatelj uvijek mora platiti naknade za posebne usluge kao $to su vagonska
dangubnina, provjeravanje mase posiljke, obavjescivanje o prispije€u, prijevoz unutar
istoga odrediSnog kolodvora ili neke druge usluge prouzrokovane nekom cinjenicom

Sto se pripisuje primatelju ili nekim njegovim zahtjevima.

4.10. Reklamacija

Reklamacije zeljeznici u pravilu podnosi Spediter, bilo da je sam nositelj prava iz
ugovora o prijevozu (Spediter je posSiljatelj, primatelj ili organizator prijevoza i pratilac
prijevoznih troSkova u teretnom listu) ili na temelju punomodi, u ime i za racun
komitenta (korisnika prijevoza). Zahtjev za vraCanje viSe naplacenih prijevoznih
troskova podnosi se u pisanom obliku, Sluzbi za kontrolu prihoda Zeljeznitke uprave.
U privitku zahtjeva prilazu se sljedeée isprave: 1%

e duplikat teretnog lista, frankaturni radun (ako je bio ispostavljen) i druge

isprave koje sluze kao dokaz o placenim troSkovima koje je platio posiljatel;;

lO3https:llwebcache.googleusercontent.com/search?q:cache:7Bg|Fp9R3rQJ:https://pfk.edu.ba/v2/bs/s

tudij/ii-ciklus-master-studij/smjer-javna-uprava-3-
2/download/3039_451eb081550b7e8a1d997af416f02abd+&cd=1&hl=hr&ct=cInk&gl=hr, kolovoz 2019.
%vakovié C., Stankovi¢ R.,Safran M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Sveuéilite u Zagrebu, Fakultet
prometnih znanosti Z, Zagreb, 2010., str. 134
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e teretni list i druge isprave koje sluZze kao dokaz o plac¢anju prijevoznih troSkova
ako ih je platio primatelj;

e naziv tvrtke, adresu i broj raCuna na koji valja obaviti uplatu.

Reklamacije za naplatu drugih trazina nastalih temeljem ugovora o prijevozu
podnose se Sluzbi robnog prometa (kod Hrvatskih Zeljeznica to je HZ CARGO), a u
privitku treba dostaviti: *%°
e teretni list ili duplikat teretnog lista;

e sve druge isprave kojima se dokazuje opravdanost reklamacije te dokaze o

vrijednosti robe, 0 mjestu i 0 vremenu njezine predaje na prijevoz (zapisnik o

oCevidu, nalaz sudskog vjestaka, fakture...).

195 Ibidem
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5. PRIKAZ PRAKTICNOG PRIMJERA ORGANIZACIJE
ZELJEZNICKOG PRIJEVOZA ROBE

PraktiCan primjer odnosi se na izvoz robe Zeljeznicom iz Hrvatske u Rusiju pri

¢emu je organizator prijevoza bila tvrtka ZagrebSped d.o.0. U nastavku su u Tablici 3.

prikazani najznacajniji parametri ovoga Spediterskog posla.

Tablica 3. Parametri prijevoznog puta

Posiljatel;

Naziv skriven zbog Zakona o zastiti podataka,
sjediSte Zagreb

Primatel

Naziv skriven zbog Zakona o zastiti podataka,
sjediSte Usinsk, Rusija

Spediter (organizator prijevoza)

Zagreb$ped d.o.o.

Naziv robe CRODAX IC-109 i CRODAX IC-109
Vrsta robe Inhibitor korozije

Koli¢ina 43.363,00 kg

Pakiranje Palete

Paritet DAP

Mijesto ukrcaja / Otpremni
kolodvor

Zagreb — Zitnjak / Zagreb - Zitnjak

Mijesto iskrcaja / Odredisni
kolodvor

Usinsk (Rusija) / Usinsk (Rusija)/

Serija vagona

Habbins — z / ruski vagon velikog obujma (156
m3),

Broj vagona

Jedan

Mjesto carinjenja

Zagreb Ranzirni kolodvor

Osiguranje robe

Da

Izvor: Izradio autor

Tvrtka iz Zagreba(u daljnjem tekstu PoSiljatelj) Salje upit za organizaciju prijevoza

robe do Unsinka u Rusiji Zarebsped-u (Prilog 3). Radi se o inhibitorima korozije

(Inhibitor korozije su tvari koje dodane u malim koli¢inama u agresivni medij mogu u

velikoj mjeri smanijiti brzinu korozije metala) koji su pakirani u plasticne i metalne

baCve.Oni spadaju u opasne tvari pod klasu 3. opasne tekucine. Kada se tovare
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poSiljike opasnih tvari, treba se pridrzavati propisa koji vrijede u otpremnom
kolodvoru, tj. u otpremnoj ZeljezniCkoj upravi. Prije poCetka utovara poSiljatelj (ili
poSiljateljev predstavnik) Zeljeznici mora predati pravilno i u cijelosti popunjen teretni
list (Prilog 4). Naznaka opasne tvari u teretnom listu mora odgovarati jednom od
naziva u Pravilniku RID, tj. u Tablici 3.2 A, popisu opasnih tvari po UN-brojevima.
Ambalaza, pod kojom se podrazumijevaju velike posude za rasuti teret i prazne
vagonske cisterne, ako nije oCiS¢ena, mora biti zatvorena kao da je puna, odnosno
mora biti olistana istim listicama za opasnost kao da je puna. Kada se prevoze
opasne tvari, uz teretni list pozeljno je priloziti i u njega upisati uputu o posebnim
sigurnosno-tehni¢kim mjerama koje se moraju poduzeti pri prijevozu.U 154 plasticne
bacve pakiran je inhibitor korozije oznake CRODAX IC-125 i njegova neto koli€ina je
iznosila 26.144,00 kg dok je u 80 metalnih bacvi pakiran inhibitor korozije oznake
CRODAX 1C-109 Ccija je neto masa iznosila 13.470,00 kg. Posiljatelj je promjenom
pakiranja robe u drugu vrstu bacvi smanjio bruto masu sa 44.595,00 kg na 43.363,00
kg o Cemu je obavijestio ZarebSped. Detaljne specifikacije pakiranja su opisane u
paking listi (Prilog 5).Nakon S$to je tvrtka ZagrebSped zaprimila upit, odgovara
ponudom (Prilog 6 i Prilog 7). Potvrdom ponude (Prilog 8) PoSiljatelj zakljuCuje
ugovor s ZagrebSpedom. U ponudi je navedena cijena prijevoza koja je iznosila
281,00 Eura/tona, a trajanje prijevoza je planirano od 20 do 23 dana. Ta cijena
ukljuCuje:

e Zeljezni¢ku prevozninu na relaciji Zagreb Zitnjak — Usinsk,

e Zeljeznitke carinske troskove na MAV (Madarskoj granici),

e Reekspediciju u stanici Zahony,

e Pretovar i u€vrscivanje robe u vagonima u stanici Chop,

e Ostale troskove u stanici Chop,

e Najam ,P“ ukrajinskih vagona,

e Prevoznina za prazne vagone na relaciji Usinsk — ukrajinska granica,

e Informati¢ku pratnju na relaciji Chop — Usinsk.

U ponudi je takoder navedeno da je PosSiljatelj odgovoran za osiguranje robe na

cijelom prijevoznom putu.

47



Pravno-ekonomski odnosi izmedu kupaca i prodavatelja glede prijenosa rizika i
troSkova pri isporuci robe s jedne na drugu ugovornu stranu odredeni su Incoterms-
om. U navedenom slu€aju koristen ja paritet DAP (engl. Delivered at Place) iz
kategorije D. Ovaj paritet oznaCava da ¢e roba biti isporu¢ena na mjesto (imenovano
mjesto odredista). U navedenon primjeru mjesto na koje se isporucuje roba je
Usinsk. Prodavatelj stavlja robu na raspolaganje kupcu na dolaznom prijevoznom
sredstvu pripremljeno za iskrcaj, snosi troSak i rizik dok roba nije isporucena,
preuzeti robu te snosi rizik i troSak nakon Sto je roba isporu€ena ukljuCujuéi iskrcaj,

uvozne formalnosti, carinu, porez i ostale troSkove nakon uvoza.

Zagreb3ped naruuje jedan Habbins—z vagon u kolodvoru Zagreb Zitnjak za
datum 20.09.2012. koji je kasnije pomaknut na 24.09.2012 (Prilog 9). Vagon serije
Habbins-z spada u specijalne zatvorene vagone prikazan na Slici 2.To je
Cetveroosovinski vagon s pokretnim aluminijskim vratima (po dvoja sa svake strane)
za olak8anu manipulaciju teretom. Vagon sluzi za prijevoz komadne i paletizirane
robe koju treba zastiti od atmosferskih utjecaja. Konstruiran je tako da moze prevoziti
63 EURO palete (800x1200 cm?2) ili 42 industrijske palete (1000x1200 cm2). Kante
su bile postavljene na palete u 2 reda po visini kao $to je prikazano na Slici 3. te
ucvrscene folijom kako bi se smanjila mogucnost njihovog pomicanja. Ilzmedu palate
su takoder postavljene dodatne palete kako bi se dodatno osiguralo da prilikom

prijevoza ne dode do prevrtanja bacvi kao $to je prikazano na Slici 4.

Slika 2. Vagon serije Habbins-z

Izvor: http://www.hzcargo.hr/serije_vagona.php (kolovoz, 2019.)
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Slika 3. Nacin postavljanja robe u dva reda u teretni prostor vagona

Izvor: ZagrebSped d.o.o.

Slika 4. Nacin postavljanja paleta izmedu bacvi u teretnom prostoru vagona

Izvor: Zagrebsped d.o.o.

Robu je Posiljatelj dostavio do kolodvora Zagreb Zitnjak dana 24.09.2012. te je
Zeljeznica obavila ukrcaj robe u vagon. Teretni list CIM ispostavio je ZagrebSped. Po
nalogu ZgrebSpeda za izvozno carinjenje bio je zaduzen podSpediter ZO-IN, Zagreb
Ranzirni kolodvor.
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Nakon $to je roba izvozno carinjena u Zagreb Ranzirnom kolodvoru, nastavlja put
prema granici s Madarskom (Koprivnica gr./Gyekenyes gr) pa do granice Madarske i
Ukrajine (Zahony gr./Chop gr).

Na Madarskoj granici (Zahony gr.) s Ukrajinom obavlja se reekspedicija iz razloga
Sto ovdje dolazi do prekida formalno pravne regulative Zeljeznickog prometa, tj. ne
primjenjuje se konvencija COTIF i odnosna prijevozna isprava (teretni list CIM), te je
potrebno robu ponovo predati na prijevoz s prijevoznom ispravom koja se primjenjuje
u Ukrajini i Rusiji, a to je teretni list SMGS (Prilog 10). Osim toga, Sirina kolosijeka
ruskih Zeljeznica veca je od Sirine kolosijeka vecina europskih zemalja (1524 mm -
Rusija, 1435mm - Sirina normalnog kolosijeka). ZagrebSped je za reekspediciju i
carinske formalnosti u tranzitu angazirao meduspeditera tvrtke Rail Cargo Hungaria.
Oni su takoder izdali novi teretni list (Prilog 10)koji je vazeci za koristenje u Ukrajini i
Rusiji. Na Ukrajinskoj granici, GP Chop, izdaje se carinska deklaracija za tranzit
(Prilog 11).

Roba se ukrcava u ruski vagon utovarne duljine 17,5 m i utovarne visine 2,9 m.
Roba se u prvom planu trebala utovariti u ukrajinski vagon ,P“ duljine 20,4 m i
obujma 135 m3, medutim on nije bio raspoloziv. Zbog toga se morala obauviti
promjena nacina na koji su baCve utovarene u vagon. S obzirom na dimenzije
vagona, u vagon je stalo 56 paleta od ukupno 59. Iz tog razloga viSak od 8 bacvi
skinut je s paleta te su dvije bacve postavljene u treci red i pravilno osigurane kako

nebi doSlo do njihovog prevrtanja prilikom prijevoza (Prilog 11).

Nakon prekrcaja robe, ruski vagon nastavlja put prema Usinsku. U Rusiji se
uvozno carini roba. Nakon $to je vagon s robom stigao u odrediSni kolodvor u

Usinsku, prijevozni proces je zavrSen.
U svojem raCunu prema komitentu, Zagrebsped je obracunao naknadu za svoju

uslugu i sve troSkove za racun robe, uz prilog odgovarajuc¢ih dokumenata (prijevozne

isprave, carinska deklaracija).
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6. ZAKLJUCAK

Medunarodni Spediter kao privrednik, pravna ili fizicka osoba registrirana za
obavljanje poslova vanjskotrgovinskog prometa ima za osnovni zadatak osloboditi
svoga nalogodavca cjelokupnog napora i brige oko otpreme, dopreme i provoza robe
u medunarodnom prometu. Raznovrsnost i razgranatost poslova u S$pediterskoj
djelatnosti moze se primjetiti u opsegu poslova koje medunarodni Spediter obavlja
zbogsve vecCeg broja zahtjeva i zelja korisnika Spediterskin usluga, oStre

medunarodne konkurencije, sloZzenih odnosa na domacem i inozemnom trzistu.

Uloga Speditera kao organizatora prijevoza robe Zeljeznicom je vrlo znacajna.
Postoje tehniCko-tehnoloski i komercijalni razlozi zbog kojim se organizacija
prijevoza robe Zeljeznicom povjerava $pediteru. Spediter je struénjak za tehnologiju i
organizaciju prijevoza, poznaje propise i uvjete u prijevozu te ce kao takav
profesionalno i u s najboljim interesom komitenta na umu obaviti zadani posao. Uz to
Zeljeznice odobravaju odredene komercijalne posvlastice na prevozninu Spediteru
koji ima ugovor o obavljanju prijevoza robe koridtenjem njihovih pruga. Najvazniji
poslovi koje Spediter obavlja za komitenta su: odredivanje najpovoljnijeg prijevoznog
puta,kalkulacija prijevoznih troSkova,zakljuivanje teretnog prostora,ugovaranje
prijevoza i ispostavljanje prijevoznih isprava, predaja robe na prijevoz i
ukrcaj,ponovna predaja robe na prijevoz (reekspedencija), preuzimanje robe od
prijevoznika i iskrcaj, zastupanje u carinskom postupku, pla¢anje prijevoznih troSkova

ireklamacija.
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PRILOZI

Prilog 1. Primjer dispozicije

IZVOZNIK:

EORI BR naziv | mjesto,

>dgovorna osoba, OIB telefon, Tax, e-mail

PREDMET: Dispozicija za izvoz broj

1. Posiljatelj:

tofan naziv i adresa, telefon, fax, odgovorna osoba

. Kupac:

togan naziv i adresa
Primatelj:

Totan naziv | adresa, telefon, fax, odgovorna osoba

. Vrijednost robe iz racuna/ugovora:

Paritet prema INCOTERMS-u:

@ o A W N

. Trgovacki naziv robe na stranom i hrvatskom jeziku (vrsta, kakvoca) i tarifni broj iz Carinske tarife:

7. Koligina robe u jedinici mjere: brutto tezina:
broj koleta i vrsta: obujam/dimenzija:

8. Mjesto carinjenja:

9. Vrsta transporta:

cestovni, ZeljezniEki, pomarski, kombinirani, zbimi, posta

10. Roba osigurana (da/ne): Relacija: Rizik:
osigurana vrijednost, osiguravatelj i broj police:

11. Datum i mjesto preuzimanja robe:

12.Upute za carinjenje robe u inozemstvu (mjesto i otpremnik):

13. Zemlja naplate: Zemlja namjene:

14. Upute za popunjavanje EUR-a:

15. Upute za popunjavanje transportnih isprava:

16. Vrsta carinskog postupka :

17. Garancija za tranzitni postupak:

18. Dodatne upute:

19. Carinske | ostale pristojbe
placa:

Opunomodcitelj opunomocuje
(ime i naziv, adresa, EORI br.)

ovlastenog carinskog otpremnika LAGERMAX AED Croatia d.o.o. Luka, Zagorske magistrale 16, OIB
06465158978, da ju zastupa kao izravni zastupnik sukladno &élanku 18. stavku 1. Carinskog zakona Unije.
Ova punomoé¢ vrijedi od dana potpisivanja i sve do ukidanja iste. Napomena: U skladu sa Carinskim
zakonom, izravni zastupnik djeluje u ime i za raéun druge osocbe. U odnosu na carinske deklaracije
uvoznik/izvoznik je odgovoran za placanje carinskog duga koji proizlazi iz carinske deklaracije.
Odgovorna osoba opunomoditelja je

(lme i prezime, OIB, radno mjesto)

Mjesto i datum,

PRILOZI: ra¢un prodavatelja broj: Potpis i Zzig odgovorne osobe:
prijevozni dokumenti:,
EUR:
ostalo:

lzvor:

https://www.dpd.com/hr/home/otprema/medunarodna_otprema/dispozicija_izvoz_uvoz/dispozicija_za_izvoz


https://www.dpd.com/hr/home/otprema/medunarodna_otprema/dispozicija_izvoz_uvoz/dispozicija_za_izvoz

Prilog 2. Teretni list CIM
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lzvor:

https://www.nibusinessinfo.co.uk/content/key-rail-transport-documents
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Prilog 3. Upit za prijevoz robe

Upit za prijevoz « za Usinsk Page 1 of 1
Upit za prijevoz za Usinsk

Poslano: 27. kolovoz 2012. 10:59
Prima: Denis Zuanovi¢

Postovani g. Zaunovic,

Obracam Vam se s molbom da nan date ponudu za zeljeznicki prijevoz iz Zagreba do Usinska za slijedece kolicine robe:
Neto:

CRODAX IC-125 - 26.144,00 kg (154 bacve, 39paleta)

CRODAX IC-109 - 13.470,00 kg (80 bacvi, 20 paleta)

Ukupan bruto: 44.595,00 kg (234 bacve, 59 paleta)

Zaplanirani datum otpreme je 13. Rujna.

Unaprijed se zahvlajujem i ocekujem Vas odgovor.

S poitovanjem/Best regards,

Izvor: ZagrebSped d.o.o.
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Prilog 4. Ispunjeni CIM teretni list

! - l
f ) (7, [ »]
o 16) Frechtzahler fur HI-S122afe:ACIT, Zagreb
. - Frachtzahler fur MAV Strecke:Rail Cergo |
| “enoarts Zoateb. Zitniok bt HUngaria Zrt.Trans Code:0081398 ’
0038512404409 Izvozno carini: ZO-IN. Zagreb RK
10 o gtranka sam tovarila i jaméi za teZinu i ko1

Eﬁ"é%iﬁﬁaeiﬁ:; pakiranja
Invoice No 50
Form A / Polica osiguranja

| RATL CARGO HUNGARTA ZRT. %031398
| 1133 BUDAPEST, VACI UT-92

Zs V Fail Cargo Spedition Wien

] i ® B e o
5514175 72302-3
ZAGREB ZITNJAK
ZAHONY omo .ss UNGARN (MAV) ©
) romarcsan umet. Rommrsate Radnguegar
. via Koprivnica gr./Gyekenyes
. Rail Cargo Hungaria Zrt Trans Tarif no. 0505.64 3178 287 0090-4 /
_HZ ZF 4101.55 ” ‘
Reexpedition in Zahony ~ TRANSIT
) [22) 23] e [25) (7o)
1 x WAGEN beladen mit Chemikalien /Inhibitcr korozije/ 3811.90 @D
Ba%ve/ Faessern kom/ Stck. : 234 43965 -
Palete / Paletten: kom/ Stck. :59 3
CRODAX IC- 125 NHM 3811.90 39 pal/154 Fass./kg 28.193 ot ==
CRODAX IC -109 NHM 3811.90 20 Pal/80 Fass./kg 15.170 D |
o TR -
/“'.‘, ’\ﬁ“ 2|
UN 336/1992 : 3 (6.1) : FTI: PG II Pl e\
AP 2
\ @V e
\ B
" ,’
W
|- SRR i T 0T O e
e 578
2
Izvor: Zagrebsped d.o.o.

Sanitarne liste / Havarie instructions
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Prilog 5. Paking lista

CraHuus 1 Jopora Ha3HaYEHHA:

Crt. Vcuuck,
Kopn crannuum: 288308

[HonyyaTens:

YeuHekoe pernoHATBHOE YIIPaBICHHE
00O «Toprossiit oM «JIYKOUII»
Yeunck, Poccuiickas Oenepanmn

Kon nonyyarens: 18772631

Baron Ne: 3178 287 0090-4
Konrpaxr Ne: TH-1063/11 or 22.12.2011.,

IIOMECTHAS BECOBASI CIIEITU®UKA LS HA
WHTUBATOP KOPPO3WM HIJ — 125, M1 — 109

Jata: 24.09.2012 1.

HaumeHoBanme Bun Yuco Bec 1 mecra xr OO6mmii Bec Kr
TOBapa YIIAKOBKH MecCT HETTO 6pyTTO HETTO 6pyTTO
Hurndurop
KOPPO3HH MJIacT.
Kpogake UL 125 60Uk 153 170 179 26.010 27.387
TLIACT.
0OYKH 1 134 143 134 143
Wuruburop
KOppO3HH MeETaJL.
Kpomaxc M1 109 6ouKH 79 170 187 13.430 14.773
MeTanl.
6oukn 1 40 57 40 57
Hroro: 234 39.614 42.360
IToamonsl: 59 mr. X 17 xr = 1003
HToro: 43.363

Izvor: Zagreb$ped d.o.o.
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Prilog 6. Stranica 1/2 kona€ne ponude

Z zagreblép_ed

www.zagrebsped.hr

Broj:930-12277
Zagreb, Zitnjak bb

U Zagrebu, 13. rujan 2012

Strana: 2
Ponuda za prijevoz Crodax-a

Postovani gosp.

Nastavno na Va$ danasnji e-mail, dostavljamo finalnu ponudu za prijevoz Crodax-a.

Vrsta robe: CRODAX NHM br:  3811.90

Kaligina:

Neto: Bruto ukupan:
CRODAX IC-125 - 26.144,00 kg (154 bacve, 39paleta)

44.595,00 kg (234 bacéve, 59 paleta)
CRODAX IC-109 - 13.470,00 kg (80 bacvi, 20 paleta)

Planirani datum otpreme : srijeda, 19. rujan 2012.

Relacija: ZAGREB ZITNJAK — USINSK

Habbins vagon - pretovar u 1 ,,P“ vagon tip 580, zapremnine 135 m3

Cijena prijevoza: EUR 281,00/ tona

Cijena ukljucuje:

Zeljeznitku vozarinu na relaciji Zagreb Zitnjak — USINSK
Zeljeznitke carinske troskove na MAV

reekspediciju u stanici Zahony

pretovar i uévrséenje robe u vagonima u stanici Chop

ostale tro8kove u stanici Chop

najam “P” ukrajinskih vagona

vozarina za prazne “P” vagone na relaciji Usinsk — ukrajinska granica
informati¢ku pratnju na relaciji Chop — Usinsk

112

Zagrebiped d, o. o. Swrit Cade: VAT No.:
TIN Ko Equity capital General Manager:
Address; 3 Phone Fax e-mail

Branches:
Border crossings:

Izvor: ZagrebSped d.o.o
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Prilog 7. Stranica 2/2 kona€ne ponude

Z zagreblé_p‘_cte‘d.

www.zagrebsped.hr

2/2
Shodno propisima o prijevozu roba Zelieznicom duzni ste poSiljku propisno utovariti u vagon prilokom otpreme iz
Zagreba. U sluéaju da u vagonu dode do rusenja bacvi, troskovi dopunskog u¢vrséenja i vezanja bacvi obracunat
&e se naknadno.
Vagon narucujemo u kolodvoru Zagreb Zitnjak najmanje 3 radna dana prije predvidenog utovara.
Zagrebsped ne preuzima odgovornost ukoliko HZ ne raspolaze sa odgovarajucom serijom i viasnistvom vagona
(Habbins , pregradni, viasnistvo HZ-a ili MAV-a).

Posiljku obavezno morate osigurati na cijelom prijevoznom putu putem svoje osiguravateljske kuce.

U slu&aju da dode do osteéenja bagava (curenje CRODAXA u vagonu), prema rjeSenju nacelnika stanice
Chop vagon ée se vratiti u Zahony ili ¢e se osteéene baéve izvaditi iz vagona i poslati na uniStavanje u
Harkov (ukoliko dode do takvog slu¢aja dogovarat éemo se s Vama o daljnjim mjerama).

Trajanje prijevoza: Zagreb — Usinsk........ 20-23 dana
Cijene vrijede do: 30.09.2012.

Dodatni troskovi: ispunjavanje i dostava transportne dokumentacije (CIM teretni list) na kolodvor
otpreme... EUR 5,-/CIM

UVJETI PLACANJA:

U roku od 30 dana od dana otpreme vagona iz kolodvora Zagreb Zitnjak. Obra¢un i fakturiranje troskova vrsit ¢e se
u kunama primjenom srednjeg te¢aja HNB-a na dan fakturiranja.

Valutni rok od 30 dana mora biti i ispoStovan zbog obveza ponuditelja prema stranom operateru!

Za osiguranje pla¢anja potrazujemo solemniziranu bjanko zaduZnicu na iznos od kuna.

Valjanost cijena: do 30.09.2012.

S postovanjem,

ZAGREBSPED d.o.o0.

Marketing

Denis Zuanovi¢

Tel. +385 1 5570 407

Fax.+385 1 5570 504

E-mail: denis.zuanovic@zagrebsped.hr

Poslujemo prema "Opéim uvjetima poslovanja medunarodnih otpremnika Hrvatske", Zagreb 2005

Zagrebiped d. 0. 0. Swilt Code VAT No..
TIN Na Commerc:ai Court Zagred, Reg. Ao Equity capna General Manager
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Izvor: Zagreb$ped d.o.o.
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Prilog 8. Prihvat ponude

Poslano: 17. ryan 2012, 11:00
Prima: Denis Zuanovic
Predmet: Re: Usinsk

Postovani g. Zaunovic

Ponuda koju ste predlozili 13.09. je trenutno najbolja koju smo uspjeli

dobiti tako da smo odlucili s Vama otpremati robu za Usinsk. Nazalost sve
cijene za prijevoz su skocile jako gore tako da nijedna ponuda nije bas
sarvsena ali situacija je takva da se bolje cijene niti nemogu dobiti.

Molimo Vas da se vagon sa pregradam postavi na zitnjaku za utovar 20.09. u
cetvrtak.

Molim Vas da mi potvrdite.

S postovanjem/Best regards,

Izvor: Zagrebsped d.o.o.
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Prilog 9. Narudzba vagona Habbins-z

Z AGREBSPED/

Zagrebsped d.o.0. medunarodna Spedicija, unutarnja i vanjska trgovina

~

HZ
KOLODVOR ZAGREB ZITNJAK

N/r. gosp.

Fax: 4535 354
U Zagrebu, 17.09.2012.

Predmet: NarudZba vagona

Postovani!

Ovime neopozivo narugujemo
1 x Habbinss-z vagon ( pregradni), 4-os.

zadan: 20.09.2012. god. ( ujutro)

2a prijevoz. CRODAX IC 125, 26.144 kg (154 bacve, 39 paleta)
CRODAX IC -109 13.470 kg ( 80 batvi, 20 paleta)

UKUPNO: 44595 kg ( 234 baévi, 59 paleta)
NHM: 3811.90
Relacija: Zagreb Zitnjak ~ Gyekenyes- Zahony
Uputni kolodvor: Usinsk { Rusija)

|zvoznik: Zagreb

NALOGODAVAC JE PROMIJENIO TERMIN UTOVARA. NOVI TERMIN UTOVARA JE PONEDJELJAK

24.09.2012. MOLIMO DA VAGON POSTAVITE U NAVEDENOM TERMINU. PRIMITE ISPRIKU ZBOG

PROMJENE TERMINA UTOVARA.

Zagrebsped d.o.0.
Denis Zuanovi¢

Zagreb, 18.09.2012, tel. 01/5570 40
~, ax 01/5570 505

‘g-mail: denis,zdanovic@zagrebsped.hr

& ¥

Ziro racu Graniéni prijelazi: Daictove, Croqana,

1 broj: 2330003-1100002434 ked  Adresa:
Splitske banke Te
73674713 T
A

md

URL: Il v ol it reF e, Cepena

Izvor: Zagreb$ped d.o.o.
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Prilog 10. Ruski teretni list SZMGZS
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Izvor: ZagrebSped d.o.o.
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Prilog 11. Promjena vagona

FW: Vagon za Usinsk Page 1 of 1
FW: Vagon za Usinsk

Poslano: 28. rujan 2012. 7:04
Prima: Denis Zuanovi¢

Denis, treba mi i promjer bacve!

From:

Sent: Thursday, September 27, 2012 7:36 PM

To: Zuanovi¢ ZAGREBSPED (denis.zuanovic@zagrebsped.hr)
Subject: Vagon za Usinsk

Denis,

U Chopu trenutno nema vagona 580 utovarne duljine 20,4 m, pa je za pretovar Crodaxa predviden
Ruski vagon velikog obujma ( 156 m3 ), utovarne duljine 17,5 m i utovarne visine 2, 9 m.

S obzirom da su palete 1,2 x 1,2 m u 2 reda u takav vagon stane ukupno 56 paleta (2 x 14 x2)

i jo§ ostane mjesta za 8 bacvi bez palete ( ostale bi neutovarene 2 badve ).

Kako je utovarna visina vagona 2,9 m ,pitanje mog agenta je da li se moze viSak od

2 baéve staviti u treéi red.

Za sada mislim da ne bi trebalo s tim zamarati mozda da ih pitas da li imaju

fotografiju utovarenog vagona i toéne dimenzije palete { duljina x $irina x visina ),

koje nam trebaju radi osiguranja tereta u ruskom vagonu.

Ne brini, u Chopu ¢ée utovariti i ovaj vagon, samo ¢e najvjerojatnije za 2 bacve marati napraviti neku
konstrukciju u treéem redu.

Pozdrav

Izvor: Zagrebsped d.o.o.



Prilog 12. Carinska deklaracija izdana u Chopu
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Izvor: ZagrebSped d.o.o.
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Sveuciliste u Zagrebu
Fakultet prometnih znanosti
10000 Zagreb

Vukeliceva 4

IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI | SUGLASNOST

Izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem kako je ovaj zavrsni rad
iskljugivo rezultat mog vlastitog rada koji se temelji na mojim istrazivanjima i oslanja se na
objavljenu literaturu $to pokazuju koristene biljeske i bibliografija.

I1zjavljujem kako nijedan dic rada nije napisan na nedozvoljen naé&in, niti je prepisan iz
necitiranog rada, te nijedan dio rada ne krsi bilo &ija autorska prava.

Izjavijujem takoder, kako nijedan dio rada nije iskoristen za bilo koji drugi rad u bilo kojoj drugoj
visokoSkoiskoj, znanstvenoj ili obrazovnoj ustanovi.

Svojim potpisom potvrdujem i dajem suglasnost za javnu objavu zavrinog rada
pod naslovom  Prikaz poslova $pedicije u organizaciji Zeljezni¢kog prijevoza robe

na internetskim stranicama i repoziteriju Fakulteta prometnih znanosti, Digitalnom akademskom

repozitoriju (DAR) pri Nacionalnoj i sveugilisnoj knjiznici u Zagrebu.

Student/ica:

Mﬁod(

U Zagrebu, 4.9.2019 _ \ﬂﬂw, Uz 3ol
(pQtpis);
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