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SAZETAK

U diplomskom radu obradena je analiza ucinkovitosti te osnovni koncept tehnologije
prijevoza putnika u Zzupanijskom linijskom autobusnom prometu. Opisana su osnovna
obiljeZja Vukovarsko-srijemske Zupanije i posebnosti koje vladaju u prijevozu putnika.
Primarno ¢e se vrsiti analiza tvrtke koja se razvila u znacajnog prijevoznika na podrucju
Vukovarsko-srijemske zupanije tvrtka Polet d.o.0. na 5 linija. Analizirane linije su Vinkvci-
Vukovar, Vinkovci-Zupanja, Vinkovci-Babina Greda, Vinkovci-Lovas, Vinkovci-Nijemci.
Zatim je opisano znacenje putnika u funkciji prijevoznog supstrata, kao i tehnoloski elementi
predmetnih Zupanijskih linija. Isto tako opisani su autobusni kolodvori u vlasni$tvu navedene
tvrtke. Dana je 1 analiza znacajki predmetnih prijevoznih sredstava odnosno tehnicke znacajke
koriStenih autobusa. S obzirom na raspolozive podatke tvrtke, u zadnjem poglavlju je
napravljena usporedna analiza sa kriterijima prijevoznih procesa iz koje su dobiveni rezultati.
Ti rezultati sluze kao pokazatelji uspjesnosti na analiziranim linijama. Provedbom analizom
dobili smo vrijednosti pomocu kojih se je doslo do zakljucaka o prednostima i nedostatcima
linija.

KLJUCNE RIJECI: putnici, Zupanijski linijski prijevoz, Polet d.0.0, prijevozna potraznja,
ucinkovitost autobusnog prijevoza putnika, autobusni kolodvor, tehnicke karakteristike
autobusa.



SUMMARY

The thesis will cover the analysis of the efficiency and basic concept of technology of
passengers transfer in county line bus traffic. The basic features of Vukovarsko-srijemske
County are described and the special features that governs in the transport of passengers. An
analysis of a company that developed into a major carrier in the area will be carried out
primarily. Analysis of 5 lines of the Polet d.0.0. company in the Vukovarsko-srijemska
County area. The analyzed lines are Vinkvci-Vukovar, Vinkovci-Zupanja, Vinkovci-Babina
Greda, Vinkovci-Lovas, Vinkovci-Nijemci. Then the meaning of the passenger in the function
of the transport substrate as well as the technological elements of the concerned county lines
is described. Also described are bus stations owned by the company. There is also an analysis
of the features of the transport equipment concerned, ie the technical characteristics of the
used buses. In the last chapter, a comparative analysis of the transport process criteria from
which the results were obtained was made in view of available company data. These results
serve as performance indicators on the analyzed lines. By conducting the analysis, we gained
values that led to conclusions on the advantages and disadvantages of the line.

KEY WORDS: passengers, county liner, Polet d.o.0., transport demand, efficiency of bus
passenger transport, bus station, technical characteristics of buses.



Sadrzaj

T U 1YL 0 T PP PP ORI 1
2. OPIS OSNOVNIH OBILJEZJA VUKOVARSKO-SRIJEMSKE ZUPANUE. .......ccceveviieeecrereieieeeaeresenenanans 4
2.1.  Stanovnistvo i drustveno-ekonomski razvoj ......ccueeeicciiiiiiciieic e 5
2.2.  Prometni znacaj Vukovarsko-srijemske ZUpanije ......cccveeirciiiiiiciiie i 8
3. OPIS RADA PRUEVOZNICKE TVRTKE POLET D.0.0. ..oovveeececeeeeeceeceeeeeeesetete sttt 11
4. OPIS PUTNIKA U FUNKCUI PRIJEVOZNIH SUPSTRATA ...eeeeee e 17
4.1. Pojam putnika u funkciji prijevoznog supstrata.........ccceecveeiecciee e 18
4.2.  Prtljaga kao predmet PrijeVoza .....ccceeecicieie e e 19
5. OPIS TEHNOLOSKIH ELEMENTA PREDMETNIH ZUPANIJSKIH LINIJA | OBILJEZJA KORISTENIH
INFRASTRUKTURNIH OBJEKATA .. s ssssnes 22
5.1.  Obiljezja koristenih infrastrukturnih objekata ..........ccccccueeieeiiiee e, 23
5.1.1. AUtobUSNA STAJAliSTa ..eiieiiie e e e e raeas 23
5.1.2. AULODUSNI KOIOAVOT ...ttt sttt s 27
5.2.  Opis tehnoloskih elementa predmetnih Zupanijskih linija.......ccccoeevieeiiiiie e, 32
5.2.1. Analiza prijevozne potraznje prijevoznika Polet d.0.0.....cccovervieiinieiininicniciece 35
5.2.2. Tehnoloske znacajke odabranih liNija .......ccoeeverereenineniiinieeeereee e 38
6. ANALIZA ZNACAJKI PREDMETNIH PRIJEVOZNIH SREDSTAVA ......ocuiviriieieceereieieeeeseeie e 47
(o T oo [ 1Y Y= 1V o] o 10 3= OSSR 48
(o N -1 o Vo= - | USSR 52
6.2.1. ANAlOgNI tANOZIAf .. .eiiiieee e 53
6.2.2. Digitalni tah0raf.......ooiiiiee e e 55
6.3.  VOozni Park tvrtke POlet d.0.0. ....ccivuiiiiiciiii et 56
6.3.1. BOVAMAZIG XHD ..o 57
6.3.2. ISUZU TURQUOISE ....veeeteeteeetecteettete et ete st e et eteete e e e ste et e s tesbeenbesteessasbesssessesseessestesnsensessnanes 58
7.  ANALIZA PRIJEVOZNE POTRAZNJE NA PREDMETNIM LINITAMA .......ccccocovmveverenrnnnn. 60
7.1.  Prijevozna potraznja na analiziranim [iNijama.......cccccceeeiiiiriniiiei e 60
7.1.1. Analiza prijevozne potraznje na liniji Vinkovci-Vukovar.........cccccoevveiiiiiiee e, 61
7.1.2. Analiza prijevozne potraznje na liniji Vinkovei-ZUpanja .........ccceveeeeeeeeeeeeeeecesnnans 64
7.1.3. Analiza prijevozne potraznje na linije Vinkovci-Babina Greda..........ccccccceveeecrieeeennneen. 67
7.1.4. Analiza prijevozne potraznje na liniji Vinkovci-Lovas.........cccccvveeeeciiececciiee e, 69
7.1.5. Analiza prijevozne potrazZnje na liniji Vinkovci-Otok-Nijemci.........ccccceeveveeienciieeecnnen. 73
7.2.  Vrednovanje ¢imbenika kriterija kvalitete prijevozne usluge .........ccccceecvvveevciieeccciee e, 76

8. USPOREDNA ANALIZA UCINKOVITOSTI PROCESA PRIJEVOZA PUTNIKA NA PREDMETNIM
ZUPANIISKIM LINUAMA ...ttt ittt ts ettt bbbt st st s st en s s s s s ssnsenas 78



7 O PP PPN 85
POPIS SLIKA .ttt e e e e s s e et e e e e e s s aa b e e ee e e e s s s ssanreaeeeeesssnas 87
POPIS TABLICA ...ttt e s e e e e e s s e e e e e e e s s s asbeaeeeeesssnas 88



1.UVOD

Glavna svrha prometnog sustava i prometne odnosno transportne funkcije je omoguciti
funkcioniranje ljudske zajednice, to jest funkcioniranje prometnog sustava s aspekta
tehnologije prijevoza putnika u cestovnom prometu omogucava ljudima pokretljivost i pristup
zapoSljavanju, resursima zajednice, medicinskoj skrbi i rekreacijskim moguénostima u
zajednicama diljem zemlje. To pogoduje onima koji se odluce voziti vlastito vozilo, kao i
onima koji nemaju drugog izbora: u Hrvatskoj prema Drzavnom zavodu za statistiku (DZS)
broj ukupno registriranih cestovnih vozila u Republici Hrvatskoj u 2016. iznosio je 2 035 350,
Sto je za 3,5% vise u odnosu na 2015. Broj prvi put registriranih vozila iznosio je 126 999 te
pokazuje porast od 29,2% u odnosu na 2015. Broj registriranih osobnih vozila u 2016. iznosio
je 1552904, sto je u usporedbi s 2015., kada je broj registriranih osobnih vozila iznosio 1 499
802, porast za 3,5%. Sto znaéi za osobe koje nemaju vlastito vozilo se moraju osloniti na javni
prijevoz, ali s druge strane ne znaci da osobe s osobnim automobilom ne mogu koristiti javni
prijevoz. U nekim veé¢im gradovima poput Zagreba, Osijeka, Splita i drugih gradova u
Republici Hrvatskoj se potice koriStenje javnog prijevoza zbog smanjenja zaguSenja na
prometnicama i smanjenju vremena putovanja, zagadenosti zraka i smanjenju potrosnje
energije i ulja, a sve to pogoduje i vozafima i ne-voza¢ima. Uklju¢ivanje mogucénosti i
razmatranja javnog prijevoza u Siru ekonomsku i zemljiSnu uporabu planiranje takoder moze
pomoci zajednici proSiriti poslovne moguénosti, smanjiti Sirenje i stvoriti osjecaj zajednice
kroz tranzitno orijentirani razvoj. Stvaranjem fokusa za javne aktivnosti, omogucuje
funkcioniranje ljudske zajednice, kako njeno normalno funkcioniranje tako i njen nesmetan
brzi sveukupni razvitak (gospodarski, kulturni, politicki, duhovni, eticki ...), pri tome
omogucujudi $to visu razinu zivotnog standarda. Takav razvoj pridonosi osjecaju zajednice i
moze poboljSati sigurnost 1 sigurnost susjedstva. Zbog ovih razloga, podruc¢ja s dobrim
sustavima javnog prijevoza jesu ekonomski uspjesne zajednice i nude prednosti za lokaciju
je kljuan za sigurnu i ucinkovitu evakuaciju, pruzaju¢i potrebu za otpornost u hitnim
slu¢ajevima. Javni prijevoz takoder pomaze u smanjenju zagusenja puta i vremena putovanja,
zagadenosti zraka i Smanjenje potro$nje energije i ulja, a sve to pogoduje i voza¢ima i ne-
vozaéima. [1]

Cilj funkcioniranja prometnog sustava s aspekta tehnologije prijevoza putnika u
cestovnom prometu u svojoj znanstvenoj i stru¢noj dimenziji jeste podmirenje cestovne
putnicke potraznje i stalna optimizacija sustava prijevoza putnika u cestovnom prometnom
sustavu. Prometna ponuda cestovnoga prometnog sustava sadrzava sve elemente pripadajucih
podsustava. Ti podsustavi predstavljaju temeljne podsustave prakticno svakog profitnog ili
neprofitnog sustava, a odnose se na: tehnicki, tehnoloski, organizacijski i ekonomski sustav.
Tako tehnicki sustav (kao podsustav cestovnoga prometnog sustava) ¢ine njegovi podsustavi
cestovne prometne infrastrukture (logisticki centri, cestovna mreza sa servisnim objektima) i
suprastrukture, transportnih i manipulacijskih sredstva, transportnih uredaja kao i
informacijski sustav. Tehnologija cestovnog prometa izravna je posljedica raznolike primjene



tehnike tijekom odvijanja prometnog procesa i obavljanja transporta (pruzanja transportnih
usluga) bilo u putnickom ili teretnom prometu. Stupanj tehnoloskog razvitka u pravilu je u
izravnoj pozitivnoj korelaciji sa stupnjem razvitka tehnickog sustava ne samo cestovnog nego
i ostalih transportnih sustava u okviru globalnoga prometnog sustava. [2]

U ovom diplomskom radu analizirati ¢e se u¢inkovitosti zupanijskog linijskog prijevoza
putnika tvrtke Polet d.0.0. koja se razvila u znac¢ajnog prijevoznika na podru¢ju Vukovarsko-
srijemske zupanije pa i Sire. PoSto se Slavonija suoCava s iznimno velikom emigracijom
stanovnika, a najviSe su u inozemstvo emigrirali Hrvati koji su Ccinili na podrucju
Vukovarsko-srijemske Zupanije. Kao posljedica na smanjenje broja stanovnika na podrucju
Vukovarsko-srijemske Zupanije tvrtka Polet d.0.0. se suofava Sa smanjenjem prijevozne
potraznje te bi se stoga ovim radom pokusalo detektirati mjesta to jest linije prijevoza na koju
je utjecala emigracija stanovnika na uéinkovitost linijskog prijevoza putnika tvrtke Polet
d.o.o.. Efikasnost transportnog procesa (iskazana brojem prevezenih putnika ili izvr§enoga
putnickog transportnog rada u jedinici vremena) i ostvarenu efektivnost poslovanja (prije
svega kao financijski rezultat odnosa ukupnih prihoda i ukupnih rashoda) nuzno je promatrati
i analizirati unutar svakog transportnog sustava. Analizom c¢imbenika poput putnika,
infrastrukture, prijevoznih sredstava te linije prijevoza na kraju bi se trebalo do¢i do zakljucka
kojim bi se pokusalo dati adekvatno rjeSenje za povecanje efikasnosti tih linija.

Diplomski rad podijeljen je na sljedece cjeline:

1. UVOD

2. OPIS OSNOVNIH OBILJEZJA VUKOVARSKO-SRIJEMSKE ZUPANIJE
3. OPIS RADA PRIJEVOZNICKE TVRTKE POLET D.O.O.

4. OPIS PUTNIKA U FUNKCIJI PRIJEVOZNIH SUPSTRATA

5. OPIS TEHNOLOSKIH ELEMENTA PREDMETNIH ZUPANIJSKIH LINIA |
OBILJEZJA KORISTENIH INFRASTRUKTURNIH OBJEKATA

6. ANALIZA ZNACAJKI PREDMETNIH PRIJEVOZNIH SREDSTAVA
7. ANALIZA PRIJEVOZNE POTRAZNJE NA PREDMETNIM LINIJAMA

8. USPOREDNA ANALIZA UCINKOVITOSTI PROCESA PRIJEVOZA PUTNIKA
NA PREDMETNIM ZUPANIJSKIM LINIJAMA

9.ZAKLJUCAK

Kao $to mozemo zakljuciti po naslovima cjelina u prvom dijelu diplomskog rada ¢e biti
opisana obiljezja Zupanije, opis rada prijevoznicke tvrtke u kojem ¢e biti opisane sve glavne
znacajke tvrtke Poet d.o.o. te opis putnika i tehnoloskih elemenata predmetnih Zupanijskih
linija koja su zajedno s putnicima veoma bitan za funkcioniranje cijelog prometnog sustava s
aspekta tehnologije prijevoza putnika u cestovnom prometu. U drugom dijelu diplomskog
rada ¢e se analizirati znacajke prijevoznih sredstava te prijevozne potraZznje na glavnim



prijevoznim linijama (linijjama prema ve¢im gradovima u predmetnoj Zupaniji) tvrtke Polet
d.0.0. u Vukovarsko-srijemske zupaniji. Nakon detaljnih analiza uéinkovitosti procesa
prijevoza putnika mozemo do¢i do =zakljucka te predloziti rjeSenja koja bi povecala

ucinkovitost na odabranim linijama.



2. OPIS OSNOVNIH OBILJEZJA VUKOVARSKO-
SRIJEMSKE ZUPANIJE

Vukovarsko-srijemska Zzupanija smjeStena je na krajnjem sjeveroistoku Republike
Hrvatske. Lezi izmedu Dunava i1 Save, i zauzima dijelove povijesnih pokrajina istocne
Slavonije i zapadnog Srijema. Povrsina Vukovarsko-srijemske Zupanije je 2448 km2 . Na tom
podru¢ju male su visinske razlike. Najvisa je to¢ka Cukala kod Iloka (294 m nadmorske
visine), a najniza u Posavini - Spacva (78 m). Na istoku blago se spustaju obronci Fruske gore
i prelaze u vukovarski ravnjak. Sa zapada, s planine Dilja, pruza se vinkovacko-dakovacki
ravnjak. [3]

Bogata ravnica bila je popriStem brojnih sukoba i seoba naroda. Zahvaljujuéi izvanredno
plodnom tlu, veoma povoljnim klimatskim uvjetima, prirodnom bogatstvu i dobrom
prometnom polozaju ovo podrucje je naseljeno od davnina. Proslo je viSe od jednog tisuéljeca
kako ovdje Hrvati grade svoj narodni zivot i obi¢aje. Sjeverno od Vinkovaca tece rijeka Vuka
koja se ulijeva u Dunav kod Vukovara, a juznije prema Savi te¢e Bosut s pritokama Berava,
Bid, Studva i Spacva. Bogate ribom te su rijeke utjecale na kontinuitet Zivljenja cemu je
pridonijela i plodna zemlja. Na gustocu naseljavanja utjecale su i mnogobrojne hrastove Sume
nikle u nekad mo¢varama bogatom podruéju juznog dijela Zupanije. [3]

Ovim podru¢jem vode vazni rijecni 1 kopneni putovi 1 krizaju se medunarodni prometni
pravci od istoka prema zapadu uz rijeku Dunav, te od sjevera preko rijeke Save prema
Jadranskom moru. Tu se doti€u i suceljavaju civilizacije zapadnoeuropskog i isto¢nog
kulturnog kruga.

Slika 1. Prikaz Vukovarsko-srijemska Zupanija

Izvor: [4]



2.1. Stanovnistvo i drustveno-ekonomski razvoj

Podaci Popisa iz 2011. godine nisu neposredno usporedivi s podacima Popisa iz 2001.
godine kao ni s podacima prijasnjih popisa jer se statistiCka definicija ukupnog stanovnistva
primijenjena u Popisu iz 2011. godine razlikuje od onih koje su primijenjene u prijasnjim
popisima. Unato¢ tomu prikazan je indeks usporedbe s prethodnim popisom koji ukazuje na
znatno smanjenje ukupnog broja stanovnika od ¢ak 12,3% u odnosu na stanje iz 2001. godine
kada je Zupanija imala 204.768 stanovnika. Prema istim je podacima, VSZ, Zupanija s
najlosijim demografskim pokazateljima. [5]

Tablica 1. Stanovni§tvo VSZ, Popis 2011

i Popis Popis Popis Indeks
V”kovaif;:nsij?ems'(a 1991, 2001. 2011. 2011./2001.
231.241 | 204.768 | 179.521 87,7

Izvor: Popis stanovnisStva 2011. godine

Podaci Procjene stanovniStva sredinom 2016. ukazuju na nastavak negativnog trenda,
to¢nije vidljivo je smanjenje ukupnog broja stanovnika od 7,64% u odnosu na 2011. godinu.
Negativni demografski trendovi su karakteristiéni za ve¢inu slavonskih Zupanija ¢ime se VSZ
uklapa u $iri trend smanjenja broja stanovni$tva na podruéju istoéne Hrvatske. [5]

Zupanija je podijeljena na 5 gradova i 25 opéina:

Gradovi: Opcine
1) llok 1) Andrijasevci
2) Otok 2) Babina Greda
3) Vinkovci 3) Bogdanovci
4) Vukovar 4) Borovo
5) Zupanja 5) Bo$njaci
6) Cerna
7) Drenovci
8) Gradiste
9) Gunja
10) Ivankovo
11) Jarmina
12)Lovas

13) Markusica
14) Negoslavci
15) Nijemci
16) Nustar
17) Privlaka
18) Stari Jankovci
19) Stari Mikanovci 23) Tovarnik

20) Stitar 24) Trpinja
21) Tompojevci 26) Vodinci




| 22)Tordinci |  27)Vrbanja |

Zupanija biljeZi gustoéu naseljenosti od 73,2 st/km2 u 2011. godini, po ¢emu se nalazi
na jedanaestom mjestu od 20 Zupanija. Prosje¢na gustoca naseljenosti u Republici Hrvatskoj
iznosi 75,7 st’/km2 u 2011. godini. Od slavonskih zupanija Brodsko-posavska i Osjecko-
baranjska Zupanija biljeZe ne§to vecu gustocu naseljenosti od VSZ. Prema demografskim
izraCunima krajem 2011. godine 49,1% ukupnoga broja stanovnika zivjelo je u pet
zupanijskih gradova, dok je preostalih 50,9% stanovnika zivjelo u 26 op¢ina. Udio gradskog
stanovniStva u ukupnome stanovnistvu, u odnosu na prosjek Republike Hrvatske gdje je udio
gradskog stanovnistva 70,4%, potvrduje njezin izrazito ruralni karakter. Prema broju i udjelu
stanovnika 48% lokalnih jedinica ima izmedu 3.000 i 10.000 stanovnika, koje ¢ine 42,13%
ukupnog stanovnistva VSZ. Povoljna je ¢injenica da vrlo mali udjel imaju jedinice s manje od
1.500 stanovnika (6,5%) i po tome je VSZ puno bolja od nacionalne razine na kojoj taj udjel
iznosi 14,24%. [5]

Podaci o promjeni broja stanovnika pokazuju da su najugrozenije najmanje jedinice
lokalne samouprave (u daljnjem tekstu JLS), jer najbrze gube stanovni§tvo. Medutim, za
Zupaniju je poseban problem 3to i veliki urbani centri gube stanovniitvo, a §to se onda
odrazava na ukupni rezultat cijele Zupanije. [6]

Tablica 2. Demografska struktura JLS i promjene u razdoblju 2001.-2011.

. . Promjena broja

Broj stanovnika Broj JLS-a Udjte) :cl)'}tljlj(fgzom L;fcj) JelL l;tl::;?,:?krg stanovnika
2001.-2011.

0-1.500 2 6,45% 1,49% 0,59%
1.500-3.000 11 35,48% 14,55% 6,44%
3.000-10.000 15 48,39% 42,13% -15,02%
10.000-25.000 1 3,23% 6,73% -2,10%
25000-50.000 2 6,45% 35,09% -2,24%
Ukupno 31 100,00% 100,00% -12,33%

Izvor: DrZzavni zavod za statistiku RH

Prirodni prirast kao razlika Zivorodenih i umrlih osoba u VSZ je kontinuirano
negativan posljednjih Sest godina, s time da se u tom razdoblju s -521 povecao na -962. Jos je
nepovoljniji podatak da se negativni prirast u istom razdoblju znacajno povecao, $to se vidi i
kroz smanjenje vitalnog indeksa (broj zivorodenih na 100 umrlih) sa 77,7 u 2010. na 59,9 u
2015. godini. Pored negativnoga prirodnog prirasta Zupanija kontinuirano biljeZi i negativni
saldo migracije, $to znaci da se viSe stanovniStva odseljava nego doseljava. [6]

Pokazatelji dobne strukture stanovniStva ukazuju na trend postupnog starenja
stanovniStva, $to je u skladu s trendom na nacionalnoj razini. lako prosjecna starost
stanovni§tva VSZ iznosi 40,6 godina, ubraja se u Zupanije s prosje¢no najmladim
stanovniStvom, indeks starenja koji iznosi 98,3% te koeficijent starosti od 23,0% pokazuju da
je stanovni§tvo VSZ uslo u proces starenja. Svi koristeni demografski pokazatelji samo
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potvrduju da je situacija jako losa te da bi u sluCaju nastavka negativnih trendova
demografska struktura mogla postati ozbiljna zapreka budu¢em razvoju Zupanije. [6]

Vukovarsko-srijemska Zupanija raspolaze bogatim prirodnim resursima od kojih su
najznacajnija lokacija, visoko kvalitetne zemljis$ne povrSine, te Sume svjetski poznatog hrasta
luznjaka. Vukovarsko-srijemska Zupanija raspolaze sa 145.985 ha kvalitetnih poljoprivrednih
povrsina, te sa 69.383 ha Sumskog zemljiSta na kojem dominiraju upravo spomenute Sume
visokokvalitetnog hrasta luznjaka. [6]

Poljoprivrednim povrSinama prevladava plodna crnica. PovrSine su meliorirane §to u
kombinaciji sa umjerenom kontinentalnom klimom predstavlja dobre osnovne za razvoj
poljoprivredne proizvodnje i prehrambeno-preradivacke industrije. Na podruéju Zupanije
raspolozivo je oko 19 mil. m3 drvne mase, te se godisSnji sjecivi etat iznosi oko 344.000 m3.
Ovi podaci ukazuju na dobre osnove za znacajniji razvoj drvopreradivacke industrije koji bi
treba i¢i u smjeru finalizacije proizvoda. [6]

Gospodarstvo Vukovarsko-srijemske Zupanije u 2015. godini ostvarilo je ukupne
prihode od 13,140 milijardi kuna $to je povecanje od 14,15% u odnosu na isto razdoblje u
2014. godinu kada su tvrtke ostvarile 11,511 milijardi kuna ukupnog prihoda. U istom
razdoblju zabiljeZen je i rast ukupnih rashoda za 10,47%, a koji su porasli s 11,477 milijardi u
2014. godini na 12,677 milijardi u 2015. godini. Broj zaposlenih u tvrtkama povecan je s
14.798 na 16.292, odnosno povecan je za 10%. [7]

Sve to rezultiralo je tradicionalnom ratarsko-stocarskom proizvodnjom i Sumarstvom,
razvitkom industrije i trgovine te kona¢no veoma bogate kulture. [7]

Tablica 3. Osnovni makroekonomski pokazatelji VVukovarsko — srijemskog gospodarstva

2014 2015 Indeks
Broj poduzetnika 1.393 1.510 108,40
Ukupni prihodi u 000 kn 11.511.055 13.140.194 114,15
Ukupni rashodi u 000 kn 11.476.528 | 17 677.652 | 110,47
Investicije u novu dugotrajnu imovinu 175.701 539.874 307,20
Ukupno aktiva 13.462.598 14.515.307 107,82
Dugotrajna imovina poduzetnika 7.496.323 7.929.297 | 105,78
Kratkotrajna imovina poduzetnika 5.878.055 6.500.466 | 110,59
Kapital i rezerve 4.355.124 4.690.401 107,70
Dugoroéne obveze 2.278.457 2.594.158 113,86
Kratkoro¢ne obveze 6.029.297 6.406.167 106,25
Broj zaposlenih u gospodarstvu po satu 14.798 16.292 110,10
Broje nezaposlenih (izvor HZZ) 18.551 16.292 87,82

Izvor: Fina, obrada HGK, ZK Vukovar



2.2. Prometni znacaj Vukovarsko-srijemske Zupanije

Da bi se lakse razumio daljnji tekst u radu opisana je klasifikacija prometnica po Zakonu
0 cestama:

» Autoceste su javne ceste s tehniCkim karakteristikama autoceste odredenim propisima
kojima se ureduje sigurnost prometa na cestama, koje imaju funkciju povezivanja Republike
Hrvatske u europski prometni sustav, ostvarivanja kontinuiteta E-ceste (medunarodnim i
medudrzavnim sporazumima odredena kao europska cesta), prometnog povezivanja regija
Republike Hrvatske, omogucavanja tranzitnog prometa, a koje su razvrstane kao autoceste
sukladno ovom Zakonu,

* Drzavne ceste su javne ceste koje imaju funkciju povezivanja Republike Hrvatske u
europski prometni sustav, ostvarivanja kontinuiteta E-ceste prometnog povezivanja regija
Republike Hrvatske, prometnog povezivanja sjediSta Zupanija medusobno, povezivanja
sjediSta Zupanija s ve¢im regionalnim sjediStima susjednih drzava (gradovi veéi od 100.000
stanovnika), omogucavanja tranzitnog prometa, koje ¢ine cestovnu okosnicu velikih otoka 1
kojima se ostvaruje kontinuitet drzavnih cesta kroz gradove, a koje su razvrstane kao drzavne
ceste sukladno ovom Zakonu,

« Zupanijske ceste su javne ceste koje povezuju sjediita Zupanija s gradovima i
op¢inskim sjedistima, koje povezuju sjediSta gradova i op¢ina medusobno, preko kojih se
ostvaruje 13 veza grada ili gradskih dijelova s drzavnim cestama, a koje su razvrstane kao
zupanijske ceste sukladno ovom Zakonu

» Lokalne ceste su javne ceste koje povezuju sjediSte grada, odnosno op¢ine s naseljima
s viSe od 50 stanovnika unutar grada ili opéine, ceste u urbanom podrucju koje povezuju
gradske cetvrti sa Zupanijskim cestama, ceste koje povezuju susjedne gradske Cetvrti
medusobno, a koje su razvrstane kao lokalne ceste sukladno ovom Zakonu

Nerazvrstane ceste su ceste koje se koriste za promet vozilima, koje svatko moze
slobodno koristiti na nacin 1 pod uvjetima odredenim ovim Zakonom i drugim propisima, a
koje nisu razvrstane kao javne ceste u smislu ovoga Zakona.

Kroz podruéje Zupanije prolaze medunarodni prometni pravci, koridor Rajna-Dunav
(TEN-T, bivsi Paneuropski koridor VII) i medunarodni cestovno-zeljeznicki pravac
(Salzburg-Solun (bivsi Paneuropski koridor X), s tim da kroz Hrvatsku prolazi dionica
Zagreb-Bajakovo). [5]

Dok je cestovni pravac u vrlo dobrome stanju, zeljeznickom je potrebno daljnje
unaprjedenje prije nego Sto njegova kvaliteta bude na razini europskih standarda. U skladu s
pokrenutom inicijativom isto¢no i juznoeuropskih zemalja u razdoblju 2015.-2020. EU ¢e
posvetiti posebnu paznju razvoju bivSeg koridora X i bivSeg Vc koridora, $to bi trebalo dati
dodatni potencijal razvoju sektora i logistike na podruéju Zupanije. Za sada, Zupanija je
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trenutno samo na koridoru Rajna-Dunav (prema jedinstvenoj Transeuropskoj mrezi
prometnica (Trans — European Network — Transport, TEN-T). Podru¢jem Zupanije prolazi
autocesta A3, koja ima Cetiri izlaza (Babina Greda, Zupanja, Spa¢va, Lipovac). Gradovi
(Ilok, Otok, Vinkovci, Vukovar i Zupanja) su medusobno povezani drzavnim cestama, a
ostala naseljena mjesta unutar Zupanije povezana su drzavnim, te Zupanijskim i lokalnim
cestama. Na podruju Zupanije je 278,258 km drzavnih cesta kojima upravlja drustvo
Hrvatske ceste d.o.0. [5]

Tablica 4. Popis drzavnih cesta

R.Br. | OZNAKA OPIS DULJINA
CESTE CESTOVNOG
PRAVCA (km)
G. P. Dubrava Krizovljanska (gr. R. Slovenije) Varazdin-

1. 2 ViroviticaNasice-Osijek-Vukovar-G.P. llok (gr. R. Srbije) 58,312
2. 46 Pakovo (D7) - Vinkovci - G.P. Tovarnik (gr. R. Srbije) 58,873
3. 55 Borovo (D2) - Vinkovci - G.P. Zupanja (gr. R. BiH) 48,810
4. 57 Vukovar (D2) — Orolik — Nijemci - ¢voriste Lipovac (A3) 35,900
5. 214 Zupanja (D55) - Gunja - gr. R. BiH 28,865
6. 518 Osijek (Divaltova) - ¢voriste Trpimirova (D2) - Jarmina (D46) 13,982
7. 519 Dalj (D213) - Borovo (D2) 7,967
8. 520 Cvoriste Babina Greda (A3) - Slavonski Samac (D7) 3,569
9. 537 Slakovci (D46) - Otok - ¢voriste Spacva A3 21,980
UKUPNO: 278,258

Izvor: Hrvatske ceste d.o.o.

Prema podacima Uprave za ceste Vukovarsko-srijemske Zzupanije, koja upravlja
razvrstanim javnim cestama na svom podrucju, a sukladno Odluci o razvrstavanju javnih cesta
iz 2016. godinu na popisu je 40 Zupanijskih cesta ukupne duljine 425,720 km 1 42 lokalne
ceste ukupne duljine 198,458 km. [5]

Tablica 5. Ukupna duzina ZC i LC i vrsta kolnika

VRSTA KOLNIKA
UKUPNA ”
VRSTA CESTE DUJINA CESTE SUVREMENI TUCANICKI ZEMLJANI
KOLNIK KOLNIK KOLNIK
ZUPANIJSKE CESTE km | 425,720 345,061 39,862 40,797
LOKALNE CESTE km | 198,458 106,550 48,504 43,404
UKUPNO km | 624,178 451,611 88,366 84,201
lzvor: [7]

Prostorom Vukovarsko-srijemske zupanije prolaze dva paneuropska prometna koridora.
To su koridori VII 1 X. Koridor X je znaajniji u kontekstu Hrvatske u cijelosti, no taj koridor
prolazi perifernim dijelom Vukovarsko-srijemske Zupanije, tako da ne utjeCe znacajnije na




zupanijski prometni sustav. To ipak ne umanjuje znacaj toga koridora, budu¢i da on
predstavlja najbolju i najbrzu vezu promatrane zupanije sa Zagrebom. [8]

Koridor X je najopremljeniji prometni koridor u Hrvatskoj koji integrira cestovni,
zeljeznicki, cjevovodni i rije¢ni promet. Potrebno je istaknuti da je taj koridor bio stimuliran
za vrijeme bivSe Jugoslavije jer je povezivao dva najveca grada u bivSoj drzavi. Danas je
cijelom duzinom toga koridora u Hrvatskoj izgradena autocesta (od grani¢nog prijelaza
Bregana sa Slovenijom do grani¢nog prijelaza Bajakovo sa Srbijom). Uz to, taj je koridor
opremljen najmodernijom Zzeljeznickom prugom u Hrvatskoj koja je elektrificirana, dvo-
kolosijecna,1 a na nekim dijelovima dopusta brzine i do 160 km/h. Koridor X koristi posavski
prometni pravac. Za povezivanje istocne Hrvatske sa Zagrebom vrlo je bitan i podravski
prometni pravac. DanaSnje stanje ceste Zagreb — Bjelovar — Osijek, odnosno tzv. Podravske
magistrale nije u skladu s njezinim vaZnim prometnim funkcijama. Sve veca potreba za
izravnim 1 suvremenijim povezivanjem Zagreba i1 Osijeka, zatim zahtjevi za brzim
regionalnim razvojem podravskog pojasa jasno isticu nuznost izgradnje nove moderne
cestovne prometnice u spomenutom prostoru. Ta bi prometnica povezivala Zagreb i Osijek, a
njezina bi izgradnja nedvojbeno pozitivno utjecala i na razvoj Vukovara i cijele Vukovarsko —
srijemske zupanije. Takoder je nuzna i rekonstrukcija zeljezni¢ke pruge na podravskom
prometno pravcu. [8]
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Slika 2. Geografska obiljeZja Vukovarsko-srijemske Zupanije

Izvor: [8]

3. OPIS RADA PRIJEVOZNICKE TVRTKE POLET D.0.0.

Polet je prijevoznicka tvrtka koja datira jos od 1964. godine od kada se kontinuirano bavi
organiziranom prijevozom putnika. Tvrtka koja se ve¢ 54 godine suofava s raznim
drustvenim i1 ekonomskim problemima te koja je opstala nakon svih tih problema suocavajuci
se s njima pronalazenjem najboljeg rjeSenja za sve te probleme. U novije vrijeme najveci
problem s kojom se tvrtka bavi je s smanjenjem potraznje za javnim gradskim prijevozom.
Problem masovne migracijom (iseljavanjem) ljudi iz manjih sela i gradova Zupanije prema
ve¢im urbanim gradovima u nadi za pronalazenjem posla i boljeg nacina zivota. Jo§ jedan
problem kojeg se treba spomenuti i s kojom se susre¢e veéina europskih zemalja je smanjena
nataliteta zbog kojeg pate manje naseljena sela i ruralni krajevi. [9]
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Slika 3. Logo tvrtke Polet d.o.o.

Izvor: [9]

POLET d.o.0. za cestovni prijevoz putnika i prate¢e djelatnosti u prometu ve¢ samim
nazivom upucuje na temeljna podrucja svoje djelatnosti: prijevoz putnika u gradskom,
Zupanijskom, meduzupanijskom i slobodnom prometu. Najvec¢i dio aktivnosti usmjerili smo
na obavljanje gradskog i Zupanijskog prometa, na povezivanje svih mjesta naSe Zupanije i
zadovoljavanje stanovniStva za prijevozom. Za potrebe svi tih vrsta prijevoza su potrebne
dozvole, u daljnjem tekstu éemo se vise orijentirati za Zupanijski prijevoz. Sto znaé¢i za
potrebe zupanijskog prijevoza potrebna je dozvola za Zupanijski prijevoz.

Kolodvorske usluge prijevoznicima pruzaju se u javnom linijskom prijevozu svim
prijevoznicima prema dostavljenim dozvolama, a kolodvorske usluge prijevoznicima u
posebnom linijskom i povremenom prijevozu pruzaju se u skladu s raspolozivim kapacitetima
autobusnog kolodvora.

Dozvola za Zupanijski prijevoz je akt na temelju koje se prijevozniku dopusta obavljanje
prijevoza putnika na Zupanijskoj liniji.

Prema pravilnik o dozvolama za obavljanje linijskog prijevoza putnika dozvola za
zupanijski posebni linijski prijevoz akt na temelju koje se prijevozniku dopusta obavljanje
prijevoza putnika na Zupanijskoj liniji posebnog linijskog prijevoza, to jest kod obavljanja
prijevoza u mjesta i iz mjesta u kojima ne postoji javni linijski prijevoz odnosno za potrebe
izvanrednog obavljanja drugih oblika prijevoza.

Za potrebe posebnog linijskog prijevoza narucitelj sklapa ugovor s prijevoznikom samo za
prijevoz pojedinih skupina prijevoza. ovisno o skupini putnika koji se prevoze moze biti:

J Za posebni linijski prijevoz ucenika, narucitelj prijevoza moZe biti jedinica
lokalne (regionalne) samouprave, §kola te udruga roditelja, registrirane sukladno
Zakonu o udrugama,

. za prijevoz osoba s invaliditetom i putnika kojima je potrebna medicinska njega,
narucitelj prijevoza mozZe biti udruga osoba s invaliditetom, te zdravstvena
ustanova,
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. za prijevoz radnika izmedu mjesta prebivaliSta i mjesta rada, narucitelj prijevoza
moze biti poslodavac, te sindikat za svoje ¢lanove koji su zaposlenici odredenog
poslodavca.

U trenutnom stanju prijevoznicke tvrtke najvece iskoriStenje autobusnog kapaciteta je pri
prijevozu $kolaraca prema $kolama i obrnuto. Kao i u veéini Zupanija §to se ti¢e Zupanijskog
linijskog prijevoza prometna potraznja iz godine u godinu opada osim u slucaju prijevoza
Skolaraca koju dio cijene karata subvencioniraju gradovi i op¢ine odredenih Zzupanija. U
predmetnoj Zupaniji vaznu ulogu linijskog prometa &ine i prometnice koje povezuju Osijek
preko Vukovara s Ilokom, te BPakovo preko Vinkovaca s Tovarnikom. Osim ovih prometnica,
veza izmedu naselja ostvarena je gustom mrezom prometnica niZzeg ranga.

Usluge koje pruza autobusni kolodvor Polet d.o.0.:

e Prihvat i otpremanje autobusa — rezervaciju perona, omoguéavanje nesmetanog
koriStenja perona za polaske 1i/ili dolaske pojedinog prijevoznika prema
dostavljenim dozvolama i organizaciju prometovanja na povrsini autobusnog
kolodvora na siguran nacin.

o Koristenje parkiralista za autobuse — parkiranje autobusa pojedinog prijevoznika
na za to predvidenim mjestima na autobusnom kolodvoru, u skladu s prostornim
mogucnostima kolodvora. KoriStenje parkiraliSta ne podrazumijeva cuvanje
autobusa.

e Prodaja voznih karata u odnosu na prijevoznike — ugovorni odnos temeljem
posebnog ugovora u pisanom obliku, u kojem Polet i prijevoznik reguliraju
medusobne odnose vezane na nacin i uvjete prodaje voznih karata.

e Organizacija rasporeda prodaje voznih karata — prodaju voznih karata u skladu sa
prijevoznim kapacitetima koje pojedini prijevoznik omoguci za prodaju mjesta u
autobusu na kolodvoru.

e PruZanje informacija o prijevozima i druge usluge povezane s prijevozom putnika
— davanje informacija prijevoznicima o broju prodanih voznih karata, o interesu
putnika za prijevozom, o eventualnim problemima pri organizaciji prometovanja i
slicno, a narocito podrazumijeva vodenje oCevidnika o dolascima i1 polascima
autobusa sukladno propisima koji ureduju obavljanje djelatnosti prijevoza putnika
u cestovnom prometu i potvrdivanje dolazaka 1 odlazaka na putnim radnim
listovima pojedinog prijevoznika na zahtjev prijevoznika.

Pod pojmom ,, polazak ,, podrazumijeva se polazak autobusa s perona kao polaznog
mjesta po voznom redu javnog linijskog prijevoza ili posebnog linijskog i povremenog
prijevoza, a pod pojmom ,, dolazak ,, podrazumijeva se dolazak autobusa na peron kao
posljednjeg mjesta pristajanja odnosno iskrcaj putnika po voznom redu u javnom linijskom
prijevozu 1ili posebnom linijskom 1 povremenom prijevozu. Pod pojmom ,tranzit*
podrazumijeva se koristenje autobusnog kolodvora odnosno perona kao stajaliSta po voznom
redu koje nije polazno/zavr§no mjesto.

Polet d.o.o. kao obrtnik smije obavljati djelatnost javnoga cestovnog prijevoza putnika ili
tereta u unutarnjem cestovnom prometu samo ako je upisana u sudski, odnosno obrtni registar
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1 posjeduje licenciju za unutarnji prijevoz koju izdaje ured drzavne uprave u zupaniji, odnosno
upravno tijelo Grada Zagreba nadlezno za poslove prometa. Obrtnik podnosi izdavatelju
licencije zahtjev za licenciju. U zahtjevu treba navesti: vrstu prijevoza za koji se trazi
licencija, broj motornih i prikljuénih vozila kojima ¢e se obavljati 13 djelatnost te priloziti
pisane dokaze o ispunjavanju uvjeta iz ¢lanka 15. Zakona o prijevozu u cestovnom prometu.
Uz zahtjev se prilaze i kopija rjeSenja o upisu djelatnosti prijevoza u cestovnom prometu u
sudski, odnosno obrtni registar. Licencija se izdaje na razdoblje od 10 godina i nije prenosiva.

Prijevoznik koji obavlja javni linijski prijevoz putnika na odredenoj liniji mora imati
licenciju i dozvolu za tu liniju. Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture izdaje
dozvolu za meduzupanijski linijski prijevoz putnika. Upravno tijelo zupanije nadlezno za
poslove prometa izdaje dozvolu za Zzupanijski linijski prijevoz putnika. Dozvola se izdaje s
rokom vazenja do 5 godina i nije prenosiva.

Dozvole se izdaju na zahtjev prijevoznika uz koji se prilazu sljede¢i dokumenti:

e uskladeni vozni red,

e dokaz o prijevoznim kapacitetima i najmanje jednom zaposlenom vozacu po
autobusu,

e itinerer u odgovaraju¢em mjerilu,

e pisani ugovor o zajednickom obavljanju prijevoza, ako prijevoz obavljaju dva ili
vise prijevoznika.

Obavljaju¢i osnovnu djelatnost prijevoza putnika na 41 liniju s 220 polazaka. Koja s
odgovaraju¢om kvalifikacijskom strukturom radnika i1 razvijenim tehnicko - tehnoloskim
uvjetima pruzanja prometnih usluga se daje garancija za kvalitetno obavljanje prometnih
usluga. Vozni park sastoji se od 60 autobusa od ¢ega je 7 gradskog tipa, 29 prigradskog tipa, a
24 autobusa su za turisticke potrebe. Svi turisticki autobusi opremljeni su audio 1 video
opremom, kuhinjom, WC-om i klima uredajima. Uz to jo§ 12 autobusa prigradskog tipa ima
klima uredaje sto pridonosi ugodnijoj voznji tijekom ljetnih mjeseci. [9]

Pregled zupanijskih linija tvrtke Polet d.o.o. koja polaze iz Vinkovaca:

Naziv odredista:

Ada Gradiste Ostrovo Tovarnik
Andrijasevci Gunja Otok Vodinci
Antin Ilaca Podgrade Vrbanja
ApSevci Ivankovo Podrinje Vrbica
Podsavski
Babina greda Ivanovac podgajci Vukovar
Banovci Jarmina Priviaka Zupanja
Berak Karadzi¢evo Prkovc
Bogdanovci Komletinci Racinovci
Borvo naseljje Korod Rajevo selo
Bosnjaci Laslovo Retkovci
Brijest Lipovac St. Mikanovci
Brsadin Lovas Silas

14



Budrovci Marinci Slakovci
Ceri¢ Markusica Soljani
Cerna Mirkovci Sr. Laze

D.N. Selo Mlaka StroSinci

N.I ST.

Drenovci Jaankovci Siskovei

Dbakovo Nijemci T. Antunovac

Deletovci Nustar Tenja

Durdanci Orolik Topola
Gabos Osijek Tordinci

Tvrtka Polet d.0.0. s putnicima i tre¢im osobe s sklapaju Ugovor o kolodvorskim
uslugama u trenutku kad su zatrazili ili koristili neku od kolodvorskih usluga. Polet se
obvezuje svim putnicima i tre¢im osobama koje ispunjavaju ove opc¢e uvjete kolodvorske
usluge pruzati na jednak nacin. Takoder putnici i tree osobe obvezni su u toku boravka na
prostoru autobusnog kolodvora voditi raCuna o svojoj sigurnosti i svojem ponaSanju tako da
ne ometaju druge putnike i trece osobe.

Polet ima pravo odbiti pruzanje kolodvorske usluge u odnosu na putnike i tree osobe

koje:

e remete javni red i mir ili obavljanje djelatnosti autobusnog kolodvora,

e odbiju platiti naknadu za kolodvorske usluge,

e su vidno pod utjecajem alkohola ili se ponaSaju suprotno opée prihvacenim
normama,

e oneciS¢avaju prostor ili okoli§ autobusnog kolodvora,

e za koje postoje osnove sumnje da svojim ponaSanjem krSe pozitivne propise
Republike Hrvatske,

e neispunjavaju neki od uvjeta odreden ovim op¢im uvjetima.

Polet druStvo s ogranicenom odgovornoSéu za cestovni prijevoz putnika i pratece
djelatnosti u prometu u vlasniStvu je lokalnih jedinica samouprave od kojih je grad Vinkovci
vecéinski vlasnik sa 62,22 % temeljnog udjela. Ostalih 37,78 % odnosi se na grad Otok te
slijede¢e opc¢ine: Nijemci, Stari Jankovci, Tovarnik, Nustar, Tordinci, Jarmina, Ivankovo,
Stari Mikanovci i Rokovci - Andrijasevci. Organi upravljanja drustva su Skupstina drustva,
Uprava i Nadzorni odbor. Skupstinu ¢ine svi predstavnici lokalne samouprave koji imaju
udjel u drustvu. Uprava drustva sastoji se od jednog ¢lana; direktor gosp. Mijat Kurtusic,
univ.spec. oec. Upravu druStva svojom odlukom imenuje i razrjeSava Skupstina drustva.
Nadzorni odbor sastoji se od 5 ¢lanova koje bira Skupstina drustva. ¢lanovi Nadzornog
odbora se imenuju na Cetiri godine i mogu biti ponovo birani. [9]

Planovi drustva prema [9] za naredne godine su:

e kvalitetom voznog parka, to¢nim odrzavanjem linija te stru¢nim osobljem utjecati
na povecanje broja putnika u javnom linijskom prijevozu
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razvojem turizma u nasoj zupaniji, atraktivnom ponudom aranzmana u tuzemstvu 1
inozemstvu, povecati prihod Putnicke agencije te doprinijeti boljem iskoriStenju
vlastitog voznog parka

u novoj i suvremenoj mehanickoj radionici razvijati djelatnosti za povecanje
prihoda; npr. automatska praonica za autobuse i kamione, izmjena vjetrobranskih
stakala, gumarski radovi, podmazivanje
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4. 0PIS PUTNIKA U FUNKCIJI PRIJEVOZNIH SUPSTRATA

Predmet prijevoza je osnovni element tehnologije iz jednostavnog razloga $to je prijevozni
zahtjev glavni razlog svih ostalih radnji usmjerenih na planiranje, pripremu, realizaciju i
zakljuCivanje prijevoznog procesa. Drugim rije¢ima: ako ne postoji zahtjev za prijevozom
putnika ili tereta (prijevozna potraznja), sustav ne moze ostvariti svoj primarni cilj, tj. nema
niti prijevoznog procesa.

Potreba za kretanjem i potreba za prijevozom postoji od pocetka razvoja drustva jer
oduvijek je bilo potrebe za kretanjem ljudi i dobara. S druge strane, potreba racionalizacije
prijevoza zahtijeva utvrdivanje koli¢ine 1 strukture supstrata, ali i poznavanje osnovnih
znacajki pojedinih vrsta robe, koje utjeu na tehnologiju prijevoza. Potrebno je poznavanje
kretanja putnika njihove polazne i odredi$ne tocke, strukturu tokova u Zupaniji kako bi se
bolje organizirao prijevoz putnika i prilagodio korisnicima prijevoza. [10]

Putnic¢ka potraznja se moze definirati kao prijevozna potreba koja se moze prikazati kao
broj prevezenih ljudi po jedinici vremena ili prostora. Potraznja je potreba putnika da
poduzme putovanje od mjesta na kojemu se nalazi do mjesta ili odrediSta na koje treba stici,
to je mjera zahtjeva za prijevozom. Dinamika potraznje ovisi o slozenoj funkciji koju
definiraju cijena prijevoza i veliina prijevozne ponude. Visoka cijena moze ograniciti
potraznju ali odluka o placanju visoke cijene prijevoza ovisi i 0 svrsi putovanja na primjer
putovanje na posao ili putovanje sa svrhom rekreacije drugacije ¢e utjecati na odluku
korisnika na odabir odredene vrste prijevoza s obzirom na cijenu prijevoza. Potraznja takoder
ovisi 0 mogucénosti zamjene ili supstitucije prijevoza drugim podsustavima prijevoza. [11]

Prijevozna potraznja je faktor koji utjeCe na dimenzioniranje ponude transportnih
kapaciteta prijevozni¢kog poduzeca. Kada je potraznja zadovoljavajuca i sukladna prijevoznoj
ponudi za posljedicu ¢e stvoriti prihod 1 profit. Potreba za putovanjima je socijalna kategorija
koja se Cesto subvencionira od strane drustvene zajednice. Zato se stalno postavlja pitanje
organizacije efikasnog javnog prijevoza uz $to moguce manju razinu subvencija. [11]

Zbog svjetskog procesa kontinuirane urbanizacije potreba za Zupanijski prijevoza u
Republici Hrvatskoj je u znatnom padu, to jest prijevozna potraznja za zupanijskim linijskim
prijevozu se znatno smanjuje te se pretpostavlja da ¢e se taj trend nastaviti. [11]

Postoji cijeli niz individualnih aktivnosti i karakteristika koji uvjetuju prijevoznu
potraznju, odnosno utjecu na stvaranje putovanja u urbanim aglomeracijama.

Cinitelji prijevozne potraznje: demografskim ¢initeljima, prometnim &initeljima,
gospodarskim, politickim 1 kulturno-socijalnim, prostorno-geografskim ciniteljima,
Ciniteljima koji utjecu na okoli§ 1 klimu te Ciniteljima koji utjeCu na provodenje strategija i
mjera. [11]
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4.1. Pojam putnika u funkciji prijevoznog supstrata

Putnik je svaka osoba koja koristi javno prijevozno sredstvo zbog svojih prometnih
potreba. Putnik moze birati vrstu prijevoznog sredstva i prijevoznika, a na odluku izbora
utjecu i eksploatacijske karakteristike kao §to su [12]:

e sigurnost,

e brzina,

e ckonomicnost,
e udobnost,

e toCnost

e redovitost,

Putnik je svaka osoba koja (napusta dom) odlazi na putovanje iz bilo kojeg razloga i cilja
(sluzbeni put, krstarenje, konferencija, privremeni rad, odlazak na posao, u skolu,... ). U
kontekstu tehnologije cestovnog prometa putnik je, u ulozi korisnika prijevozne usluge, osoba
koju se (autobusom) prevozi na odredenoj relaciji. [13]

Putnici se mogu podijeliti u odredene skupine, pa se tako razlikuju:

e stalni i povremeni putnici
e gradski, medugradski i medunarodni putnici

Cilj funkcioniranja prometnog sustava s aspekta tehnologije prijevoza putnika u
cestovnom prometu u svojoj znanstvenoj i struénoj dimenziji jeste podmirenje cestovne
putnicke potraZznje i stalna optimizacija sustava prijevoza putnika u cestovnom prometnom
sustavu.

Ukoliko je rije¢ o zahtjevu za prijevozom putnika, osnovna obiljeZja supstrata
predstavljaju broj i struktura putnika (starosna dob, svrha putovanja, izvoriste i odrediste
putovanja 1 dr.), sklonost putnika odredenoj vrsti autobusa (obzirom na kapacitet,
opremljenost 1 sl.) 1 sklonost putnika odredenom obliku prijevoza (na primjer: brzi transfer
putnika iz zracne luke do hotela bez zadrzavanja; turisti¢ka voznja s mnogim zaustavljanjima
zbog razgledavanja znamenitosti i drugo). [13]

Postizanje optimuma iskorisStenja angaziranih ljudskih potencijala, transportnih sredstava 1
objekata prometne infrastrukture otezano je zbog oscilacija transportne potraznje. To
osciliranje transportne potraznje prisutno je dnevno, tijekom tjedna, kao 1 tijekom godine.
Postoji ¢vrsta povezanost transportne potraznje i stupnja gospodarskog razvitka podrucja na
kojem egzistira i djeluje odredeni prometni sustav. Veli¢ina te potraznje ovisna je o prostornoj
distribuciji sirovina, preradivackih centara, te mjesta potroSnje, uz povezanost s
infrastrukturnom mreZom i razinom njene kvalitete. Istodobno, prometni sustav moze biti
pokreta¢ gospodarskog razvitka, te izazvati promjene u namjeni prostora i razmjeStaju
stanovniStva. [14]
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Dominantni cilj pri projektiranju sustava javnog prijevoza je privlacenje Sto veceg broja
putnika. Kako bi se to postiglo, definiraju se glavne karakteristike projekta mreze koje utjecu
na kvalitetu usluge javnog prijevoza i time na privlacenje putnika. To su:

e pokrivenost podrucja stajaliStima javnog prijevoza
e Dbrzina putovanja

e atraktivnost linije

e izravna putovanja

Tehnologijom prijevoza putnika, odnosno putnickim prometom, naziva se skup aktivnosti
sa svrthom prijevoza ljudi sukladno zakonskim propisima, uvazavajuci pritom tehnicke,
tehnoloSke, ekonomske i ekoloske uvjete njihova odvijanja. Primarni zadatak prometnog
inzenjera jest optimizacija putni¢kog i teretnog transporta U prometnom sustavu te upravljanje
prometnim sustavom, njegovim tehni¢kim i tehnoloSkim sustavom, organizacijom i
ekonomi¢noscéu. S obzirom na zahtjev korisnika usluga to jest putnika kao i interes drustva u
cjelini bitan ¢imbenik optimizacije prometnog sustava jeste ekonomic¢nost odnosno cijena
transportne usluge, pa je u tome smislu bitno u procesu optimizacije posti¢i minimum
prosje¢nog ukupnog troska po jedinici transportnog rada ili koli¢ini prevezenog transportnog
supstrata. S aspekta tehnologije prijevoza putnika pod supstrat spadaju putnici. [14]

Jedni od razloga potraznje za prijevozom ljudi su:

e Sluzbeni prijevoz
e Prijevoz zaposlenika na radna mjesta
e Prijevozi radi osobnih potreba

Sto se ti¢e putni¢kog prometa on se dijeli prema korisnicima na individualni i javni
prijevoz, a s obzirom na udaljenost za male udaljenosti govori se o lokalnom i gradskom
prijevozu, a za vece udaljenosti govori se o medugradskom, odnosno medunarodnom
prijevozu.

S obzirom da postoji ovisnost duljine relacija i svrhe putovanja, sukladno tome slijede i
temeljne tehnicko — eksploatacijske znacajke transportnog procesa, prije svega s obzirom na
kapacitet autobusa (broj mjesta postojanje staja¢ih mjesta, omjer broja sjedecih 1 stajacih
mjesta), prosjecnu brzinu putovanja, brzinu izmjene putnika i sli¢no. Ovisno o relacijama na
kojima se koriste odgovarajuca transportna sredstva ispunjavaju i odgovarajuce tehnicko-
tehnoloske zahtjeve primjerene razini kvalitete transportne usluge. [13]

4.2. Prtljaga kao predmet prijevoza

U vecini slucajeva putnici za vrijeme putovanja redovito nose stvari za svoju osobnu
potrebu, a vrlo Cesto i one koje nisu njima namijenjene. Pri kupnji putne karte istovremeno se
sklapa ugovora o prijevozu putnik te se takoder stjece pravo na prijevoz odredene koli¢ine i
vrste stvari koje se nazivaju prtljaga. Rucna prtljaga koja se moze pohraniti na za to
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predvideno mjesto iznad glave putnika ili ispod prednjeg sjedala prevozi se besplatno. A za
ostale prtljage naplacuje se naknada prema posebnoj tarifi.

Prtljaga se dijeli na [15]:

e Rucnu prtljagu — stvari tezine do 10 kg 1 manjih dimenzija ( ru¢ne torbe, mreze
paketi ) koje se mogu stavljati na prtljaznik iznad sjediSta u prijevoznom sredstvu
ili drzati kraj sebe, na sjedistu ili ispod sjedista,

Slika 4. Rucna prtljaga

Izvor: https://www.putovnica.net/plus/savjeti-za-putovanja/8-koraka-do-lakse-
prtljage
e Putnicku prtljagu — stvari koje putnik predaje prijevozniku, to su stvari tezine do
40 kg i koje se po svojim dimenzijama mogu smjestiti u prostor za prijevoz
prtljage (bunkeri u autobusu), naplaéuje se usluga prijevoza

(eqﬂl
!

Slika 5. Putnicka prtljaga

lzvor: https://www.thither.com/family-luggage-sets?lang=hr
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e razlikuje se jo$ pracena i nepracena prtljaga (Za nepracene posiljke prtljage izdaje
se dokument koji se naziva prijevoznica. 1z nje se vide podaci o onome tko Salje,
tko prima, te vrsta i koliCina stvari. Ove poSiljke moraju biti zapeCacene prije
predaje za prijevoz)

Putnicka prtljaga zahtijeva:

e posebne kapacitete i tehnologiju (prijevoznu, manipulativnu,...)
e posebnu organizaciju i logistiku
e posebnu cijenu prijevozne usluge

U ovom radu, buduéi da se radi o Zupanijskom prijevozu, u pravilu se prevozi samo
rucna prtljaga.
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5. OPIS TEHNOLOSKIH ELEMENTA PREDMETNIH
ZUPANIJSKIH LINIJA 1 OBILJEZJA KORISTENIH
INFRASTRUKTURNIH OBJEKATA

Zupanijski linijski prijevoz putnika je prijevoz na Zupanijskim linijama unutar podrugja
Zupanije, kao i prijevoz prijevoznim pravcem Zupanijske linije koja prolazi podru¢jem
susjedne zZupanije bez zaustavljanja. Mora biti uz jednake uvjete pristupacan svim putnicima.
[16]

Upravni odjel za pomorsko dobro, promet i veze kao tijelo Zupanije zaduzeno za poslove
prometa, nadlezno je za izdavanje dozvole za obavljanje zupanijskog linijskog prijevoza
putnika. To obavlja sukladno Zakonu o prijevozu u cestovnom prometu (“Narodne novine"
broj 82/13) i Pravilniku o dozvolama za obavljanje linijskog prijevoza putnika ("Narodne
novine™ broj 118/05, 128/10 i 112/11). Sukladno propisanim zakonskim odredbama
prijevoznik je duzan u propisanom roku podnijeti zahtjev za obavljanje zupanijskog linijskog
javnog cestovnog prijevoza, odnosno zahtjev za izdavanje dozvole. [16]

Zakonskim propisima i drugim pripadaju¢im podzakonskim propisima odreduju se uvjeti i
nacin obavljanja djelatnosti [2]:

e prijevoza putnika i tereta u unutarnjem cestovnom prometu,

e agencijske djelatnosti u cestovnom prometu,

e djelatnosti pruzanja kolodvorskih usluga,

e prijevoz za vlastite potrebe kao i

e nadleZnosti tijela zaduZenih za provodenje i nadzor njihove provedbe.

Prema zakonu o prijevozu u cestovnom prometu javni linijski prijevoz putnika u
cestovnom prometu je prijevoz koji se obavlja na odredenim relacijama i po unaprijed
utvrdenom voznom redu, cijeni 1 opéim prijevoznim uvjetima, kao meduzupanijski 1
zupanijski linijski prijevoz putnika.

Javni cestovni prijevoz putnika na linijjama u medugradskom prometu, poseban je 1
neizostavan podsustav u sustavu prijevoza putnika u cestovnom prometu. Linijski
medugradski prijevoz putnika moze se definirati kao podsustav u sustavu prijevoza putnika u
cestovnom prometu kojim se podmiruje putni¢ka potraznja na unaprijed utvrdenim linijama,
po utvrdenom voznom redu i tarifi prijevoznika pod jednakim i unaprijed propisanim
zakonskim uvjetima za sve vrste korisnika transportnih usluga.

Sustav medugradskog linijskog prijevoza putnika povezuje gradove i sva prigradska
naselja na odredenom (manjem ili ve¢em prostoru — regionalnom, nacionalnom) u domacem
ili medunarodnom putni¢kom prometu.
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5.1. ObiljeZja koristenih infrastrukturnih objekata

Pod tehnoloskim obiljezjima putnickih terminala u prometnom sustavu podrazumijeva se
oblik organizacije, informatike i1 proizvodnje prometnih usluga koje se obavljaju specificnim
tehnickim sredstvima. Potrebno je ustanoviti, koji sve elementi tvore operativne i pratece
funkcije. Operativnim funkcijama tehnoloski sustavi omogucéuju prometnu djelatnost, a
prate¢im funkcijama usluznu djelatnost. [17]

Elementi prometne infrastrukture u cestovnom prometnom sustavu su[2]:

e cestovna mreza, s pripadaju¢im objektima (mostovi, vijadukti, tuneli, odmorista)
izravno povezani za samo obavljanje putovanja,

e usluzni objekti svih prate¢ih sadrzaja na prometnicama,

e odgovarajuca stajalista i autobusni kolodvori.

Putnicki terminali mogu biti zajednicke infrastrukturne to¢ke odnosno poveznice vise
transportnih sustava. Takva koncepcija proizlazi iz integriranog pristupa funkcioniranju
prometnog sustava. StajaliSte je odredeno mjesto za zaustavljanje autobusa radi sigurnog
ulaska i izlaska putnika. Autobusna stajaliSta se na drzavnim i zupanijskim cestama grade s
desne strane izvan kolnika kao ugibalita. U Republici Hrvatskoj autobusna stajaliSta
odredena su Pravilnikom o autobusnim stajali§tima kojim su definirani uvjeti za utvrdivanje
lokacije i projektiranje autobusnih stajalista na javnim cestama. [2]

5.1.1. Autobusna stajaliSta

Autobusna stajaliSta u najSirem 1 najc¢eS¢em smislu oznacava lokaciju kojom se dijeli
neka ruta, odnosno objekti vezani uz nju predvideni za odmor, opravke, ulazak i izlazak
putnika ili djelatnosti vezane uz redovne aktivnosti koje se vezuju uz rutu. Autobusna
stajaliSta je posebno izgradena i oznaCena prometna povrSina, odredena za zaustavljanje
autobusa, koja omogucava sigurni ulazak, odnosno izlazak putnika

Opravdanost zahtjeva predlagatelja za izgradnju odnosno smjestaj autobusnog stajalista na
javnoj cesti, utvrduje se analizom [2]:

e prijevoznih potreba putnika,

e linija javnog prijevoza u cjelini te postojeceg rasporeda autobusnih stajaliSta,

e tehnickih elemenata javne ceste,

e prosjecnoga godisnjega dnevnog prometa,

e razine sigurnosti prometa, odstupanja od postojeCe razine prometne usluge na
promatranoj trasi odnosno cestovnom pravcu javne ceste ako se izgradi odnosno
smjesti novo autobusno stajaliste.
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StajaliSta mogu biti:

e stalna na kojem se autobusi redovito zaustavljaju prema vremenom odredenom
voznom redu bez obzira ima li ili nema putnika,

e uvjetna na kojem se autobusi zaustavljaju samo ako na njima ima putnika ili
netko od putnika zatrazi da izade na njemu,

e privremena na kojem se autobusi zaustavljaju kada je to potrebno zbog nekog
razloga, npr. radova na cesti.

Prema pravilniku o autobusnim stajaliStima autobusna stajaliSta projektiraju se za svaki
prometni smjer s desne strane u smjeru voznje, te se obiljezava sukladno Pravilniku o
prometnim znakovima, signalizaciji i opremi na cestama. Prometni znak ,,stajaliSte autobusa“
postavlja se obvezno na pocetku — ulazu autobusnog stajaliSta. Za povecanje kvaliteta
autobusnih stajaliSta na pjeSackom otoku autobusnog stajaliSta mora se postaviti ploca s
imenom stajalista i izvatkom iz voznog reda, kao i kosara za otpatke.

Autobusno stajaliste mora se opremiti [18]:

e Natkrivenim prostorom za putnike — ¢ekaonicom.

e Natkriveni prostori za putnike — ¢ekaonice u pravilu moraju biti istovjetni na trasi
javne ceste.

e Natkriveni prostori za putnike — c¢ekaonice oblikuju se na nacin da zadovolje
potrebe putnika u funkcionalnom smislu, a u oblikovnom smislu moraju
odgovarati klimatskim prilikama te zemljopisnim znacajkama podrucja na kojem
se smjestaju.

Slika 6. Autobusno stajaliste Jarmina

Izvor: Izradio autor
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Stajaliste je opremljeno: Stajali$tu nedostaje:

vertikalnom signalizacijom ¢ekaonica

ploca s natpisom stajaliSta
pristup biciklom.

izvadak iz voznoga reda
kanta za smece

pristup biciklom
ugibaliStem

nogostupom
nadstre$nicom.

Izvor: Izradio autor temeljem podataka s terenskog istrazivanja

Slika 7. Autobusno stajaliSte MarkusSica

Izvor: Izradio autor
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Slika 8. Autobusno stajaliste Vinkovci

Izvor: lzradio autor

Stajaliste je opremljeno: Stajalistu nedostaje:

vertikalnom signalizacijom
cekaonica

plo¢a s natpisom stajalista
izvadak iz voznoga reda
kanta za smede
ugibalistem

nogostupom
nadstreSnicom...

Izvor: Izradio autor temeljem podataka s terenskog istrazivanja

Na slikama 6, 7, 8 se mogu vidjeti tri razlicita tipa autobusnih stajaliSta Vukovarsko
srijemske zupanije, zapravo mogu se vidjeti 3 razli¢ite kvalitete izrade autobusnih stajaliSta
koja neka autobusna stajalista iska¢u od Pravilniku o prometnim znakovima, signalizaciji i
opremi na cestama.

Slika 8 predstavlja autobusno stajaliste u gradu Vinkovcu koja je pravilan primjer
kvalitetne izrade autobusnog stajaliSta. Kao $to je prethodno navedeno stajaliSte sadrzi svu
opremu natkrivenim prostorom za putnike—¢ekaonicom, na pjesackom otoku autobusnog
stajalista postavljena je ploc¢a s imenom stajalista i izvatkom iz voznog reda, kao i kanta za
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smece. Te se takoder na stajaliStu nalazi i porta s zaposlenikom kod kojeg se mogu dobiti sve
informacije te se mogu kupiti vozne Kkarte.

5.1.2. Autobusni kolodvor

Autobusni kolodvori kao putnicki terminali klju¢ni su infrastrukturni elementi cestovnog
prometnog sustava u linijskom medugradskom (domac¢em i medunarodnom) prometu.
Podru¢ja optimizacije infrastrukturnih elemenata povezana su primarno s mogucnostima
njihovoga unaprjedenja s obzirom na zahtjeve i potrebe korisnika transportnih usluga-putnika,
(struktura prema dobi, kategorijama putnika, prilagodenosti osobama s ograni¢enjima u
mobilnosti itd.), pa do samih prijevoznika koji su funkciji izvrSenja transportnog procesa.

Terminali predstavljaju znacajne ¢imbenike u suvremenom putni¢kom prometu. Upravo
ostvareni promet putnika, na terminalima pokazuje da ih se moze s prometnog aspekta tretirati
kao medunarodne, medugradske, prigradske ili mjesovite. U praksi ima vrlo malo terminala
koji su isklju¢ivo jedan od ovih nabrojenih tipova, osim kada postoji odredena potreba i
opravdanost uvodenja posebnih ili razdvojenih terminala. [19]

Sadrzaj koji omogucuju navede funkcije dijele se na 4 osnovne skupine [19]:

e zgradu na terminalu,

e peronske povrsine (piste),

e povrsine za promet u mirovanju, 1
e operativno tehnicki dio terminala.

Sto se ti¢e kolodvorskih usluga u putnickom prometu, one podrazumijevaju prihvat i
otpremanje autobusa i putnika, preuzimanje i pohranjivanje prtljage te pruzanje informacija o
prijevozu. Pruzatelj kolodvorskih usluga mora imati ili u vlasniStvu ili u zakupu objekt
autobusnog kolodvora te posjedovati licenciju za obavljanje te djelatnosti.

Uvjeti za dobivanje licencije prema [19] su:

e najmanje dva natkrivena perona

e dobar ugled

e osvijetljene i zagrijane prostorije za boravak putnika
e zaposlena osoba za vodenje poslova kolodvora

e prometni ured

e mjesto za prodaju voznih karata

e prostor prilagoden za pristup osobama s invaliditetom
e istaknut izvod iz dnevnog reda

e sanitarne prostorije

e javna telefonska govornica

e prostor za pohranu prtljage

27



Svaki autobusni kolodvor se moze kategorizirati po clanka 100. stavka 6. Zakona o
prijevozu u cestovnom prometu (»Narodne novine«, broj 82/2013), ministar pomorstva,
prometa i infrastrukture donosi.

Zahtjev za utvrdivanje kategorije autobusnog kolodvora podnosi se uredu drzavne uprave
u zupaniji, odnosno upravnom tijelu Grada Zagreba nadleznom za poslove prometa, na ¢ijem
se podru¢ju nalazi autobusni kolodvor. Kategoriju autobusnog kolodvora utvrduje
Povjerenstvo za kategorizaciju autobusnih kolodvora koji se sastoji od 3 ¢lana (dva stalna i
jednog promjenljivog ¢lana) kojem dva stalna ¢lana imenuje ministar pomorstva, prometa i
infrastrukture, a jednog promjenljivog ¢lana imenuje nadlezni ured. Autobusni kolodvori
kategoriziraju se na temelju osnovnih i dodatnih mjerila u Cetiri kategorije, i to: A, B, Ci D
kategoriju. [20]

Osnovna mijerila za kategorizaciju kolodvora su [20]:

e infrastrukturna opremljenost kolodvorske zgrade,

e promet u mirovanju (prostor za parkiranje),

e radno vrijeme autobusnog kolodvora (0.00 — 24.00 sata, 5.00 — 22.00 sata, 6.00 —
20.00 sati)

Dodatna mjerila za kategorizaciju kolodvora su:

e prateci sadrzaji (ugostiteljska djelatnost, usluzna djelatnost)
e geoprometni polozaj autobusnog kolodvora.

Pod infrastrukturna opremljenost kolodvorske zgrade se zapravo misli [20]:

o cekaonica (grijanje i osvjetljenje, klimatizacija ¢ekaonice, mjesta za sjedenje),

e prodaja autobusnih karata (kompjutorizirana, strojna,ru¢na),

e nalin informiranja (putem panoa, razglasom, video-monitorom, telefonom,
usmeno, putem internetske stranice),

e peroni (dovoljan broj ovisno o ucestalosti dolazaka i polazaka autobusa, najmanje
dva natkrivena, za povremeni prijevoz),

e sanitarne prostorije,

e prometni ured,

e garderoba,

e prostor prilagoden za pristup osobama s invaliditetom 1 smanjenom pokretljivoscu.

Osnovna myjerila su obavezna i utvrdena za svaku kategoriju, dok su dodatna mjerila
izborna. Mijerila su iskazana u bodovima. Ukupni minimalni broj bodova po kategorijama
utvrden je u Tablici, koja je tiskana uz ovaj Pravilnik i njegov je sastavni dio. Ako su
ispunjena samo osnovna mjerila, autobusnom kolodvoru utvrduje se za jedan stupanj niza
kategorija. Ukupni obvezni broj bodova po kategorijama A — 20 bodova, B — 19 bodova, C —
15 bodova, D — 12 bodova, a §to se ti¢e dodatnih broja bodova minimalno treba skupiti za A —
10,B-7,C—-4,D-0.[20]
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U danas$nje vrijeme informacijski sustavi na terminalima su temelj za osiguranje
konzistentnosti djelovanja kompleksnih i dinamickih sustava terminala. U Hrvatskoj ima
razmjerno veliki broj terminala neodgovaraju¢ih kapaciteta. Namece se pitanje, koji dijelovi
tih terminala predstavljaju kriti¢ne tocke i kakva su moguca tehnoloska rjesenja, da bi sustav
djelovao konzistentnije, te kako organizirati tehnoloske procese za postizanje vece
iskoriStenosti kapaciteta. [19]

Autobusni kolodvori mogu se klasificirati na osnovi sljedeéih kriterija:

e prema nacinu izvedbe s obzirom na prometne tokove autobusa ,
e veli¢ini 1 dinamici prometa, i
e prema nacinu organizacije rada.

Prema nacinu izvedbe s obzirom na prometne tokove autobusa mogu se podijeliti u dvije
vrste:

e Celne, i
e Prolazne.

Celni autobusni kolodvori izvedeni su na nadin da autobusi dolaze iz jedne prolazne ulice
1 zaustavljaju se neposredno uz rub stajaliSta. Smatraju se racionalnim rjeSenjem prihvata i
otpreme prijevoznih sredstava, jer sprjecavaju zagusenje prometa kolodvorskih povrSina.
Ovakav tip kolodvora kao karakteristi¢an je za male kolodvore. [19]

/
C

Slika 9. Celni autobusni kolodvor

Izvor: [19]

Prolazni kolodvori karakteristicni su za manje kolodvore, medutim susre¢u se 1 kod
medumjesnih kolodvora kod kojih se povefavao prometni intenzitet, ali zbog lokacije koja

uvjetuje prostornu skucenost nije moglo do¢i do promjene tipa kao $to je primjer kolodvor u
gradu Rijeka. [19]
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Slika 10. Prolazni autobusni kolodvor

Izvor: [19]

Prilikom prostornog smjestaja (lokacije) autobusnih kolodvora postoji nekoliko kriterija:
[19]

e po misljenju urbanista Zapadne Europe smjestaj treba shvatiti elasti¢no. To znaci
da blizina terminala drugih prometnih grana kao i srediSta grada nisu neophodni za
izbor lokacije kod izgradnje autobusnih kolodvora,

e u veé¢im gradovima u Hrvatskoj su izvedeni u blizini centra grada i Zeljeznickog
kolodvora. Ovo rjeSenje doprinosi ve¢oj udobnosti, brzem i lakS§em prijelazu
putnika, prihvatu prtljage i postanskih posiljaka,

e zastupa se misljenje kako autobusne kolodvore treba locirati na tranzitnim cestama
ili kao obodne kolodvore. Takvi stavovi nisu prihvatljivi, jer se promet putnika ne
odvija samo na odredenim linijama, nego na Citavoj cestovnoj mrezi.

Kako se navodi na internetskoj stranici autobusni kolodvor tvrtke Polet d.0.0. je smjestan
na Trgu kralja Tomislava 1, Vinkovci., te se nalazi na vrlo dobroj geoprometnoj i tranzicijskoj
poziciji to jest nalazi se u sredistu Zupanije. Autobusni kolodvor sastoji se od putni¢ke zgrade
(¢ekaonice), perona za pristaniSte autobusa i izmjenu putnika iz autobusa (ulaz i izlaz). Peroni
da bi putnici bili bolje zasticeni od vremenskih uvjeta su natkriveni. Kolodvor posjeduje s 13
natkrivenih perona i 7 pomo¢nih, sastoji se od pristupne povrSine za putnike i parkirne
povrSina za autobuse i djelatnike. POLET d.0.0. ima u svom vlasnistvu autobusni kolodvor na
8805 m?, te prostor za parkiranje. Autobusni kolodvor opremljen je opremom za video nadzor,
te ulaznom i izlaznom rampom zbog evidencije i kontrole dolazaka i polazaka s kolodvora. U
zgradi kolodvora je ¢ekaonica sa 32 sjede¢a mjesta, toaletom i dvije blagajne. Uz sve Polet-
ove linije na autobusni kolodvor pristaju i drugi prijevoznici:

e  PANTURIST-ARRIVA DOLENJSKA
e CAZMATRANS VUKOVAR d.o0.0.
e  CAZMATRANS NOVA d.o.o.
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e CROATIABUS d.d.

e APPd.d.

e CAZMATRANS-DEUTSCHE TOURING-LUDWIG
e  FRANCUZEVIC

o ATl d.o.o.

e HERZTOURS d.o0.0.

e«  SLAVONIJA BUS d.o.0.

e ZELIC REISEN

e FLIXBUS
e CRNJA TOURS d.o.0.

Slika 11. Digital ortofoto autobusni kolodvor tvrtke Polet d.o.o.

Izvor: http://geoportal.dgu.hr/
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Slika 12. Autobusni kolodvor tvrtke Polet d.o.o.

Izvor: Google street view

5.2. Opis tehnoloskih elementa predmetnih Zupanijskih linija

Pri odabiru predmetnih Zupanijskih linija za opis tehnoloSkih elemenata smo koristili
analizu prometne potraznje na Zupanijskim linijama. Potraznja za zadovoljenjem raznovrsnih
prometnih potreba je dovelo do nekoliko vrsta prijevoza putnika s obzirom na razliitost
kriterije podjela.

Podjela prijevoz putnika prema sljede¢im kriterijima: [15]

Prema teritoriju na kojem se prijevoz putnika obavlja:
o medunarodni,
o unutarnji (obavlja se unutar granica jedne drzave) koji se takoder dijeli:
= Jokalni (gradski, prigradski, medugradski)
=  Zupanijski
* meduzupanijski
Prema vremenu u kojem se obavlja prijevoz:
o stalni (obavlja tijekom cijele godine)
o povremeni (organiziraju se po potrebi)
o sezonski (obavlja se u odredenom dijelu godine)
o dnevni, no¢ni, kombinirani
Prema namjeni:
o javni prijevoz koji je uz jednake uvjete dostupan svima i obavlja se na
temelju ugovora o prijevozu
o prijevoz za vlastite potrebe kojeg obavljaju poduzeca za svoje osobne
potrebe
Prema nacinu organizacije prijevoz moze biti:
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o linijski prijevoz putnika — prijevoz koji se organizira i obavlja na
odredenim relacijama po registriranom voznom redu, a cijena i svi drugi
uvjeti unaprijed su dogovoreni utvrdenom tarifom

o povremeni prijevoz putnika — prijevoz unaprijed poznate grupe putnika
bez usputnog ulaska i izlaska putnika za koji se relacija, cijena prijevoza
utvrduje ugovorom, izmedu prijevoznika i korisnika prijevozne usluge, u
okviru propisa i drugih akata kojima se utvrduju cijene prijevoza u
cestovnom prometu, i to za svaki slucaj posebno

o shuttle prijevoz je prijevoz putnika iz zra¢ne luke prema srediStu gradova
ili do hotela i sli¢no

o posebni linijski prijevoz putnika obavlja se u pravilu autobusima, a
iznimno se moze obavljati 1 osobnim vozilom (8+1), na osnovi
sklopljenog pisanog ugovora izmedu narucitelja prijevoza i prijevoznika.
Popis putnika obavezni je sastavni dio ugovora

o autotaksi prijevoz obavlja se temelji na dozvolama koji u skladu s
Zakonom donosi tijelo jedne ili viSe jedinica lokalne samouprave.
Autotaksi prijevoz obavlja se na temelju dozvole.

Kao §to smo naveli obavljanje javnog linijskog prijevoza putnika u prostornom je smislu,
a u skladu s teritorijalnim ustrojem Republike Hrvatske, razvrstano na oblike:

e MeduZupanijski linijski prijevoz putnika
e Zupanijski linijski prijevoz putnika i
e Lokalni linijski prijevoz putnika

MeduZzupanijski linijski prijevoz je javni prijevoz putnika izmedu dvije ili viSe Zupanija u
Republici Hrvatskoj, a koji se obavlja klasi¢ni, ekspresni ili direktni linijski prijevoz putnika.
[21]

Zupanijski linijski prijevoz je prijevoz putnika na podrudju jedne Zupanije, a moze
prometovati bez zaustavljanja i preko podrucja susjednih Zupanija, ako je takvo prometovanje
uvjetovano mrezom prometnica. [21]

Lokalni linijski prijevoz putnika u cestovnom prometu predstavlja prijevoz na linijama
unutar podru¢ja jedinice lokalne samouprave, a koji se ureduje sukladno Zakonu o prijevozu u
cestovnom prometu i propisima o komunalnom gospodarstvu. [21]

Nadalje se, izuzimaju¢i lokalnu razinu, prijevoz putnika na meduZupanijskoj 1
zupanijskoj razini, osim kao klasi¢ni putnicki linijski prijevoz, odvija i u dva specificna
oblika:

e Ekspresni linijski prijevoz putnika i
e Direktni linijski prijevoz putnika

Ekspresna linija podrazumijeva prijevoz putnika izmedu pocetnog i zavr$noga
autobusnog kolodvora, odnosno stajaliSta utvrdenith voznim redom, sa zaustavljanjem na
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znacajnim usputnim stajaliStima, odnosno autobusnim kolodvorima, utvrdenih voznim redom.

[21]

Direktna linija podrazumijeva prijevoz putnika izmedu pocetnog i zavr$noga autobusnog
kolodvora, odnosno stajaliSta utvrdenih voznim redom, a bez zaustavljanja na usputnim

stajaliStima, odnosno autobusnim kolodvorima utvrdenih voznim redom. [21]

Pravna ili fizicka osoba — obrtnik smije obavljati djelatnost javnog cestovnog prijevoza
putnika ili tereta u unutarnjem cestovnom prometu ako je upisana u sudski, odnosno obrtni
registar i posjeduje licenciju za unutarnji prijevoz koju izdaje ured drzavne uprave u zupaniji,
odnosno upravno tijelo grada Zagreba nadlezno za poslove prometa.

Licencija za unutarnji prijevoz se izdaje za sljedece vrste prijevoza:

prijevoz tereta u unutarnjem cestovnom prometu,
prijevoz putnika u unutarnjem cestovnom prometu,
autotaksi prijevoz

Prema zakonu o prijevozu u cestovnom prometu licenciju za unutarnji prijevoz moze
dobiti fizicka osoba-obrtnik ili pravna osoba ako [21]:

ima dobar ugled: Pravna osoba ili fizicka osoba-obrtnik koja ima sjediste ili
prebivaliste u Republici Hrvatskoj odnosno upravitelj prijevoza, dobar ugled
dokazuje izvodom iz kaznene evidencije i evidencije o prekr$ajima, koji po
sluzbenoj duznosti pribavlja tijelo koje odlucuje o zahtjevu. Ako takva evidencija
ne postoji dokazom se smatra izjava odgovorne osobe u pravnoj osobi ili fizicke
osobe-obrtnika, ovjerena kod javnog biljeznika. Dobar ugled nema pravna osoba
i upravitelj prijevoza u pravnoj osobi odnosno fizi¢ka osoba-obrtnik:

o koja je pravomo¢no osudena zbog kaznenog djela protiv radnih odnosa i
socijalnog osiguranja, okoliSa, opCe sigurnosti, sigurnosti prometa,
imovine, gospodarstva, sluzbene duznosti te zbog kaznenog djela
krivotvorenja

o kojoj je izreCena sigurnosna mjera zabrane obavljanja djelatnosti
cestovnog prijevoza

o koja je osudena za druga kaznena djela na kaznu zatvora duzu od godinu
dana

ima financijsku sposobnost: Smatra se da financijsku sposobnost ima domaci
prijevoznik ako ima na raspolaganju imovinu u visini od 9.000 eura za prvo
vozilo te 5.000 eura za svako sljede¢e vozilo, racunaju¢i u kunskoj
protuvrijednosti prema vazeCem teCaju a financijska sposobnost se dokazuje
jednim od sljede¢ih dokumenata:

o 1izvodom iz odgovarajuceg registra iz kojeg je razvidna visina osnivackog
kapitala

o kopijom bilance stanja koju je prijevoznik za proteklu godinu podnio
poreznom tijelu
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o popisom pojedinih osnovnih sredstava, ukljucujuéi i troskove nabave ili
uplate za vozila, poslovni prostor, uredaje i opremu
o ispravom o vlasni§tvu neopterecenih nekretnina
o ugovorom o namjenski vezanom depozitu u banci
o garancijom banke ili druge financijske institucije o kreditnoj sposobnosti
kojom se daje jamstvo za dobro poslovanje prijevoznika
o potvrdom o raspolozivim sredstvima
e ispunjava uvjet stru¢ne osposobljenosti: Prijevoznik mora biti stru¢no
osposobljen ili imati zaposlenog upravitelja prijevoza. Upravitelj prijevoza je
osoba koja je polozila ispit o stru¢noj osposobljenosti za obavljanje djelatnosti
javnog cestovnog prijevoza. Za izdavanje licencije za prijevoz u unutarnjem
cestovnom prometu potrebna znanja se odnose na znanja potrebna za obavljanje
unutarnjeg cestovnog prijevoza. Osoba koja ima visu ili visoku stru¢nu spremu
cestovnhog smjera je oslobodena obveze polaganja ispita o strucnoj
osposobljenosti. Ispite o stru¢noj osposobljenosti provode Hrvatska gospodarska
komora i1 Hrvatska obrtni¢ka komora.
e je vlasnik najmanje jednog registriranog motornog vozila za pojedine vrste
prijevoza, ili ima pravo na upotrebu tog vozila na osnovi sklopljenog ugovora o
zakupu ili leasingu.

Pravna osoba ili fizicka osoba-obrtnik podnosi izdavatelju licencije zahtjev za licenciju.
U zahtjevu treba navesti [21]:

e vrstu prijevoza za koji se traZi licencija

e broj motornih 1 prikljucnih vozila kojima ¢e se obavljati djelatnost

e prilozene pisane dokaze o ispunjavanju uvjeta

e kopija rjeSenja o upisu djelatnosti prijevoza u cestovnom prometu u sudski,
odnosno obrtni registar

Ako podnositelj zahtjeva ispunjava propisane uvjete, izdavatelj licencije izdaje rjeSenje o
licenciji za obavljanje prijevoza u cestovhom prometu, te dostavlja podnositelju zahtjeva
izvornik i potreban broj izvoda iz licencije.

Kao $to smo ve¢ naveli zupanijski linijski prijevoz je prijevoz putnika na podrucju jedne
Zupanije, a moze prometovati bez zaustavljanja i1 preko podrucja susjednih Zupanija, ako je
takvo prometovanje uvjetovano cestovnom mrezom. Tvrtka Polet d.o.o. uz sve dozvole i
licence primarno prometuje na linijama u Vukovarskoj-srijemskoj Zupaniji te svi opisi
tehnoloskih elemenata ¢e biti iz te Zupanije.

5.2.1. Analiza prijevozne potrazZnje prijevoznika Polet d.o.o.

Ponuda prijevoznih usluga na podrucju Vukovarsko-srijemske zupanije bazirana je na
uvodenju putnickih linija kompatibilnih sa potrebama vecéine stanovnistva. Razvoj prometne
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infrastrukture je preduvjet daljnjem razvoju Zupanije. Glavni pravci u Zupaniji optereéeni su
tranzitnim teretnim prometom koji prolaz kroz naseljena mjesta i uzrokuje zagusenje prometa.
Omoguditi preusmjeravanje prometa izgradnjom cesta magistralnog tipa i viSe je nego
potrebno. Javni prijevoz putnika kao gospodarska grana ima znacajnu ulogu u dnevnom
premjestaju stanovniStva uzrokovanom potrebama odlaska na posao i u Skole. Probleme
izaziva racionalno iskoriStenje prijevoznih kapaciteta u efikasnom podmirenju prijevoznih
potreba.

Tablica 6. Prevezeni putnici tvrtke Polet d.o.o

Ukupni zbroj od Prevezeni putnici (u godina godina | godina
tisucama)
vrsta prijevoza tromjesecje 2015 2016 2017
Od toga lokalni prijevoz 1. 490 420 374
tromjesecje
2. 396 398 344
tromjesecje
3. 255 129 120
tromjesecje
4, 476 493 490
tromjesecje
Od toga lokalni prijevoz Ukupni zbroj 1617 1440 1328
Medugradski prijevoz 1. 499 432 384
tromjesecje
2. 422 412 355
tromjesecje
3. 261 220 225
tromjesecje
4, 480 507 506
tromjesecje
Medugradski prijevoz Ukupni zbroj 1662 1571 1470
Sveukupan zbroj 3279 3011 2798

Izvor: Izradio autor

Ukoliko analiziramo podatke koje su prikupljene od tvrtke Polet d.o.0. te koje su
prikazane u tablici 6. moze se uociti trend pada u lokalnom prijevozu te u medugradskom
prijevozu putnika. Najveci razlog smanjenja prijevozne potraznje je migracija stanovnistva
zbog losih demografskih uvjeta. Najveéi broj prevezenih putnika se odvija tijekom 4.
tromjesecja, a najmanje tijekom ljetnih to jest 3. tromjesec¢ja u godini.

Jedno od dominantnih ciljeva obavljanja i pruzanja prijevozne usluge je kvaliteta te
usluge. NajceSce karakteristike kvalitete usluge su udobnost u voznji, jednostavna uporaba,
dostupnost, estetski izgled, ¢istoca i sli¢no. [22]

U danaSnje vrijeme, uspjeSnost poslovanja i razvoj bilo koje organizacije, razina
zadovoljstva korisnika odnosno putnika, prijevoznika, te trajni i ¢vrsti odnosi s raznim
partnerima ovise 0 postignutoj razini kvalitete. [22]
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Prednost dobiva kvaliteta kada se treba odluciti izmedu osnovnih trziSnih zahtjeva
odnosno cijena, profit i kvaliteta. Kvaliteta u danaSnje vrijeme uistinu oznacava jaku i
prevladavajucu poslovnu funkciju. [22]

Kvalitetu je mogucée sagledati s raznih glediSta, primjerice s glediSta drustva, trzista,
potroSaca, proizvodaca, proizvoda, i sli¢no. Svako pojedino glediste postavlja zahtjeve u
smislu kvalitete. [22]

Ako se uzme kvaliteta s gledista druStva, ona predstavlja razinu do koje se neki odredeni
teret (proizvod ili usluga) afirmirao na trzistu, no ako se uzme kvaliteta s gledista trzista, ona
predstavlja razinu do koje ona zadovoljava korisnike s obzirom na konkurenciju te ostalu
ponudu 1 potraznju. Kvaliteta s gledista korisnika predstavlja razinu do koje neki specificni
proizvod ili usluga udovoljava potrebama korisnika, odnosno u ovom slucaju, putnika. Ako je
razvoj nekog drustva na viSoj razini, onda su i visi zahtjevi za kvalitetom. Odredbe kvalitete
koje se odnose na podrucje javnog prijevoza putnika su sljedece. [22]

e Kvaliteta odreduje Sto treba biti napravljeno, odraduje zadano i nastavlja s
prethodno najavljenim.

e Kyvaliteta predstavlja glavni korak naprijed kojem je u cilju konstantno poboljsanje
usluga te izvedba tih usluga.

e Cilj kvalitete je povecati zadovoljstvo putnika odnosno korisnika zadrzavanjem
njihove odanosti §to ih tada ¢ini trajnim korisnicima usluga.

Cimbenici kriterija kvalitete prijevozne usluge koje su vazne korisniku — putniku jesu:

e Tocnost - u danas$nje vrijeme zivotni ,,tempo“ je vrlo ubrzan, pa tako i sami putnici
u svom rasporedu slobodnog vremena zele sti¢i na svoja odredista u predvideno
vrijeme dolaska na odrediSte. Prijevoznici ne mogu uvijek utjecati na vrijeme
dolaska, neki od nepredvidenih problema koji se mogu ukazati na putovanju su
vremenske neprilike, zastoji u prometu i prometne nesrece.

e Brzina putovanja - kada je u pitanju brzina putovanja vecina autobusa je
limitirano brzinom kojom se mogu kretati, tako ¢e u vecini slucajeva brzina ovisiti
o dobi i iskustvu vozaca, starosti autobusa, vremenskim prilikama i stanju cestama.

e Cijena — prijevoznici u vecini slu¢aja sami odreduju cijene karte. Cijena ¢e najvise
ovisiti o tome koliko prijevoznika koristi istu relaciju od izvorista do odrediSta
opremljenost autobusa i konkurenciji.

e Usluga vikendima — ako se ovaj ¢cimbenik promatra na relaciji Zagreb — Split ima
jako veliki utjecaj na prijevoz putnika. Kako se radi o turisti¢koj sezoni i vremenu
koristenja godiSnjih odmora potrebno je organizirati §to viSe polazaka vikendima
kako bi u¢inkovitost bila $to veca.

o UCcestalost - potrebno je da svi prijevoznici imaju konstantan vozni red tijekom
cijele godine s ucestalim polascima tijekom dana na navedenoj relaciji kako bi bili
Sto konkurentniji za vrijeme turisticke sezone u odnosu na druge prijevoznike koji
prometuju tijekom cijele godine.
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e Cistoca — svaki se putnik za vrijeme putovanja Zeli osjeéati $to ugodnije, te je time
potrebno voditi racuna o ¢isto¢i autobusa.

e Sigurnost — smatra se jednim od najbitnijih ¢imbenika, ali koji je vrlo
nepredvidljiv jer se za vrijeme putovanja ne moze garantirati 100 % sigurnost.

e Pouzdanost — putnici u veéini slucaja odabiru prijevoznike s kojima su veé
putovali, jer su im oni najpouzdaniji i znaju kako nece do¢i do otkazivanja
putovanja.

e ltinerar — vecini putnika je bitno hoce li na liniji imati manje ili viSe stajali$ta, te
koju trasu putovanja prijevoznik koristi, dali je to autocesta te samim time i krace
putovanje ili drzavnom cestom.

Od tvrtki koje se danas zele probiti, opstati ili uspjeti na trziStu, zahtijeva se sve veci
angazman osoblja i sredstava u svrhu provedbe 1 upravljanja poslom te osiguranje kvalitete. U
danasnje vrijeme, kvaliteta je glavni problem upravljanja i kljuéni ¢imbenik strategije neke
tvrtke.

Sve funkcije i svi zaposlenici tvrtke moraju biti ukljuceni u osiguranju kvalitete proizvoda
i usluga. Odredene Cinjenice moraju biti uzete u obzir, poput sljedeéih. [22]

e Ljudi danas zive i rade u uvjetima trziSta kupca, a ne u uvjetima trzista
proizvodaca, zajedno sa svim posljedicama i novim zahtjevima Koji iz njih
proizlaze,

e Kuvaliteta proizvoda i usluga je vezana s cijenom i rokovima isporuke, te kvaliteta
pokazuje iznimnu neelasticnost prilagodbe trziStu u odnosu na cijene ili rokove
isporuke;

e Kada je rije¢ o kvaliteti, ugled se dugotrajno i tesko stvara, a lako gubi;

e Uvjet za partnerstva u dana$njem poslovanju je ispunjavanje zahtjeva kvalitete
koji proizlaze iz medunarodno prihvac¢enih normi.

Korisnici odnosno putnici u dana$nje vrijeme ocekuju 1 traze kvalitetne usluge. Dakle,
ocekuju jamcenu razinu kvalitete, te istodobno, od prijevoznika, ocekuju kontinuirano
osiguranje te jamcene razine ili ¢ak jo§ viSe razine kvalitete od jamcene. Kvaliteta se o€ituje u
svim segmentima poslovnog procesa, u svim fazama i aktivnostima pruZanja usluga, te na
svakom radnom mijestu. [22]

Razinu kvalitete 1 poboljSanje iste, moguce je posti¢i stalnom kontrolom razine kvalitete,
kontinuiranim otklanjanjem uzroka koji utjeCu na pogorSanje kvalitete usluge te provedbom
mjera prevencije u smislu redovnog obrazovanja osoblja, uvodenja suvremene tehnologije, te
primjenu suvremenog nacina organizacije i upravljanja. [22]

5.2.2. Tehnoloske znacajke odabranih linija

Svaka autobusna linija sadrzi odredeni broj stajalista ukljucujuc¢i pocetno i zavr$no
stajaliSte, itinerar koji oznaCava smjer kretanja vozila na liniji, daljinar kojim se oznacava
udaljenost izmedu stajalita i autobusnih kolodvora, predvideno vrijeme putovanja i
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predvideno vrijeme putovanja izmedu stanica. Svi ti podaci, uklju¢uju¢i ,,dopusnice” za
obavljanje prijevoza na odabranim linijama su obradeni u ovom poglavlju za svaku od

odabranih linija.

5.2.2.1.Tehnoloski elementi linije Vinkovci — Vukovar

Autobus polazi s autobusnog kolodvora u Vinkovci, linija je duga 26,8 kilometar te je
zavrs$no stajaliste autobusni kolodvor u Vukovaru. Na navedenoj liniji se nalazi 12 stajalista
izmedu pocetnog i zavrSnog stajalista.

Tablica 7. Linija Vinkovci — Vukovar

NazivStajaliSta NazivLinije Naziv tvrtke Redni_bro
J
VINKOVCI VINKOVCI-VUKOVAR POLET 1
VINKOVCI 1 VINKOVCI-VUKOVAR POLET 2
VINKOVCI 2 VINKOVCI-VUKOVAR POLET 3
VINKOVCI 10 VINKOVCI-VUKOVAR POLET 4
VINKOVCI 17 VINKOVCI-VUKOVAR POLET 5
NUSTAR 3 VINKOVCI-VUKOVAR POLET 6
NUSTAR 1 VINKOVCI-VUKOVAR POLET 7
NUSTAR 2 VINKOVCI-VUKOVAR POLET 8
BRSADIN 1 VINKOVCI-VUKOVAR POLET 9
BRSADIN 2 VINKOVCI-VUKOVAR POLET 10
BOROVO NASELJE VINKOVCI-VUKOVAR POLET 11
BOROVO NASELJE VINKOVCI-VUKOVAR POLET 12
1

VUKOVAR 1 VINKOVCI-VUKOVAR POLET 13
VUKOVAR 2 VINKOVCI-VUKOVAR POLET 14

Izvor: Izradio autor

Najvise putnika ulazi i izlazi na stajaliStu Vinkovci (autobusni kolodvor) dok najmanje
putnika ulazi na stajaliStima BrSadin i Borovo naselje. Najmanje putnika izlazi na stajaliStima
Borovo naselje. Najzastupljenija skupina putnika su putnici srednje dobi te starije dobi.
Prosjec¢na udaljenost izmedu stajalista iznosi 2,23 kilometara. Prema voznom redu, Trajanje
putovanja predvideno voznim redom tvrtke je 45 minuta za vrijeme je uzeto i vrijeme ulaska i
izlaska na stajaliStima, ukoliko uzmemo da izmedu kolodvora imamo 12 stajaliSta prosjecno
vrijeme izmedu stajalista je 3,75 min. Cijena pojedinac¢ne karte na ukupnoj udaljenosti linije
iznosi 28 kn, a povratna 39,20 kn.
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Slika 13. Prikaz itinerara linije Vinkovci — Vukovar

Izvor: Izradio autor

5.2.2.2.Tehnoloski elementi linije Vinkovci — Zupanja

Autobus polazi s autobusnog kolodvora u Vinkovci, linija je duga 31 kilometar te je
zavr$no stajalidte autobusni kolodvor u Zupanja. Na navedenoj liniji se nalazi 17 stajalista
izmedu pocetnog i zavr$nog kolodvora a to su redom:

Tablica 8. Linija Vinkovci — Zupanja

NazivStajaliSta NazivLinije Naziv Redni_bro
J
VINKOVCI VINKOVCI-ZUPANJA POLET 1
VINKOVCI 6B VINKOVCI-ZUPANJA POLET 2
VINKOVCI 3 VINKOVCI-ZUPANJA POLET 3
VINKOVCI 14 VINKOVCI-ZUPANJA POLET 4
SOPOT VINKOVCI-ZUPANJA POLET 5
BLACE VINKOVCI-ZUPANJA POLET 6
ROKOVCI 1 VINKOVCI-ZUPANJA POLET 7
ROKOVCI 2 VINKOVCI-ZUPANJA POLET 8
ROKOVCI 3 VINKOVCI-ZUPANJA POLET 9
ANDRIJASEVCI VINKOVCI-ZUPANJA POLET 10
ANDRIJASEVCI VINKOVCI-ZUPANJA POLET 11
1
CERNA 1 VINKOVCI-ZUPANJA POLET 12
CERNA 2 VINKOVCI-ZUPANJA POLET 13
CERNA 4 VINKOVCI-ZUPANJA POLET 14
GRADISTE 1 VINKOVCI-ZUPANJA POLET 15

40




GRADISTE 2 VINKOVCI-ZUPANJA POLET 16
GRADISTE 3 VINKOVCI-ZUPANJA POLET 17
ZUPANIJA 1 VINKOVCI-ZUPANJA POLET 18
ZUPANIJA VINKOVCI-ZUPANJA POLET 19

Izvor: lzradio autor

Najvise putnika ulazi i izlazi na stajaliStama Vinkovci (autobusni kolodvor) i
autobusnom kolodvoru Zupanja dok najmanje putnika ulazi na stajalistima Rokovci i Cerna.
Najmanje putnika izlazi na stajalistima Cerna. Najzastupljenija skupina putnika su putnici
srednje dobi te starije dobi. Prosjecna udaljenost izmedu stajaliSta iznosi 1,55 kilometara.
Prema voznom redu, trajanje putovanja predvideno voznim redom tvrtke je 45-50 minuta za
vrijeme je uzeto 1 vrijeme ulaska i izlaska na stajaliStima, ukoliko uzmemo da izmedu
kolodvora imamo 18 stajaliSta prosjetno vrijeme izmedu stajaliSta je 2,2min. Cijena
pojedina¢ne karte na ukupnoj udaljenosti linije iznosi 30 kn, a povratna 42 kn.
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Slika 14. Prikaz itinerara linije Vinkovci — Vukovar
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Izvor: Izradio autor

5.2.2.3.Tehnoloski elementi linije Vinkovci — Nijemci

Autobus polazi s autobusnog kolodvora u Vinkovci, linija je duga 38 kilometar te je zavrSno
stajaliSte u Nijemci. Na navedenoj liniji se nalazi 19 stajalista izmedu pocetnog i zavrSnog kolodvora a

to suredom:

Tablica 9. Linija Vinkovci — Nijemci

NazivStajalista NazivlLinije Naziv Redni_bro
J
VINKOVCI VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 1
VINKOVCI 6B VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 2
VINKOVCI 3 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 3
VINKOVCI 15 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 4
KUNJEVCI VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 5
PRIVLAKA 1 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 6
PRIVLAKA 2 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 7
PRIVLAKA 3 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 8
PRIVLAKA 4 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 9
OTOK 1 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 10
OTOK 2 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 11
OTOK 3 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 12
0OTOK 4 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 13
OTOK 5 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 14
KOMLETINCI 1 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 15
KOMLETINCI 2 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 16
KOMLETINCI 3 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 17
KOMLETINCI 4 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 18
NIJEMCI 1 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 19
D.N.SELO 1 VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 20
NIJEMCI 2 (CENTAR) VINKOVCI-OTOK-NIJEMCI POLET 21

Izvor: Izradio autor

Najvise putnika ulazi i izlazi na stajaliStama Otok, Privlaka i Nijemci dok najmanje
putnika ulazi na glavnom kolodvoru Vinkovci. Najmanje putnika izlazi na stajalistu Kunjeveci.
Najzastupljenija skupina putnika su putnici srednje dobi te starije dobi. Prosjecna udaljenost
izmedu stajaliSta iznosi 1,55 kilometara. Prema voznom redu, trajanje putovanja predvideno
voznim redom tvrtke je 45-55 minuta za vrijeme je uzeto i vrijeme ulaska i izlaska na
stajaliStima, ukoliko uzmemo da izmedu kolodvora imamo 18 stajaliSta prosjecno vrijeme
izmedu stajalista je 2,5 min. Cijena pojedinac¢ne karte na ukupnoj udaljenosti linije iznosi 29
kn, a povratna 40,60 kn.
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Izvor: Izradio autor

5.2.2.4. Tehnoloski elementi linije Vinkovci - Babina Greda
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Autobus polazi s autobusnog kolodvora u Vinkovci, linija je duga 35 kilometar te je
zavrs$no stajaliSte autobusni kolodvor u Babinoj Gredi. Na navedenoj liniji se nalazi 17
stajaliSta izmedu pocetnog i zavr$nog kolodvora a to su redom:

Tablica 10. Linija Vinkovci — Babin Greda
NazivStajalista NazivLinije Naziv Redni_bro
J
VINKOVCI VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 1
VINKOVCI 6B VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 2
VINKOVCI 3 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 3
VINKOVCI 14 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 4
SOPOT VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 5
BLACE VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 6
ROKOVCI 1 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 7
ROKOVCI 2 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 8
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ROKOVCI 3 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 9

ANDRIJASEVCI VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 10
ANDRIJASEVCI 1 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 11
CERNA 1 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 12
CERNA 2 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 13
CERNA 5 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 14
CERNA 6 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 15
BABINA GREDA 1 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 16
BABINA GREDA 2 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 17
BABINA GREDA 3 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 18
BABINA GREDA 4 VINKOVCI-BABINA GREDA-ZUPANJA | POLET 19

Izvor: Izradio autor

Najvise putnika ulazi i izlazi na stajaliStama Babina Greda i Cerna dok najmanje
putnika ulazi na glavhom kolodvoru Vinkovci. Najmanje putnika izlazi na stajalistu Rokovci.
Najzastupljenija skupina putnika su putnici srednje dobi te starije dobi. Prosje¢na udaljenost
izmedu stajaliSta iznosi 1,84 kilometara. Prema voznom redu, trajanje putovanja predvideno
voznim redom tvrtke je 40-50 minuta za vrijeme je uzeto i vrijeme ulaska i izlaska na
stajaliStima, ukoliko uzmemo da izmedu kolodvora imamo 18 stajaliSta prosjecno vrijeme
izmedu stajalista je 2,1 min. Cijena pojedinac¢ne karte na ukupnoj udaljenosti linije iznosi 30

kn, a povratna 42 kn.
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5.2.2.5. Tehnoloski elementi linije Vinkovci - Lovas

Autobus polazi s autobusnog kolodvora u Vinkovci, linija je duga 42 kilometar te je
zavr$no stajaliSte Lovas. Na navedenoj liniji se nalazi 24 stajaliSta izmedu pocetnog i
zavrsnog kolodvora a to su redom:

Tablica 11. Linija Vinkovci — Lovas

NazivStajalista NazivLinije Naziv Redni_bro
J

VINKOVCI VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 1
VINKOVCI 1 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 2
"PRKOS" VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 3
"INA" -B.Jelacica VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 4
MIRKOVCI 14 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 5
MIRKOVCI 15 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 6
MIRKOVCI 16 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 7
MIRKOVCI 17 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 8
MIRKOVCI 18 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 9
N.JANKOVCI 1 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 10
SR.LAZE 1 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 11
SR.LAZE 2 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 12
SR.LAZE 3 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 13
SLAKOVCI VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 14
OROLIK 1 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 15
DELETOVCI (KR.) VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 16
BANOVCI VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 21
BANOVCI VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 22
ILACA 1 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 23
ILACA 2 VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 24
TOVARNIK VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 25
LOVAS VINKOVCI-TOVARNIK-LOVAS POLET 26

Izvor: lzradio autor

Najvise putnika ulazi i izlazi na stajalistama "INA" -B.Jelaci¢a i Mirkovci dok najmanje

putnika ulazi na glavnom kolodvoru Vinkovci. Najmanje putnika izlazi na stajaliStu Ilaca.
Najzastupljenija skupina putnika su putnici srednje dobi te starije dobi. Prosje¢na udaljenost
izmedu stajaliSta iznosi 1,75 Kilometara. Prema voznom redu, trajanje putovanja predvideno
voznim redom tvrtke je 60 minuta za vrijeme je uzeto i vrijeme ulaska i izlaska na
stajaliStima, ukoliko uzmemo da izmedu kolodvora imamo 24 stajaliSta prosje¢no vrijeme
izmedu stajalista je 2,1 min.

45



Brsadin

Specijalni
Stavna Rezervat
L 55 | Vukovar Hiasas 1z JKaradordevo
Bogdanovci
Nustar
Jarmina
Ceric
518 ] Novo Selo
Bauko
Trg kralja Tomislava 24 . Howd Cono
Ulica bana Josipa eibors .
Yelacica 60 Rukin
Mnagesol
o Negoslavci Grabovo
Ulica Branka Stbia
Radicevi¢a 27
Stari Jankovci Opatovac Hrvatska
B Mohovo
Rokovei 1O Unnamed Road Tompojevci
(® Vukovarska ulica 8A
Privlaka
B Ulica Hrvatskih Zrtava 230

Berkasovo

Bepkacoso
Komletinci e

Slika 17. Prikaz itinerara linije Vinkovci — Lovas

Izvor: lzradio autor
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6. ANALIZA ZNACAJKI PREDMETNIH PRIJEVOZNIH SREDSTAVA

Autobus je motorno putni¢ko vozilo koje sluzi za javni prijevoz veceg broja putnika u
cestovnom prometu. Prijelazni modeli izmedu automobila i autobusa su monovolumen i
kombi ili mini-bus. [2]

Ukoliko gledamo s tehnoloskog aspekta prijevoz putnika u cestovnom prometu izravno je
povezan s duljinom (prosjecnom) relacije transporta, stoga se promatrajuci duljinu transportne
relacije tehnologija prijevoza putnika dijele na: [2]

e tehnologiju prijevoza putnika na relacijama u gradskom prometu (na gradskim
linijama — linijski gradski putnicki prijevoz),

e tehnologiju prijevoza putnika na relacijama u prigradskom prometu (na
prigradskim linijama - linijski prigradski putnicki prijevoz),

e tehnologiju prijevoza putnika na relacijama u medugradskom prometu (na
medugradskim linijama - linijski medugradski putnicki prijevoz),

e tehnologiju cestovnog prijevoza putnika u turistickom prometu (najcescée duge
transportne relacije, posebice u medunarodnom prometu).

Sukladno toj podijeli postoje razliciti tipovi autobusa koji svojim tehnicko-tehnoloskim
znacajkama odgovaraju trazenoj kvaliteti usluge i njihovoj osnovnoj namjeni iz koje proizlazi
vrste nadogradnje putnickog prostora te potreba za prtljaznim prostorom te drugim prate¢im
uredajima, opremi (primjerice na transportnim relacijama preko 700 km obvezna je ugradnja
sanitarnog prostora) i dodatnim sadrzajima (primjerice bezi¢ni internet, TV, prodaja
osvjezavajucih pi¢a na dugim relacijama u linijskom medugradskom prometu ili turistickom
prometu). [2]

Prema kriteriju glavne namjene, Sto se reflektira 1 na konstrukcijske izvedbe putnickog
prostora, definirane su tri osnovne vrste autobusa: - za prijevoz putnika na vrlo kratkim
relacijama (razred 1: putnicki prostor samo sa staja¢im mjestima) -prijevoz putnika u zracnim
lukama, putnickim terminalima 1 dr. - za prijevoz putnika na kracim relacijama (razred 2;
razred A: putnicki prostor sa staja¢im i sjede¢im mjestima) - gradski i prigradski prijevoz
putnika -za prijevoz putnika na duzim relacijama (razred 3; razred B: —putnicki prostor samo
sa sjede¢im mjestima) - medugradski, meduzupanijski i medunarodni prijevoz putnika. [2]

Kriteriji podjele tehnoloskih znacajki cestovnih putnic¢kih vozila:
e sigurnosti putnika,
e brzini putovanja,
e podjela prema kapacitetu,
e prema snazi pogonskog motora,

e o starosnoj strukturi,
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e Utjecaju na brzinu izmjene putnika,
e Utjecaju na udobnost,

e utjecaju na potroS$nju goriva,

o Itd.

6.1. Podjela autobusa

Razvojem gradova dolazi i do potrebe brzeg, jednostavnijeg i ekonomicnijeg prijevoza
ljudi odnosno putnika a samim time dolazi i do ideje razvoja autobusa. Danas autobus
predstavlja najzastupljeniji vid prijevoza u veéini gradova, kako u Hrvatskoj tako i u svijetu,
izuzev nekoliko velikih svjetskih gradova, gdje prevladava masovni prijevoz putnika
podzemnom Zeljeznicom. [2]

Prema Direktivi vijeca 96/53 EZ (vrijedi za vozila kategorije M2 i M3) od 25. srpnja
1996. o utvrdivanju najvecih dopustenih dimenzija u unutarnjem i medunarodnom prometu te
najvece dopuStene mase u medunarodnom prometu za odredena cestovna vozila koja
prometuju unutar Zajednice, ,,motorno vozilo“ je svako vozilo na motorni pogon koje se krece
cestom pomocu snage vlastitog motora. [2]

Prema prethodnoj direktivi slijede definicije:

e autobus” je vozilo s viSe od devet sjedala, ukljucujuéi vozacevo sjedalo, koje je
konstruirano 1 opremljeno za prijevoz putnika i njihove prtljage. MoZe imati jedan
ili dva kata i moze vuéi prikolicu za prtljagu;

e ”zglobni autobus” je autobus koji se sastoji od dva cvrsta dijela medusobno
povezana zglobnim dijelom. Na takvoj vrsti vozila putnicki prostori u svakom od
dvaju c¢vrstih dijelova moraju biti spojeni. Zglobni dio omogucava putnicima
slobodno kretanje iz jednog &vrstog dijela u drugi. Cvrste dijelove moguée je
spojiti i odvojiti samo u radionici.

Podjela autobusa prema vrsti pogona[2] :

e dieselovim motorom,

e benzinskim motorom,

e plinskim motorom,

e clektricne,
e na pogon kinetickom energijom.

Podjela autobusa prema veli¢ini prijevoznog kapaciteta: [2]

e mali, od 10 do 30 mjesta
e srednji, od 30 do 50 mjesta
o veliki, od 50 do 150 mjesta

48



Podjela autobusa prema konstrukcijskim karakteristikama: [2]

e minibusi

e autobusi na kat

e niskopodni autobusi
e specijalni autobusi

Podjela autobusa prema namjeni: [2]

e gradski i prigradski

e minibus, standardni, zglobni, autobus na kat, niskopodni
e medugradski ili medumjesni

e specijalni autobusi

Autobus gradskog tipa namijenjen je prijevozu putnika na relativno kratkim relacijama u
gradskom prometnom sustavu u mjeSovitom prometu. ObiljeZzava ga znatan broj mjesta za
stajanje, dvoja ili viSe dvokrilna vrata za brzu izmjenu putnika. Suvremena je tendencija
izvedbe s niskim podom putni¢kog prostora Sto putnicima olakSava ulazak 1 izlazak iz vozila.

Slika 18. Primjer autobusa gradskog tipa

Izvor: [22]

Prigradski autobus namijenjen je prijevozu putnika u prigradskom prometu, S§to
podrazumijeva dulje relacije voznje nego Sto su one gradskih autobusa. Ako je brzina kretanja
autobusa na liniji (pojedinim dionicama) preko 50 km/sat potrebno je da sva mjesta budu
sjedeca, a vrata dovoljno Siroka za brzu izmjenu putnika. [2]

Medugradski tip autobusa koristi se u prijevozu putnika na duljim relacijama u linijskom
putnickom prometu, zbog cega njegova udobnost za putnike spram gradsko i1 prigradskog
autobusa mora biti znatno poboljSana. Svi putnici imaju mjesto za sjedenje, vrata su manja,
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ugraduju se uredaji za klimatizaciju, audio i1 video uredaji, ima dovoljno velik prostor za
smjestaj prtljage te druge pogodnosti bitne za dulja putovanja. [2]

Slika 19. Primjer autobusa medugradskog tipa

Izvor: Polet

Autobus turistickog tipa je namijenjen prijevozu putnika u turistickom prometu, a ovisno
o duljini transportne relacije i/ili specijalnim namjenama njihova izvedba moze prerasti u
autobuse visoke turisticke klase vrhunske opremljenosti i udobnosti. [2]

Slika 20. Primjer turistickog tipa autobusa za kratke relacije

Izvor: [23]
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Slika 21. Primjer turistickog tipa autobusa za relacije veéih udaljenosti

lzvor: [24]

Minibus je s obzirom na svoje dimenzije (gabarite) i broj putnickih mjesta, najmanje
cestovno javno prijevozno sredstvo kategorije M2, ¢ija visina dozvoljava i stajanje putnika za
vrijeme voznje (naravno u pravilu u uvjetima gradske voznje gdje je to s obzirom na
dozvoljenu brzinu moguée). Minibus kao cestovno putni¢ko prijevozno sredstvo iako manjeg
prijevoznog kapaciteta moze biti koriSten prakti¢no u svim uvjetima eksploatacije u sustavu
javnog putni¢koga prometa ili u prijevozu za vlastite potrebe. Cesto je njegova primjena
ekonomski opravdana na kratkim relacijama ili linijama u centralnom gradskom prostoru
relativno velike gustoce stanovniStva i frekvencije, ali je intenzitet putnickih tokova slabiji
(niza razina potraznje iskazana brojem putnika tijekom dana, bilo u vremenu vrSnog
prometnog opterecenja ili izvan njega). Isto tako koriste se u eksploataciji na prigradskom
podruc¢ju male gustoée naseljenosti kao fleksibilna nadopuna primjerice gradsko-prigradskoj
zeljeznici. Njihova namjena moguca je i na relacijama u turistickom prometu za manje grupe
putnika, kao i opéenito javnom linijskom prijevozu putnika na linijjama s nizom razinom
transportne potraznje.
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Slika 22. Primjer minibusa

Izvor: [25]

6.2. Tahograf

Tahograf je mjerni uredaj koji pokazuje i zapisuje na odgovarajuce tahografske listice,
parametre voznje i aktivnosti vozac¢a. Podaci koje tahograf zapisuje su sljedeci: [26]

e vrijeme voznje 1 ostalih aktivnosti (vremena odmora, vremena rada itd.)
o brzinavozila

e prijedeni put vozila

« broj okretaja vozila (ovisno o vrsti tahografa)

Za sigurnost u cestovhom prometu, posebno je znacajno da se vozaci pridrzavaju
propisanih vremena dnevnih i tjednih odmora, te ograni¢enja u vremenu upravljanja vozila.
Te aktivnosti vozaca biljezi tahograf na tahografski listi¢. Osim navedenih funkcija, tahograf
moze upravljati ili nadzirati razlicite sklopove na vozilu sukladno zahtjevima proizvodaca ili
korisnika vozila. Razvojem tehnologije znafajno je promijenjena danasSnja generacija
tahografa, u odnosu na prijaSnje. Koristenjem mikroprocesorske tehnologije omogucene su
bezbrojne aplikacije u vezi sa informatikom vozila i telekomunikacijom. [27] [20]
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Postoje dvije vrste tahografa:

 stariji, analogni tahografi, koji podatke o radnim aktivnostima, brzini i prijedenim
kilometrima biljeZe na tzv. taholistie - obrasce kruznog oblika koje voza¢i umeci u
tahograf u vozilu

« noviji, digitalni tahografi, koji podatke spremaju na digitalne pametne kartice - svaki
vozac u za to ovlasStenoj instituciji moze kupiti svoju identifikacijsku digitalnu karticu
I koristiti je kod voznje vozila s digitalnim tahografima

Prijevoznici koriste prednosti tahografskog uredaja u svrhu svoje interne evidencije.
Preko tahografa vlasnici vozila mogu pratiti dnevne aktivnosti svojih vozaca te pratiti rad
samog vozila. Cilj prijevoznika je optimizirati troskove u transportu. Jedne od tih opcija jesu
smanjenje potroSnje goriva te racionalizacija prijevoza. Uvidom u podatke koje mogu dobiti
preko tahografa mogu analizirati prethodna razdoblja voznji i ostalih aktivnosti. Na temelju
tih podataka moguce je racionalizirati transport u nadolaze¢em razdoblju.

6.2.1. Analogni tahograf

Analogni tahografi biljeZe podatke o aktivnosti vozaca na tahografske listi¢e. Dio
podataka na listi¢ima (ime i prezime, poéetno i zavr$no stanje kilometara, registracijska
oznaka vozila) samostalno (ru¢no) popunjavaju vozaci. Na svaki listi¢ je moguée pohraniti
slijed zapisa u trajanju 24 sata.

Analogni tahograf koristi pisa¢ koji ostavlja linije na papiru odnosno papirnatom disku
koji rotira tijekom dana. Jedna rotacija obuhvaca kod analognog tahografa 24-satni period
nakon ¢ega se mora mijenjati novim listicem. Ukoliko se ne zamjeni pisa¢ ostavlja trag preko
prvog i tako sve dok se ne zamjeni novim. Na vise tragova koji se preklapaju mogu se ucitati
brzina i prevaljena udaljenost no ¢im ih je viSe javlja se moguénost da budu neupotrebljivi.
Analogni tahograf ne upozorava vozaca vozila o potrebi zamjene listi¢a - diska ve¢ on o tome
mora voditi racuna te zamijeniti postojeci prije isteka 24-satnog perioda. Analogni podaci sa
listi¢a ucitavaju se vizualno, a moze se ucitati i pomocu ru¢nog alata za analizu analognih
tahografskih listi¢a. [26]
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Razdoblje raspolozivosti

Slika 23. Vremenske grupe za opis ativnosti

Izvor: [28]
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Slika 24. Analogni tahograf
Izvor: [29]
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Voza¢ prije svog pocetka rada ubacuje u tahograf listi¢ na kojem se tijekom dana na
njega otiskuju vozaceve aktivnosti. Na kraju radnog dana, voza¢ vadi tahografski listi¢ van te
ga arhivira za potrebe vodenja evidencije i eventualne kontrole. Svaki tahografski listi¢ ima
tipno odobrenje koje mora odgovarati samom tahografskom uredaju. Primjerice tahografski
listi¢ vrste 125km/h Automatic moze se koristiti samo na tahografu koji je bazdaren na 125
km/h. Podaci o aktivnostima vozaca se otiskuju na listi¢, a voza¢ je duzan pravilno ispuniti
sve ostale potrebne informacije na isti tahografski listi¢. Vozal je duzan upisivati
svakodnevno svoje ime 1 prezime, datum, registraciju vozila, mjesto umetanja i vadenja listi¢a
te pocetne i zavrSne kilometre. [30]

6.2.2. Digitalni tahograf

Digitalni tahograf je uredaj koji biljezi vozaceve aktivnosti na digitalnu karticu vozaca
te na sam uredaj gdje arhivira podatke. Digitalni tahograf biljezi sljedece podatke [26]: [19]

e prijedeni put i brzinu vozila
o identitet vozaca;
o aktivnost vozaca;

e podatke o kontroli, kalibraciji 1 popravku tahografa, ukljucuju¢i identifikaciju
radionice;

e dogadaje 1 kvarove.

Upotreba digitalnog tahografa temelji se na softveru EU-a i personaliziranim
pametnim karticama na kojima se ¢uvaju svi relevantni podaci potrebni za evidencije radnog
vremena. Isti  podaci se osim na Cipu pametne kartice zapisuyju 1 U
radnu memoriju digitalnog tahografa smjestenog u vozilu. On takoder ima ugraden i pisa¢ sa
svrhom ispisa podataka o radnom vremenu vozac¢a. Prema Uredbi 561/2006 Europske
zajednice ugradnja digitalnih tahografa je postala obavezna u sva gospodarska vozila najvece
dopustene mase preko 3,5 tone koja su prvi puta registrirana nakon 01.05.2006 godine. U
Republici Hrvatskoj je taj rok produzen do 01.01.2009. Za pravilno koristenje digitalnog
tahografa vozaci koriste personaliziranu vozacku karticu.

Glavne prednosti digitalnog tahografa u odnosu na analogni tahograf: [30]
o lakSa kontrola vozaca i samog vozila;
e smanjena mogucnost manipulacije tahografom;
« smanjenje korupcijskog djelovanja nadzornog tijela zbog digitalizacije podataka;

o lakSe pracenje pridrzavanja zakonskih regulativa za vozace i same prijevoznike.
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Osim kartica za vozace u upotrebi su jo$ tri vrste kartica: kartice prijevoznika, kartice
nadzornog tijela i kartice radionice. Na tijelu kartice nalazi se niz zaStitnih elemenata kako bi
se sprijeCila mogucnost krivotvorenja. Podaci unutar ¢ipa su kriptirani kako bi se sacuvao
integritet zapisanih podataka na Kkartici i u digitalnom tahografu. U tu svrhu sve zemlje koje su
implementirale sustav digitalnog tahografa povezane su u jedinstvenu informaticku mrezu
(TACHONET) kako bi se ubrzala provjera podnesenih zahtjeva za karticama i izdanih kartica.
[30]
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Slika 25: Tri vrste kartica digitalnog tahografa
Izvor: [30]

6.3. Vozni park tvrtke Polet d.o.o.

Kada promatramo vrste prijevoznih sredstava koja su u vlasni$tvu Tvrtke Polet d.o.0.,
vidimo da se u njihovom voznom parku nalazi 60 autobusa od ¢ega je 7 gradskog tipa, 29
prigradskog tipa, a 24 autobusa su za turisticke potrebe. Vozni park tvrtke Polet d.o.o. ¢ine
vozila prosjecne starosti od 16,5 godina, dok vozila za samo gradski prijevoz imaju prosjecnu
starost oko 17 godina. Za prigradski prijevoz vozila su prosjecne starosti oko 13 godina.
Vozila prema tehnickim karakteristikama udovoljavaju uvjetima obavljanja gradskog 1
prigradskog prijevoza, no prema EURO 6 normama i mjerama o€uvanja okoliSa, prosje¢na
starost od 16,5 godina ukazuje na starost voznog parka kojeg bi trebalo obnoviti u skladu s
mogucénostima i daljnjim koracima razvoja integriranog prijevoza putnika. U razvojnom planu
tvrtka isti¢e nabavu novih, kvalitetnijih vozila u roku od 5 godina, odnosno potpunu obnovu
voznog parka u skoroj buduénosti.

U Vinkovcima je predstavljen projekt tvrtke Polet d.o.o. iz Vinkovaca putem kojega ¢e
se nabaviti sedam novih autobusa za javni gradski prijevoz na podru¢ju Grada Vinkovaca,
vrijedan gotovo 15 milijuna kuna. Cilj projekta nabave sedam novih autobusa za javno
gradsko poduzece Polet d.o.o. rjeSavanje je klju¢nog problema zastarjelog i nedostatnog
voznog parka, ali 1 podizanje 1 unapredenje kvalitete javnog prijevoza za stanovnike Grada
Vinkovaca te smanjenje negativnog utjecaja na okoli§ primjenom visokih EURO 6 normi
motora novih vozila. Ulaganja od gotovo 700 milijuna kuna putem tih prometnih projekata na
istoku Hrvatske utjecat ¢e na modernizaciju prometne mreze, smanjenje vremena putovanja te
povecanje sigurnosti u prometu.
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Marke autobusa zastupljenih u voznom parku tvrtke Polet d.o.0. su: Bova Futura FHD,
Bova Magiq XHD, VDL Futura (FHD2, FHD3), VDL Lexio LD, Isuzu Turquoise (31, IlI,
1V), Mercedes Benz (O303RHD, Tourismo O350SHD, Conecto O345C), Setra (S315UL,
S319NF), EUROBUS i drugi.

Vozila se redovito odrzavaju i servisiraju u vlastitoj mehani¢koj radioni koja je
opremljena potrebitim alatima i strojevima te radnicima osposobljenim za servisiranje i
odrzavanje vozila. Autobusni kolodvor i mehanicka radiona su opremljeni opremom za Vvideo
nadzor, te ulaznim i izlaznim rampama. Djelatnosti nove, suvremene mehanicke radione su
praonica za autobuse i kamione, izmjena vjetrobranskih stakala, gumarski radovi,
podmazivanje. Navedeni busevi ne maju svoju stalnu liniju ve¢ se svakodnevno mijenjaju po
potrebama.

6.3.1. Bova Magiq XHD

Slika 26. VDL Bova Magiq

Izvor: [31]
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Karakteristike analiziranog autobusa su:

Kategorija autobusa M3 Obujam motora 12902 cm?®
Marka vozila VDL Maksimalna brzina 110 km/h
Tip vozila Bova Magiq Vrsta motora Diesel-euro IV
Godina proizvodnje 2007 Snaga motora 330kW
Mjesta za sjedenje 57 Mjere autobusa
Dopusten nosivost 3900 kg duzina 13000 mm
Masa praznog vozila 15,475 kg Sirina 2540 mm
Najvecéa dopustena masa 20000 kg visina 2972 mm

6.3.2. lIsuzu Turquoise

Slika 27. Isuzu Turquoise VK-366-EB

Izvor: [32]



Karakteristike analiziranog autobusa su:

Kategorija autobusa M3 Obujam motora 5193 cm?
Marka vozila Isuzu Maksimalna brzina 110km/h
Tip vozila Turquoise Vrsta motora Diesel-euro llI
Godina proizvodnje 2007 Snaga motora 140kW
Mjesta za sjedenje 28 Mjere autobusa
Dopusten nosivost 2630 kg duzina 7670 mm
Masa praznog vozila 7170 kg Sirina 2016 mm
Najvecéa dopustena masa 9800 kg visina 2604 mm
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7. ANALIZA PRIJEVOZNE POTRAZNJE NA PREDMETNIM
LINIJAMA

Potraznja je potreba putnika da poduzme putovanje od mjesta na kojemu se nalazi, do
mjesta na koje Zeli sti¢i. Potraznja za prijevozom je mjera zahtjeva (potreba) za prijevozom.
Dimenzija potraznje ovisi o slozenoj funkciji koju €ine cijena prijevoza i iznos prijevozne
ponude. Visoka tarifa ¢e ograniciti potraznju, dok ¢e ucestala prijevozna ponuda generirati
povecéanu potraznju. [11]

Teorija elasticiteta je vazna za prijevoznika i njegovu politiku cijene prijevoza. To u
konacnici znaci: ako je potraznja neelasti¢na u odnosu na povisenu cijenu prijevoza, prihod ¢e
rasti, no ako je potraznja elasticna u odnosu na cijenu prijevoza prihod ¢e tada padati. Kao
primjer prijevoznik moze podi¢i cijenu u vr$nim satima da poveca prihod, no takoder se izlaze
opasnosti da se na dugi rok putnici odluée na neki drugi oblik prijevoza. [11]

Stoga kad je potraznja zadovoljavajuca i1 sukladnoj prijevoznoj ponudi, producirati ¢e
prihod 1 profit. No u ruralnim i slabije naseljenim podru¢jima prihod ne¢e moci pokriti
troskove putovanja, ve¢ suprotno, ako je ponuda prilagodena privlacenju i povecanju
atraktivnosti za putnike, biti ostvareni gubici. [11]

Potreba za putovanjem je socijalna kategorija (u slucaju kada je ponuda veca od
potraznje), koja Cesto zahtijeva subvenciju od druStevene zajednice. Stoga se uvijek namece
pitanje organizacije efikasnosti javnog prijevoza uz Sto je moguce manju subvenciju od
drustva. Tvrtke koje se bave javnim prijevozom treba potaknuti na uredivanje trziSta da bi se
producirao efikasnost javnog prijevoza. Propagira se intervencija na strani potraZznje kroz
produkciju koordinirane i integrirane mreze javnog prijevoza, koja le , kada zadovolji
socijalnu potrebu, neminovno postiéi i trzisne zakonitosti. Cesto politik, u Zelji da podilazi
biraCkom tijelu intervenira s pogreSnom ili prevelikom prijevoznom ponudom, koja tada nije
ekonomski odrziva. Kao u slucaju kupnje novih autobusa kod kojeg su Vinkovacki
gradonacelnik Ivan Bosanci¢ i direktor vinkovackog putni¢kog prijevoznika Polet d.o.o0. Mijat
Kurtusi¢ potpisali su ugovor o medusobnim odnosima kojim se Poletu omogucéava nabava
sedam novih autobusa za javni gradski prijevoz, financiranih u cijelosti s 12 milijuna kuna iz
EU fondova §to nije loSe, ali po misljenju zaposlenika u tvrtki Polet d.o.0. veca je potreba za
obnovu voznog parka medugradskog prijevoza. [11]

7.1. Prijevozna potraznja na analiziranim linijama

U sljedec¢im tablicama analizirana je prijevozna potraznja na odabranim linijama. Svaka
od linija je analizirana u mjesecu srpnju 2018. godine. Moramo uzeti u obzir da su se
analizirale linije za vrijeme S$kolskih praznika pa su privremeno smanjene broj linija. Takoder
tijekom analize su se takoder smanjile broj linija radnim danom zbog malog broja putnika.
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7.1.1. Analiza prijevozne potraZnje na liniji Vinkovci-Vukovar

Prijevozna potraznja na predmetnoj liniji iskazana je podacima izmjene putnika po
stajalistima, kao i prijevoznog uc¢inka. U tablici 12 su podatci za analiziranu liniju koja ima
polazak u 12:10 iz Vinkovca. U tablici se nalaze podatci koliko je putnika uslo a koliko izaSlo
na autobusnoj stanici, zatim vrijeme putovanja izmedu stajaliSta, prijedeni put i brzina koju

vozilo ostvari izmedu stajaliSta

Tablica 12. Analiza prijevoznog procesa na liniji Vinkovci-Vukovar

Naziv Linija: Vinkovci-Vukovar
Vrijeme Prijedeni | Brzina
Redni Opis. voznje | Broj kilometri | voznje
broj Naziv stajalista voznje [min] putnika | [km] [km/h]
1 VINKOVCI Ulaz (12:10) 7 0
2 VINKOVCI 1 Ulaz 4 6 2,1 31,50
3 VINKOVCI 2 Ulaz 3 1 1,2 24,00
4 VINKOVCI 10 Nije stao 2 - 0,7 21,00
5 VINKOVCI 17 Ulaz 1 2 0,5 30,00
6 NUSTAR 3 Nije stao 4 - 3,7 55,50
7 NUSTAR 1 Ulaz/Izlaz 2 3 (5) 0,8 24,00
8 NUSTAR 2 Ulaz 2 1 0,8 24,00
9 BRSADIN 1 Nije stao 5 - 5,5 66,00
10 BRSADIN 2 Ulaz 3 1 1,2 24,00
11 BOROVO NASELJE Ulaz/lIzlaz 4 2 (3) 3,9 58,50
12 BOROVO NASELJE 1 Izlaz 3 2 1,7 34,00
13 VUKOVAR 1 Izlaz 7 4 4,8 41,14
14 VUKOVAR 2 Izlaz 2 (12:51) 9 0,9 27,00
Ukupno 42 23 27,8

Izvor: Izradio autor

Vrijeme trajanja nulte voZnje vozila angaziranog na liniji:
th = thga + theg = 0 + 0= 0 [min]

Vrijeme trajanja voZnje na liniji:

tvr = twa iz + ... + tvix vz = 42 [min]

Vrijeme ulaska i izlaska putnika na liniji:

tuir = tur + tis + ... + tix = 3 [min]

Ukupno vrijeme trajanja linije:

Tuk1 = tv1 + tyiz + t1 =45 [min]
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Nulti prijedeni put vozila angaZiranog na liniji:
Lht =0+ 0=0 [km]

Prijedeni put prijevoza putnika u okviru linije:
Lpp1 = 27,8 [km]

Prazno prijedeni put u okviru linije:

Lvi = Ly*Bk = 0 [km]

Ukupno prijedeni put vozila na liniji:

Lol = Lpp + Lv = 27,8 + O = 27,8 [km]

7.1.1.1. Ostvareni putnicki uCinak

Ostvareni prijevozni u¢inak iskazuje se pomoc¢u ukupnog broja prevezenih putnika na

liniji [p],

Q = X
Q = 23[p]
odnosno u putni¢kim kilometrima [pkm)].
U=2xQ;*Lp

U=7%21+13%12+14(0,7+0,5) + 16 * (3,7 + 0,8) + 14 % 0,8 + 15 *
(55+1,2) + 16 3,9 + 15 * (1,7 + 4,8 + 0,9) = 404,2 [pkm]

Ostvareni putnicki uc¢inak koji je ostvaren u analiziranom razdoblju je 402,2 putnickih
kilometara.

7.1.1.2. Koeficijenti vremenske analize linije Vinkovci-Vukovar

Koeficijent angaZziranosti prijevoznih sredstava tijekom dana aad predstavlja koli¢nik
izmedu sati u radu (vrijeme voznje, ulaska, izlaska, te nulte voznje) i knjigovodstvenih sati
tijekom promatranih radnih dana.

Hr

a:ﬁ
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(42 + 3)

0
—_ 60 _ 03125
@ 24

Vozilo je tijekom dana na liniji Vinkovci-Vukovar bilo angazirano 3,125%.

Koeficijent vremena kretanja, av, moze se definirati kao koli¢nik provedenog vremena
u voznji i vremena koje je prijevozno sredstvo ukupno provelo na radnom zadatku.
Hv

“ = Hr

42
@, = 7= = 0933

Vrijednost koeficijent vremena kretanja, av, nam govori da je vozilo provelo u 93,3%
Sv0g vremena u voznji.

7.1.1.3. Pokazatelji prijedenog puta linije Vinkovci-Vukovar

Srednja udaljenost prijevoza jednog putnika, Lstp, moZze se definirati kao prosje¢na
udaljenost prijevoza svih putnika. Dobiva se dijeljenjem ukupnog ostvarenog ucinka pri
prijevozu putnika u putni¢kim kilometrima, s ukupnim brojem putnika kao koli¢insko-
kapacitivnim pokazateljem uc¢inkovitosti djelovanja prijevoznog sredstva.

U
Lstp = 5

4042

Lstp =0 =17,574 [km]

7.1.1.4. Koeficijent dinamickog iskoriStenja kapaciteta yq

Koeficijent dinamickog iskoristenja kapaciteta yq, je koli¢nik koji se dobije dijeljenjem
ostvarenog i moguceg prometnog ucinka.

U

Ya =

Um ax

404,2

== 2
7278 250

Ya
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7.1.2. Analiza prijevozne potraZnje na liniji Vinkovci-Zupanja

Prijevozna potraznja na predmetnoj liniji iskazana je podacima izmjene putnika po
stajaliStima, kao i prijevoznog ucinka. U tablici 13 su podatci za analiziranu liniju koja ima polazak u
14:15 iz Vinkovca. U tablici se nalaze podatci koliko je putnika uslo a koliko izaslo na autobusnoj
stanici, zatim vrijeme putovanja izmedu stajalista, prijedeni put i brzina koju vozilo ostvari izmedu

stajalista
Tablica 13. Analiza prijevoznog procesa na liniji Vinkovci-Zupanja
Naziv Linija: Vinkovci-Zupanja
Vrijeme Prijedeni | Brzina
Redni Opis voznje | Broj kilometri | voznje
broj Naziv Stajali§ta | voZnje [min] putnika | [km] [km/h]
1 | VINKOVCI Ulaz (14:15) 3 0
2 | VINKOVCI 6B Ulaz 6 4 2,14 21,40
3 | VINKOVCI 3 Ulaz 2 1 0,75 22,50
4 | VINKOVCI 14 Nije stao 1 0 0,8 48,00
5 | SOPOT Nije stao 4 0 2,4 36,00
6 | BLACE Izlaz 4 1 3,4 51,00
7 | ROKOVCI 1 Ulaz/Izlaz 1 1(1) 0,5 30,00
8 | ROKOVCI 2 Ulaz 1 1 0,6 36,00
9 | ROKOVCI 3 Nije stao 1 0 0,6 36,00
10 | ANDRIJASEVCI Ulaz 1 1 0,5 30,00
11 | ANDRIJASEVCI1 | Nije stao 2 0 1,1 33,00
12 | CERNA 1 Nije stao 5 0 3,3 39,60
13 | CERNA 2 Izlaz 2 2 1,5 45,00
14 | CERNA 4 Ulaz/lzlaz 2 3(1) 1,4 42,00
15 | GRADISTE 1 Nije stao 3 0 2,8 56,00
16 | GRADISTE 2 Ulaz 2 2 1,2 36,00
17 | GRADISTE 3 Nije stao 2 0 1,3 39,00
18 | ZUPANJA 1 |zlaz 5 3 6,2 74,40
19 | ZUPANJA Izlaz 1 (12:55) 8 0,6 36,00
Ukupno 45 16 31,09

Izvor: Izradio autor

Vrijeme trajanja nulte voZnje vozila angaZiranog na liniji:
th = thga + theg = 0 + 0= 0 [min]
Vrijeme trajanja voZnje na liniji:

tvi=twiit+... +tvixu1 = 45 [mm]



Vrijeme ulaska i izlaska putnika na liniji:

tuiz = tur + tie + ... + tix = 3 [min]

Ukupno vrijeme trajanja linije:

Tukt = tva + tuia + tz2 = 48 [min]

Nulti prijedeni put vozila angaziranog na liniji:
Lht =0+ 0=0 [km]

Prijedeni put prijevoza putnika u okviru linije:
Lpp1 = 31,09 [km]

Prazno prijedeni put u okviru linije:

Lvi = Lv*Bk =0 [km]

Ukupno prijedeni put vozila na liniji:

Lot = Lpp + Ly = 31,09 + 0 = 31,09 [km]

7.1.2.1. Ostvareni putnicki ucinak

Ostvareni prijevozni uc¢inak iskazuje se pomoc¢u ukupnog broja prevezenih putnika na

liniji [p],

Q = X0
Q = 16[p]
odnosno u putnickim kilometrima [pkm].
U=2xQ;*Lp

U=3%214+7%075+8%(08+24+34)+7x05+7%0,6+8%(0,6+0,5)+09x
(1L1+33+15)+7+1,4+9%(28+12)+11*(1,3+6,2) +8x0,6 = 267,17 [pkm]

Ostvareni putnicki uéinak koji je ostvaren u analiziranom razdoblju je 267,17
putnickih kilometara.

7.1.2.2. Koeficijenti vremenske analize linije Vinkovci-Vukovar
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Koeficijent angaziranosti prijevoznih sredstava tijekom dana aag predstavlja koli¢nik
izmedu sati u radu (vrijeme voznje, ulaska, izlaska, te nulte voznje) i knjigovodstvenih sati
tijekom promatranih radnih dana.

_ Hr
*= 24
(45 + 3)
_ 60 _
a = 4 0,0333

Vozilo je tijekom dana na liniji Vinkovci-Vukovar bilo angazirano 3,333%.

Koeficijent vremena kretanja, oy, moze se definirati kao koli¢nik provedenog vremena
u voznji i vremena koje je prijevozno sredstvo ukupno provelo na radnom zadatku.

_Hv

=y

45
@, = 75 = 0,937

Vrijednost koeficijent vremena kretanja, oy, nam govori da je vozilo provelo u 93,7%
SVOg vremena u voznji.

7.1.2.3. Pokazatelji prijedenog puta linije Vinkovci-Vukovar

Srednja udaljenost prijevoza jednog putnika, Lstp, moZze se definirati kao prosjecna
udaljenost prijevoza svih putnika. Dobiva se dijeljenjem ukupnog ostvarenog ucinka pri
prijevozu putnika u putnickim kilometrima, s ukupnim brojem putnika kao koli¢insko-
kapacitivnim pokazateljem ucinkovitosti djelovanja prijevoznog sredstva.

U
Lstp = 6

Lstp = =2 = 16,698 [pkm]

7.1.2.4. Koeficijent dinamickog iskoriStenja kapaciteta yq

Koeficijent dinamickog iskoristenja kapaciteta yq, je koli¢nik koji se dobije dijeljenjem
ostvarenog i moguceg prometnog ucinka.

U

Ya =

Um ax

267,17

=" 0307
Ya =28 31,09)
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7.1.3. Analiza prijevozne potraZnje na linije Vinkovci-Babina Greda

Prijevozna potraznja na predmetnoj liniji iskazana je podacima izmjene putnika po

stajaliStima, kao 1 prijevoznog ucinka. U tablici 13 su podatci za analiziranu liniju koja ima
polazak u 14:55 iz Vinkovca. U tablici se nalaze podatci koliko je putnika uslo a koliko izaslo
na autobusnoj stanici, zatim vrijeme putovanja izmedu stajalista, prijedeni put i brzina koju

vozilo ostvari izmedu stajalista.

Tablica 14. Analiza prijevoznog procesa na liniji Vinkovci- Babina Greda

Naziv Linija: Vinkovci-Babina Greda

Vrijeme Prijedeni | Brzina
Redni Opvis. voznje Broj kilometri | voznje
broj Naziv StajaliSta | voznje [min] putnika | [km] [km/h]

1 | VINKOVCI Ulaz (14:55) 13 0
2 | VINKOVCI 6B Ulaz 6 5 2,14 21,40
3 | VINKOVCI 3 Ulaz 2 2 0,75 22,50
4 | VINKOVCI 14 Ulaz 1 3 0,8 48,00
5 | SOPOT Izlaz 4 1 2,4 36,00
6 | BLACE Izlaz 4 1 3,4 51,00
7 | ROKOVCI 1 Nije stao 1 0 0,5 30,00
8 | ROKOVCI 2 Nije stao 1 0 0,6 36,00
9 | ROKOVCI 3 Nije stao 1 0 0,6 36,00
10 | ANDRIJASEVCI Ulaz 1 3 0,5 30,00
11 | ANDRIJASEVCI 1 Nije stao 2 0 1,1 33,00
12 | CERNA 1 Ulaz/Izlaz 4 1(2) 3,3 49,50
13 | CERNA 2 Izlaz 2 4 1,3 39,00
14 | CERNAS Ulaz/Izlaz 2 3(1) 1,4 42,00
15 | CERNA 6 Izlaz 2 1 1,6 48,00
16 | BABINA GREDA 1 Ulaz/Izlaz 9 1(3) 10,8 72,00
17 | BABINA GREDA 2 Izlaz 2 0 1,6 48,00
18 | BABINA GREDA 3 Izlaz 2 3 1 30,00
19 | BABINA GREDA 4 Izlaz 2 18 1,2 36,00

Ukupno 48 31 34,99

Izvor: Izradio autor

Vrijeme trajanja nulte voZnje vozila angaziranog na liniji:
th = thga + theg = 0 + 0= 0 [min]

Vrijeme trajanja voZnje na liniji:

tv1 = twe it + ... + tvix vz = 48 [min]

Vrijeme ulaska i izlaska putnika na liniji:

tuir = tur + tis + ... + tix = 9 [min]
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Ukupno vrijeme trajanja linije:

Tuki = tva + iz + tz2 = 57 [min]

Nulti prijedeni put vozila angaZiranog na liniji:
Lhe=0+0=0[km]

Prijedeni put prijevoza putnika u okviru linije:
Lppz = 34,99 [km]

Prazno prijedeni put u okviru linije:

Lvi = Lv*Bk =0 [km]

Ukupno prijedeni put vozila na liniji:

Lo = Lpp + Ly = 34,99 + 0 = 34,99 [km]

7.1.3.1. Ostvareni putnicki u¢inak

Ostvareni prijevozni u¢inak iskazuje se pomocu ukupnog broja prevezenih putnika na

liniji [p],

Q = zQ
Q = 31[p]
odnosno u putnickim kilometrima [pkm].
U=2Q;*Lp

U=13+214+18%0,75+20%0,8 +23 %24+ 2234+ 21 (0,5+ 0,6 + 0,6 +
0,5 +24%(1,1+33)+23+1,3+19%1,4+21+1,6+22%10,8+20+* (1,6 +1) +
17 1,2 = 739,22 [pkm]

Ostvareni putnicki ucéinak koji je ostvaren u analiziranom razdoblju je 739,22
putnickih kilometara.

7.1.3.2. Koeficijenti vremenske analize linije Vinkovci-Vukovar

Koeficijent angaziranosti prijevoznih sredstava tijekom dana oad predstavlja koli¢nik
izmedu sati u radu (vrijeme voznje, ulaska, izlaska, te nulte voznje) i knjigovodstvenih sati
tijekom promatranih radnih dana.
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Hr
a

T 24
(48 4+ 9)
60
= — = 9
a o 0,0395

Vozilo je tijekom dana na liniji Vinkovci-Vukovar bilo angazirano 3,95%.

Koeficijent vremena kretanja, oy, moze se definirati kao koli¢nik provedenog vremena
u voznji i vremena koje je prijevozno sredstvo ukupno provelo na radnom zadatku.

_Hv

=y

48
a, = E = 0,842

Vrijednost koeficijent vremena kretanja, oy, nam govori da je vozilo provelo u 84,2%
SVOg vremena u voznji.

7.1.3.3. Pokazatelji prijedenog puta linije Vinkovci-Vukovar

Srednja udaljenost prijevoza jednog putnika, Lstp, moze se definirati kao prosje¢na
udaljenost prijevoza svih putnika. Dobiva se dijeljenjem ukupnog ostvarenog ucinka pri
prijevozu putnika u putni¢kim kilometrima, s ukupnim brojem putnika kao koli€¢insko-
kapacitivnim pokazateljem ucinkovitosti djelovanja prijevoznog sredstva.

U
Lstp = 6

Lstp = o= = 23,846 [pkm]

7.1.3.4. Koeficijent dinamickog iskoristenja kapaciteta yq

Koeficijent dinamickog iskoristenja kapaciteta yq, je koli¢nik koji se dobije dijeljenjem
ostvarenog i moguceg prometnog ucinka.

U

Ya =

Um ax

739,22

=" 037
(57 * 34,99)

Ya

7.1.4. Analiza prijevozne potraZnje na liniji Vinkovci-Lovas
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Prijevozna potraznja na predmetnoj liniji iskazana je podacima izmjene putnika po
stajaliStima, kao i prijevoznog ucinka. U tablici 13 su podatci za analiziranu liniju koja ima

polazak u 14:15 iz Vinkovca. U tablici se nalaze podatci koliko je putnika uslo a koliko izaslo

na autobusnoj stanici, zatim vrijeme putovanja izmedu stajaliSta, prijedeni put i brzina koju

vozilo ostvari izmedu stajalista

Tablica 15. Analiza prijevoznog procesa na liniji Vinkovci-Lovas

Naziv Linija: Vinkovci-Lovas

Vrijeme Prijedeni | Brzina
Redni Opis voznje | Broj kilometri | voznje
broj Naziv StajaliSta | voznje [min] putnika | [km] [km/h]

1 | VINKOVCI Ulaz (14:15) 5 0
2 | VINKOVCI 1 Ulaz 6 1 2,14 21,40
3 | "PRKOS" Nije stao 1 0 0,4 24,00
4 | "INA" -B.Jelacica Ulaz 1 8 0,4 24,00
5 | MIRKOVCI 14 Ulaz 3 2 2,4 48,00
6 | MIRKOVCI 15 Nije stao 1 0 0,75 45,00
7 | MIRKOVCI 16 Ulaz 1 6 0,55 33,00
8 | MIRKOVCI 17 Nije stao 1 0 0,6 36,00
9 | MIRKOVCI 18 Ulaz 1 2 0,4 24,00
10 | N.JANKOVCI 1 Nije stao 3 0 3,8 76,00
11 | SR.LAZE 1 Nije stao 2 0 2,2 66,00
12 | SR.LAZE 2 Nije stao 1 0 0,8 48,00
13 | SR.LAZE 3 Ulaz 1 2 0,7 42,00
14 | SLAKOVCI Ulaz/lIzlaz 2 2 (1) 1,1 33,00
15 | OROLIK 1 Izlaz 4 9 2,9 43,50
16 | DELETOVCI (KR.) | Nije stao 4 0 3,6 54,00
17 | BANOVCI Izlaz 5 4 4,5 54,00
18 | BANOVCI Nije stao 2 0 0,9 27,00
19 | ILACA 1 |zlaz 2 7 1,6 48,00
20 | ILACA 2 Nije stao 2 0 1,2 36,00
21 | TOVARNIK Ulaz 4 2 3,9 58,50
22 | LOVAS Izlaz 12 9 9,8 49,00

Ukupno 59 30 44,64

Izvor: Izradio autor

Vrijeme trajanja nulte voZnje vozila angaZiranog na liniji:
th = thga + theg = 0 + 0= 0 [min]

Vrijeme trajanja voZnje na liniji:

tv1 = tvur iz + ... + tuix uz = 59 [min]

Vrijeme ulaska i izlaska putnika na liniji:
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tuiz = tur + tis + ... + tix = 9 [min]

Ukupno vrijeme trajanja linije:

Tukt = tva + iz + tz2 = 68 [min]

Nulti prijedeni put vozila angaziranog na liniji:
Lhe=0+0=0[km]

Prijedeni put prijevoza putnika u okviru linije:
Lpp1 = 44,64 [km]

Prazno prijedeni put u okviru linije:

Lvi = Lv*Bk =0 [km]

Ukupno prijedeni put vozila na liniji:

Lot = Lpp + Ly = 44,64 + 0 = 34,99 [km]

7.1.4.1. Ostvareni putnicki uCinak

Ostvareni prijevozni u¢inak iskazuje se pomocu ukupnog broja prevezenih putnika na

liniji [p],

Q = %0,
Q = 30[p]
odnosno u putni¢kim kilometrima [pkm)].
U=Z2Q;*Lp

U=5%214+6x(04+ 0,4) + 14 * 2,4 + 16 * (0,75 + 0,55) + 22 * (0,6 + 0,4) + 24 *
(38+22+08+0,7)+26x1,1+27%29+18x (3,6 +4,5) + 14 * (0,9 + 1,6) + 7
(1,2 +3,9)+9+%98 = 1266,7 [pkm]

Ostvareni putnicki uéinak koji je ostvaren u analiziranom razdoblju je 1266,7
putnickih kilometara.

7.1.4.2. Koeficijenti vremenske analize linije Vinkovci-Vukovar
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Koeficijent angaziranosti prijevoznih sredstava tijekom dana aaq predstavlja kolicnik
izmedu sati u radu (vrijeme voznje, ulaska, izlaska, te nulte voznje) i knjigovodstvenih sati
tijekom promatranih radnih dana.

_ Hr
*=72a
(59+9)
60
= = 472
a 4 0,0

Vozilo je tijekom dana na liniji Vinkovci-Vukovar bilo angazirano 4,72%.

Koeficijent vremena kretanja, oy, moze se definirati kao koli¢nik provedenog vremena
u voznji i vremena koje je prijevozno sredstvo ukupno provelo na radnom zadatku.

_Hv

=y

59
ay, = 5 = 0,867

Vrijednost koeficijent vremena kretanja, oy, nam govori da je vozilo provelo u 86,7%
SVOg vremena u voznji.

7.1.4.3. Pokazatelji prijedenog puta linije Vinkovci-Vukovar

Srednja udaljenost prijevoza jednog putnika, Lstp, moZze se definirati kao prosjecna
udaljenost prijevoza svih putnika. Dobiva se dijeljenjem ukupnog ostvarenog ucinka pri
prijevozu putnika u putnickim kilometrima, s ukupnim brojem putnika kao koli¢insko-
kapacitivnim pokazateljem ucinkovitosti djelovanja prijevoznog sredstva.

U
Lstp = 6

Lstp = = = 42,223 [pkm]

7.1.4.4. Koeficijent dinamickog iskoriStenja kapaciteta yq

Koeficijent dinamickog iskoristenja kapaciteta yq, je koli¢nik koji se dobije dijeljenjem
ostvarenog i moguceg prometnog ucinka.

U

Ya =

Um ax

1266,7

=—— " —0497
(57 * 44,64)

Ya
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7.1.5. Analiza prijevozne potraznje na liniji Vinkovci-Otok-Nijemci

Prijevozna potraznja na predmetnoj liniji iskazana je podacima izmjene putnika po
stajaliStima, kao i prijevoznog uc¢inka. U tablici 15 su podatci za analiziranu liniju koja ima
polazak u 13:30 iz Vinkovca. U tablici se nalaze podatci koliko je putnika uslo a koliko izaSlo
na autobusnoj stanici, zatim vrijeme putovanja izmedu stajalista, prijedeni put i brzina koju
vozilo ostvari izmedu stajaliSta

Tablica 16. Analiza prijevoznog procesa na liniji Vinkovci-Otok-Nijemci

Naziv Linija: Vinkovci-Otok-Nijemci

Vrijeme Prijedeni | Brzina
Redni OPViS. voznje | Broj kilometri | voznje
broj Naziv Stajalista voznje [min] putnika | [km] [km/h]
1 | VINKOVCI Ulaz (13:30) 1 0
2 | VINKOVCI 6B Ulaz 6 0 2,7 27,00
3 | VINKOVCI 3 Nije stao 2 0 0,7 21,00
4 | VINKOVCI 15 Ulaz 3 3 1,6 32,00
5 | KUNJEVCI Ulaz 3 1 2,4 48,00
6 | PRIVLAKA 1 Nije stao 5 0 5,1 61,20
7 | PRIVLAKA 2 Ulaz 7 7 7,4 63,43
8 | PRIVLAKA 3 Nije stao 1 0 1 60,00
9 | PRIVLAKA 4 Ulaz 1 4 1 60,00
10 | OTOK 1 Izlaz 1 3 0,65 39,00
11 | OTOK 2 Izlaz 4 5 4 60,00
12 | OTOK 3 Izlaz 1 1 0,75 45,00
13 | OTOK 4 Ulaz 2 2 0,8 24,00
14 | OTOK 5 Nije stao 1 0 0,9 54,00
15 | KOMLETINCI 1 Ulaz 1 2 0,75 45,00
16 | KOMLETINCI 2 Nije stao 2 0 1,9 57,00
17 | KOMLETINCI 3 Ulaz 1 1 0,75 45,00
18 | KOMLETINCI 4 Izlaz 2 1 0,95 28,50
19 | NIJEMCI 1 Izlaz 6 7 6,2 62,00
20 | D.N.SELO 1 Ulaz/lIzlaz 3 5(2) 2,4 48,00
21 | NIJEMCI 2 (CENTAR) Izlaz 4 14 3,1 46,50
Ukupno 47 23 45,05

Vrijeme trajanja nulte voZnje vozila angaziranog na liniji:

th= tngA + tnt =0+0=0 [mln]

Vrijeme trajanja voZnje na liniji:

tvi=twiit+... +tvixu1 = 47 [mm]
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Vrijeme ulaska i izlaska putnika na liniji:

tuiz = tur + tie + ... + tix = 3 [min]

Ukupno vrijeme trajanja linije:

Tuk1 = tva + tuia + tz2 = 50 [min]

Nulti prijedeni put vozila angaziranog na liniji:
Lht =0+ 0=0 [km]

Prijedeni put prijevoza putnika u okviru linije:
Lpp1 = 45,05 [km]

Prazno prijedeni put u okviru linije:

Lvi = Lv*Bk =0 [km]

Ukupno prijedeni put vozila na liniji:

Lot = Lpp + Ly = 45,05 + 0 = 45,05 [km]

7.1.5.1. Ostvareni putnicki ucinak

Ostvareni prijevozni u¢inak iskazuje se pomoc¢u ukupnog broja prevezenih putnika na
liniji [p],

Q = X0
Q = 23[p]
odnosno u putnickim kilometrima [pkm].
U=2xQ;*Lp

U=1%(27407+16)+4%24+5%(51+74)+12x(1+1) + 160,65+ 13
448%0,75+7%0,8+9x(0,9+0,75) + 11 % (1,9 +0,75) + 12 % 0,95 + 11 % 6,2 + 4
2,4+ 73,1 =330 [pkm]

Ostvareni putnicki u¢inak koji je ostvaren u analiziranom razdoblju je 330 putnickih
kilometara.

7.1.5.2. Koeficijenti vremenske analize linije Vinkovci-Vukovar
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Koeficijent angaziranosti prijevoznih sredstava tijekom dana aaq predstavlja koli¢nik
izmedu sati u radu (vrijeme voznje, ulaska, izlaska, te nulte voznje) i knjigovodstvenih sati
tijekom promatranih radnih dana.

_Hr
T 24

(47 + 3)

Ay = % — 0,0347

a

Vozilo je tijekom dana na liniji Vinkovci-Vukovar bilo angazirano 3,47%.

Koeficijent vremena kretanja, oy, moze se definirati kao koli¢nik provedenog vremena
u voznji i vremena koje je prijevozno sredstvo ukupno provelo na radnom zadatku.

_Hv

=y

47
@ = g5 =094

Vrijednost koeficijent vremena kretanja, av, nam govori da je vozilo provelo u 94%
SVOg vremena u voznji.

7.1.5.3. Pokazatelji prijedenog puta linije Vinkovci-Vukovar

Srednja udaljenost prijevoza jednog putnika, Lstp, moZe se definirati kao prosje¢na
udaljenost prijevoza svih putnika. Dobiva se dijeljenjem ukupnog ostvarenog uc¢inka pri
prijevozu putnika u putni¢kim kilometrima, s ukupnim brojem putnika kao koli¢insko-
kapacitivnim pokazateljem ucinkovitosti djelovanja prijevoznog sredstva.

U
Lstp = 5

Loy = == = 14,348 [pkm]

7.1.5.4. Koeficijent dinamickog iskoriStenja kapaciteta yq

Koeficijent dinamickog iskoristenja kapaciteta yq, je koli¢nik koji se dobije dijeljenjem
ostvarenog i moguceg prometnog ucinka.

U

Ya =

Um ax

330

= -0128
Ya = 57+45,05)
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7.2. Vrednovanje ¢cimbenika Kriterija kvalitete prijevozne usluge

U svrhu odredivanja ukupne kvalitete prijevozne usluge, mora se odrediti jedini¢na
razina ili utjecaj svakog pojedinacnog parametra. Neki se parametri mogu lako izraziti, dok za
ostale nije takav slucaj [33].

Kvaliteta prijevozne usluge predstavlja niz kriterija kvalitete i odgovarajuc¢ih mjerenja za
koje je odgovoran prijevoznik. Iz toga proizlazi da kriteriji predstavljaju ocekivanja i dojmove
korisnika odnosno putnika koji se pretvaraju u razumljive i mjerljive parametre odnosno
parametre kvalitete. Kvaliteta takoder ne podrazumijeva izvrsnost, raskosnost, valjanost i
estetsku privlacnost. ZnacCenje kvalitete je mnogo jednostavnije od navedenog, odnosno
predstavlja prilagodbu zahtjevima korisnika odnosno putnika. Dakle, kvaliteta je odredena i
mjerljiva. Kvaliteta predstavlja nacin proizvodnje prijevozne usluge uz zadovoljstvo korisnika
odnosno putnika [33].

Potrebno je napomenuti kako je utvrdivanje kvalitete usluge na temelju kriterija slozena
funkcija 1 jednom utvrdene zakonitosti ne moraju vrijediti i za neka buduca vremena.
Mjerenje 1 ocjena kvalitete usluge prijevoza putnika razlikovat ¢e se primjerice u intenzivhom
gradskom prijevozu od mjerenja i ocjene prometne usluge u ne tako ucestalom prigradskom
prijevozu. Bez obzira, ishodiste je uvijek korisnik/ putnik prijevozne usluge [33].

Cimbenici kriterija kvalitete prijevozne usluge su vrednovani od 1 — 5 prema misljenu
autora kako je prikazano u tablici

Tablica 17. Vrednovanje ¢imbenika kvalitete usluge tvrtke Polet d.o.o.

.. o Vrednovanje ¢imbenika
Cimbenici
1 2 3 4 5
Tocénost X
Brzina putovanja X
Cijena X
Ucestalost X
Redovitost X
Cistoca X
Sigurnost X
Pouzdanost X
Itinerar X

Izvor: Izradio autor

Vrednovanje ¢imbenika kvalitete usluge ocijenjeno je prema misljenju autora, te je
¢imbeniku toc¢nosti putovanja dodijeljena ocjena 2, iz spoznaje da prijevoznici ne mogu
utjecati na tocnost dolaska na Zeljeno odrediSte zbog nepredvidivih situacija za vrijeme
putovanja, vec¢ina putnika ne bi trebala toliko gledati na tocnost, ve¢ se vise okrenuti prema
bitnijim ¢imbenicima koje im mogu ponuditi prijevoznici.
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Cimbeniku brzine putovanja dodijeljena je ocjena 3, zato §to na brzinu putovanja utjecu
razne nepredvidive situacije na koje prijevoznik u vecini sluajeva ne moze utjecati.

Cimbeniku cijeni putovanja dodijeljena je ocjena 4, jer je u dana$nje vrijeme cijena
usluge bitna vecini putnika. Cijene prijevoza na odredenim linijama su relativno niska,te za
vrijeme ljetne sezone mjesecne karte se mogu kupiti za 100kn.

Cimbeniku ucestalosti dodijeljena je ocjena 3, prijevoznici na to mogu utjecati
povecanjem broja polazaka tijekom dana ili tjedna kroz cijelu godinu kako bi putnici na izbor
imali §to viSe mogucnosti putovanja ka svojim odrediStima.

Cimbenik &isto¢a dodijeljena je ocjena 4, iz razloga kada prijevoznici ne bi odrzavali
¢istocu u autobusima smanjio bi im se broj prevezenih putnika, §to ujedno znaci i manja
ucinkovitost na liniji u odnosu na druge prijevoznike.

Svatko od putnika i1 vozaca Zeli na svoje odrediSte sti¢i sigurno, te je tome ¢imbeniku
sigurnosti data ocjena 5.

Cimbeniku pouzdanosti dodijeljena je ocjena 4, zato $to putnici u veéini slucaja plaéaju
kartu unaprijed te Zele biti sigurni da ne¢e do¢i do odgode pocetka putovanja za vrijeme i dan
kada je karta uplacena.

Cimbeniku itinerar dodijeljena je ocjena 2, zato §to veéina domacih putnika unaprijed
zna kojom trasom prometuje autobus pa mogu odmah u startu odabrati Zeljenu trasu, ali strani
putnici ¢e se teze snaci jer na pojedinim stanicama ne postoji nikakav vozni red a na internetu
ne pokazuje tocno vrijeme dolaska na stanicu.

77



8. USPOREDNA ANALIZA UCINKOVITOSTI PROCESA PRIJEVOZA
PUTNIKA NA PREDMETNIM ZUPANIJSKIM LINIJAMA

Analiza ucinkovitosti ¢e nam predstaviti dosad obradene podatke na analiziranim
prijevoznim linijama uzevsi u obzir broj prevezenih putnika, ostvarene prijevozne ucinke koji
se ostvaruju u putnickim kilometrima, koeficijente dinamickog iskoriStenja i podatke o
prijedenom putu koji je izrazen u kilometrima. Podatci o u¢inkovitosti se nalaze u tablici 17.

Tablica 18. Ucinkovitost procesa na analiziranim linijjama

Vinkovci-

Vinkovci- | Vinkovci- | Babina Vinkovci- | Vinkovci-

Vukovar | Zupanja | Greda Lovas Nijemci
Q[p] 23 16 31 30 23
U [pkm] 404,2 267,17 739,22 1266,7 330
Olad 0,0312 0,033 0,039 0,047 0,035
Oy 0,933 0,937 0,842 0,867 0,94
Yd 0,255 0,307 0,37 0,497 0,128
Lstp [km] 17,574 16,698 23,846 42,223 14,348
Duljina
linije[km] 27,8 31,09 34,99 44,64 45,05

Izvor: Izradio autor

U tablici 17. Prikazani su razli¢iti pokazatelji o prijevoznoj potraznji na odredenim
linijama, odnosno broju i odnose prevezenih putnika na svakoj od predmetnih linija te
ostvareni prijevozni ucinak izraZzen u putnickim kilometrima. Nakon toga izraCunati su i
prikazani koeficijent dinamickog iskoriStenja kapaciteta te koeficijenti vremenske analize
odnosno koeficijent angaziranosti prijevoznih sredstava tijekom dana te koeficijent vremena
kretanja. Prikazan je 1 pokazatelj prijedenog puta odnosno srednja udaljenost prijevoza jednog
putnika koja je izrazena u kilometrima. Te promatranjem i analiziranjem tih pokazatelja
mozemo do¢i do odredenih zakljucaka.
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Grafikon 1. Prijevozna potraznja predmetnih linija

Izvor: Izradio autor

Kao §to smo ve¢ naveli prijevozna potraznja je potreba da poduzme putovanje od
mjesta na kojem se nalazi do mjesta na koje zeli sti¢i. Mnogi ¢imbenici utjeCu na prijevoznu
potraznju iako neki imaju razmis$ljanja da cijena prijevoza prevladavajuca u odredivanjem
potraznje, ipak to nije Ginjenica pogotovo u Zupanijama u kojima se zbiva velika migracija
ljudi. Ostala dva Cinitelja koja utjeCu na prijevoznu potraznju su udobnost i sigurnost. Putnici
oc¢ekuju da ¢e ugodno, tocno, pouzdano i udobno sti¢i na cilj putovanja. Ako je usluga
nepouzdana, a vozila preopterecena, to ¢e svakako utjecati na koli¢inu prijevozne potraznje.
Grafikon 1. prikazuje podatke o prijevoznoj potraznji na predmetnim linijjama odnosno o
broju prevezenih putnika. Linije Vinkovci-Babina Greda (31 putnika) i Vinkovci-Lovas (30
putnika) imaju najveéi broj prevezenih putnika dok linija Vinkovci-Zupanja (16 putnika) ima
najmanji broj prevezenih putnika.

79



Ostvareni prijevozni ucCinak U[pkm]
1400
1200
1000
800
600
400 R
M Ostvareni prijevozni ucinak
e . i
0 — T T T T
X : ? ) o
o & & o <
¥ 1 > & &
C\, & N 0\\ 4(}
O N P <& ©
& & 046\’ N\
<&

Grafikon 2. Ostvareni prijevozni u¢inak predmetnih linija

Izvor: Izradio autor

Grafikon 2. prikazuje ostvareni prijevozni ucinak. Najveéi prijevozni ucinak ima linija
Vinkovci-Lovas zbog velike udaljenosti odnosno duzine linije (44,6 kilometar) i broja
stajalista te je jedina predmetna linija koja im preko 1000 putnickih kilometara to¢nije 1266
putnic¢kih kilometara. Nakon toga slijedi linija Vinkovci-Babina Greda koja ima priblizno
upola manje ostvarenog ucinka od linijje Vinkovci-Lovas, a najmanji ucinak ima linija
Vinkovci-Zupanja.
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Grafikon 3. Pokazatelj prijedenog puta na predmetnim linijama

Izvor: Izradio autor
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Grafikon 3. prikazuje srednju udaljenost prijevoza jednog putnika na predmetnim linijama
izrazenu u kilometrima, moze se definirati kao prosje¢na udaljenost prijevoza svih putnika.
Najvecéu srednju udaljenost ima najduza linija Vinkovci-Lovas (42,22) a najmanju vrijednost
linija Vinkovci-Zupanja. Za vrijeme trajanje $kolskih praznika mozemo o&ekivati poveéanje
srednje udaljenost prijevoza jednog putnika zbog toga Sto udaljenost izmedu mjesta polaska i
odredista je ista a manji je broj putnika. Ovu vrijednost bi trebalo usporediti sa stvarnom
duljinom linije kako bi prikazali odnos izmedu srednje udaljenosti i ukupne udaljenosti na
predmetnoj liniji.
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Grafikon 4. Duljina predmetnih linija
Izvor: Izradio autor
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Grafikon 5. Koeficijent dinamickog iskoriStenja kapaciteta

Izvor: Izradio autor
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Grafikon 5 sadrzi podatke o dinami¢kom iskoriStenju prijevoznog sredstva, u idealnim
uvjetima prijevozna sredstva bi imala vrijednost 1, tu vrijednost je prakticki nemoguce
ostvariti ali tezimo da je §to veéa. Najvecu vrijednost ima linija Vinkovci-Lovas, zatim slijedi
Vinkovci-Babina Greda, a najmanju vrijednost ima linija VVinkovci-Nijemci.

Takve vrijednosti u grafikonu su ponajvise zbog specifi¢nosti zupanijskog linijskog
prijevoza. Karakteristicno je jer se prijevoz odvija na manjim udaljenostima i jer prijevoz
pocinje iz manjih mjesta gdje na stajaliStima ukrcava mali broj putnika a veéina putovanja
zavrSava u Vinkovcima gdje gotovo svi putnici izlaze. A ako se je rije¢ o povratnim
putovanjima koja kre¢u iz Vinkovaca onda vecina putnika zbog dnevnih migracija posla ili
Skolovanja ulazi u Virovitici 1 izlaze u manjim grupicama po stajaliStima i odlaze svojim
kuéama.
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Grafikon 6. Koeficijent angaziranosti prijevoznih sredstava na predmetnim linijama

Izvor: Izradio autor

Grafikon 6. prikazuje koeficijent angaziranosti prijevoznih sredstava na predmetnim linijama
te je iz grafikona vidljivo da najveci koeficijent angaziranosti ima najdulja linija (Vinkovci-
Lovas), odnosno ona koja vremenski najdulje traje i tako redom prema najmanjem
koeficijentu odnosno najkra¢em vremenu putovanja (Vinkovci-Vukovar) na predmetnim
linijama.

82



9. ZAKLJUCAK

Obradena je tema analize ucinkovitosti autobusnog linijskog prijevoza putnika u
Vukovarskoj-srijemskoj zupaniji. Slavonija se suoCava s iznimno velikom emigracijom
stanovnika, a najviSe su u inozemstvo emigrirali Hrvati koji su cinili na podrucju
Vukovarsko-srijemske zupanije. Polet d.o.o. tvrtka koja se razvila u znacajnog prijevoznika
na podruc¢ju Vukovarsko-srijemske Zupanije pa i Sire suocava Se sa smanjenjem prijevozne
potraznje. Prijevoz putnika je slozeni proces kojemu treba zadovoljiti niz ¢injenica: potrebe
korisnika, prilagodavanje voznoga reda, prilagodba infrastrukture i prijevoznih sredstava.
Jedna od najvaznijih potreba je zadovoljiti prijevoznu potraznju putnika, i to na nacin da se
prijevoznu ponudu nastoji maksimalno prilagoditi upravo postojecoj potraznji. Ispravno
postavljena prijevozna ponuda ¢e pozitivno utjecati i na uspje$nost poslovanja prijevoznika.
Zadovoljstvo korisnika ponudenom prijevoznom uslugom je potencijalna prilika za dodatnim
povecanjem postojece prijevozne potraznje korisnika.

Vozni park tvrtke Polet d.o.o. ¢ine vozila prosjecne starosti od 16,5 godina, vozila prema
tehniCkim karakteristikama udovoljavaju uvjetima obavljanja gradskog 1 prigradskog
prijevoza, no prema EURO 6 normama i mjerama ocuvanja okoliSa, prosjecna starost od 16,5
godina ukazuje na starost voznog parka kojeg bi trebalo obnoviti u skladu s moguénostima i
daljnjim koracima razvoja integriranog prijevoza putnika.

Prema analizom ustanovljeno je da stvarno stanje sluzbenih mjesta zaustavljanja autobusa
u potpunosti ne odgovara uvjetima propisanim u Pravilniku o autobusnim stajalistima (NN
119/2007) i Pravilniku o prometnim znakovima, signalizaciji i opremi na cestama
(NN105/04) za sluzbena stajalista na podrucju Grada Vinkovaca te se mogu vidjeti identi¢na
stanja stajaliSta na podrucju cijele Zupanije. Te bi se trebale obnoviti i prilagoditi autobusna
stajaliSta sukladno pravilnicima, sukladno time postaviti na svakom stajaliStu vozni red radi
lakSeg identifikacije 1 informiranja putnika.

Analizom prikupljenih podataka su navedeni razli¢iti podatci i koeficijenti kao $to su
dinamicki pokazatelji iskoriStenja prijevoznih sredstava, ostvareno putnickih kilometara i
prosjecna udaljenost prevezenih putnika. Provedbom analize tijekom srpnja 2018. godine
dobiveni su podatci koji su prikazani graficki, iz kojih se moze vidjeti da je najucinkovitija
linija Vinkovci-Lovas. Ona je najucinkovitija zbog prevezenog broja putnika i pogodnosti
koje linija pruza, a to su najvece udaljenosti, najbolje dinamic¢kog iskoriStenja prijevoznog
sredstva. Dok je, s druge strane, zbog dinamickih pokazatelja, najmanje iskoriStenje linije
Vinkovci-Nijemci.

Iz dobivenih podataka i grafikona je vidljivo kako su na gotovo na svim linijama slabo
iskoriSteni kapaciteti autobusa. Prijedlog poboljSanja ucinkovitosti linijja bio bi odabir
autobusa sa odgovaraju¢im kapacitetom, na slabije iskoriStenim linijama trebalo bi se
razmisliti 1 o pruzanju usluge mini busevima kako bi se smanjili troskovi (potro$nja goriva) i
gubitci a povecala ucinkovitost.
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Takoder treba razmisliti o optimizaciji prijevoznih linija, §to ne znac¢i nuzno i ukidanje
cijelih linija, nego promisljanje moguénosti prilagodbe linije i uvodenju novih stajalista.
Zatim slijedi promi$ljanje o mogucoj poboljsanoj prilagodbi voznoga reda putnickim
zahtjevima i o uvodenju dodatnih subvencija i povlastica za putnike.

Analizom ucinkovitosti prijevoza putnika u Vukovarskoj-srijemskoj Zupaniji zaklju¢eno
je da su na analiziranim prijevoznim linijama nedovoljno iskoriSteni potencijali prijevoza
putnika i da bi prijevoznici dodatnim sadrzajima i obogac¢ivanjem ponude trebali privlaciti
dodatne korisnike,Sto bi rezultiralo povecanjem iskoristenja prijevoznog kapaciteta. Ali
moramo navesti da zbog lose demografske slike navedene Zupanije prijevoznici bez pomoéi
nemaju bas puno manevra za poboljsanje.
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