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OPASNA ROBA U PROCESU PRIHVATA | OTPREME ZRAKOPLOVA
SAZETAK

Prihvat i otprema opasnih roba slozen je proces koji se bitno razlikuje od
procesa i otpreme obi¢nih tereta. Za prihvat i otpremu opasnih roba potrebno je
dobro poznavanje pravilnika i procedura, a osim toga i poznavanje specifikacija
samih opasnih roba. Najvazniji pravilnik koji klasificira opasne robe na devet klasa,
sadrzi njihove tehniCke specifikacije i opisuje svaku mogucu situaciju s opasnim
robama je IATA Pravilnik o opasnim robama (engl. Dangerous Goods Regulation,
DGR). U Pravilniku o opasnim robama nalaze se i instrukcije o pakiranju i
oznaCavanju opasne robe, a tu su propisane i potrebne razine certificiranja svih
osoba koje na bilo koji nacin sudjeluju u procesu prihvata i otpreme opasne robe.
Nadalje, kod prihvata i otpreme opasnih roba znafajan segment predstavlja
dokumentacija cjelokupnog procesa. U dokumentaciji je neophodno ispuniti
deklaraciju o prijevozu opasnih roba i prateci zracni teretni list koji se kao i sama
opasha roba pregledava prema kontrolnim listama. Takoder za otpremu opasnih
roba vazan je i NOTOC kojim se kapetan zrakoplova obavjeStava o opasnim robama
koje prevozi.

KLJUCNE RIJECI: opasna roba; klase; pakiranje; oznadavanje; obiljeZzavanje;
prihvat i otprema,; teretni zrakoplov; procedure; dokumentacija; analiza

SUMMARY

Ramp handling of dangerous goods is a complex process that is significantly
different from the ramp handling processes of typical cargo. For ramp handling
process of dangerous goods it is necessary to have a good knowledge of rules and
procedures, and besides that also a knowledge of specification of dangerous goods
themselves. The most important regulation classifying dangerous goods into nine
classes containing their technical specifications and describing any possible situation
that includes dangerous goods is IATA Dangerous Goods Regulation, DGR.
Dangerous Goods Regulation also describes all the instructions regarding packaging
and labelling dangerous goods as well as required levels of certification for all
personnel involved in ramp handling process of dangerous goods. Furthermore, in
ramp handling of dangerous goods the documentation is of big importance. It is
necessary to fill in the Dangerous Goods Declaration and the following Air Wayhbill
which is controlled according to the adequate checklists as well as the dangerous
goods themselves. And finally, for ramp handling of dangerous goods it is important
that the captain is informed about the dangerous goods which are transported in the
aircraft.

KEYWORDS: dangerous goods; classes; packaging; marking; labelling; ramp
handling; cargo aircraft; procedures; documentation; analysis
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1. UVOD

Prihvat i otprema opasnih roba sastoji se od viSe radniji koje su strogo definirane
IATA Pravilnikom o opasnim robama i nacionalnim zakonodavstvom. Prije svega da
bi prihvat i otprema bili sigurni svaka osoba koja sudjeluje u procesu mora biti
adekvatno obucena i certificirana. U procesu prihvata i otpreme opasne robe
sudjeluju Cetiri glavna sudionika: posSiljatelj, otpremnik, zracni prijevoznik i pruzatelj
usluga zemaljskog prihvata i otpreme tereta. Sire gledano, sudionici prihvata i
otpreme opasnih roba su: poSiljatelji, pakiratelji, osoblje otpremnika, osoblje
prijevoznika, osoblje sluzbe za pruzanje zemaljskih usluga, Clanovi letacke posade,
planeri utovara i osoblje zastite. U ovom radu cjelokupni proces prihvata i otpreme
opasne robe detaljno je opisan kroz pet poglavlja koja s uvodom i zaklju¢kom cine
cjelinu.

Rad je podijeljen na:

1. Uvod

2. Opcenito o opasnoj robi

3. Odgovornost u prijevozu opasne robe

4. Tehnologija prihvata i otpreme teretnog zrakoplova

5. Sigurnosni aspekti prihvata i otpreme opasnih roba

6. Analiza prihvata i otpreme opasnih roba na medunarodnoj zracnoj luci
Zagreb

7. Zaklju¢ak

Nakon predstavljanja ovog zavrSnog rada u uvodnom dijelu, u drugom poglavlju
rada su opasne robe podijeljene po klasama za koje su prikazane i odgovarajuce
oznake. Te oznake vazne su za pravilno ozna¢avanje pakiranja opasnih roba, a osim
oznakama klase, pakiranja se oznaCavaju i drugim oznakama relevantnim za
manipulaciju opasnom robom. U ovom poglavlju jo§ su navedeni i propisi te uvjeti
prijevoza opasnih roba.

Treée poglavlje opisuje odgovornosti svakog od cetiri glavna sudionika u
procesu prihvata i otpreme opasne robe.

U cetvrtom poglavlju obradena je tehnologija prihvata i otpreme teretnog
zrakoplova. Teretni zrakoplov uzet je u obzir zato $to se neke vrste opasnih roba ne
smiju prevoziti putniCkim i ,combi“ zrakoplovima. |zmedu ostalog, u Cetvrtom
poglavlju opisane su i procedure rukovanja opasnom robom te fiziCki i dokumentarni
prihvat i otprema opasne robe s teretnog terminala. Ovo poglavlje predstavlja osnovu
za izradu analize prihvata i otpreme opasnih roba na Medunarodnoj zra¢noj luci
Zagreb koja je izvedena u Sestom poglavlju.

Peto poglavlje opisuje regulativu vezanu za postupanja s opasnom robom. Tu
se takoder mozZe vidjeti i koja sve podru€ja osposobljavanja mora proéi svaki od
sudionika u procesu prihvata i otpreme opasnih roba.



Predzadnje poglavlje donosi glavni dio ovog zavrSnog rada. Ovdje je na osnovi
saznanja prikupljenih kroz pisanje cijelog rada izradena analiza prihvata i otpreme
opasnih roba na Medunarodnoj zracnoj luci Zagreb. U Sestom poglavlju
Medunarodna zraCna luka Zagreb statistiCki se usporeduje s drugim zracnim lukama
svijeta prema koli€ini prihvacenog i otpremljenog tereta. Uz to prikazuje se i rast
obradene koliCine tereta uzrokovan otvaranjem novog putnickog terminala na
Medunarodnoj zra¢noj luci Zagreb i uvodenjem novih linija. Nakon toga slijedi opis
procesa otpreme opasne robe za koju su prilozeni popratni dokumenti te proces
prihvata tereta i problematika vezana za manipulaciju tereta u teretnom terminalu.

I na kraju zakljuak kao zadnje poglavlje Cini ovaj rad cjelovitim i donosi
smjernice za rjeSavanje problematike kod prihvata i otpreme opasnhih roba na
Medunarodnoj zra¢noj luci Zagreb.



2. OPCENITO O OPASNOJ ROBI

Opasnom robom nazivaju se predmeti i tvari koje mogu zbog svojih
karakteristika predstavljati rizik za zdravlje ljudi, imovinu i okoli§ te sigurnost
manipulativnih i prijevoznih sredstava. Te tvari, odnosno opasna roba, klasificiraju se
prema IATA (engl. International Air Transport Association, IATA) Pravilniku o
opasnim robama (engl. Dangerous Goods Regulation, DGR) u jednu od devet klasa,
od kojih neke klase imaju podklase, odnosno razrede. Klase i razredi takoder su
navedeni na popisu opasnih roba u TehniCkim instrukcijama za siguran prijevoz
zrakom.

IATA Pravilnikom o opasnim robama takoder su definirani i strogo propisani
uvjeti u kojima opasna roba moze biti prihnvacena na prijevoz. Naravno, prije svega
za planiranje prihvata i otpreme te samim time i prijevoza opasnih roba bitno je
raspolaganje odgovaraju¢om infrastrukturom i prije svega adekvatno Skolovanim
osobljem [1].

2.1. KLASIFIKACIJA OPASNE ROBE

Klasifikacija opasne robe veoma je vazna zbog raspoznavanja razlicitih tvari i
njihovih ucinaka na okolinu. U¢inci opasne robe razliiti su, a mogu uzrokovati
nezgode ili nesreée s posliedicama koje su znacCajne za ljudske Zzivote, okoli$ i
imovinu [2]. Zbog toga, kako bi se lakSe prepoznao ucinak na okolinu opasne robe
podijeljene su na iducih 9 klasa od kojih su pojedine podijeljene na razrede. Pravilnik
0 opashim robama opisuje detaljno svaku klasu i razred no ovdje ¢e klase i razredi
samo biti navedeni. Ovom Kklasifikacijom brojcana oznaka ne odreduje i razinu
opasnosti, vec sluzi iskljuCivo za raspoznavanje [3]:

e Klasa 1 — Eksplozivi — podijeljeni su na 6 razreda od 1.1 do 1.6 ovisno o

stupnju opasnosti koji predstavljaju, a na slici 1 vide se i njihove oznake:

o Razred 1.1: Tvari i predmeti koji mogu izazvati masovnu eksploziju,

o Razred 1.2: Tvari i predmeti koji mogu eksplodirati, ali ne izazvati
masovnu eksploziju,

o Razred 1.3: Tvari i predmeti koji su skloni pozaru i razlijetanju u manjoj
mjeri, no nisu skloni masovnoj eksploziji,

o Razred 1.4: Tvari i predmeti koji ne predstavljaju zna€ajnu opasnost, ve¢
samo manju opasnost u slu¢aju zapaljenja,

o Razred 1.5: Tvari i predmeti koji su vrlo neosjetljivi, no mogu masovno
eksplodirati, i

o Razred 1.6: Vrlo neosjetljive tvari i predmeti koji ne mogu izazvati
masovnu eksploziju.
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Slika 1. Oznake svih 6 razreda opasnih tvari klase 1, [4]

e Klasa 2 - Plinovi (na slici 2 vide se oznake za svaki razred klase 2)
o 2.1 Zapaljivi plinovi,
o 2.2 Nezapaljivi, neotrovni plinovi, i
o 2.3 Otrovni plinovi.

&
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NON-FLAMMABLE GAS TOXIC GAS
NON-TOXIC GAS

FLAMMABLE GAS

Slika 2. Oznake pojedinih razreda opasnih tvari klase 2, [4]

e Klasa 3 — Zapaljive tekuéine — nema podijele na razrede, a jedina oznaku
iz klase 3 moze se vidjeti na slici 3.

Slika 3. Oznaka opasnih tvari klase 3, [4]



o Klasa 4 - Zapaljive krutine (oznake klase 4 vide se na slici 4)
o 4.1 Zapaljive krutine sa sposobno$¢u samoreakcije,
o 4.2 Tvari sposobne za spontano izgaranje, i
o 4.3 Tvari koje u dodiru s vodom emitiraju zapaljive plinove.

DANGEROUS
WHEN WET

Slika 4. Oznake razreda opasnih tvari klase 4, [4]

e Klasa 5 — Oksidirajuce tvari i organski peroksid (oznaka za svaki moze
se vidjeti na slici 5)
o 5.1 Oksidirajuce tvari,
o 5.2 Organski peroksid.

OXIDIZER ORGANIC PEROXIDE
5.1 5.2

Slika 5. Oznake klase 5 po razredima, [4]

e Klasa 6 — Otrovne i infektivne tvari (oznake se vide na slici 6)
o 6.1 Otrovne tvari,
o 6.2 Infektivne tvari.

6

Slika 6. Oznake klase 6 po razredima, [4]



e Klasa 7 — Radioaktivni materijali — nema podjele na razrede, ali postoji
viSe vrsta radioaktivnih opasnosti $to rezultira s viSe razliitih oznaka koje se
vide na slici 7.
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Slika 7. Razli¢ite oznake klase 7 ovisno o vrsti radijacije, [4]

e Klasa 8 — Korozivne tvari — ovdje nema podjela po razredima, a oznaka se
vidi na slici 8.
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CORROSIVE

Slika 8. Oznaka klase 8 opasnih tvari, [4]

e Klasa 9 — Raznovrsne (razliéite) opasne tvari — nema podjele na razrede,
a oznaka se vidi na slici 9.

MISCELLANEOUS

X

Slika 9. Oznaka klase 9 opasnih tvari, [4]



2.2. PAKIRANJE, OZNACAVANJE | OBILJEZAVANJE OPASNE ROBE

Nakon prepoznavanja pojedine klase i razreda unutar klase, moze se zapoceti s
pakiranjem opasne robe u odgovarajuce pakiranje. Tijekom procesa prihvata i
otpreme, a i tijekom trajanja prijevoza zrakom, opasne robe ne smiju se naéi izvan
pakiranja. Nakon adekvatnog pakiranja, slijedi oznaCavanje te potom i obiljeZzavanje
poSilike oznakama opasnosti (mogu se vidjeti na slikama 1-9.) i oznakama s
informacijama znacajnim za prihvat i otpremu (neke od njih vide se na slici 11.).

2.2.1. PAKIRANJE OPASNE ROBE

Pakiranja opasnih roba su grupirana u tri pakirne grupe, a dodjeljuju se ovisno o
stupnju opasnosti koji opasna roba predstavlja. Neke klase opasnih roba imaju vise
potencijalnih opasnosti, pa im se pri odabiru kategorije pakiranja dodjeljuje ona s
vecim stupnjem uz koju su dakako propisane i vece restrikcije. Dakle, opasne robe
za potrebe pakiranja rasporeduju se u ove tri pakirne grupe u skladu s razinom
opasnosti koju predstavljaju [3]:

e grupa pakiranja I. — visok stupanj opasnosti,
e grupa pakiranja Il. — srednji stupanj opasnosti i
e grupa pakiranja Ill. — nizak stupanj opasnosti.

Otpaci opasnih roba moraju se prevoziti pod jednakim uvjetima kao i sama
opasha roba postujuéi kriterije iz TehniCkih instrukcija, a otpaci koji nisu obuhvaceni
Tehni¢kim instrukcijama, ali jesu propisima o nadzoru prekograni€nog prometa
otpada mogu se prevoziti pod klasom 9 [3].

Opasnim robama koje pripadaju jednoj klasi i jednom razredu dodijeljen je
odgovarajuci stupanj opasnosti za tu klasu. Ukoliko je naziv opasne robe naveden u
Tehni¢kim instrukcijama u popisu opasnih roba onda se njegova klasa ili razred,
pakirna grupa i dodatna opasnost uzima s tog popisa. Kada opasna roba ili neki
predmet nije naveden imenom na popisu i predstavlja dvije ili viSe opasnosti klase 3,
4 ili 8, ili skupine 5.1 ili 6.1 povezane sa zraCnim prijevozom, i kada pripada dvjema
klasama iz Tehnickih instrukcija mora se klasificirati prema onoj koja predstavlja vecu
opasnost.

AmbalazZa koja se koristi za pakiranje opasnih roba u zranom prijevozu mora
biti izuzetno kvalitetnog dizajna i konstrukcije sa zatvaranjem koje sprje€ava curenje,
a koje moze biti izazvano promjenom temperature, tlaka, vlaznosti ili zbog vibracija
tijekom leta. Osim toga, ambalaza mora biti predvidena za sadrzaj koji se u njoj
prevozi. Ona ambalaza koja dolazi u izravan kontakt s opasnim robama mora biti
izmedu ostalog i otporna na djelovanje tvari, bilo kemijsko ili fiziCki.



U skladu s Tehnickim instrukcijama ambalaza mora odgovarati zadanim
specifikacijama materijala i konstrukcije, Sto se mora i testirati da bi nadlezno tijelo
neke drZzave dalo odobrenje za prijevoz opasnih roba zrakom u toj ambalazi.
Ambalaza u kojoj se prevoze tekucine, mora tijekom cijelog leta biti u stanju podnijeti
promjene tlakova, tj. najveci tlak naveden u TehniCkim instrukcijama, a da tekucina
ne procuri. Osim toga, unutarnja ambalaza mora biti pakirana, u¢vr§¢ena ili oblozena
ublaziva¢ima udaraca da bi se sprijeCilo fizicko oStecenje i curenje te kako bi se
sprijeCilo pomicanje unutar vanjskog pakiranja koje bi moglo prouzro€iti opasnu
reakciju. UblazivaCi udaraca i upijajuéi materijali moraju imati svojstva koja
sprjeCavaju mogucu opasnu reakciju izmedu sadrzaja i ambalaze.

VecC iskoriStena ambalaza ne smije se ponovno Koristiti bez prethodnog
pregleda jer postoji moguénost da je korodirala ili da ima neka oStecenja. Ukoliko je
ambalaza ispravna i ponovno se Koristi potrebno je poduzeti mjere kako bi se
sprijeCilo onecis¢enje novog sadrzaja zaostalim tragovima staroga. Prazna ambalaza
oneciS¢ena prethodnim sadrzajem predstavlja opasnost i treba je tretirati u skladu s
opasnosc¢u koju je predstavljala prevozena opasna roba [3].

Nadalje, postoji postoje dvije vrste podjele pakiranja. NajéesS¢a je podjela prema
strukturi pakiranja i prema dizajnu pakiranja. Ovdje se pod pojmom podjele po
strukturi podrazumijeva slojevitost pakiranja, a ne vrsta materijala od kojeg je
izraden. Dakle, po strukturi se pakiranja dijele na:

1) Jednostruko pakiranje — pakiranje koje ne mora imati unutarnje pakiranje.
NajceSce su to bacve ili bubnjevi od plastike ili metala koji moraju imati
poklopce koji se mogu skidati bez unistenja.

2) Kombinirano pakiranje — pakiranje koje ima i unutarnju i vanjsku ambalazu.
Unutarnja je najCeScCe izradena od stakla, plastike ili aluminija, dok je
vanjska najcesc¢e od plastike, kartona, drva ili metala.

3) SloZzeno pakiranje — posebna vrsta jednostrukog pakiranja gdje je vanjska
ambalaza s unutarnje strane obloZzena nekom vrstom unutarnje ambalaze te
zajedno Cine nerazdvojivo pakiranje za opasnu robu (npr. plasti¢na vreca
unutar metalne bacve).

Druga spomenuta podijela, ona prema dizajnu, dijeli pakiranja na:

1) UN pakiranje (oznaka se vidi na slici 10.a),
2) LTD QTY pakiranje (engl. Limited Quantity Packages, LTD QTY, oznaka se
moze vidjeti na slici 10.b).

Za obje vrste dizajn i testove izdrZljivosti propisuje UN-ov pravilnik za testiranje
pakiranja. Pojedine vrste opasnih tvari, kao na primjer radioaktivne i infektivne ne
smiju se prevoziti zrakom u LTD QTY pakiranju. Prema tome za vrste opasnih tvari s
vec¢im stupnjem opasnosti UN pakiranja uzimaju se kao primjerenija, ali to se ne
smije gledati kao pravilo [1].



a) b)

Slika 10. Oznaka UN i LTD QTY pakiranja, [5], [6]

Osim do sada nabrojanog, postoji jo$ i opcija okrupnjivanja poSiljaka opasnih
roba. Prilikom toga potrebno je paziti na kompatibilnost izmedu opasnih roba,
potrebno je utvrditi primarni stupanj opasnosti u sluaju viSe stupnjeva opasnosti te
kompatibilnost s tipom zrakoplova (putnicki ili teretni). Okrupnjavanje se izvodi na
iduca tri nacina:

1)

2)

3)

Omotno pakiranje (engl. Over pack) — pod ovim pojmom obuhvacéa se
zastitni omot koji koristi posSiljatelj kako bi stvorio jednu cjelinu s ciljem
lakSeg rukovanja, utovara i skladistenja. Omotno pakiranje moze sadrzavati
jedno ili vise pakiranja izuzev jedini€nog sredstva utovara [3]. Unutar
omotnog pakiranja svaka poSiljka mora biti pravilno oznacena i pripremljena
za samostalan prijevoz. Najjednostavniji primjer omotnog pakiranja su

posiljke sloZzene na paletu omotane plasticnom folijom [1].

Sve pakirano u jedno vanjsko pakiranje (engl. All Packed in One) — postupak

okrupnjavanja gdje se viSe poSiljaka s unutarnjim pakiranjem zajedno pakira

u jedno vanjsko pakiranje. U sluCaju ovakvog okrupnjavanja opasnih roba

potrebno je slijediti iduéi protokol:

¢ identifikacija svake opasne tvari prema Pravilniku o opasnim robama,

e provjera kompatibilnosti izmedu opasnih tvari,

e provjera odgovarajucih unutarnjin pakiranja za svaku pojedinu opasnu
tvar prema Pravilniku o opasnim robama,

e usporediti najvec¢e dopustene koliine za unutarnje pakiranje u odnosu
na navedene koli€ine za svaku opasnu tvar prema Pravilniku o opasnim
robama,

e provjera primjenjivosti zajedni¢kog vanjskog pakiranja za svaku opasnu
tvar posebno prema instrukcijama za pakiranje iz Pravilnika o opasnim
robama,

e odrediti grupu pakiranja prema opasnoj tvari najveceg stupnja opasnosti,

e odrediti Q vrijednosti prema formuli Q = ;—11+ ;—22+ ;—?;Q <1, gdjejen

navedena koli€ina opasne tvari, a M najvec¢a dopustena koliina prema
Pravilniku o opasnim robama.
Zamjensko pakiranje (engl. Salvage packing) — koristi se isklju¢ivo kod
oStecenja vanjskog pakiranja i nije namijenjeno okrupnjivanju u istom smislu
kao i prva dva nacina.



2.2.2. OZNACAVANJE | OBILJEZAVANJE OPASNE ROBE

Nakon $to je opasna roba pravilno zapakirana u skladu s Tehnickim
instrukcijama, to pakiranje potrebno je oznaciti i obiljeZiti. Prilikom oznaCavanja
potrebno je koristiti engleski jezik, i dodatno ako to zahtjeva, jezik drzave u kojoj ¢e
se izvoditi prihvat ili otprema. PoSilika opasne robe mora se oznaciti tehnic¢kim
specifikacijama tvari koja se pakira, a koje su vazne za prihvat i otpremu te siguran
transport opasne robe [1]:

e UN ili ID broj (naveden uz opis opasne tvari u Tehni¢kim instrukcijama,
postoji samo jedan ID broj (ID8000), a ostali su UN brojevi),

e pravilan prijevozni naziv,

e puninaziv i adresa poSiljatelja i primatelja,

e oznake pakiranja (UN ili LTD QTY moze se vidjeti na slici 10.a i 10.b),

¢ neto koli€ine opasne robe (za koje postoji obveza isticanja neto koli€ine),

e ime i broj telefona odgovorne osobe (za poSiljke infektivnih tvari),

e ako je primjenjiva, oznaka ,Samo za teretne zrakoplove® (engl. Cargo
aircraft only),

e orijentacijska oznaka za tekucine u kombiniranim pakiranjima i omotnim
pakiranjima,

e oznaka tvari opasnih za okolis,

e o0znaka magnetiziranih materijala,

e oznaka ,Cuvati dalje od izvora topline®,

e oznaka ,cryogenic liquid“ (koristi se uz oznaku za klasu 2.2 — nezapaljivi
plin).

Samo ambalaza proizvedena u skladu sa specifikacijama propisanim u

Tehnickim instrukcijama smije se oznaciti u skladu s propisima, dok se ambalaza

koja ne ispunjava zahtjeve TehnicCkih instrukcija ne smije naknadno oznacCavati
specifikacijama za ambalazu.

Kako je ve¢ navedeno, svako pakiranje potrebno je obiljeziti odgovarajuéim
oznakama za opasne robe (slike 1-9) i oznakama od znacaja za prihvat i otpremu
zrakoplova (slika 11). Odgovarajuée oznake propisane su TehniCkim instrukcijama, i
ne smiju biti prekrivene ili zaklonjene bilo kojim dijelom ambalaze ili drugom
oznakom. Oznake moraju biti trajne i vidljive tijekom cijelog procesa prihvata,
otpreme, prijevoza i skladistenja pakiranja opasne robe [3].
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Slika 11. Oznake bitne za prihvat i otpremu opasnih roba u zrachom prometu
IZVOR: [7]

2.3. PROPISI I UVJETI PRIJEVOZA OPASNE ROBE ZRAKOM
2.3.1. PROPISI O OPASNIM ROBAMA U ZRACNOM PROMETU

Nacionalni propisi Republike Hrvatske o opasnhim robama o ituju se kroz Zakon
o prijevozu opasnih tvari (,Narodne novine®, broj 79/07), Pravilnik o uvjetima i nacinu
prijevoza opasnih roba zrakom (,Narodne novine®, broj 30/13), ICAO standarde i
preporu¢enu praksu te referentni pravilnik koji izdaje IATA, Pravilnik o opasnim
robama (engl. Dangerous Goods Regulation, DGR) [8].

IATA Pravilnik o opasnim robama je publikacija koja izlazi svake godine
(jedanput godiSnje) i odreduje regulative u svim aspektima, od Kklasifikacije,
ogranicenja, pakiranja, rukovanja tijekom prihvata i otpreme, prijevoza i definiranja
opasnosti do Skolovanja osoblja koje rukuje opasnim robama neovisno kojem
tehnoloSkom procesu pripadaju. Upravo Skolovanje osoblja ima najveéi znacCaj u
obradi opasnih roba pa je neophodno da osoblje kroz propisane programe stekne
znanje nuzno za sigurno rukovanje [1].

Medunarodni standardi, toCnije u ovom sluaju dodatak 18. Konvenciji o
medunarodnom civilnom zrakoplovstvu — Siguran prijevoz opasnih tvari u zraChom
prometu sa svojim dopunama, i IATA Pravilnik o opasnim robama nemaju pravnu
snagu, ali nacionalni propisi se temelje na tim publikacijama, koje pretoCene u
zakone i pravilnike Republike Hrvatske (ili neke druge drzave) kao Sto su gore
spomenuti Zakon o prijevozu opasnih tvari (,Narodne novine®, broj 79/07) i Pravilnik
o uvjetima i nacinu prijevoza opasnih roba zrakom (,Narodne novine“, broj 30/13),
dobivaju pravnu snagu.
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Clanak 3. stavak 4. Zakona o prijevozu opasnih tvari (,Narodne novine*, broj
79/07) ¢ak napominje da se u prijevozu opasnih tvari u zraénom prometu primjenjuju
ranije spomenute publikacije. Tako za prijevoz u zracnom prometu, pa prema tome i
za prihvat i otpremu opasnih tvari u Republici Hrvatskoj primjenjuje se [3]:

e Konvencija o medunarodnom civilnom zrakoplovstvu od 7. prosinca 1944.
(engl. Convention on International Civil Aviation of 7 December 1944)
(Sluzbeni list FNRJ — Medunarodni ugovori i drugi sporazumi broj, 3/1954,
9/1961, 5/62, 11/1962 i Sluzbeni list SFRJ — Medunarodni ugovori i drugi
sporazumi, broj 55/1970, 49/1971, 62/1973 i 15/1978) i Odluka o
objavljivanju mnogostranih medunarodnih ugovora u koje je i Republika
Hrvatska ukljuCena kao stranka na temelju pristupa (,Narodne novine —
Medunarodni ugovori®, br. 6/94.).

e Medunarodni standardi i preporuc¢ena praksa (engl. International Standards
and Recommended Practices) Organizacije medunarodnog civilnog
zrakoplovstva (engl. International Civil Aviation Organisation, ICAO):
Dodatak 18 Konvenciji 0 medunarodnom civilnom zrakoplovstvu — Siguran
prijevoz opasnih tvari u zrachom prometu (engl. Annex 18 to the Convention
on International Civil Aviation — The Safe Transport of Dangerous Goods by
Air) i ICAO Doc. 9284 AN/905 TehniCke instrukcije za siguran prijevoz
opasnih tvari u zrathom prometu (engl. Technical Instructions for the Safe
Transport of Dangerous Goods by Air).

Osim toga, opasne robe koje spadaju u radioaktivne tvari i nuklearne materijale
reguliraju se i [9]:

e BecCkom konvencijom o gradanskoj odgovornosti za nuklearnu Stetu od 21.
svibnja 1963. godine, koja je za Republiku Hrvatsku na snazi od 8. listopada
1991. godine, a odgovarajuc¢a notifikacija o sukcesiji poloZena je kod IAEA
29. rujna 1992. godine, (,Narodne novine®, br. 12/93.),

e Konvencija o fiziCkoj zastiti nuklearnog materijala (,Narodne novine® —
Medunarodni ugovori i drugi sporazumi 05/01) (engl. Convention on the
Physical Protection of Nuclear Material),

e Safety Standards-Regulations for the Safe Transport of Radioactive
Material, Safety Requirements No. TS-R-1,

e Zakon o potvrdivanju ZajedniCke konvencije o sigurnosti zbrinjavanja
istroSenog goriva i sigurnosti zbrinjavanja radioaktivnog otpada od 5. rujna
1997. godine, (,Narodne novine“ — Medunarodni ugovori, br. 3/99.).

2.3.2. UVJETI PRIJEVOZA OPASNE ROBE U ZRACNOM PROMETU

Opasne robe u zratnom prometu na domacim ili medunarodnim letovima smiju
se prevoziti u skladu s propisima o zraénom prometu koji su na snazi u Republici
Hrvatskoj i uz izravnu primjenu medunarodnih standarda i preporucene prakse.
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Tvari koje su u Tehnickim instrukcijama izriCito navedene imenom ili generiCkim
opisom kao zabranjene za prijevoz u zratnom prometu, tvari koje su u Tehnickim
instrukcijama navedene kao zabranjene za prijevoz u normalnim okolnostima i
zarazene zive zivotinje zabranjeno je prevoziti zraChim prometom osim ako je
zracnom prijevozniku izdano posebno pisano odobrenje nadleznog tijela drzave u
kojoj je zivotinja prvi put utovarena u zrakoplov ili odredbe Tehnickih instrukcija
navode da se zivotinje mogu prevoziti uz prethodno odobrenje nadleznih tijela.
Agencija za civilno zrakoplovstvo moze priviemeno odobriti izuze¢a od zabrane,
isklju€ivo u slu€aju potrebe, a ovisno o ispunjavanju svih uvjeta koji su potrebni da bi
se zajamCila odgovaraju¢a razina sigurnosti. U slu€aju medunarodnih letova
podnositelj zahtjeva za izuze¢e mora nabaviti odobrenja nadleznih tijela svih drzava
preko kojih prelijece [9].
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3. ODGOVORNOSTI U PRIJEVOZU OPASNE ROBE
3.1. ODGOVORNOST POSILJATELJA

Prema Zakonu o prijevozu opasnih tvari (,Narodne novine®, broj 79/07)
poSiljatelj je osoba koja opasne robe predaje na prijevoz i koja zakljuCuje ugovor o
prijevozu, odnosno u ispravi o prijevozu navedena je kao poSiljatelj. Ako se prijevoz
opasne robe obavlja bez ugovora o prijevozu, posSiljatelj je osoba koja predaje
opasne tvari na prijevoz [9].

Prije slanja opasne robe zracnim prometom poSiljatelj mora osigurati da [3]:

a) prema odredbama TehniCkih instrukcija opasna roba pod bilo kojim
okolnostima nije zabranjena za prijevoz zra¢nim prometom,

b) pribavi sva odobrenja naznacena u Tehni¢kim instrukcijama ako je opasna
roba zabranjena za prijevoz zracnim prometom bez odobrenja,

C) su opasne robe klasificirane u skladu s kriterijima za klasifikaciju sadrzanim
u Tehnickim instrukcijama,

d) su opasne robe pakirane u ambalazu u skladu s odredbama Tehnickih
instrukcija koje se primjenjuju na te robe,

e) je pakiranje oznaceno na engleskom jeziku i drugom dodatnom jeziku ako to
zahtjeva drzava iz koje zapocCinje let,

f) je pakiranje adekvatno za prijevoz zraénim prometom,

g) da omotno pakiranje kada sadrzi jednu ili vise poSiljaka opasnih roba, sadrzi
samo opasne robe koje su dopusStene za prijevoz prema TehniCkim
instrukcijama i da je njihovo omotno pakiranje obiljezeno i oznaceno kako je
to propisano Tehnickim instrukcijama.

Temeljni dokument kojim poSiljatelj izjavljuje koju vrstu opasne robe predaje na
prijevoz, i ostale informacije vazne za prijevoz u zranom prometu naziva se
Deklaracija o prijevozu opasnih roba u zrathom prometu (engl. Dangerous Goods
Declaration, DGD) [1].

Posiljatelj se mora pobrinuti da sastav i sadrzaj dokumenta o prijevozu opasne
robe bude sastavljen na engleskom jeziku te na dodatnom jeziku zemlje iz koje let
zapocinje, a sukladno Tehni¢kim instrukcijama. Nadalje poSiljatelj mora osigurati i da
dokument o prijevozu opasne robe sadrzi izjavu koju je potpisao ili je potpisana za
njega i u kojoj se navodi da je udovoljeno Tehni¢kim instrukcijama Sto se tiCe toCnog i
potpunog opisa opasne robe, da je opasna roba ispravno klasificirana, pakirana,
oznacena i u odgovaraju¢em stanju za prijevoz zrakom.

Posiljatelj mora osigurati i da se dokument o prijevozu opasne robe, kao i drugi
propisani dokumenti u skladu s Tehnickim instrukcijama, dostavi operatoru [3].
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3.2. ODGOVORNOST PRIJEVOZNIKA

Prijevoznik je fiziCka ili pravna osoba koja obavlja prijevoz opasnih tvari, a koja
je u ugovoru o prijevozu navedena kao prijevoznik. Ako se prijevoz obavlja bez
ugovora o prijevozu prijevoznik je osoba koja prevozi opasne tvari [9].

Prijevoznici koji posjeduju Svjedodzbu izdanu u skladu s posebnim propisom
moraju u Operativnom priruéniku (ako je primjenjivo i u drugoj odgovarajucoj
dokumentaciji) propisati postupke letaCke posade i zemaljskog osoblja vezano za
slaganje i prijevoz opasnih roba zrakom. Tim postupcima osigurava se uskladenost
poSiljaka primljenih od poSiljatelja i onih primljenih od pruzatelja zemaljskih usluga sa
zahtjevima koje propisuju TehniCke instrukcije. Propisi takoder moraju ukljuCivati i
postupke u slu€aju opasnosti, a koji su uskladeni s Naputkom za postupanje u
slu€aju opasnosti za zrakoplovne nezgode povezane s prijevozom opashnih roba (Doc
9481-AN/928).

Zracni prijevoznik ne smije opasne robe primiti na prijevoz ako istu ne prate
dvije kopije pravilno popunjenog dokumenta o prijevozu opasne robe (osim ako u
Tehni¢kim instrukcijama stoji da se ne zahtijeva taj dokument). U drugom slucaju,
opasnu robu neée primiti na prijevoz ako pakiranje, omotno pakiranje ili teretni
kontejner koji sadrzi opasnu robu nije pregledan u skladu s postupcima za prihvat, a
koji su propisani u Tehnic¢kim instrukcijama. Kod prihvata prijevoznik bi trebao koristiti
kontrolne liste prihvata razvijene u skladu s procedurama propisanim u Operativhom
priruéniku i drugoj dokumentaciji.

Pakiranja i omotna pakiranja koja sadrze opasnu robu i teretni kontejneri koji
sadrZe radioaktivni materijal moraju se u zrakoplov utovariti i smjestiti kako je
odredeno Tehnickim instrukcijama. Takoder ista se moraju pregledati prije utovara
kako bi se utvrdilo je li doSlo do curenja ili oSte¢enja poSilike. PoSiljke koje nisu
pregledane i kod kojih nije ustanovljeno da su ispravne ne smiju se utovariti na let.
Ukoliko se ustanovi da je pakiranje opasne robe utovareno u zrakoplov osteéeno ili
da iz njega curi, prijevoznik mora to pakiranje ukloniti iz zrakoplova. Uklanjanje
ostecenog pakiranja prijevoznik moze i prepustiti nadleznom tijelu ili nekom drugom
licenciranom subjektu. Nakon uklanjanja osteéenog pakiranja, prijevoznik se mora
uvjeriti da ostala utovarena pakiranja nisu ostecena i da nisu oneciS¢ena opasnom
robom iz oSteCenog pakiranja. Svako oneciScenje zrakoplova koje je posljedica
oStecenja ili curenja pakiranja opasne robe mora se ukloniti bez odlaganja.

Pakiranja koja sadrzZe radioaktivni materijal moraju se pregledati nakon istovara
iz zrakoplova ili iz jedinicnog sredstva utovara da se provjeri ima li na njemu
oStecenja ili curenja. Ukoliko se pronadu osteéenja ili curenja, prostor u zrakoplovu
gdje se pakiranje opasne robe nalazilo mora se pregledati i ustanoviti je li ostecen ili
oneci8cen. Zrakoplov koji je oneciS¢en radioaktivnim materijalom mora se odmah
povuci iz upotrebe i ne smije se vraéati u upotrebu dok razina zracenja bilo koje
povrSine i utvrdenog onecis¢enja ne bude manja od vrijednosti koje su detaljno
propisane u Tehnickim instrukcijama.
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Pakiranja radioaktivnih materijala utovaruju se u zrakoplov tako da su odvojena
od ljudi, Zivih Zivotinja i nerazvijenih filmova, a u skladu s propisima Tehnickih
instrukcija. Takoder i pakiranja otrovnih i zaraznih tvari smjeStaju se u skladu s
propisima Tehnickih instrukcija za te vrste opasnih roba.

Kada pakiranja sadrZze opasne robe koje opasno reagiraju jedna s drugom ili s
pakiranjima koja sadrze druge robe ne smiju se smjestati jedno do drugog ili u
pozicijama u kojima bi bilo moguce djelovanje u slu¢aju curenja.

Opasna roba ne smije se prevoziti u kabini zrakoplova u kojoj se nalaze putnici
ili na glavnoj palubi zrakoplova, osim u okolnostima koje Tehnicke instrukcije
dopustaju, dok se neka pakiranja opasnih roba (ona oznaena oznakom ,Cargo
aircraft only“) izuzetno prevoze teretnim zrakoplovima.

Kada je opasna roba utovarena na zrakoplov, zracni prijevoznik mora je zastiti
od osteéenja i mora sprijeciti svako pomicanje koje moze nastati tijekom leta, a koje
bi dovelo do promjene polozaja pakiranja. UCvrséenje pakiranja s radioaktivnim
materijalima mora biti takvo da tijekom cijelog leta odrzava pakiranje takve robe na
dovoljnom razmaku propisanom u Tehnickim instrukcijama.

Ako prijevoznik primjenjuje restriktivnije mjere od onih propisanih TehniCkim
instrukcijama mora o tome obavijestiti Agenciju za civilno zrakoplovstvo i ICAO kako
bi se te mjere mogle objaviti u Tehni¢kim instrukcijama.

Zracéni prijevoznik ili njegov poslovni prodajni zastupnik takoder mora voditi i
evidenciju o certificiranim posiljateljima i otpremnicima s kojima sklapa ugovore o
prijevozu opasnih roba. Tu evidenciju, zrac¢ni prijevoznik mora dostaviti Agenciji za
civilno zrakoplovstvo i pruzatelju zemaljskih usluga prihvata i otpreme tereta koji u
njegovo ime obavlja prihvat i otpremu tereta, a na njihov zahtjev [3].

3.3. ODGOVORNOST OTPREMNIKA

Otpremnik je onaj koji moze za poSiljatelja obavljati klasifikaciju, pakiranje,
obiljiezavanje i oznaCavanje pakiranja. Otpremnik se mora pridrzavati svih odredbi
Pravilnika o uvjetima i nacinu prijevoza opasnih roba zrakom te svih propisa iz
Tehnickih instrukcija o klasifikaciji, pakiranju i obiljeZzavanju. Cak i kada posiljatelj
vlastoru¢no potpiSe izjavu u dokumentu o prijevozu opasne robe otpremnik ga mora
provijeriti. Dakle otpremnik mora provjeriti opasnu robu iako je potpisana izjava koja
navodi da je udovoljeno Tehnickim instrukcijama i da je opasna roba potpuno i to¢no
opisana, ispravno klasificirana, pakirana, obiljezena i oznacena i u odgovarajuéem
stanju za prijevoz zrakom.

Otpremnici za prijevoz opasnih roba zrakom moraju uz propise koji se
primjenjuju za prijevoz opasnih roba zrakom, za obavljanje svih otpremnickih poslova
primjenjivati i Opée uvjete medunarodne udruge otpremnika [3].
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3.4. ODGOVORNOST PRUZATELJA ZEMALJSKIH USLUGA PRIHVATA |
OTPREME TERETA

Pruzatelj zemaljskih usluga prihvata i otpreme tereta u skladu sa sporazumom o
pruzanju zemaljskih usluga preuzima odgovornost od zracnog prijevoznika prilikom
prihvata i otpreme opasnih roba.

Pruzatelj zemaljskih usluga takoder mora voditi evidenciju o svim certificiranim
prijevoznicima koji obavljaju prijevoz opasnih roba sa zracne luke gdje pruza uslugu
prihvata i otpreme, a tu evidenciju mora dostaviti Agenciji za civilno zrakoplovstvo na
njen zahtjev [3].
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4. TEHNOLOGIJA PRIHVATA OTPREME TERETNOG
ZRAKOPLOVA

Zrakoplovi koji prevoze teret dijele se na teretne zrakoplove (engl. freighter, all
cargo), kombinirane zrakoplove (engl. combi) (koji na glavnoj palubi imaju dodatan
prostor za teret) i ,convertible“ zrakoplove (koji izbacivanjem sjedala dobivaju prostor
za teret na glavnoj palubi).

Teretni zrakoplovi iskljuCivo prevoze teret i imaju neke tehniCke modifikacije
koje putniCki i kombinirani zrakoplovi nemaju. Vecina takvih zrakoplova uz broj¢anu
oznaku tipa zrakoplova nosi i slovo F (,freighter®, ali nije pravilo), a zbog lakSeg
manipuliranja teretom imaju veca te Cesto i dodatna vrata za utovar i istovar tereta.
Zbog vece nosivosti krila su im takoder modificirana odgovarajué¢im aeroprofilima
kojima se gubi na brzini, a koja je zanemariv element zbog korisne nosivosti.

Kako je i prethodno navedeno, teretni zrakoplovi mogu se dalje podijeliti prema
namjeni, pa prema broju motora i vrsti propulzije te prema doletu.

Dakle, kod odabira adekvatnog teretnog zrakoplova bitno je obratiti paznju na
vise Cimbenika osim korisne nosivosti i prostornog kapaciteta jer neki kombinirani
zrakoplovi (primjer: Boeing B-747) u donjem skladiStu mogu prenijeti viSe od 25 tona
kontejneriziranog i paletiziranog tereta, ali ti kapaciteti Cesto ostaju neiskoriSteni jer
se mnoge kategorije opasnih roba ne smiju prevoziti s putnicima [10]. No, neka
opasha roba ipak se smije prevoziti u kabini zrakoplova u kojoj se nalaze putnici ili na
glavnoj palubi zrakoplova, ali samo pod okolnostima koje dopustaju odredbe
Tehnickih instrukcija [3]. Zbog toga se na manjim zraénim lukama za prijevoz tereta i
poste (nerijetko i opasnih roba) mogu koristiti putni¢ki zrakoplovi koji uz putnike
prevoze i teret, dok se na vec¢im zra¢nim lukama za prijevoz tereta koriste teretni
zrakoplovi [11].

Ovaj rad bazirat ¢e se na prihvatu i otpremi opasnih roba s teretnih zrakoplova
kojima se smije prevoziti sva opasnha roba osim one koja je imenom navedena u
Tehnickim instrukcijama kao zabranjena za prijevoz u svim uvjetima [12].

Da bi sama radnja otpreme ili prihvata opasne robe s teretnog zrakoplova bila
moguca potrebno je na zra¢noj luci osigurati i teretni (engl. Cargo) terminal na kojem
Ce se provoditi sve radnje i postupci vezani za prihvat i otpremu opasne robe. U
teretnom terminalu provode se odredene radnje vezane za pocetak i zavrSetak
prijevoza tereta, u sluaju ovog rada — opasne robe, u medunarodnom i domacéem
prometu. Kod otpreme tereta (ili opasne robe) na terethom terminalu prve radnje koje
se provode jesu fiziCki prihvat opasne robe i popratne dokumentacije te zastitni
pregled. U medunarodnom prijevozu kod prihvata i otpreme opasne robe, dodatno se
provodi pregled pristigle robe i njezinih dokumenata te carinska kontrola [11].

Sama tehnologija prihvata i otpreme teretnog zrakoplova (engl. all cargo
aircraft) veoma se razlikuje od tehnologije prihvata i otpreme putni¢kog zrakoplova ili
kombiniranog zrakoplova.
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Razlika u procesu prihvata i otpreme ,all cargo“ teretnog zrakoplova je ta sto je
u potpunosti namijenjen za smjesta;j i prijevoz tereta pa se izostavljaju neke servisne
radnje kao Sto su CiS¢enje putniCke kabine, opskrba vodom ili ,catering“ te proces
ukrcaja i iskrcaja putnika i njihove prtljage.

Operacije prihvata i otpreme teretnog zrakoplova prikazane su na slici 12. na
kojoj je izostavljen servis sanitarnih ¢vorova, a koji se obavlja po potrebi (uvrsten na
slici 13. koja prikazuje operacije prihvata i otpreme, s vremenima potrebnim za
izvrSenje, pri opsluzivanju zrakoplova Boeing B767-300) [13].
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Slika 12. Operacije prihvata i otpreme teretnog zrakoplova, [13]
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|IZVOR: [13]

Aktivnosti prihvata i otpreme zrakoplova su [13]:

navodenje i parkiranje zrakoplova na poziciju,

postavljanje podmetaCa pod kotae zrakoplova (prema potrebi i spajanje
zrakoplova na zemaljski izvor napajanja),

opskrba zrakoplova gorivom,

dovoZenje i pozicioniranje utovarivaca i/ili transportera uz zrakoplov,

istovar i utovar tereta,

odvozenje utovarivaca i/ili transportera od zrakoplova,

uklanjanje podmetaca (i zemaljskog izvora napajanja ako je bio spojen),
startanje motora i navodenje ili izguravanje zrakoplova pri izlasku s pozicije.

Navodenjem i parkiranjem zrakoplova na poziciju zapocCinje proces prihvata i

otpreme
operacija provodi se uz pomoc¢ ,follow me“ automobila od ruba stajanke do pozicije
te na kraju ru¢nim navodenjem od strane parkera, dok na onim s vecim intenzitetom
prometa
upotrebu odgovarajuéih sustava navodi i parkira zrakoplov na poziciju.

Na

zrakoplova. Navodenje i parkiranje na zracnim lukama s manjim brojem

kapetan zrakoplova samostalno, prateci upute aerodromske kontrole, te uz

kon $to se zrakoplov parkira na poziciji parker mu daje signal nakon kojeg

pilot moze ukljuciti parkirnu kocnicu i iskljuciti motor zrakoplova.
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Ovisno o zracnoj luci i prijevozniku u Cijem je vlasniStvu zrakoplov te o potrebi
za zemaljskim izvorom elektriCne energije postoji nekoliko procedura za postavljanje
podmetaCa pod kotaCe zrakoplova. Aktivnost postavljanja podmetata pod kotace
zrakoplova takoder je radnja koja prethodi procesu prihvata i otpreme zrakoplova
kojom se onemogucava nekontrolirano kretanje zrakoplova u slu€aju otkaza parkirne
ko€nice zrakoplova te uslijed jakog vjetra. Prilazenje glavhom podvozju i motorima
zrakoplova strogo je zabranjeno kada su motori zrakoplova pokrenuti, a ,anti-
collision svjetla su upaljena.

Kontrolor opsluZivanja mora paziti da se zemaljsko osoblje i vozila ne
priblizavaju zrakoplovu dok motor i ,anti-collision“ svjetla ne budu ugasena. Nakon
gaSenja motora i ,anti-collision® svjetala te postavljenih podmetaca pod kotace
zrakoplova parker signalizira pilotu da je zrakoplov osiguran i proces prihvata ili
otpreme zrakoplova moze poceti [13].

Nakon pozicioniranja transportera i utovarivaCa uz zrakoplov moze zapoceti
istovar, a nakon toga i utovar robe u teretni zrakoplov.

Roba se u teretne zrakoplove utovara u jedini¢nim sredstvima utovara — ULD
koja moraju ukoliko sadrze opasnu robu obavezno biti osigurana sigurnosnim
kopCama i uzadima tako Sto se vezu za trup zrakoplova. Vezanje je obvezno jer
tijekom leta moZe doci do nekontroliranog pomicanja ULD-a €ime bi se promijenio
centar teZista zrakoplova, a $to bi dovelo do kobnih posljedica.

Na podu teretnog zrakoplova nalaze se valjci i kugliCni lezajevi kako bi se
teretom lakSe manipuliralo unutar zrakoplova prilikom utovara, ili kako bi ga se lakSe
istovarilo na utovarivate. Ovisno o vrsti jedinitnog sredstva utovara i vrsti
utovariva¢a na platformi ima mjesta za jedan ili dva jedini€na sredstva utovara.
Nakon $to se jediniCha sredstva utovara smjeste na platformi utovarivaca, platforma
se spusta na razinu kolica, teret se prebacuje na kolica pogonom utovarivaca nakon
Cega se platforma ponovno diZze do visine poda teretnog prostora zrakoplova i
postupak se ponavlja. U nekim je sluCajevima teret s platforme transportera
nemoguce prebaciti na kolica vlastitim pogonom transportera pa je potrebno koristiti
vilicar.

Prije zavrSetka istovara tereta, kontrolor opsluzivanja kontaktira odjel za prihvat
i otpremu tereta kako bi utvrdio je li pristigli teret spreman za utovar. Nakon istovara
tereta iz zrakoplova manipulant i kontrolor opsluZivanja pregledavaju teretni prostor
kako bi utvrdili da je sav teret istovaren te nakon toga pocinje utovar unaprijed
pripremljenih jedini¢nih sredstava utovara.

Odjel za prihvat i otpremu tereta odgovoran je za pripremu jediniénih sredstava
utovara. PojedinaCne posSilike koje su nakon zaprimanja izvagane odjel za prihvat i
otpremu slaze u jedini¢na sredstva utovara. Osim slaganja, odjel za prihvat i otpremu
nakon vaganja tezine takoder mora dostaviti odjelu za izradu liste opterecenja
zrakoplova te izraditi Teretni manifest.

Redoslijed utovara jediniCnih sredstava utovara u zrakoplov odreduje balanser
na temelju tezina, koli€ini goriva i operativnoj tezini zrakoplova.
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Uputu za utovar (uputa u koje prtljazno-teretne prostore i kojim redoslijedom ce
ULD-ovi biti utovareni) balanser mora dostaviti kontroloru opsluzivanja, a kontrolor
opsluzivanja uputu prosljeduje manipulantu grupovodi koji je odgovoran za utovar
tereta u zrakoplov. Kada je uputa za utovar dostavljena svima odgovornim zapocinje
se s utovarom tereta u zrakoplov. Proces utovara jednak je procesu istovara, ali
obrnutim redoslijedom. Teret se s kolica prebacuje na platformu transportera, s
platforma se podiZze do razine teretnog prostora zrakoplova i potom transportni
radnici ruéno preusmjeravaju teret u zrakoplov i smjestaju teret na pozicije prema
uputama za utovar. Paralelno s utovarom, odvija se i proces ucvrs€ivanja tereta za
trup zrakoplova.

Ucvrdcenje tereta neophodno je zbog djelovanja sila na teret tijekom leta
zrakoplova. Na teret u zrakoplovu u letu djeluju sile u ¢ak pet smjerova. Prema
naprijed djeluju sile tijekom slijetanja i poniranja, prema natrag u polijetanju i
penjanju, gore, odnosno dolje djeluju sile nastale od turbulencija i bo¢no sile nastale
u naginjanju ili u zaokretu. Iznos sile kojoj je teret izlozen tijekom leta naziva se ,G —
faktor, a on se oznacava npr. 1.5G §to bi iznosilo 1.5 puta tezZina tereta.

Za svladavanije sila, odnosno adekvatno ucvrSéenje tereta korist se certificirana
oprema: kopcCe, prstenovi, mreze, uzad i trake koji su sastavni dijelovi zrakoplova i
certificiranih jediniCnih sredstava utovara. Uc&vrSéenje tereta potrebno je odraditi i
zato Sto neki tereti zbog svog oblika, veliCine ili kemijskog sastava predstavljaju
opasnost za zrakoplov ili jedinicno sredstvo utovara. UcvrScenje tereta koji ne sadrze
opasne robe moze se postici i volumnom ispunjenoScu teretnog prostora zrakoplova
(popunjenost do tri Cetvrtine visine prostora), a ako se ne ispuni uvjet volumne
ispunjenosti takav teret mora se vezati. Opasne robe zbog opasnosti koju
predstavljaju moraju se uvijek vezati, a kako je navedeno, vezati se mogu raznim
vrstama uzadi, traka i mreza.

Nakon zavrSetka ukrcaja tereta manipulant grupovoda pregledava teretni
prostor zrakoplova i provjerava jesu li sva jediniCna sredstva utovara pravilno
vezana. Kada je i provjera obavljena zatvaraju se teretna vrata zrakoplova te iz ureda
za izradu liste optere¢enja dolazi lista uravnotezenja i opterecenja zrakoplova koju
kapetan zrakoplova potpisuje. U nekim slu€ajevima listu uravnotezenja i opterecenja
zrakoplova moze izraditi kapetan zrakoplova ili specijalizirani ured. U tim slu€ajevima
lista uravnotezenja i opterecenja zrakoplova dolazi u ured za izradu liste opterecenja
putem elektroniCke poste, SITA poruke ili ruéno preko kontrolora opsluzivanja. Nakon
potpisa kapetana zapocCinje se s procedurom paljenja motora zrakoplova koja ovisi
od zra¢nog prijevoznika.

Opskrba gorivom moze zapocCeti nakon ili se moze odvijati paralelno s
istovarom tereta iz teretnog prostora zrakoplova (proces opskrbe gorivom mobilnom
opremom vidi se na slici 14). Cjelokupnim procesom opskrbe koordinira kontrolor
opsluzivanja, a u procesu uz kontrolora opsluzivanja joS sudjeluju i ovlaStena osoba
za opskrbu zrakoplova gorivom, dispecCer i letaCka posada.
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Kontrolor opsluzivanja od letaCke posade dobiva informaciju o koli€ini goriva
koja je potrebna te preko dispecera (ili izravno) informira ovlastenu osobu za opskrbu
zrakoplova gorivom.

Prilikom opskrbe gorivom bez iznimke se moraju postivati sliedec¢a pravila [13]:

e strogo je zabranjeno pusenje,

e strogo je zabranjeno koriStenje otvorenog plamena,

e strogo je zabranjeno operativno djelovanje elektricnom opremom (osim u
slu€aju kada je neophodna),

e zabranjena je upotreba odjece i obuce koja moze stvoriti elektricnu iskru,

e ograniena je upotreba uredaja s baterijom (mobitela, slusalica i sli¢nih),

e strogo je zabranjeno upotreba svih objekta koji mogu uzrokovati elektricnu
iskru.

Kod vojnih teretnih zrakoplova procedure prihvata i otpreme neznatno se
razlikuju od civilnih. Najznacajnije razlike su u pristupu zrakoplova. Kod vojnih
zrakoplova aerodromsko osoblje odraduje samo manipulativne operacije u
neposrednoj blizini zrakoplova, dok sve ostale radnje vezane za zrakoplov (kao $to
su smjestaj tereta u teretni prostor, startanje motora, parkiranje zrakoplova itd.)
obavljaju djelatne vojne osobe [13].

4.1. RUKOVANJE OPASNOM ROBOM PRILIKOM PRIHVATA | OTPREME
TERETNOG ZRAKOPLOVA

Opasnom robom rukuje se fiziCki prilikom prihvata i otpreme teretnog
zrakoplova, ali i dokumentarno. Tok rukovanja robom i popratnom dokumentacijom u
prihvatu i otpremi mozZe se vidjeti na slici 14, a pojednostavljeno tok robe u otpremi
obuhvaca iduce radnje [11]:

e prihvacanje i pregled robe i dokumenata te zastitni pregled,

e vaganje, mjerenje te pakiranje, obiljeZzavanje i oznacavanje robe,

e carinski pregled,

e razvrstavanje i slaganje robe,

e izdavanje robnog manifesta,

e prikupljanje roba za odredeni let, slaganje na kolica ili u jediniéno sredstvo
utovara,

e predotpremno odlaganje kolica ili jediniCnih sredstava utovara, i

e prevozenje do zrakoplova,
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dok tok robe u prihvatu Cine iduce radnje:

e istovar robe iz zrakoplova i prevozenje u teretni terminal,

e prijem robe i dokumenata i prijavljivanje poSiljke carini,

e stavljanje robe pod carinski nadzor,

e iskup zracnog teretnog lista (engl. Air Waybill, AWB) i ostalih dokumenata,
e uvozno carinjenje i

e izdavanje robe.
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Slika 14. Tokovi robe i dokumenata kod prihvata i otpreme, [11]

Rukovanje opasnom robom u medunarodnom i domacem prometu jednako je u
svim toCkama, osim Sto se u domac¢em prometu ne obavlja carinska kontrola.

U odlasku, roba se moze primiti ispred teretnog terminala ili kod posSiljatelja,
odnosno otpremnika, tj. Speditera. Otpremnik u svojoj organizaciji priprema robu za
prihvat u zra¢noj luci, te je objedinjuje i predaje na otpremu kao komadnu poSiljku ili u
jedini€nom sredstvu utovara.
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Nakon predaje, roba se pregledava rendgenom i usporeduje se s predanom
dokumentacijom u pogledu broja komada, tezine, volumena i pakiranja nakon Cega
se obljepljuje, obiljezava naljepnicama u skladu s propisima. Pripremljene posSiljke se
tada privremeno odlazu u prostor za odlaganje i razvrstavaju po odredistima, toCnije
po letovima. Takve posSilike mogu se odloziti na kolica u jedinicnom sredstvu utovara,
na policama ili na podu prostora za odlaganje. PoSiljke se kasnije formiraju za let, a
formiranje poSiljaka zapocCinje nekoliko sati prije leta, ovisno o prijevozniku.
Formiranje poSiljke izvodi se tako da se pripremljene poSiljke uzimaju s privremenog
odlagalista prema sloZzenoj dokumentaciji, stavljaju se na kolica i na predotpremnom
odlagalistu formiraju u vucni vlak na zracnoj strani zraCne luke.

Sa predotpremnog odlagalista se u odredeno vrijeme prije uzlijetanja formirane
poSiljke prevoze do zrakoplova i utovaruju.

U dolasku se roba nakon istovara iz teretnog zrakoplova smjesta na kolica i
odmah prevozi u teretni terminal. Tu se sravnjuju s dolaznom dokumentacijom
(dokumentacija prati poSiliku od preuzimanja do isporuke, a IATA je propisala
dokumente, njihov broj i nacin distribucije koji ¢e biti objasnjeni u narednim
poglavljima ovog rada) i pohranjuje pod carinski nadzor, a carinska se kontrola
obavlja naknadno. PoSilika se nakon toga isporucuje primatelju ili otpremniku u
njegovo ime, a primopredaja se odvija na cestovnoj strani teretnog terminala [11].

4.2. FIZICKI PRIHVAT | OTPREMA OPASNE ROBE SA TERETNOG
ZRAKOPLOVA

Prihvat i otprema opasnih roba ne razlikuje se u velikoj mjeri od prihvata i
otpreme drugih posebnih, a ni standardnih kategorija tereta te se neke posebne
radnje koje su karakteristiCne za opasne robe primjenjuju i na ostale. Opasne robe
moraju se uvijek vezati unutar tovarnog prostora teretnog zrakoplova bilo da su na
prijevoz primljene kao komadna roba ili u jedinichnom sredstvu utovara, sto vrijedi i za
prijevoz teSkih roba i nekih lakopokvarljivih roba. Nadalje, upotreba kontrolne liste
koja se mora Koristiti kod prihvata opasne robe takoder je karakteristicna kod
lakopokvarljive robe, a moze se pojaviti i kod prijevoza Zivih Zivotinja. Skladistenje
opashih roba u posebno dizajniranim komorama na zra¢nim lukama polaska, tranzita
(ako je primjenjivo) i krajnjeg odrediSta takoder nije iznimka jer se i lakopokvarljiva
roba, ali i vrijednosne poSiljike takoder odlazu u odgovaraju¢e komore. Takoder
NOTOC koji je obvezan za opasnu robu primjenjuje se i kod lakopokvarljivih roba,
zivih Zivotinja, vrijednosnih te Zurnih posiljaka. No, uzevsi sve u obzir ostaje jedna
razlika koja istiCe opasnu robu od ostalih roba. Kod prihvata i otpreme opasne robe
neophodno je dodatno Skolovanje i licenciranje svakog djelatnika koji sudjeluje na
bilo koji nacin i u bilo kojoj fazi tehnoloSkog procesa prihvata i otpreme opasne robe.
Nuzno je dobro poznavanje opasne robe da bi realizacija prihvata i otpreme i na
kraju samog prijevoza mogla biti kvalitetna i sigurna.
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Sudionici fiziCkog prihvata i otpreme opasnih roba u zrathom prometu su
posiljatelj, otpremnik, prijevoznik, pruzatelj usluga prihvata i otpreme te primatelj. Oni
takoder sudjeluju i u dokumentarnom prihvatu i otpremi opasne robe, tj. zaduZeni su
za pravilno ispunjavanje i vodenje dokumentacije.

Priprema poSilike opasne robe za ukrcaj u zrakoplov podrazumijevaju
postivanje svih propisanih regulativa i mogucih specifi¢nosti odredenih sudionika ili
prijevoznika, a koje su naznacene u Pravilniku o opasnim robama (engl. ,Dangerous
Goods Regulations“ — DGR). Uz sve to od iznimne vaznosti kod prihvata i otpreme
opasnih roba za sve sudionike koji sudjeluju u procesu jest sigurnost.

Za obavljanje svih procesa bitho je postojanje definiranog protokola za
nezeljene situacije ili incidente s opasnom robom, Sto je i preduvjet za licenciranje
fiziCkih i pravnih osoba za obavljanje bilo kojeg procesa prihvata i otpreme opasnih
roba. Takvi protokoli moraju biti postavljeni na vidljivo mjesto unutar infrastrukture i
vozila kojima se obavljaju procesi obrade poSiljaka, i moraju biti dostupni svim
djelatnicima koiji sudjeluju u procesu fiziCkog prihvata i otpreme opasne robe.

Proces fizickog prihvata i otpreme mora biti organiziran na nacin na koji ¢e se
osigurati neometan pristup poSiljci opasne robe u bilo kojoj fazi obrade da bi se nad
njom mogle obaviti predvidene kontrole. Takoder, pristup posebno dizajniranim
komorama mora biti moguc svim djelatnicima bez obzira o kojem sudioniku se radi
ako isti ima nadleznost takve vrste u odredenoj fazi obrade opasne robe [1].

4.2.1. TERETNI TERMINALI

Prije svega da bi prihvat i otprema opasnih roba s teretnih zrakoplova bila
moguca potreban je teretni terminal. U zra¢nu luku, odnosno teretni terminal opasne
robe dovoze se u manjim ili veé¢im koli¢inama, ili pojedinacno razli¢itim prijevoznim
sredstvima, od dostavnih kombi vozila preko kamiona do Zeljeznice. Neki poSiljatel;i
(ili otpremnici umjesto njih) opasne robe dovoze po nekoliko sati ili ¢ak dana prije
samog leta, dok neki robu u teretni terminal dostavljaju u najkasnije dozvoljeno
vrijeme. Zbog takve dinamike zgrada teretnog terminala mora sluziti kao spremnik
koji kontinuirano prihvaca teret za sve letove koji se provode s iste zracne luke. Kako
bi se to i ostvarilo zgrada teretnog terminala trebala bi imati prostor za zadrzavanje
robe kao $to su povrSine za pripremu robe za let, povrSine za opremu, skladista itd.

Osim toga, na teretnim terminalima opasna roba se razdvaja i preusmjerava te
u skladistu skuplja nekoliko sati prije leta kako bi se mogla razvrstati po pojedinim
letovima, sloziti na kolica ako je u malim koli€inama, ili na palete, odnosno
kontejnere, ovisno o tipu zrakoplova i koli€ini robe (maksimalne pojedinacne koliCine
koje se smiju prevoziti naznacene su poglavlju 4. Pravilnika o opasnim robama).
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Prihvat i otprema tereta, dijeli se dakle na medunarodni i domaci, a mogu se
obavljati u odvojenim zgradama, ili u istoj zgradi koja mora biti pregradena, tj.
medunarodni i domaci promet mora biti odvojen, a istodobno i tokovi robe moraju biti
razdvojeni. Tokovi robe dijele se na medunarodni odlazak ili izvoz (tok robe i
dokumenata u izvozu vidi se na slici 14.a), medunarodni dolazak ili uvoz (na slici
14.b vidi se tok robe i dokumenata u uvozu) te domaci odlazak i dolazak.

Nadalje, uz medunarodne i domace odlaske i dolaske, postoje joS i tranzitni i
transferni tokovi robe. Roba u tranzitu ostaje u zrakoplovu, dok transferna roba
mijenja zrakoplov, ili broj leta. Promjena zrakoplova za transfernu robu moze se
obaviti izravno na stajanci ili se roba moze privremeno zadrzati u zgradi robnog
terminala [11].

4.2.2. OPREMA ZA PRIHVAT | OTPREMU TERETNOG ZRAKOPLOVA

Da bi proces prihvata i otpreme teretnog zrakoplova bio moguc¢ potrebna su
manipulativna sredstva Ciji se raspored u okruzju zrakoplova vidi na slici 15. [11]:

e vozila koje koristi parker/starter (,folow me* vozilo, GPU i ASU),
e stepenice,

e vozilo za klimatizaciju,

e cisterna za opskrbu zrakoplova gorivom,

e sredstva za istovar i utovar tereta (transporteri i utovarivaci),

e viliGari za utovar paleta (uglavnhom za vojne zrakoplove),

e traktor za vucu ULD kolica,

e ULD kolica,

e vozilo za servis toaleta i

e vozilo za izguravanje — ako je potrebno izguravanje zrakoplova.
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Slika 15. Oprema za prihvat i otpremu teretnog zrakoplova Boeing B767-300 u
radnom okruZenju
IZVOR: [11]

Vozila koja koristi parker nije potrebno poblize objasnjavati s obzirom na to da
se radi o klasichom cestovnom vozilu koje mora biti oznaCeno na odgovarajuci nacin
zuto-crnim kockama te naranc€astim rotacijskim svjetlima [11].

Zemaljski izvor napajanja (engl. Ground Power Unit, GPU) ili pomo¢ni uredaj za
napajanje elektricnom energijom koristi se kada zrakoplov ne posjeduje pomocni
uredaj za napajanje elektricnom energijom, taj uredaj je u kvaru ili se iz drugih
operativnih razloga ne koristi. Zemaljski izvor napajanja moze biti samohodni i
vu€eni. Osnovni dijelovi samohodnog uredaja su vozilo, pogonski motor, generator,
upravljaCka plocCa i kablovi za struju, a osnovni dijelovi vu€enog uredaja su podvozje,
rudo za vuc€u, pogonski motor, generator, upravljacka plo€a i kablovi za struju.

U slu€aju kada na zrakoplovu ne radi pomoc¢ni uredaj za napajanje elektricnom
energijom ili ga prijevoznik iz objektivnih razloga ne koristi, koristi se zracni starter
(engl. Air Starter Unit, ASU). ZraCnim starterom osigurava se dovoljna koli€ina zraka
za pokretanje mlaznih motora zrakoplova, a osnovni dijelovi zratnog startera su
vozilo, mlazni motor, upravljacka ploc¢a, crijevo za protok zraka i priklju¢na glava [13].
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Klimatizacija zrakoplova neophodna je za prilagodavanje i odrzavanje
temperature teretnog prostora i pilotske kabine teretnog zrakoplova. Klimatizacija se
provodi klimatizacijskim sustavom zrakoplova ili putem vanjskog klimatizacijskog
sustava zraCne luke. Klimatizacija preko sustava ugradenog u zrakoplov zahtjeva
koriStenje pomoc¢nog uredaja za napajanje elektricnom energijom, no ako prijevoznik
iz objektivnih razloga ne koristi ugradeno pomoc¢no napajanje na zrakoplov se
prikljuCuje vanjski klimatizacijski sustav. Osim toga, vanjska klimatizacija moze se
provoditi kada je zrakoplov prenocio na zracnoj luci ili ima produZeno vrijeme
prihvata i otpreme tijekom dana, tj. ako je u procesu prihvata i otpreme duze od 3
sata uz vanjsku temperaturu manju od +5°C ili veCu od +25°C.

Cisterna za opskrbu zrakoplova gorivom sastoji se od pogonskog motora,
spremnika, crpke za gorivo, mjeraCa protoka goriva, gumenog crijeva s prikljuckom i
stepenica promjenjive visine koje se koriste kod vecih tipova zrakoplova. Kako i naziv
kaze, cisterna se upotrebljava za opskrbu zrakoplova gorivom, a opskrbljuje ga
ovisno o tipu JET Al gorivom ili AVGASS 100 LL gorivom [13].

Sredstva za istovar i utovar tereta (transporter i utovariva€) mogla bi se
okarakterizirati kao najvazniji dio opreme kod prihvata i otpreme teretnog zrakoplova
jer bez njih ne bi bio mogu¢ niti prihvat niti otprema tereta.

Transporter je sredstvo za istovar i utovar roba s vlastitim pogonom koje
takoder transportira jediniCha sredstva utovara izmedu teretnog terminala i
zrakoplova no u vecini sluCajeva se Koristi za transport jediniCnih sredstava utovara
od teretnog terminala do kolica za prijevoz tereta. Ovisno o tipu, transporteri se
koriste za prijevoz paleta i kontejnera, a osnovni dijelovi su hidrauli¢ni sustav,
pogonski motor, platforma, hidrauli¢ni Skarasti sustav za podizanje platforme i prostor
za vozaca [13].

Utovarivaci takoder sluze za istovar i utovar tereta, a za razliku od transportera
ima moguénost namjestanja tereta prilikom istovara i utovara tereta u teretni prostor
zrakoplova.

Dakle, platforma utovarivata opremljena je sustavom letvi, valjaka i kotaci¢a
koji sluze za namjestanje jediniénog sredstva utovara kako bi se olakS§ao utovar i
istovar iz teretnog prostora. Utovarivac€ je kao i transporter samohodna oprema pa
mora imati prostor za vozaCa i pogonski motor, a osim toga osnovni dijelovi su
hidraulicki sustav, prednja platforma ili most, zadnja platforma (glavna platforma) i
hidraulicki sustav za podizanje platforme.

Utovariva¢i mogu biti i fiksni, a mogu opsluzivati i uskotrupne i Sirokotrupne
zrakoplove. Fiksni utovarivadi joS se nazivaju i ukrcajni dokovi, i pogodniji su za
velike teretne zrakoplove. Ukrcajni dokovi mogu izvoditi utovar dva 8-stopna i 10-
stopna intermodalna kontejnera, ili jedan 20-stopni intermodalni kontejner. Uglavnom
se koriste s teretnim zrakoplovima koji imaju moguc¢nost nosnog utovara i istovara
tereta, a instalirani su na vec¢im zra¢nim lukama sa znacajnim udjelom teretnog
prometa.
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Ukrcajni dokovi mogu biti instalirani uz rub teretnog terminala iz kojeg se teret
utovara izravno u teretni zrakoplov, ili na odredenoj poziciji na stajanci do koje se
teret mora dovoziti u kolicima. Dok za izravan utovar tereta instalira se na teretnim
terminalima s visokim stupnjem automatizacije gdje teret preko sustava rolera dolazi
na ukrcajni dok s kojeg se utovara u zrakoplov.

Utovariva€ komadnih posSiljaka naziva se mobilna tekuca traka. Mobilna tekuca
traka omogucuje utovar komadnog tereta ruCnim, odnosno mehanickim putem.
Minimalne tehniCke karakteristike koje mobilna tekuca traka mora zadovoljiti jesu
visina do pet metara, Sirina trake 60 centimetara i gumom zasticen vrh trake (da ne
oSteti unutrasnjost teretnog prostora). Osnovni dijelovi su vozilo, pogonski motor,
hidrauli¢ki sustav, most i pokretna traka.

Vilicari se u prihvatu i otpremi teretnog zrakoplova koriste u situacijama kada
standardna oprema zakaze ili je prisutan teret nestandardnih dimenzija. Za tu svrhu
koriste se konvencionalni vili€ari, isti oni koji se koriste prilikom manipulacije teretom
u skladisnim prostorima teretnog terminala. Osnovni dijelovi vili€ara su pogonski
motor, podvozje, kabina vozaca, most za podizanje vilica i vilice.

Za vucu, na zracnoj luci koriste se traktori za vu€u i vozila za izguravanje (,push
back® vozilo). Traktori za vu€u sluze za vucu raznih tehnickih sredstava bez vlastitog
pogona kao $to su zracni starteri, uredaji za napajanje elektricnom energijom i kolica.

Vozila za izguravanje (engl. push back tug) posebno su dizajnirana vozila za
izguravanje zrakoplova s pozicije, ili za njegovu vu€u do pozicije na stajanci ako se
zrakoplov na toj poziciji ne moze ili ne smije kretati snagom vlastitih motora. Postoje
dvije vrste vozila za izguravanje, ona koja koriste rudo za priklju¢ak na zrakoplov i
ona koja ne koriste rudo, a koje ¢e vozilo biti upotrjebljeno ovisi o vrsti zrakoplova
kojeg opsluzuje.

Kolica za prijevoz jedini¢nih sredstava utovara sluze za prijevoz od fiksnih
platformi do utovarivaCa. Osnovni dijelovi kolica su podvozje, rudo za vucu,
platforma, osiguraCi za blokiranje kontejnera ili palete i osiguraé za blokiranje
okretiSta. Kolica za vu€u mogu se podijeliti na dva nacina.

Prvi naCin podjele je prema veliCini, tj. prema kapacitetu koji kolica primaju, a
postoje velika na koja stanu dva ULD-a, i mala kapaciteta jednog ULD-a. Druga
podijela je prema vrsti platforme. Postoje kolica s fiksnom platformom koja mogu imati
sustav valjaka ili kugli¢ni sustav te ona s pokretnom platformom koja takoder mogu
imati kugli¢ni ili sustav valjaka.

Osim nabrojane, oprema za prihvat i otpremu teretnog zrakoplova moze biti i
fiksna. Fiksna se oprema upotrebljava kako bi se izbjegao veliki broj vozila u radnom
okruzenju zrakoplova, ¢ime se povecava sigurnost. Fiksna oprema ugraduje se ispod
kolnika stajanke, a na povrSini se vide samo Sahtovi s priklju¢nim cijevima u blizini
priklju¢aka na zrakoplovu. Za upotrebu s teretnim zrakoplovom koristi se iduca fiksna
oprema: gorivovod, elektriCna energija i izguravanje zrakoplova [13].
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4.3. DOKUMENTI KOD PRIHVATA | OTPREME OPASNE ROBE

Dokumentarni prihvat i otprema opasnih roba neophodni su iz sigurnosnih
razloga i obvezno prate postupak fizickog prihvata, tj. otpreme. Prilikom prihvata i
otpreme opasnih roba koriste se iduca cCetiri dokumenta, a svaki od njih (osim
NOTOC-a) moze se vidjeti u prilozima u formi koja se koristi na Medunarodnoj
zraCnoj luci Zagreb.

4.3.1. DEKLARACIJA O PRIJEVOZU OPASNIH ROBA

Deklaracija o prijevozu opasnih roba (engl. Dangerous Goods Declaration,
DGD) uz teretni list u prihvatu i otpremi opasnih roba predstavlja jedan od temeljnih
dokumenta neophodnih za prijevoz opasnih roba. Deklaracija o prijevozu opasnih
roba predstavlja izjavu poSiljatelja koja navodi da je udovoljeno Tehni¢kim
instrukcijama i da je opasnha roba potpuno i to€no opisana, ispravno Kklasificirana,
pakirana, obiljezena i oznaCena i u odgovaraju¢em stanju za prijevoz zrakom.
Ukratko, deklaracija je izjava o vrsti opasne robe te instrukcija za prijevoz iste.

Posiljatelj moze deklaraciju o opasnim robama popuniti i ovjeriti vlastoruéno
(popunjen primjer se moze pronaci u prilogu 5.) ili u elektroniCkom obliku (postoje
dva oblika, EDP — Electronic Data Processing, i EDI — Electronic Data Interchange).
Tehnologija ispunjavanja i izgled deklaracije o opasnim robama mozZe se pronaci u
Poglavlju 8. Pravilnika o opasnim robama gdje su na primjerima zadani format, boja,
veli€ina, broj primjera koji se popunjavaju te jezik ispunjavanja. Nacin ispunjavanja
kako fizitkog tako i elektroni¢kog dokumenta precizno je i nedvosmisleno definiran
kao i sve obveze sudionika u prijevozu opasnih tvari u pogledu ispunjavanja
deklaracije.

Takoder, navedene su okolnosti u kojima se deklaracija moze prepravljati i tko
je moze prepravljati. Prepravljati je mogu posiljatelj, otpremnik, prijevoznik i pruzatel;
usluga prihvata i otpreme tereta ukoliko imaju vazecu licenciju za prihvat i otpremu i
to samo u tri stavke. Te tri stavke bile bi broj teretnog lista te polazna i odrediSna
zraCna luka, odnosno grad.

Deklaracija o prijevozu opasnih roba mogla bi se podijeliti na Cetiri dijela.
Podjela se moze popratiti u prilogu 5., a prema opisu iz ovog odlomka. U prvom
dijelu deklaracije unose se osnovni podaci o posiljatelju i primatelju, broj teretnog
lista (engl. Air Waybill, AWB), broj stranica deklaracije i opcionalno logo. U ovom
dijelu, kako je navedeno, mozZe se naknadno unositi ili ispravljati broj teretnog lista od
strane posiljatelja, otpremnika, prijevoznika ili pruzatelja usluga prihvata i otpreme
tereta [1].
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Drugi dio deklaracije o prijevozu opasnih roba nosi naziv ,Transport details®
(vidi se na prilogu 5.). Ovdje bi pripadale informacije o zranoj luci ili gradu u kojem je
poSiljka predana na prijevoz i informacije o odredistu (nije dozvoljeno pisati troslovne
kratice za nazive grada, npr. ZAG — Zagreb). Ove dvije rubrike takoder se kako je
veC navedeno smiju prepravljati. U drugom dijelu nalaze se i dvije rubrike vazne za
organizaciju prihvata i otpreme te samog leta za predane opasne robe. Rubrika s
ljeve strane deklaracije odnosi se na informacije o vrsti zrakoplova (odabire se
izmedu dvije opcije, Passenger and Cargo Aircraft ili Cargo Aircraft Only), a s druge
strane se odabire je li predana roba radioaktivna ili nije (odabire se Non-radioactive ili
Radioactive). Ove rubrike deklaracije popunjavaju se tako da se prekrizi netocna
tvrdnja.

Treéi dio deklaracije o prijevozu opasnih roba nosio bi naziv ,Nature and
Quantity of Dangerous Goods®. Tehnologija popunjavanja ovog dijela sastoji se od
Cetiri rubrike:

1. identifikacija opasne robe

2. broj i tip pakiranja te koli€ina opasne robe
3. instrukcija za pakiranje

4. autorizacija

U prvoj rubrici unose se informacije o UN ili ID broju, pravilan prijevozni naziv,
klasa opasne tvari i razred (ako postoji), ako postoji, klasa sekundarne opasnosti te
grupa pakiranja.

Na kraju, u ¢etvrtom dijelu deklaracije unose se dodatne informacije vezane za
prinvat i otpremu poSilike opasne robe, kontakt u slu€aju nezgode s posSiljkom
opasne robe i potpisana izjava o primjeni svih vazec€ih propisa o prihvatu i otpremi
opasnih roba [1].

4.3.2. TERETNILIST U PRIJEVOZU OPASNIH ROBA

Teretni list (engl. Air Waybill, AWB) u prihvatu i otpremi opasnih roba
predstavlja temeljni dokument s ulogom ugovora o prijevozu.

U potoniji, podaci se unose jednakim redoslijedom kao u deklaraciji o prijevozu
opasne robe (moze se usporediti prilogom 5. i prilogom 6.) $to je jedna vrsta dodatne
provjere toCnosti unesenih podataka [1]. Teretni list tako mora sadrzavati datum i
mjesto popunjavanja, ime i adresu poSiljatelja, ime i adresu prijevoznika, podatke o
vrsti, koli€ini i pakiranju posSilijke, popis isprava koje se prilazu uz teretni list, datum i
mjesto utovara, ime i adresu primatelja, odredisSte, iznos naknade za prijevoz ili
bilieSku da je naknada pla¢ena unaprijed. Teretni list moze sadrzavati i neke druge
informacije neophodne za siguran prijevoz [15].
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Teretni list nije vrijednosni papir i nije prenosiv nego glasi na ime [16]. No, u
nekim situacijama moze se dodati napomena ,po naredbi‘, a u tom slu€aju na
primjerku posSiljatelja naznacuje da se radi o prenosivom teretnom listu, a na ostalim
primjercima da je izdan prenosivi teretni list [15].

Uz popunjavanje teretnog lista takoder postoji napomena koja se odnosi na ftri
stavke [1]:

1) Bitno je da se definirana fraza kojom se oznacuje postojanje deklaracije o
prijevozu opasnih roba unese u polje predvideno za informacije koje su od
znaCaja za prihvat i otpremu opasnih roba. Fraza u kracoj verziji glasi
,Dangerous Goods as per attached DGD" ili u duzoj ,Dangerous Goods as
per attached Shipper's Declaration .

2) U istoj rubrici kao i fraza o postojanju deklaracije o prijevozu opasnih roba
unosi se i kod za prihvat i otpremu opasnih roba (engl. Interchange Message
Procedures, IMP).

3) U teretni list unosi se samo poopceni naziv opasne robe dok se pravilni
prijevozni naziv upisuje u deklaraciju o prijevozu opasne robe. Iznimka su
robe koje nisu opasne koje se prevoze sa suhim ledom kao rashladnim
sredstvom. Kod ovih se mora unijeti pravilni prijevozni naziv u teretni list jer
je suhi led opasna roba koja se ne treba unositi u deklaraciji o prijevozu
opasne robe.

4.3.3. KONTROLNA LISTA U PRIHVATU | OTPREMI OPASNIH ROBA

Prije utovara predane opasne robe, to€nije prilikom otpreme, neophodan je
pregled dokumentacije i poSiljke prateci upute kontrolne liste.

IATA Pravilnik o opasnim robama ne propisuje fizicki izgled kontrolne liste veé
samo njezin sadrzaj. Prema istom pravilniku postoje dvije vrste kontrolnih lista, one
za posiljke radioaktivnih tvari (prilog 2.) i one za sve ostale klase opasnih roba (prilog
1.). Obje vrste kontrolne liste podijeljene su na nekoliko zasebnih poglavlja s ciljem
lakSeg snalazenja pri popunjavanju. Svako poglavlje sadrzi pitanja vazna za prihvat i
otpremu opasnih roba na koja se odgovara oznaCavanjem odgovarajuce kucice
(YES, NO i N/A (nije primjenjivo) Sto se vidi na prilogu 1., 2. i 3.). Da bi opasna roba
bila prihvaéena na prijevoz, sva pitanja moraju biti odgovorena pozitivno, ili sa ,nije
primjenjivo“ ako se pitanje ne odnosi na odredenu opasnu robu.

Osim dvije navedene kontrolne liste postoji i kontrolna lista za suhi led (suhi led
je ugljikov (IV) oksid (CO;) u krutom stanju na temperaturi od -79°C). Kontrolna lista
za suhi led (prilog 3.) nesto je kraée forme, a popunjava se u situacijama kada se
prevoze tereti za koje nije potrebna deklaracija o prijevozu opasnih roba, a koji su
hladeni suhim ledom.
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Kontrolna lista sastavljena je od viSe naslova, od kojih se istiCu Cetiri istaknuta
velikim slovima. Prvi naslov odnosi se na deklaraciju o prijevozu opasnih roba, a
zauzima cijelu prvu stranicu kontrolne liste. Ovdje se provjerava ispravnost svih
podataka unesenih u deklaraciji o prijevozu opasnih roba, a kontrolna pitanja mogu
se vidjeti na prilogu 1. ili 2. ovisno je li roba radioaktivna ili ne, te na prilogu 3. za suhi
led. Na prilogu 1. i 2. takoder se vidi da je ovaj naslov podijeljen na Sest dijelova od
kojih samo prvi nema naziv, a ostali su redom: identifikacija (podrazumijeva
identifikaciju opasne robe), vrsta pakiranja i koli€ina opasne tvari, instrukcija za
pakiranje, autorizacija i dodatne informacije vezane uz prihvat i otpremu [1].

Drugi veci naslov odnosi se na provjeru teretnog lista koji prati predanu opasnu
robu tijekom prijevoza zrakom. Ovdje se provjeravaju samo tri stavke, a koje se
mogu vidjeti na prilogu 1. ili 2. [1].

Provjera pakiranja i omotnog pakiranja provjerava se u trecem poglavlju. Prateci
kontrolnu listu, potrebno je provijeriti ispravnost oznaka i ostalih informacija bitnih za
prihvat i otpremu, a koje se oznacCavaju na pakiranju poSilike opasne robe ili na
omotnom pakiranju. Stavke koje se ovdje provjeravaju takoder se vide na prilogu 1.
li prilogu 2. [1].

Provjera opcih informacija vezanih uz prihvat i otpremu opasne robe kontrolira
se kroz dva pitanja (vide se na prilogu 1. i 2.). Prvo pitanje podrazumijeva provjeru
informacija vezanih uz primjenu odgovarajucih regulativa ukoliko drzava otpreme,
drzava prihvata ili prijevoznik imaju posebne zahtjeve u prihvatu i otpremi opasnih
roba (provjerava se u poglaviju 2.8 IATA Pravilnika o opashim robama). Drugo
pitanje ne zahtijeva dublju provjeru kroz IATA Pravilnik o opasnim robama kao prvo,
vec se ovdje provjerava jesu li na ruti svi zrakoplovi odgovarajuéi (putnicki ili teretni
zrakoplov).

Ukoliko je bilo koje pitanje odgovoreno negativno poSilika se odbija i jedna
preslika kontrolne liste se prosljeduje posiljatelju.

Nakon Sto se isprave sve nepravilnosti, posilika se ponovno pregledava od
poCetka na novoj kontrolnoj listi. Ako se poSiljka u ovom slu€aju primi na prijevoz,
jedan primjerak prvotne deklaracije o prijevozu opasnih roba i kontrolne liste
obavezno prate teretni list i poSiljku do odredista.

4.3.4. NOTOC U PRIJEVOZU OPASNIH TVARI

NOTOC je dokument od izuzetne vaznosti pa se po protokolu, pravilno
popunjen i na vrijeme prije leta mora dostaviti kapetanu zrakoplova. NOTOC nosi
informacije o karakteristikama utovarene opasne robe i njen to€an polozaj unutar
tovarnog prostora zrakoplova. Ove su informacije od velike vaznosti za nepredvidene
situacije i moguce nezgode s opasnom robom.
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U izvanrednim situacijama kapetan zrakoplova mora $to prije obavijestiti
nadleznu kontrolu leta o vrsti opasne robe koja se nalazi u zrakoplovu. Kontrola leta
nakon toga moze obavijestiti nadlezne sluzbe koje Ce biti pripravne te pravodobno i
adekvatno reagirati u sluCaju prisilnog slijetanja. Kada se u teretnom prostoru
zrakoplova nalaze vece koliCine razliCitih opasnih roba kapetan zrakoplova kontroli
leta moze prenijeti kontakt operatera od kojeg je primio NOTOC na potpis jer isti
mora Cuvati jednu presliku. Na ovaj nacin nadlezna kontrola leta moze doéi do svih
potrebnih informacija o opasnim robama u terethom prostoru zrakoplova ne
oduzimajuci vrijeme kapetanu koje mu treba za rjeSavanje izvanredne situacije.
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5. SIGURNOSNI ASPEKTI PRIHVATA | OTPREME OPASNIH ROBA

Konvencia o medunarodnom civilnom zrakoplovstvu iz 1944. godine,
Medunarodni standardi i preporu¢ena praksa (Dodatak 18. Konvencije o
medunarodnom civilnom zrakoplovstvu — Siguran prijevoz opasnih tvari zrakom) te
ICAO Doc. 9284 AN/905 TehniCke instrukcije za siguran prijevoz opasnih tvari
zrakom reguliraju na medunarodnoj razini sigurnost pri prijevozu, a izmedu ostalog i
prihvatu i otpremi opasne robe. Konvencija u svojim dodacima propisuje standarde i
preporuCene prakse kojima se reguliraju sva podrucja vazna za sigurno i ucinkovito
odvijanje zratnog prometa. Sve drZzave potpisnice konvencije, medu njima i
Republika Hrvatska, obvezne su primjenjivati standarde i preporuke. Medutim,
drzave potpisnice mogu i objaviti odredena odstupanja u nacionalnoj regulativi, o
¢emu su duzne obavijestiti VijeCe Medunarodne organizacije civilnog zrakoplovstva.

Cikaskom konvencijom Medunarodna organizacija civilnog zrakoplovstva
utemeljena je kao specijalizirana ustanova Ujedinjenih naroda. Osnovni cilj
Medunarodne organizacije civilnog zrakoplovstva je poticanje, planiranje i razvoj
medunarodnog zracnog prijevoza (kako putnika tako i tereta) i osiguranje njegove
sigurnosti.

Republika Hrvatska je potpisnica Cikaske konvencije i Medunarodne
organizacije civilnog zrakoplovstva. Zbog toga je duzna primjenjivati odredbe
Dodatka 18. Cikaske konvencije i postivati Tehniéke instrukcije kod prihvata i
otpreme te medunarodnog prijevoza opasnih roba civilnim zrakoplovima. Republika
Hrvatska je implementirala Cikasku konvenciju odnosno medunarodne standarde i
preporu¢ene prakse Medunarodne organizacije civilnog zrakoplovstva u Zakon o
prijevozu opasnih tvari. Zakon o prijevozu opasnih tvari regulira uvjete prijevoza, a cilj
donoSenja ovog zakona je povecanje sigurnosti prijevoza opasnih roba i uskladenje
regulativa Republike Hrvatske s propisima Europske unije i drugim medunarodnim
ugovorima, obvezama i praksom. Osim navedenih, Pravilnik o uskladivanju tehnickih
propisa i upravnih postupaka u podrucju civilnog zrakoplovstva primjenjuje se kod
uskladivanja propisa Republike Hrvatske s regulativama Europske unije i
medunarodnim standardima u podrucju sigurnosti civilnoga zrakoplovstva. Uredbom
Komisije (EU) br. 965/2012, a u skladu s Uredbom (EZ) br. 216/2008 Europskog
parlamenta i Vijeéa (EASA OPS28), detalino se utvrduju pravila za izdavanje
certifikata zraCnih prijevoznika koji obavljaju operacije komercijalnog zra¢nog
prijevoza. Ovdje se takoder odreduju uvjeti pod kojim se operacije zabranjuju u
interesu sigurnosti. Uredba Komisije (EU) br. 965/2012 sadrzi i Sest priloga
oznacenih rimskim brojevima od |. do VI. Ovi prilozi €ine i sastavni dio Pravilnika o
uskladivanju tehniCkih propisa i wupravnih postupaka u podru€ju civilnog
zrakoplovstva. Prilozi IV. i V. odnose se na opasne robe, a sadrze odredbe o
prijevozu opasne robe za potrebe komercijalnog zra¢nog prijevoza. Kod donosenja
ovih odredbi Komisija se pozivala na primjenu Dodatka 18. Cikaske konvencije i
Tehnickih instrukcija kao i samo zakonodavstvo Republike Hrvatske.
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U pravnom sustavu Republike Hrvatske razina sigurnosti za svako podrucje
civilnog zrakoplovstva definirana je EU propisima te Zakonom o zracnom prometu i
pravilnicima usvojenim kroz taj zakonu. Uz zakone i pravilnike adekvatna razina
sigurnosti takoder se utvrduje naredbama i direktivama izdanim od strane Hrvatske
agencije za civilno zrakoplovstvo. Ovi dokumenti propisuju obvezne aktivnosti kojima
Se osigurava propisana razina sigurnosti, odnosno aktivnosti kojima bi se ponovno
uspostavila propisana razina sigurnosti ukoliko je bila ugroZzena. Agencija za civilno
zrakoplovstvo izdaje i neobvezuju¢e smjernice koje su uglavnom tehnickog sadrzaja i
prikazuju nacine ispunjavanja obveza i cilieva obvezujucih propisa. Za sve izdane
smjernice (za provedbu nacionalnih propisa) Hrvatska agencija za civilno
zrakoplovstvo mora izdati sigurnosne informacije na svojim mreznim stranicama [17].

Za postizanje zahtijevane razine sigurnosti prilikom prihvata i otpreme opasnih
roba, te kasnije i prijevoza istih izuzetno je vazno informirati sve sudionike u procesu.
Prijevoznici, posiljatelji i otpremnici moraju svom osoblju pruziti sve informacije vazne
za sigurno obavljanje duznosti. Prijevoznik e tako kapetanu zrakoplova u obliku
NOTOC-a, a u skladu s Tehni¢kim instrukcijama dostaviti pisane informacije o
opasnoj robi u zrakoplovu. Takoder, prijevoznik u Operativnom priru¢niku mora
propisati procedure kojima c¢e se letackoj posadi omoguciti obavljanje sigurnog
prijevoza opasnih roba. U Operativnom priru¢niku moraju biti i propisane mjere u
slu€aju opasnosti povezane s opasnom robom. Ako se opasnost pojavi tijekom leta,
kapetan zrakoplova duzan je $to ranije informirati nadleznu kontrolu zraénog prometa
o situaciji i opasnim robama koje prevozi kako bi ona mogla informirati nadlezne
institucije.

Informiranje ukljuCuje i putnike pa svaki prijevoznik mora objaviti vrste opasnih
roba koje su zabranjene za prijevoz zrakom. Osim prijevoznika, Hrvatska agencija za
civilno zrakoplovstvo takoder na svojim stranicama objavljuje informacije o opasnim
robama koje su zabranjene za prijevoz zrakom [3].

Osim uspostavljanja pravilnika i pravovremenog informiranja, jedan od
najvaznijin sigurnosnih aspekata je osposobljavanje i certificiranje sudionika u
procesu prihvata i otpreme opasne robe. |z tog razloga pruzatelj usluga
osposobljavanja mora utvrditi i odrzavati programe za pocetno i periodi¢no
osposobljavanje. Dakle, osposobljavanje, odnosno certificiranje izvodi se za [3]:

e posSiljatelje opasnih roba, osobe koje pakiraju poSiliku i sve osobe ili
organizacije koje na sebe preuzimaju odgovornost posiljatelja,

e prijevoznike,

e pruzatelje zemaljskih usluga koji za prijevoznika obavljaju prihvat i otpremu
tereta i poSte i pruzatelje zemaljskih usluga koji za prijevoznika obavljaju
opsluzivanje putnika,

e sluzbe koje nisu smjeStene u zracnoj luci, a koje za prijevoznika obavljaju
prijavljivanje putnika,

e otpremnike,

e sluzbe ukljuCene u zastitno pregledavanje putnika i njihove prtljage, tereta i
poste i imenovanih postanskih operatora.
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Osposobljavanje, tj. certificiranje svih sudionika u procesu prihvata i otpreme
opasne robe mora biti u skladu s uputama prikazanim u tablici 1. Nakon
zapoSljavanja takoder je neophodna dodatna provjera znanja i sa strane poslodavca.
Nadalje, periodi¢na provjera znanja mora se odrZzavati najmanje svaka 24 mjeseca
kako bi se osigurala potrebna razina znanja u svakom trenutku. Ako se periodi¢no
osposobljavanje zavrSi unutar zadnja tri mjeseca valjanosti prethodnog
osposobljavanja, razdoblje valjanosti se produzava od dana kada je osposobljavanje
za obnavljanje znanja provedeno, za 24 mjeseca od datuma kada istjeCe prethodno
osposobljavanje [3].

Tablica 1. Podrucja osposobljavanja za razliCite sudionike u procesu prihvata i
otpreme opasne robe, [3]

Pogiljatelji i i | Operatori § prugatelfi Osoblje
- Mpremnici . .
pakiratelji zemalskil ushuga zastile
Minimalni aspekti prifevoza opasnif roba zrakom s kojima bi
trebali biti upoznali Kategorije osoblja
1 2 3|4 |5 |6 |7 |8 |2 |10 1 12
Crpéenito X X X |x |x |x |x |x |x |x X X
Opranicenja X Xofx Jx |x |x |x |x |x X X
Opéi zahtjevi za posiljatelje X X X
Klasifikacija X X X X X
Popis opasnih roba X X X X X
Zahtjevi za pakiranje X X X X
Obiljezavanje i oznacavanje X X Eo|x |x o |x |x |x |x |x X X
Dokument o prijevoru opasnih roba i druga odgovarajuca
- X X |x X |x
dokumentacija
Postupci prihvacanja X
Prepoznavanje neprijavljene opasne robe X X olx o |x |x |x |x |x |x X X
Postupak skladi$tenja i utovara x |x X X
Obavjestavanje pilota X X X
Ordredbe za putnike i posadu X X Eo|x |x o |x |x |x |x |x X X
Postupci u slucaju opasnosti X X X |x |x |x |x |x |x |x X X
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Sudionici u procesu prihvata i otpreme opasne robe oznaceni su u tablici 1.
brojevima [3]:

1. posiljatelji i osobe koje preuzimaju duznosti posiljatelja,

2. osobe koje pakiraju poSiljku,

3. osoblje otpremnika koje sudjeluje u opsluzZivanje opasnih roba,

4. osoblje otpremnika koje sudjeluje u opsluzZivanje tereta i poste koja nije
opasha roba (moraju znati prepoznati opasnu robu, da znaju $to to nije),

5. osoblje otpremnika koje je uklju¢eno u rukovanje, skladistenje i utovar tereta
i poste,

6. osoblje prijevoznika i osoblje sluzbe za pruZanje zemaljskih usluga koje
prihvaca opasne robe,

7. osoblje prijevoznika i osoblje sluzbe za pruZanje usluga koje prihvacéa teret i
postu koja nije opasna roba (moraju znati prepoznati opasnu robu, da znaju
Sto to nije),

8. osoblje prijevoznika i osoblje sluzbe za pruzanje usluga uklju¢eno u
rukovanje, skladiStenje i utovar tereta, poste i prtljage,

9. osoblje koje opsluzuje putnike,

10. ¢lanovi letacke posade i planeri utovara,

11.c¢lanovi posade (koji nisu Clanovi letaCke posade) i

12.0soblje koje obavlja zastitni pregled putnika i njihove prtljage, tereta i poste.

Ako neki od sudionika u procesu prihvata i otpreme opasne robe viSe ne
ispunjava propisane uvjete Agencija za civilno zrakoplovstvo moze mu privremeno
oduzeti certifikat. Agencija za civilno zrakoplovstvo mozZe privremeno oduzeti
certifikat i ukoliko je ustanovljeno da je nositelj certifikata uklju¢en ili je doprinio
nastanku nesrece ili nezgode s opasnom robom ili na neki drugi nacin ugrozio
sigurnost zracnog prometa. Takoder ako nositelj certifikata ne suraduje u dovoljnoj
mjeri i ne poStuje vremenski rok za otklanjanje nesukladnosti, Agencija mu moze
priviemeno oduzeti certifikat [3].

Hrvatska agencija za civilno zrakoplovstvo trajno ¢e oduzeti certifikat ako [3]:

¢ nositelj certifikata obavlja aktivnosti za koje se trazi neko drugo odobrenje
koje nije ishodio,

¢ nositelj certifikata de dostavi dokaz da je otklonio razloge zbog kojih mu je
certifikat privremeno oduzet,

e nositelj certifikata namjerno ili zbog nemara Agenciji dostavlja netoCne
podatke o pitanjima znacajnim po sigurnost.

Osim navedenog, bitno je jo§ napomenuti da se zbog sigurnosnih razloga
moraju postivati i TehniCke instrukcije. U Tehnickim instrukcijama navedene su sve
sigurnosne smjernice u vezi adekvatnog pakiranja, oznaCavanja i obiljeZzavanja te
popis opasnih roba koje se ne smiju zajedno prevoziti.
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6. ANALIZA PRIHVATA | OTPREME OPASNIH ROBA NA
MEDUNARODNOJ ZRACNOJ LUCI ZAGREB

6.1. ANALIZA STATISTICKIH PODATAKA NA MEBUNARODNOJ
ZRACNOJ LUCI ZAGREB

Prihvat i otprema opasnih roba na Medunarodnoj zra¢noj luci Zagreb (MZLZ)
odvija se u teretnom terminalu iako se vecina tereta prevozi putnickim zrakoplovima.
Naime, Medunarodna zraCna luka Zagreb ne ostvaruje znacajne postotke prijevoza
tereta na svjetskoj razini sto se vidi Iz tablice 2. Na tablici 2. vidi se koli€ina predanog
i prihvacenog tereta za prvih pet zraCnih luka po prijevozu tereta i poste u svijetu u
2016. godini. Prva svjetska zra¢na luka po prijevozu robe i poste, Hong Kong, u
2016. godini procesirala je 4.422.227 tona, dok se iz priloga 7. vidi da je
Medunarodna zra¢na luka Zagreb za istu godinu obradila samo 9.915,09 tona.
Jednostavnom racCunicom dolazi se do zakljuCka da Medunarodna zraCna luka
Zagreb prihvatila i otpremila samo 0,22% koli€ine tereta koju prihvati i otpremi Zracna
luka Hong Kong Sto je dovoljan pokazatelj koliko je nizak utjecaj Medunarodne
zracne luke Zagreb na svjetskoj razini.

Tablica 2. Prvih pet zra¢nih luka po koli€ini obradene robe i poSte u 2016. godini

) REALIZACIJA ROBE |
ZRACNA LUKA 5
POSTE U TONAMA
1. |HONG KONG, HK (HKG) 4.422.227
2. |MEMPHIS TN, US (MEM) 4.290.633
3. |SHANGHAI, CN (PVG) 3.273.732
4. | ANCHORAGE AK, US (ANC) 2.624.312
5. INCHEON, KR (ICN) 2.595.674
IZVOR: [18]

No, situacija se na MZLZ poboljSava od otvaranja novog putnickog terminala i
uvodenja novih linija. Porastom putnickog prometa biljezi se i porast prometa tereta i
poste. Usporedbom podataka s priloga 7. i priloga 8. vidi se porast prometa tereta za
srpanj 2017. godine (1.145,97 tona) u odnosu na srpanj 2016. godine (779,45 tona)
od skoro 50%. Porastom ukupnog prometa tereta u srpnju 2017. godine na MZLZ
znacajno je porastao i promet opasne robe. lako je i u oZujku 2016. kroz teretni
terminal Medunarodne zracne luke Zagreb je obradena veca koli€ina opasnih roba
nego kroz ostatak godine, u 2017. godini ta razlika je jos ve¢a. Na tablici 3. vidljivo je
da su prva dva mjeseca 2017. godine priblizno jednaka prva dva mjeseca 2016., a
otvaranjem novog putnickog terminala u ozZujku i koli€ine tereta rastu. Ali, iako je
koli¢ina opasnih roba obradenih na MZLZ u porastu, gledajuc¢i na primjeru srpnja
2017. godine postotak opasnih roba u odnosu na sveukupan teret iznosi vrlo malih
0,95%.
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Razlog tome lezi u Cinjenici da se glavnina tereta s Medunarodne zracne luke
Zagreb prevozi manjim putni¢kim zrakoplovima u kojima se neke opasne robe ne
smiju prevoziti.

Tablica 3. Usporedba koli€ine ukupnog tereta i poste s koli¢inom opasne robe u prvih
7 mjeseci 2016. i 2017. godine

GODINA
2016. 2017.
MJESEC

UKUPAN TERET 1 |OPASNE ROBE |UKUPAN TERETI |OPASNE ROBE

POSTA (u tonama) |(u tonama) POSTA (u tonama) |(u tonama)
sijecan; 693,33 4,29 752,78 4,04
veljata 787,11 447 843 44 422
o7ujak 792,72 11,01 949,77 16,12
travanj 848,76 4,58 791,79 8,13
svibanj 829,72 4,34 866,65 6,35
lipanj 841,40 4,58 892,81 8,86
srpanj 779,48 4,40 1145,97 10,84

Proces prihvata i otpreme tereta putnickih zrakoplova u osnovi je jednak
prihvatu i otpremi tereta teretnih zrakoplova. Razlika je u tome $to se kod putnickih
zrakoplova teret ne utovara na glavnu palubu (osim kod ,combi“ zrakoplova) ve¢
samo u donji prtljiazno — teretni prostor. Teret u donjem prtljazno — teretnom prostoru
ograni¢en je dimenzijama samog prostora i dimenzijama vrata. U nekim manjim
uskotrupnim zrakoplovima (npr. Bombardier Dash Q400) teret se moze utovariti
jedino kao komadna roba pa je u tim situacijama vrlo teSko osigurati poSiljku opasne
robe koje se uvijek moraju vezati kako na njih ne bi mogle djelovati sile tijekom leta
zrakoplova. Kod takvih uskotrupnih zrakoplova dolazi i do naruSavanja najmanje
propisane udaljenosti izmedu neke posiljke opasne robe i putnika u zrakoplovu ¢ime
se moze narusSiti zdravlje putnika (npr. radioaktivna posiljka klase 7).

Kod vecih uskotrupnih zrakoplova (npr. Airbus A321) i kod Sirokotrupnih
zrakoplova (npr. Boeing B777) doniji teretni prostor dovoljne je visine i ne dolazi do
narusavanja najmanjeg razmaka izmedu odredenih opasnih roba i putnika na glavnoj
palubi. U ovakvim zrakoplovima zbog toga se mogu prevoziti sve vrste opasnih roba
osim onih Cije je pakiranje oznaCeno naljepnicom ,cargo aircraft only® koja je
prikazana na slici 11. Kod ovakvih zrakoplova u donji prtljazno — teretni prostor mogu
se utovariti i jedinina sredstva utovara (zrakoplovni kontejneri, palete i igloo-i). Kod
prijevoza tereta u jediniCnim sredstvima utovara lakSa je i brza manipulacija teretom.
Osim toga, prijevozom opasne robe na ovaj nacin povecava se razina sigurnost zato
Sto se jedinicha sredstva utovara mogu jednostavno i brzo udlvrstiti za trup
zrakoplova. Nadalje, kod prijevoza opasne robe u zrakoplovnim kontejnerima moze
se smanijiti Steta koja bi mogla nastati na prtljazi putnika i samom zrakoplovu uslijed
curenja ili neke druge reakcije nastale oStecenjem pakiranja opasne robe.
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6.2. PROCES PRIHVATA | OTPREME OPASNE ROBE NA
MEDUNARODNOJ ZRACNOJ LUCI ZAGREB

Sam proces prihvata i otpreme opasnih roba na Medunarodnoj zrac¢noj luci
Zagreb odvija se u skladu s propisima. Prihvat i otprema opasnih roba na MZLZ vode
se po IATA Pravilniku o opasnim robama. U tom pravilniku osoblje uklju¢eno u
prihvat i otpremu opasne robe provjerava se to¢nost podataka unesenih u deklaraciju
0 prijevozu opasnih roba i drugu dokumentaciju. Pri otpremi opasnih roba na MZLZ
koristi se kontrolna lista u potpunosti preuzeta iz Pravilnika o opasnim robama, ali
prilagodenog formata s dodatkom oznake MZLZ na istoj (mozZe se vidjeti u prilozima
1.,2.i3)).

6.2.1. PRIHVAT OPASNE ROBE NA MEDUNARODNOJ ZRACNOJ LUCI
ZAGREB

Prihvat opasne robe na Medunarodnoj zra¢noj luci Zagreb jednak je prihvatu i
otpremi druge robe. Nakon istovara robe iz zrakoplova roba se u jedini¢nim
sredstvima utovara ili kao komadna roba prevozi do skladiSta. Tu se rasprema,
pregledava, i ukoliko je opasna roba u medunarodnom prometu, provodi carinska
kontrola. Prate¢a dokumentacija u meduvremenu se provjerava i Salje primatelju.
Nakon toga, roba se odlaze u dolaznom skladistu, a opasna roba koja zahtjeva
posebnu vrstu skladiStenja odlaZe se u odgovarajucu komoru. Roba ovdje ostaje do
dolaska primatelja, odnosno otpremnika ili kurira koji robu preuzimaju u ime
primatelja i prevoze je do krajnjeg odredista.

6.2.2. OTPREMA OPASNE ROBE S MEDUNARODNE ZRACNE LUKE ZAGREB

Kako se proces otpreme opasne robe na MZLZ izvodi po Pravilniku o opasnim
robama, moze se pratiti kroz sliku 14.a. Otprema opasne robe zapocinje na
zemaljskoj strani zraCne luke gdje se izvozna dokumentacija u uredu za obradu i
izradu odlaznih dokumenata priprema paralelno s fizickim pregledom pakiranja,
vaganjem, mjerenjem, oznacCavanjem i za$tithim pregledom. Dokumentacija te
pakiranje, oznaCavanje i obiljezavanje istog prati se kontrolnim listama. Na
kontrolnim listama svi odgovori moraju biti pozitivni, ili ako se odredena stavka ne
odnosi na neku opasnu robu odgovor mora biti ,nije primjenjivo“. Primjer kontrolne
liste ispunjene na MZLZ za ,AQUA MARIS baby“ i ,AQUA MARIS NORM* kapi za
nos moze se vidjeti u prilogu 4. (gdje se vidi da niti jedan odgovor nije negativan).
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Prije svega kontrolnom listom se provjerava ispravnost podataka unesenih u
deklaraciju o prijevozu opasne robe, a koja se za navedenu opasnu robu nalazi u
prilogu 5. Provjerava se takoder je li pakiranje adekvatno i jesu li sve oznake vidljive,
ali prije provjere pakiranja, provjeravaju se informacije unesene u zracni teretni list
(zracni teretni list za navedenu opasnu robu vidi se u prilogu 6.) koji se izdaje na
osnovi deklaracije o prijevozu opasne robe.

Sve tri verzije kontrolnih lista (suhi led, radioaktivnhe i opasne robe koje nisu
radioaktivne) Medunarodne zraCne luke Zagreb preuzete su iz 58. izdanja IATA
Pravilnika o opasnim robama. U slu¢aju ,AQUA MARIS baby“ i ,AQUA MARIS
NORM* kapi za nos za koje su ispunjeni prilozeni dokumenti koristi se kontrolna lista
za opasne robe koje nisu radioaktivne. Kao $to je vidljivo na kontrolnoj listi (prilog 4.)
pokraj svakog pitanja nalazi se u zagradi navedeno to¢no poglavlje iz Pravilnika o
opasnim robama u kojem se mogu pronaci informacije o ispunjavanju koje su
nepoznate. Prilozena deklaracija o prijevozu opasne robe ispunjena je 25. srpnja
2017. godine, teretni list ispunjen je 27. srpnja 2017 godine, a pregledani su 28.
srpnja 2017. godine zajedno s opasnom robom predanom za let putnickim
zrakoplovom zra¢nog prijevoznika Czech Airlines.

PratecCi prvi niz pitanja, certificirano osoblje zapocelo je provjeru deklaracije o
prijevozu opasne robe. Ovdje su se izmedu ostalog morali uvjeriti da postoje dvije
preslike deklaracije o prijevozu opasne robe (prilog 5.) ispunjene na engleskom
jeziku. Kako je ova posiljka opasne robe poslana putem zracnog prijevoznika Czech
Airlines-a u Armeniju (to€na adresa se moze iSCitati na prilogu 5., a takoder se
provjerava kroz kontrolnu listu), morali su se provjeriti posebni zahtjevi prijevoznika,
te drzave odrediSta vezano za prihvat i otpremu opasnih roba. Svi posebni zahtjevi
zraCnih prijevoznika i zemalja stoje u Pravilniku o opasnim robama. Sva
dokumentacija u ovom se slu€aju ispunjava na engleskom jeziku zato $to Armenija
ne zahtijeva prijevod na svoj jezik. Potom se uvjerava da su oznacena pravilna polja
na deklaraciji $to se tice tipa zrakoplova (u ovom slu€aju na deklaraciji je potrebno
prekriziti ,cargo aircraft only“ i ostaviti vidljivo ,passenger and cargo aircraft®) i tipa
robe (mora se prekriZiti ,radioactive” i ostavlja se vidljivo ,non-radioactive®). Dalje se
je provjerio to€an naziv poslane opasne robe, sto je za ,AQUA MARIS baby“ i ,AQUA
MARIS NORM* kapi za nos ,AEROSOLS, NON-FLAMMABLE® i ispravnost UN ili ID
broja (ova opasna roba navedena je pod brojem UN1950). U prilozenoj deklaraciji je
osim toga navedena klasa opasne robe (klasa 2.2), koli€ina i tip pakiranja te pakirna
instrukcija za ,AQUA MARIS baby“ i ,AQUA MARIS NORM* kapi za nos. Prema
navedenom posiljke su poslane u deset kartonskih kutija od kojih svaka tezi 4,65
kilograma, a pakirna instrukcija za ovu ambalazu je Y203 (pakirna instrukcija moze
se provjeriti u Pravilniku o opasnim robama u 8. koraku poglavlja 8.1.6.9.3.). Nakon
ovih provjera, preostalo je provijeriti dodatne informacije o rukovanju opasnom robom
te potpis poSiljatelja na dnu stranice deklaracije o prijevozu opasne robe.

Kada je utvrdeno da niti jedno pitanje vezano za deklaraciju o prijevozu opasne
robe nije odgovoreno negativno, zapoceta je provjera zracnog teretnog lista (prilog
6.). U zratnom teretnom listu nalaze se informacije gotovo jednake onima u
deklaraciji o prijevozu opasne robe.
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Prema kontrolnoj listi certificirano osoblje ovdje je provjerilo tri stavke za koje je
takoder navedeno u kojem poglavlju Pravilnika o opasnim robama se mogu pronaci
informacije o popunjavanju. Prva stavka koja je provjerena je izjava o rukovanju, gdje
mora biti naznaCena idu¢a recCenica: ,Dangerous goods as per attached DGD"
Druga stavka je oznaka ,Cargo aircraft only“ koja na ovom teretnom listu ne bi
trebala biti prisutna jer je ova opasha roba dozvoljena i za prijevoz putniCkim
zrakoplovom. | na kraju, prije pregledavanja pakiranja, tre¢om pregledanom stavkom
na prilozenom teretnom listu provjereno je jesu li u pakiranju s opasnom robom druge
robe koje nisu opasne i je li to zabiljezeno.

Nakon ovoga, zapocCet je fiziCki pregled pakiranja, oznaka i specifikacija
obiljezenih na ambalazi prateci pitanja kontrolne liste. U slucaju ove posiljke nije bilo
nikakvih odstupanja i niti jedno pitanje nije odgovoreno negativno pa je roba poslana
u daljnje procese otpreme.

Zastitni pregled za neke opasne robe ne obavlja se rendgenom vec fizickim
pregledom kojim se prema kontrolnoj listi mora utvrditi da je opasna roba slozena i
predana u odgovarajucoj ambalazi. Ukoliko je opasna roba u medunarodnom
prometu, poziva se carina, obavlja carinski pregled i priprema carinska
dokumentacija.

Nakon carinskog i zastitnog pregleda opasna roba se premjesta u Sticenu zonu
na zracnoj strani teretnog terminala. Ovdje se opasna roba, kao i ostali teret odvaja
po odredistu, zatim slaZze u jediniCna sredstva utovara ili odmah kao komadna roba
utovara na kolica. Nakon toga roba se odlaze u Sticenom prostoru skladiSta dok se
ne prikupi sva roba s istog leta, u ovom slu€aju sva roba s leta Czech Airlines-a za
Yerevan u Armeniji. Kada se prikupi sva roba za isti let, izraduje se teretni manifest
te ispunjava i prikuplja ostala potrebna dokumentacija (,mail manifest, NOTOC,
,weight statement® i ,transfer manifest®) te se roba odvozi i utovara u zrakoplov.

6.3. PROBLEMATIKA PRIHVATA | OTPREME OPASNIH ROBA NA
MEDUNARODNOJ ZRACNOJ LUCI ZAGREB

Na Medunarodnoj zra¢noj luci Zagreb skladidni prostor za teret u odlasku (u
istom skladiStu se slazu medunarodni, tranzitni i domaci teret u odlasku, a isto vrijedi
za teret u dolasku) i teret u dolasku fizi¢ki je odvojen. No, na MZLZ situacija je takva
da spremista za posebne vrste tereta ne postoje na odlaznoj strani, odnosno u
otpremnom skladistu. Ovaj problem vidljiv je na slici 16. koja prikazuje tlocrt zgrade
teretnog terminala Medunarodne zracne luke Zagreb. Zbog toga se u slu€aju
otpreme kemikalija, opasnih roba koje zahtijjevaju odredenu temperaturu ili
radioaktivnih opasnih roba poSiljke prije otpreme moraju skladistiti na dolaznoj strani
teretnog terminala. PosSiljke se tada ne smiju odlagati nasumiéno, ve¢ se moraju
unutar komore razdvojiti odlaganjem na razli€ite strane ili postavljanjem neke vrste
pregrade.
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Ovaj nedostatak moze ugroziti sigurnost ukoliko se opasne robe u odlasku, a i
ostale robe koje zahtijevaju odredene uvjete skladiStenja zametnu ili zamjene s
robama u dolasku. Ovaj problem rjeSiv je nadogradnjom trenutne zgrade teretnog
terminala Medunarodne zraCne luke Zagreb ili izgradnjom nove. Bilo nadogradnjom
trenutnog ili izgradnjom novog teretnog terminala povecao bi se skladidni kapacitet i
dobio potrebni prostor za posebne komore. Trenutnim trendom povecanja koliine
tereta na Medunarodnoj zracnoj luci Zagreb povecanje skladiSnog prostora
neophodno je, a prednosti nadogradnje pokazale bi se u vrlo kratkom vremenskom
razdoblju.
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Slika 16. Tlocrt zgrade teretnog terminala na Medunarodnoj zra¢noj luci Zagreb
IZVOR: [19]
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7. ZAKLJUCAK

Procesi fizickog i dokumentarnog prihvata i otpreme opasnih roba traze viSe
vremena i znanja od svih sudionika, nego $to je potrebno kod obi¢nog tereta. Kod
opasnih roba postoji daleko vise standarda i preporuka koje se moraju postivati.
Nadalje, zbog sigurnosnih razloga, za prihvat i otpremu opasnih roba neophodno je
provoditi periodi¢ne i redovne provjere znanja svih sudionika u procesu. Svaki od
sudionika u procesu prihvata i otpreme mora imati odredena znanja propisana
Pravilnikom o opasnim robama, €ak i oni sudionici koji se ne bave izravno opasnim
robama. Potonji moraju imati dovoljnu razinu znanja za prepoznavanje opasne robe,
¢ime se mogu izbjeci nezgode ili nesreCe nastale zbog neadekvatnog prihvata. Osim
ovih provjera znanja, svi sudionici u prihvatu i otpremi opasnih roba nakon obuke
moraju biti testirani i od strane poslodavca. Dakle, sigurnost kod opasnih roba je na
prvom mjestu, a prije svega postize se redovitim i opseznim Skolovanjem osoblja. To
dokazuje i Cinjenica da se sva dokumentacija, pakiranja i obiljezja na pakiranju
opashih roba moraju pregledati.

Opasne robe se prije otpreme zrakoplovom moraju pregledati prema kontrolnim
listama. Kontrolne liste prema tome bile bi jedan od najvaznijih dokumenata u
prihvatu i otpremi opasnih roba. Kontrolnim listama provjerava se ispravnost
podataka unesenih u deklaraciju o opasnim robama i teretni list, te ispravnost
pakiranja te oznaka i obiljeZja na njemu. Pakiranja su podijeljena u tri grupe, a
pravilno pakiranje odabire se prema primarnoj opasnosti opasne robe. Nadalje,
pakiranja je potrebno obiljeziti putnim informacijama i specifikacijama opasne robe, te
oznakama. Oznake mogu biti naljepnice klase opasne robe (dijele se na devet klasa,
prema vrsti opasnosti koju predstavljaju) te naljepnice od znafaja za prihvat i
otpremu (npr. ,Aircraft cargo only“). Ovo sve doprinosi povecéanju sigurnosti i
povecanju opreza pri rukovanju s opasnom robom. Kod prihvata i otpreme opasnih
roba bitno je joS od dokumentacije spomenuti i NOTOC, koji kapetanu zrakoplova
daje informaciju o vrsti i poziciji opasne robe koja se nalazi u teretnom prostoru
zrakoplova.

Kao Sto se vidi iz zaklju€enog sve dodatne radnje koje se obavljaju kod prihvata
i otpreme opasnih roba €ine se iz sigurnosnih razloga. Ostale radnje kao $to je sama
manipulacija opasnom robom jednaka je kao i kod ostalih roba, a opisana je u
Cetvrtom poglavlju. Pri izradi analize zakljuCeno je da se procesi na Medunarodnoj
zraCnoj luci Zagreb izvode u skladu s propisima. Ipak, iako su procesi u skladu s
propisima, stoji ¢injenica da u odlaznom skladistu Medunarodne zraCne luke Zagreb
nedostaju komore za terete i opasne robe koje zahtijevaju posebne uvjete
skladistenja (npr. kemikalije, radioaktivne opasne robe i slicno). Ovaj problem
mogucée je zanemariti zbog malih koliCina takvih vrsta tereta koje se trenutno
obraduju na Medunarodnoj zracnoj luci Zagreb. No, u 2017. godini na Medunarodnoj
zraCnoj luci Zagreb zabiljezen je trend povecanja koliCine opasnog tereta od gotovo
100% u odnosu na 2016. godinu (za srpanj ¢ak i 145%).
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Zbog toga bi ubrzo moglo doc¢i do situacije kada teretni terminal u dijelu
vezanom za prihvat i otpremu opasnih roba viSe nece zadovoljavati zahtjeve. Uzevsi
to u obzir, trebalo bi razmotriti opciju proSirenja i modernizacije dijela teretnog
terminala u kojem se odvija prihvat i otprema opasnih roba.
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POPIS KRATICA

IATA

DGR
UN

LTD QTY
ID No.
ICAO

SFRJ
IAEA

ULD
AWB
GPU
ASU
DGD
EDP
EDI
NOTOC

MZLZ

(International Air Transport Association) — Medunarodna udruga za
zracni prijevoz

(Dangerous Goods Regulation) — Pravilnik o opasnim robama
(United Nations) — Ujedinjeni narodi

(Limited Quantity Packages) — Pakiranja s ograni¢enim koli¢inama
(Identification number) — Identifikacijski broj

(International Civil Aviation Organization) Medunarodna organizacija
civilnog Zrakoplovstva

Socijalisticka Federativha Republika Jugoslavija

(International Atomic Energy Agency) — Medunarodna agencija za
atomsku energiju

(Unit Load Device) — Jedini¢no sredstvo utovara

(Air Wayhbill) — Zracni teretni list

(Ground Power Unit) — Zemaljski izvor elektriCne energije

(Air Starter Unit) — Zracni starter

(Dangerous Goods Declaration) — Deklaracija o prijevozu opasnih roba
(Electronic Data Processing) — Elektronska obrada podataka
(Electronic Data Interchange) — Elektronic¢ka razmjena podataka

(Notice to Captain) — Obavijest kapetanu zrakoplova o posebnim vrstama
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Medunarodna zra¢na luka Zagreb
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The following acceptance checklist is intended to verify shipments at origin.
ms have been checked.

Never accept or refuse a shipment before all
Is the following information correct for each entry?
SHIPPERS DECLARATION FOR DANGEROUS GOODS (DGD)

DANGEROUS GOODS CHECKLIST FOR A NON-RADIOACTIVE SHIPMENT
(In accordance with IATA DGR 58th edition, 2017.)

YES NO* NIA
1. Two copies in English and in the IATA format including the air certification statement [8.1.1, 8 1.2, 8.1.6.12].... oo
2. Full name and address of Shipper and Consignee [8.1.6.1, 8.1.6.2] o o
3. If the Air Waybill number is not shown, enter it. [8.1.6.3] O
4. The number of pages shown [8.1.6.4] O m|
5. The non-applicable Aircraft Type Deleted or not shown [8.1.6.5] O O
6. If full name of Airport or City of Departure or Destination is not shown, enter it. [8.1.6.6 and 8.1.6.7] Information is optional. O a
7. The word 'Radioactive’ deleted or not shown [8.1.6.8] O 0O
Identification
8. UN or ID number(s), preceded by prefix [8.1.6.9.1, Step.1] oo
9. Proper Shipping Name and the technical name in brackets for asterisked entries.[8.1.6.9,1, Step 2].. oo
ion and for Class 1, the Compatibility Group, [8.1.6.9.1, Step 3]. O D
11. idiary Risk, in par following Class or Division [8,1.6.9.1, Step 4] D o 0O
12. Packing Group [8.1.6.9.1, Step 5...... O oaag
Quantity and Type of Packing
13. Number and Type of Packages [8.1.6.9.2, Step 6]... oo
14. Quantity and unit of measure (net, or gross ao__oimn by 'G", as mvu:nuw_mv 6_55 per umcxmum limit [8.1.6.! w m
Step 8] oo
15. For class 1, the net quantity supplemented with the net explosive mass followed by unit of measurement [8.1.6.9.2, Step 6] O oo
16. When different dangerous goods are packed,in one outer packaging, the following rules are complied with:
. Compatible according to Table 9.3.A... H H H
- UN packages containing Division 6.2 [5.0.2.1 1 (c)] El (B B
- "All packed in one (type of packaging)" [8.1.6.9.2, Step 6(f)] M=
- Calculation of "Q" value must not exceed 1 [5.0.2.11 (g) & (h); 2.7.5.6; 8.1.6.9.2, Step 6(g)] i e i 5
17. Overpack
- Compatible according to Table 9.3.A. [5.0.1.5.1].... Ell 'E] 11
- Wording "Overpack Used" [8.1.6.9.2, Step 7]..... | 2 Y |
- If more than one overpack is used, identification marks shownand total ncma_Q of dangerous goods [8.1.6.9.2, Step 7] D _U D
Packing Instructions
18. Packing Instruction Number [8.1.6.9.3, Step 8].. O
19. For lithium batteries in compliance with Section IB, "IB" follows the packing instruction [8.1.6.9.3, mSu 8]. «Od O 0O
Authorizations
20. Check all verifiable special provisions.The Special Provision Number if A1, A2,A4, A5, A51, A81, A8B,
A99, A130, A190, A191, A201, A202, A211, A212, A331 [8.1.6.9.4, Step 9] o oo
21. Indication that governmental authorization is attached, including a copy in English and additional approvals
for other items under [8.1.6.9.4, Step 9]. [ [ m |
Additional Handling Information
22, The mandatory shown for self: tive and related of Division 4.1 and organic peroxides
of Division 5.2, or samples thereof , PBE, viscous flammable liquids and fireworks 6.11.1, 816.11.2,8.16.11.3and 8.1.6.11.5] [] O D
23. Name and Telephone Number of a responsible person for Division 6.2 Infectious Substance shipment
L ) T A oo g
24. Name of Si y and Date indit and of Shipper[8.1.6.13, 8.1.6.14 and 8.1.6.15] ...... o O
25. Amendment or alteration signed by Shipper [8.1.2.6] O 0o g

AWB Number:

IMP Code:

YES NO* N/A

AIR WAYBILL - HANDLING INFORMATION

26. The statement: 'Dangerous goods as per attached Shipper's Declaration’ or "Dangerous Goods as per
attached DGD" [8.2.1(a)].

27. "Cargo Aircraft Only" or"CAQ", if applicable [8.2.1(b)]..

28. Where non-dangerous goods are included, the number of pieces of dangerous goods shown [8.2.2]
PACKAGE(S) AND OVERPACKS

29. Packaging conforms with packing instruction and is free from damage or leakage [The relevant Pl and 9.1.3].
30. Same number and type of packagings and overpacks delivered as shown on DGD [9.1.3]

Marks
31. UN Specification Packaging, marked according to 6.0.4 and 6.0.5
- Symbol and i Code.
= X, Y or Z meets or exceeds Packing Group/Packing Instruction requirements.
its (Solids, Inner Packagings or IBCs [SP A 179])...
- Infectious substance package mark [6.5.3.1]
32. UN or ID number(s), preceded by prefix [7.1.4.1(a)].
33. The Proper Shipping Name(s) including technical name where required 3 1.4.1 (a)]
34. The full name(s) and Address(es) of Shipper and Ci [7.1.4.1 (b)]
35 For consignments of more than one package of all classes (except ID8000 and Class7) the net n:mgzz or gross sm_c:.
followed by "G", as applicable, unless contents are identical, marked on the packages [7.1.4.1 (c)l.
36. Carbon Dioxide, Solid (Dry Ice), the net quantity marked on the packages (7.1.4.1 (d)] ...... 5
on 6.2 Infectious Substances shipment [7.1.4. :m:

oo ooo
o0 ooo

= Gross Weight within

37. The Name and Telephone Number of a responsible person for
38. The Special Marking requirements shown for Packing Instruction 202 [7.1.4.1 ()]
39. Limited Quantities mark [7.1.4.2]

40. Environmentally Hazardous Substance mark _: 53]
41, Lithium Battery" mark [7.1.5.5]

Labelling
42. The label(s) identifying the Primary risk as per 4.2, Column D [7.2.3.2; 7.2.3.3(b)]...
43. The label(s) identifying the Subsidiary risk, as per 4.2, Column D [7.2.3.2,7.2.6.2.3} ... AR TS

44, Cargo Aircraft Only label [7.2.4.2; 7.2.6.3]
45."Orientation" labels on two opposite sides, if applicable [7.2.4.4] -~ ----ooocooaceaaaann Ao SR S
46. "Cryogenic Liquid" labels, if ap)
47. "Keep Away From Heat" label

Opoooo0d Ooooood ooooooo
Opoooold Oopoooo ooooooo

48. All required labels are displayed correctly [7.2.6] and all irrelevant marks and labels removed or obliterated [7.1.1,7.2.1] ..
For Overpacks

49. Packaging use marks and hazard and handling labels, as required must be clearly vi

le or reproduced on

the outside of the overpack [7.1.7.1, 7 2.7] - O
50. The word "Overpack” marked if marks and labels are not visible [7.1.7.1]...... oo |
51. If more than one overpack is used, identification marks shown and total quantity of dangerous goods [7.1.7.3] .. a
GENERAL
52, State and Operator variations complied with [2.8]- - - -« oo 5 |
53. Cargo Aircraft Only shipments, a cargo aircraft operates on all sectors. ------------oocoomonoaaaens —eeas m|

accepTeD: YEs: [ no: []

00 pgoo

oo

oo

oooooo oopooooo oooo

oono

Comments:

Checked by: SITA:
Place: Signature:
Date: Time:

« IF ANY BOX IS CHECKED "NO" DO NOT ACCEPT THE SHIPMENT AND GIVE A DUPLICATE COPY OFTHIS COMPLETED FORM TO THE SHIPPER.
|F THE SHIPMENT IS ACCEPTED, ATTACH ORIGINAL OF THIS CHECK LIST TO THE AWB ACCOMPANYING THE SHIPMENT, AND KEEP A COPY OF THIS CHECK LIST TOGETHER WITH A COPY OF THE AWB AND DGD.

h - 6 8 8 9 @ 9 O € 9 e e 9 - © O O N
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DANGEROUS GOODS CHECKLIST FOR A RADIOACTIVE SHIPMENT

(In accordance with IATA DGR 58th edition, 2017.)

The following acceptance checklist is intended to verify shipments at origin.

Never accept or refuse a shipment before al

items have been checked.

Is the following information correct for each entry?

SHIPPERS DECLARATION FOR DANGEROUS GOODS (DGD) YES NO* NIA

1. Two copies in Eny

3. If the Air Way|

4. The number of pages shown [10.8.3.4]...
5. The non-applicable Aircraft Type Deleted or not shown [10.8.3.5]

6. If full name of Airport or City of Departure or Destination is not shown, enter it. [10.8.3.6 and 10.8.3.7] Information is optional..
7. The word 'Non-Radioactive' deleted or not shown [10.8.3.8].

Identification
8. UN Number, preceded by prefix "UN"

9. Proper Shipping Name [10.8.3.9,1, Step 2]........cccccccovnmnnnnnn

h and in the IATA format including the air certification statement [10.8.1.2; 10.8.1.4, 8.1.1 and 10.8.3.12.2]
2. Full name and address of Shipper and Consignee [10.8.3.1, 10.8.3.2]
number is not shown, enter it. [10.8.3.3]

[10.8.3.9.1, Step.1]

10. Class 7 [10.8.3.9.1, Step 3]...

11. Subsidiary Risk, in nmﬂmizmmmm 330n_m.m_< following Class [10.8,3.9.1, Step 4] and Packing Group if
required for Subsidiary Risk [10.8.3.9.1, Step 5]...

Quantity and Type of Packing

12. Name or Symbol of Radionuclide(s) [10.8.3.9.2, Step 6 (a)]...
13. A description of the physical and chemical form if in other form [10.8.3.9.2,Step 6 (b)]...
14. "Special Form" (not required for UN 3332 or UN 3333) or low dispersible material [10.8.3.9.2,Step & AE_

15. The number and type of packages and the activity in becquerel
For Fissile Material the total weight in grams or E_on«maw of fi

activity [10.8.3.9.2,Step 7.

16. For different individual radionuclides, Sm mn.:<=< of mmo: radionuclide and the io_dm "All packed in one"

[10.8.3.9.2, Step 7]

ooo O goo o oo oo

oo

multiples thereof in each package.
material may be shown in place of

its for Type A packages [Table 10.3.A], Type B, or Type C (see attached competent authority

18. Words "Overpack Used" shown on the DGD [10.8.3.9.2, Step 8]

Packing Instructions

19. Category of package(s) or overpack [10.8.3.9.3, Step 9 and Table 10. 5.C].
20. Transport Index and dimensions (preferably in sequence Length x Width x Height) for Category Il and

oo 00 Oooo O ooo oodooooo

oo 0o
0

Ll
=

Category Il only [10.8.3.9.3, Step 9]...

21. For Fissile Material the Criticality Safety Index or the words "Fissile Excepted” [10.8.3.9.3, Step 9]....

Authorizations

22. Identification marks shown and a copy of the document in En

[10.8.3.9.4, Step 10; 10.5.7.2.3]

- Special Form approval certificate...
- Low dispersible material approval certificate..
- Type B package design approval certificate ..
- Other approval certificates as required
23. Additional Handling Information [10.8.3.11]
24. Name of Signatory and Date indicated [10.8.3.13 and 10.8.3.14] and Signature of Shipper [10.8.3.15]...
25. Amendment or alteration signed by Shipper [10.8.1.7] ....coviirirmncinisi i

IF THE SHIPMENT IS ACCEPTED, ATTACH ORIGINAL OF THIS CHECKLIST TO THE AWB ACCOMPANYING THE SHIPMENT, AND KEEP A COPY OF THIS CHECKLIST TOGETHER WITH A COPY OF THE AWB AND DGD.

oo
oo
oo

h attached to DGD for the following

gopoooono
O bDoagn

ooooooo

AIR WAYBILL - HANDLING INFORMATION

26. The statement: "Dangerous goods as per attached Shipper's Declaration” or "Dangerous Goods as per

attached DGD" [10.8.8.1(a)]...

27. Cargo Aircraft Only or CAO, if mun__omu_m [10.8 m :u:

AWB Number:

IMP Code:

28. Where non-dangerous goods are included, the number of pieces of dangerous goods shown [10.8.8.2]......

PACKAGE(S) AND OVERPACKS

29. Same number and type of packagings and overpacks delivered as shown on DGD

30. Unbroken transportation seal [10.6.2.4.1.2] and package in proper condition for carriage [9.1.3; 8.1.4]...

Marks
31. UN number, preceded by prefix [10.7.1.3.1]

32. The Proper Shipping Name [10.7.1.3.1].

33, The full Name and Address of the Shipper and Consignee jo T 1.3 :
34. The permissible gross weight if the gross weight of the package exceeds 50 kg [10.7.1.3.1] ..
35. Type A packages, marked as per 10.7.1.3.4 .
36. Type B packages, marked as per 10.7.1.3.5 .

37. Type C p , Industrial P and ¢

._Oﬂawm 10.7.1. wwo_‘._ON._wﬂ
Label

ng

38. Two correctly completed Radioactive hazard labels on opposite sides [10.7.3.3; 10.7.4.3.1]..

39. Applicable label(s) identifying the subsidiary risk [10.7.3.2; 10.7.4.3]
ircraft Only labels, if required, on the same surface near the hazard labels :o.ﬂa,w,?

40. Two Cargo
10.7.4.3.1; 10.7.4.4.1] .

41. For fissile materials, two correctly completed Critical 2 wmamQ Index ﬁom_v labels on the same surface

as the hazard labels [10.7.3.3.4; 10.7.4.3.1] .

42. All displayed labels correctly located, affixed and irrelevant marks and labels removed or obliterated

[10.7.1.1; 10.7.2.1; 10.7.4]

For Overpacks

43. Packaging marks as required must be clearly visible or reproduced on the outside of the

overpack [10.7.1.4.1] ..

44. The word "Overpack" marked if Bm_.xm and labels are not <_m_0_m :o u ._ a .:
45. If more than one overpack is used, identification marks shown :o.ﬂ;,&.wu S

46. Hazard labels reflect total for overpack [10.7.3.4]

GENERAL

47. State and Operator variations complied with [2.8] ..
48. Cargo Aircraft Only shipments, a cargo aircraft operates on all sectors.

49. Packages containing Carbon dioxide solid (dry ice), the marking, labelling and a00c3m:»mQ

requirements complied with [Packing Instruction 954; 7.1.4.1 (d); 7.2.3.9 1].

ACCEPTED: YES:[] No: []

YES NO* N/A

Ooooooo oo
O oooooo OO0 ood

]
o R o o

O 0o ooo
O 0o ooo

oooo

ooo

OO0 oooo
oob pgooo

0o o

Comments:

Checked by: SITA: e-ma
Place: Signature:

Date: Time:

« IF ANY BOX IS CHECKED "NO" DO NOT ACCEPT THE SHIPMENT AND GIVE A DUPLICATE COPY OF THIS COMPLETED FORM TO THE SHIPPER

(. 9 © N © © © O © 9 © O © 9 © 9
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MZLZ

Lo
’0

MZLZ - Tomadaha .
um-:mmm:; AWB Number:

ACCEPTANCE CHECKLIST FOR DRY ICE (Carbon Dioxide, solid)
(For use when a Shipper's Declaration for Dangerous Goods is not required)
(In accordance with IATA DGR, 58th edition, 2017.)

A checklist is required for all shipments of dangerous goods (9.1.4) to enable proper acceptance checks to be made. The
following checklist is intended to verify the acceptance of dry ice when packaged on its own or with non-dangerous goods.

Is the following information correct for each entry?
DOCUMENTATION

YES NO* NIA

The Air Waybill contains the following information in the "Nature and Quantity of Goods" box (8.2.3)

1. The UN Number "1845", preceded by the prefix "UN"____________ | R
2. The words "Carbon dioxide, solid" or "Dryice" . [
3. The number of packages of dry ice (may be in the pieces field of the AWB when they are the only packages ih the cosignment) .. a a
4. The netquentity of diy it N KIOQIaIMS ..o wiisasssisms sy s s a a
Note: The packing instruction "954" is optional.
Quantity
5. The quantity of dry ice per package is 200 kgorless [4.2] ... [
PACKAGES AND OVERPACKS
6. The number of packages containing dry ice delivered as shown on the Air Waybill ... a a
7. Packages are free from damage and in a proper condition for carriage ... o a
8. The packaging conforms with Packing Instruction 954 and the package is vented to permit the
TO10ASOIOFGAE: cruvsrosimsmsmmsns st e s S S 5 S A R a o
Marks & Labels
9. The UN number "1845" preceded by prefix "UN" [7.1.4.1(a)] ... a i |
10. The words "Carbon dioxide, solid" or "Dry ice" [7.1.4.1 (a)] [
11. Full name and address of the shipper and consignee [7.1.4.1(b)] a a
12. The net quantity of dry ice within each package [7.1.4.1(d)] ... a a
13,Class'9labiel affixed [7:2 3\ 9] vucuasnnimenessnrnmnnssisnn s S S S a a
14. Irrelevant marks and labels removed or obliterated [7.1.1(b); 7.2.1(@)] ... Q@ O 0O
Note: The Marking and labeling requirements do not apply to ULDs containing dry ice
For Overpacks
15. Packaging Use marks and hazard and handling labels, as required must be clearly visible or reproduced on
the outside of the overpack [7.1.7.1, 7 2.7] ----ooeooeoii e L a Qa a
16. The word "Overpack" marked if marks and labels are not visible [7.1.7.1) ... a a a
17. The total net quantity of carbon dioxide, solid (dry ice) in the overpack [7.1.7.1]----oooomeoi a a (]
Note: The Marking and labelling requirements do not apply to ULDs containing dry ice
State and Operator Variations
18. State and operator variations complied with [2.8] N a o o

ACCEPTED: YES[] No [

Comments:

Checked by: SITA: e-mail:
Place: Signature:

Date: Time:

*IF ANY BOX IS CHECKED "NO", DO NOT ACCEPT THE SHIPMENT AND GIVE A DUPLICATE COPY OF THIS
COMPLETED FORM TO THE SHIPPER.

54



ioaktivne

d

J€ NISU ra

MZLZ za opasne robe ko

ispunjena na

Prilog 4. Kontrolna lista

- IF ANY BOX IS CHECKED "NO" DO NOT ACCEPT THE SHIPMENT AND GIVE A DUPLICATE COPY OFTHIS COMPLETED FORM TO THE SHIPPER.
|F THE SHIPMENT IS ACCEPTED, ATTACH ORIGINAL OF THIS CHECK LIST TO THE AWB ACCOMPANYING THE SHIPMENT, AND KEEP A COPY OF THIS CHECK LIST TOGETHER WITH A COPY OF THE AWB AND DGD.

Q’ r
‘ MZLZ ’»’ DANGEROUS GOODS CHECKLIST FOR A NON-RADIOACTIVE SHIPMENT AWB Number: 064- 0979 7336
’ (In accordance with IATA DGR 58th edition, 2017.)
. IMP Code: RNG
MILT - Zemafehe Uslupt 0.0.0.
MZ12 - Cround Hemdling Sersices Lid. «
YES NO* N/A
The following acceptance checklist is intended to verify shipments at origin. AIR WAYBILL - HANDLING INFORMATION
Never accept or refuse a shipment before all items have been checked 26. The statement: 'Dangerous goods as per attached Shipper's Declaration’ or .._um:mm_.ucm Goods as per
ing i i attached DGD" [8.2.1(a)]. X O
Is the following information correct for each entry? ; e
SHIPPERS DECLARATION FOR DANGEROUS GOODS (DGD) 2fercargaipircraltOnly; o GAOS 18:2:1(0)] : 00 X
YES NO* NIA 28. Where non-dangerous goods are included, the number of pieces of dangerous goods shown [8.2.2]... O O X
1. Two copie in English and in the IATA format including the air certification statement [8.1.1, 8.1.2, 8.1.6.12].... X O PACKAGE(S) AND OVERPACKS
2. Full name and address of Shipper and Consignee [8.1.6.1, 8.1.6.2]. X O 29, Packaging conforms with packing instruction and is free from damage or leakage [The relevant Pl and 8.1.3].... X O
3. If the Air Waybill number is not shown, enter it. [8.1.6.3] X 30. Same number and type of packagings and overpacks delivered as shown on DGD [9.1.3].. X O
Marks
4. The number of pages shown [8.1.6.4] X O .
number of pag own [ X 31. UN Specification Packaging, marked according to 6.0.4 and 6.0.5:
5. The non-applicable Aircraft Type Deleted or not shown [8.1.6.5] Od - Symboland 2 T D 0 R
3
6. If full name of Airport or City of Departure or Destination is not shown, enter it. [8.1.6.6 and 8.1.6.7] Information is optional. X O R ) ) e
= X, Y orZ meets or exceeds Packing Group/Packing Instruction requi O0X
7. The word 'Radioactive' deleted or not shown [8.1.6.8] X O N ) )
|dentification - Gross Weight within limits (Solids, Inner Packagings or IBCs [SP A 178]). OO0X
*  Infectious substance package mark [6.5.3.1] OO0
¥ fix [8.1.6.9.1, Step.1]. X O X
8. UN or ID number(s), preceded by prefix [8.1.6.9.1, Step. : : = 32. UN or ID number(s), preceded by prefix [7.1.4.1(a)] X O
9. Proper Shipping Name and the technical name in brackets for asterisked entries.[8.1.6.9,1, Step 2].... X O e R B . )
10. G dtocEi 1.the G . G —, = a - 33. The Proper Shipping Name(s) including technical name where required [7.1.4.1 (a)]. X O
A mj oup, [8.1.6.9.1, o " S
e 2 M; facorGlass e B oy 1o o_v ! e mmu; w b 00 34. The full name(s) and Address(es) of Shipper and C [7.1.4.1 (b)] X O
. y Risk, in par lass or Division [8,1.6.9.1, Step 4].... 35 For consignments of more than one package of all classes (except ID8000 and Class7) the net quantity, or gross im_msﬂ
12. Packing Group [8.1.6.9.1, Step 5] O O x followed by "G", as applicable, unless contents are identical, marked on the packages [7.1.4.1 (c)]... X O O
Quantity and Type of Packing 386. Carbon Dioxide, Solid (Dry Ice), the net quantity marked on the (7.1.4.1 (d)] OO0 X
13. Number and Type of Packages [8.1.6.9.2, Step 6] O 37. The Name and Telephone Number of a responsible person for Division 6.2 Infectious Substances shipment [7.1.4.1(e)] ........ OO0OX
14. Quantity and unit of measure (net, or gross followed by ‘G", as mvu__nmu_mv 2_5_: per package limit [8.1.6.9.2, X O 38. The Special Marking requirements shown for Packing Instruction 202 [7.1.4.1 (f)] . OO0 X o
Step 6], 39. Limited Quantities mark [7.1.4.2] X O O
15. For class 1, the net quantity supplemented with the net explosive mass followed by unit of measurement [8.1.6.9.2, Step 6] [1 [ X 40. Environmentally Hazardous Substance mark [7.1.5.3] O0X
16. When different dangerous goods are packed,in one outer packaging, the following rules are complied with: 41, _L.J_E: Battery" mark [7.1.5.5] O 0 X i
. Compatible according to Table 9.3.A OO0 K- Labelling -
- UN packages containing Division 6.2 [5.0.2.1 1 (c)]. OO0 X 42. The label(s) identifying the Primary risk as per 4.2, Column D [7.2.3.2; 7.2.3.3(b)].... X O 0O
- "All packed in one (type of packaging)" [8.1.6.9.2, Step 6&(f)]. o0 X 43. The label(s) identifying the Subsidiary risk, as per 4.2, Column D [7.2.3.2; 7.2.6.2.3} 00X
- Calculation of "Q" value must not exceed 1 [5.0.2.11 (g) & (h); 2.7.5.6; 8.1.6.9.2, Step 6(g)]... B = s 44. Cargo Aircraft Only [abel [7.2.4.2; 7.2.8.3].c.cccooovoviiinirinnininnnnsiensssssisissssssisssssssssssisis =222 O0X
45."Orientation" labels on two ite sides, if i B 3 L EnL Y e
17. Overpack < Ssald Mw N_ 43 7 ! [m| m m
- Compatible according to Table 8.3.A. [5.0.1.5.1]..... OO0 X _”m 0=
" S " 18.1.6.9. 7. i ) ¥
Wording "Overpack Cm,mn [8:1.6 w 2, .m:w_u 1 o’ D _H_ X 48. All required labels are displayed correctly [7.2.6] and all irrelevant marks and labels removed or obliterated [7.1.1; 7.2.1] .. X O
- If more than one overpack is used, identification marks shownand total quantity of dangerous goods [6.1.6.9.2, Step 7] OO0 X For Overpacks
Packing Instructions o = N
49. Packaging use marks and hazard and handling labels, as required must be clearly visible or reproduced on
\ 18. Packing Instruction Number [8.1.6.9.3, Step 8] X O the outside of the P [7.4.7.4,72.7] q o Y P i [m] X
19. For lithium batteries in compliance with Section IB, "IB" follows the packing instruction [8.1.6.9.3, m,mu 2 -0 O X 50. The word "Overpack” marked if marks and labels are not visible [7.1.7.1 OO0 X
Authorizations . . ) 51. If more than one overpack is used, identification marks shown and total quantity of dangerous goods [7.1.7.3] ... OO0 X
20. Check all verifiable special provisions.The Special Provision Number if A1, A2,A4, A5, A51, AB1, A8S,
AS9, A130, A190, A191, A201, A202, A211, A212, A331 [8.1.6.9.4, Step 9] OO0 X GENERAL
21. Indication that governmental authorization is attached, including a copy in English and additional approvals 52. State and Operator variations with [2.8] X OO
for other items under [8.1.6.9.4, Step 9] -0 0O xR 53. Cargo Aircraft Only shipments, a cargo aircraft operates on all sectors. -0 0 X
Additional Handling Information
22. The mandatory statement shown for self-reactive and related substances of Division 4.1 and organic peroxides ACCEPTED: YES: E NO: D !
of Division 5.2, o samples thereof , PBE, viscous flammable liquids and fireworks [8.1.6.11.1, 8.1.6.11.2, 8.1.6.11.3 and 8.1.6.11.5] o g ] i
23. Name and Telephone Number of a qmwno:m_u_m person for Division 6.2 _imo:o:m Substance shipment c NO —
BT il OO0 X !
24. Name of Signatory and Date indicated and Signature of Shipper [8.1.6.13, 8.1.6.14 and 8.1.6.15] ...... X O Checked by IVAN ZIROVIC SITA.ZAGFFXH ~  e-mail; cargodoc@mziz zagreb-airportr {
25. Amendment or alteration signed by Shipper [8.1.2.6] OO0 X place: ZAGREB INTERNATIONAL AIRPORT s ? ‘
\ pate: 28JUL2017 Time: 12:35 ‘
4 ;
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Prilog 5.

Deklaracija o prijevozu opasne robe ispunjena na MZLZ

V-

\
i
\
:
--:
E
4
E
\
E
8
E
4
:

SHIPPER'S DECLARATION FOR DANGEROUS GOODS

Shippor Air Waybill No. 064-0979 7336

JADRAN - GALENSKI LABORATORIJ D.D, (JGL D.D.)
SVILNO 20 Pago
HR-51000 RIJEKA

CROATI Shipper's Reforonce Numbor

A
TEL: +385 51 660 734

17 0F | Pages

(ap!ionnl)

2712-0701861

Consigneo
PHARM TRUST LLC

MAMIKONYANTS STR., 48. 1ST FLOOR, OFFICE 101
0051 YEREVAN
ARMENIA *

Two comploted and signed copios of this declaration must

bo handed to the operator. WARNING

TRANSPORT DETAILS

l:nlmlom proscribed for :
deloto non-applioable) -

o] ZAGREB
AND CARGO XXXXKXX '

ARGRAFT__| ook |

o |Failure to comply in all respects with the applicable
This shipment Is within the Airport of Departure Dangerous Goods Regulations may be in breach of
the applicable law, subject to legal penalties,

“Airport of Destinaton ; s

Fh pmont typo ; Mrnd am—g;m@ibla) o
NON-RADIOAGTIVE | XXXXXXXXXXX

NATURE AND QUANTITY OF DANGEROUS GOODS (see sub-Section 8.1 of INTA Dangerous Goods Regulations)

V
'

Dangorous Goods Identification

UN gllavi.‘:l Pack- Quantity and ['TG‘(:M Authorization
or > or Slon ! typo of packing nst,
0 Propoer Shipping Name (Subsidinry Gr'(‘»‘up
NO. Rink)
i
UN1950 |AEROSOLS, NON-FLAMMABLE 22 10 Fibreboard boxes Y203

X 4.65 kg G

Additional Handling Information

24~ hour emergency telephone numbaer :
(Including country aroa code)

' Emorgonay Contact: +385 08 481 827

I hereby declare that the contents of this consignment are fully and

accurately described above by the proper shipping name and are

classified, packaged, marked and labelled/placarded, and are in all
respocts In proper condition for transport according to applicable
international and national govermmental regulations. I declare that

Name/Title of Signatory
Davor Maticka, Deputy Manager
Place and Date
Zagrob,

Signature

(see warning abov:

26.07.2017.

i

all of the applicable air transport requirements have been met.
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Prilog 6. Teretni list za opasne robe ispunjen na MZLZ

E:ﬁtls 0579 7336

shipper’s Name and Address Shipper’s Account Number Not Negotiable
JRDRAN - GALENSKI LABORATORIZD.D, {51 4.4, | Alr Waybill
SVILND 20 fosuedby”
HR-G1000 RIJEKA
CRGATIA
TEL: 385 51 660 734 Copies 1, 2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity
Consignee'’s Name and Address Consignee's Account Number Itis a%reed that the goods described her C) dar and
4, . condit on (exce t as noted) for carriag SUBJ CT THE CO DITIONS OF GONTRACT
Makoriars o 5 S 8232.’5“5‘3555%5 el
Marnikoriyents str., 48, 1st fioor, office 10T INSTRUCTIONS ARE GIVEN HEREON BY THE SHIPPER, AND SHIPPER AGREES
0051 YEREVAN, ARMENIA THAT THE SHIPMENT MAY BE GARFIIED VIA INTERMEDIATE STOPPING PLACES

WHICH THE GARRIER DEEMS APPROPRIATE, THE SHIPPER'S AT TENTION IS DRAWN
AtriAlexander Baghyan,Director tal, ffaxi(+374 10‘120—:14— 14, | TOTHE NOTIGE CONCERNING GARRIER'S LIMITATION OF LIAB
Shl er may increase such limitation of liability by declaring a hlgher valua for carriage

( 15) ik (+37495 )35—44-23, afbauhnan@t amblarru nd paying supplemental charde if tequired.

Issuing Carrier’s Agent Name and City Accounting Information

PRIMACCOSPED d.ouo., AIRPORT ZAGRER, CROATIA

Agent's IATA Code Account No.
FREIGHY PREPAID
75-3.7007
nAirport of Departure (Addr. of first Carrier) and Requested Routing Reference Number _meggﬂm_mm_/
U ZAGRED - PRG - KBP - EVN
To By First Carrier \Rauting and Destination,/ to by | to by |Currency CHGS Wg’ \éﬁh . l%"g‘_ Declared Value for Carriage | Declared Value for Gustoms
PR CZECH AIRLINES KBP | OK| EVN PY E R F Rt MY
Airport of Destination Roquested ight Date P16/ 29 Amount of Insurance INSURANCE I}E tinmer Z{&rrs |nsuvam'1e[agld such mwrancg IsI roquested in
3 - L3 259 accordance with the conditions thereof, indicate amount to be insurad in figures
YEREVAN {EVN} Qa9 23 Pl XXX in box marked ,Amount of Insurance®.
Handling Information e
DAMBERCUS ASPER ATTACHED BED
8C1
DOCUMENTS ATTACHED TO AWB 11! 24 HOUR EMERGENCY CONTACT: +385 51 6 X
(For USA only): These technology or software were exnmed from the United States in with the Export Administration Diversion cunuary o USA Iaw prohibited.
.512‘02; Gross | | Rate Class Ch Rate , Total Nature and Quantity of Goods
ROP Weight b ﬁgg‘“gdny Weight GCharge (incl. Dimensions of Volume)
v 455 g 47,6 4.44 205,65 AERCSOLS

FEP AT 15[250C 188 +¥44

ACUA MARTS baby S0rrl, AGQUA
MARIS MORM nasal spray 50ml {(H5
CODE: 3307300008)

42
2
p= ]
DIMS: 37028 18crn/10
iD 45,5 4’(«_« b L 20868 voli 0,190 cbm
a2 Flitn <
. \_Prepaid Weight Charge = Gollect g
20868 e TR SAHA B,
Valuation Charge o
: "ﬂ ‘GTC 0,93
Tax ’
Total Other Charges Due Agent 3 Shipper certilles that the particulars on the iaco hereol are corract and that Insoiar as any pelt of the consigiment containg
dangerous goods, such part is properly desctibed by nante ind is ih ptoper contlitton for carrdage by air according to the
&.00 Seod
Total Other Charges Due Carrier
» .93 g
R PRIMACCSPED duowo,, ZAGRER, POS; 27120701851
s.gnaxumfag Shipper ot his Agant )
R Total Prepaid / Total Collect \ -
217.51 as agant for the ¢ ﬁ AIRLINES
\Currency Conversion Rates, \CC Charges in Dest. Currency / oo i — - I . e
27-J-17 ZAGREB AIRFCRTV DAVOR MATID
Executed on (date) at (placf})\ ! Sighalure of Issui arrier dt its Agant
\__Charges at Destination _ Jfotal Collect Charges
For Carrier's Use Only i . ) .
at Destination 2 f Gl - 0

Oriciinal 2 (Far Concinnas
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te na MZLZ u 2016. god

i po$

Prilog 7. Promet tereta

SLUZBA P/O TERETA

PLAN I REALIZACIJA PROMETA ROBE U ROBNIM SKLADISTIMA (kg) ZA 2016. god.

MED. DOL.

MED. ODL.

kmmh kﬁw

PLAN RCS

DOM. DOL.

1. 268.527 221.216 489.743 475.000 1.541 21.451 Nw.oon 30.000 512.735 505.000
2 341.851 256.231 598.082 465.000 1.656 21.626 23.282 30.000 621.364 495.000
34 324.743 251.024 575.767 600.000 3.743 28.952 32.695 35.000 608.462 635.000
4. 347.095 299.086 646.181 625.000 2.641 36.633 39.274 50.000 685.455 675.000
5. 314.408 298.233 612.641 560.000 4.295 42.355 46.650 60.000 659.291 620.000
6. 291.019 331.423 622.442 650.000 5.035 59.208 64.243 65.000 686.685 715.000
7 265.087 304.922 570.009 660.000 5.313 51.796 57.109 70.000 627.118 730.000
8. 340.019 232.070 572.089 475.000 6.668 58.275 64.943 72.000 637.032 547.000
9; 345.259 348.052 693.311 580.000 4.610 44.294 48.904 58.000 742215 638.000
10 351.789 326.411 678.200 600.000 4.899 35.645 40.544 50.000 718.744 650.000
11. 363.711 316.031 679.742 620.000 3.180 19.653 22.833 27.000 702.575 647.000
12. 293.072 308.853 601.925 700.000 2.845 20.383 23.228 30.000 625.153 730.000
3.846.580 3.493.552 7.340.132 7.010.000 46.426 440.271 486.697 577.000 7.826.829 7.587.000
PLAN I REALIZACIJA PROMETA POSTE U ROBNIM mw—hﬁummﬂ:ﬁ\w Aw ) ZA 2016.god.
MED. DOL. >&m® mzvm Nﬁk>mﬂﬂ xMXN kﬁﬁ whk>\wnd
1. 120.423 36.388 23.783 _wc moA 200.000 705.000 693.329
2. 103.377 39.373 22.992 165.742 155.000 650.000 787.106
3. 120.264 40.247 23.751 184.262 175.000 810.000 792.724
4. 104.663 35.940 22.701 163.304 155.000 830.000 848.759
o 114.750 35.837 19.841 170.428 150.000 770.000 829.719
6. 99.778 35.796 19.143 154.717 155.000 870.000 841.402
T 96.319 39.824 16.217 152.360 155.000 885.000 779.478
8. 101.721 40.970 17.462 160.153 145.000 692.000 797.185
9. 110.548 46.852 21.554 178.954 170.000 808.000 921.169
10. 117.080 42.884 18.899 178.863 178.000 828.000 897.607
11. 122.050 44.458 14.490 180.998 182.000 829.000 883.573
12: 142.087 58.394 17.408 217.889 140.000 870.000 843.042
1.353.060 496.963 238.241 2.088.264 1.960.000 9.547.000 9.915.093
2016
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Prilog 8. Promet tereta

SLUZBA P/O TERETA

PLAN I REALIZACIJA PROMETA ROBE U ROBNIM SKLADISTIMA (kg) ZA 2017. god.

1|  264.188 278.117 542.305 550.000 3300 22.109 25.409 25.000 567.714 575.000
2.| 369363 291.935 661.298 550.000 2.321 17.414 19.735 25.000 681.033 575.000
3. 432,902 304.864 737.766 590.000 3.236 21.634 24.870 30.000 762.636 620.000
4.| 322803 276.540 599.343 615.000 3.686 32.382 36.068 40.000 635411 655.000
5. 366.019 304.983 671.002 610.000 5.254 34.852 40.106 45.000 711.108 655.000
6. 346.349 318.643 664.992 625.000 6.795 47.324 54.119 65.000 719.111 690.000
iR 390.706 547.068 937.774 580.000 5412 43.895 49.307 60.000 987.081 640.000
8. 0 585.000 0 65.000 0 650.000
9. 0 680.000 0 50.000 0 730.000
10 0 690.000 0 42.000 0 732.000
11. 0 680.000 0 30.000 0 710.000
12. 0 615.000 0 25.000 0 640.000
2.492.330 2.322.150 4.814.480 7.370.000 30.004 219.610 249.614 502.000 5.064.094 7.872.000
PLAN I REALIZACIJA PROMETA POSTE U ROBNIM mﬂrgnmjw\; Armv ZA Ne: god.
MED. DOL. | MED. ODL. TRANZIT REAL RCS | PLANRCS

L. 126.947 38.602 19.534 185.083 170.000 745.000 752. §

2. 108.956 41.170 12.278 162.404 160.000 735.000 843.437

3 130.389 42.104 14.641 187.134 180.000 800.000 949.770

4. 105.731 36.244 14.401 156.376 165.000 820.000 791.787

5. 102.995 39.960 12.589 155.544 175.000 830.000 866.652

6. 119.039 38.072 16.587 173.698 155.000 845.000 892.809

74 106.015 41216 11.656 158.887 150.000 790.000 1.145.968

8. 0 155.000 805.000 0

9. 0 180.000 910.000 0
10. 0 180.000 912.000 0

11. 0 185.000 895.000 0

12: 0 190.000 830.000 0

800.072 277.368 101.686 1.179.126 2.045.000 9.917.000 6.243.220
2017
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Sveudiliste u Zagrebu
Fakultet prometnih znanosti
10000 Zagreb

Vukeliceva 4

IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI | SUGLASNOST

Izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem kako je ovaj zavrsni rad

isklju€ivo rezultat mog vlastitog rada koj se temelji na mojim istrazvanjima i oslanja se na
objavljenu literaturu Sto pokazuju koriStene biljeske i bibliografija.

Izjavljujem kako nijedan dio rada nije napisan na nedozvoljen nacin, niti je prepisan iz
necitiranog rada, te nijedan dio rada ne kr3i bilo ija autorska prava.

Izjavljujem takoder, kako nijedan dio rada nije iskoriten za bilo koji drugi rad u bilo kojoj drugo)
visokoskolskoj, znanstvenoj ili obrazovnoj ustanovi.

Svojim potpisom potvrdujem i dajem suglasnost za javnu objavu zavrsnog rada

pod naslovom

Opasnaroba u procesu prihvata i otpreme zrakoplova

na internetskim stranicama i repozitoriju Fakulteta prometnih znanosti, Digitalnom akademskom

repozitoriu (DAR) pri Nacionalnoji sveucilidnoj knjiznici u Zagrebu.

- Studentiica:

1// /,.-"ﬂt \“"‘/

U Zagrebu, 23.82017 &

/" (potpis)



