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¢ǊȌƛǑǘŀ ƛ ǇƻǘǊƻǑŀőƛ Řŀƴŀǎ ȊŀƘǘijevaju bolju kvaƭƛǘŜǘǳ ǳǎƭǳƎŜ ƴŀ ǎǾƛƳ ǇƻŘǊǳőƧƛƳŀΣ ǳƪƭƧǳőǳƧǳŏƛ 

ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ƛƭƛ ǊƻōǳΦ tǊƛƧŜǾƻȊ ǊƻōŜ ƧŜ ǎƭƻȌŜƴ ǇǊƻŎŜǎΣ ƻǎƻōƛǘƻ ƪŀŘŀ ǎŜ ǊŀŘƛ ƻ ǇǊƛƧŜǾƻȊǳ ƻǎƧŜǘƭƧƛǾŜ 

robe poput lakokvarljive robe. 

Lakokvarljiva robŀ ƧŜ Ǌƻōŀ ƪƻƧŀ ƧŜ ƻǎƧŜǘƭƧƛǾŀ ƴŀ ǇǊƻƳƧŜƴǳ ǾƛǎƛƴŜΣ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜΣ ǾƭŀȌƴƻǎǘƛ ƛƭƛ 

drugih klimatskih uvjeta. Kod prijevoza lakokvarljive robe zrakom primjenjuju se posebne 

procedure koje su opisane u IATA Pravilniku za prijevoz lakokvarljivih roba.  

¢ŜƘƴƻƭƻǑƪƛ ǇǊƻŎŜǎ prihvata i otpreme te robe razlikuje se od ostalih kategorija. Kako bi se 

ƻőǳǾŀƭŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŀ Ǌobe potǊŜōƴƻ ƧŜ ǇǊƛŘǊȌŀǾŀǘƛ ǎŜ ǇǊƻǇƛǎŀ ǾŜȊŀƴƛƘ ǳȊ ǇŀƪƛǊŀƴƧŜΣ ƻȊƴŀőŀǾŀƴƧŜ ƛ 

rukovanje. ½ōƻƎ ƪŀǊŀƪǘŜǊƛǎǘƛƪŀ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǊƻōŜΣ ȊǊŀőƴƛ ǇǊƻƳŜǘ ƧŜ ƴŀjbolji oblik prijevoza. 

 

Y[W¦2b9 wLW92LΥ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŀ ǊƻōŀΤ L!¢! t/w όtŜǊƛǎƘŀōƭŜ /ŀǊƎƻ wŜƎǳƭŀǘƛƻƴǎύΤ ǾǊǎǘŜ 

lakokvarljive robe; dokumentacija. 

 

 

SUMMARY 

 

Nowadays, markets and consumers are more demanding of quality services in all areas, 

including transportation or goods. Transporting goods is a complicated process especially 

when it comes to products that are sensitive, such as perishable goods. 

 

Perishable good is a good that is perishable of changes in altitude, temperature, humidity 

or other climate conditions. Special air handling procedures are described in IATA PCR 

(Perishable Cargo Regulations).  

The tehnological process of hadling these goods differs ffrom other categories. In order to 

preserve the quality of the goods, it is necessary to stick to the regulations regarding to 

packaging, laabeling and handling. Because of characteristics of perishable goods, air traffic 

is the best form of transportation. 

 

KEYWORDS: perishable goods; IATA PCR (Perishable Cargo Regulations); types of perishable 

goods; documentation. 

 

  

http://www.tibagroup.com/mx/en/perishable-logistics


 
 

SADR¿AJ 

1. UVOD ................................................................................................................................... 1 

2. DEFINICIJA LAKOKVARLJIVE ROBE....................................................................................... 3 

3. KLASIFIKACIJA LAKOKVARLJIVE ROBE ................................................................................. 5 

4. ½!Yhb h twLI±!¢¦ L h¢tw9aL [!YhY±!w[WL±9 wh.9 ¦ ½w!2bha twha9¢¦ .............. 6 

4.1. ODGOVORNOST PRIJEVOZNIKA ................................................................................... 7 

4.2. h5Dh±hwbh{¢ th~L[W!¢9[W! .................................................................................... 8 

5. ¢9Ibh[h~YL twh/9{ twLI±!¢! L h¢tw9a9 [!YhY±!w[WL±9 wh.9 ................................. 9 

5.1. ¢9at9w!¢¦wbL w9¿LaL ............................................................................................. 10 

5.2. UPRAVLJANJE ¢9at9w!¢¦wbLa w9¿LaLa! ............................................................ 12 

5.3. UTJECAJ VLAGE .......................................................................................................... 13 

6. PRIHVAT I OTPREMA FARMACEUTSKIH PROIZVODA ........................................................ 15 

7. t!YLw!bW9 L h½b!2!±!bW9 [!YhY±!w[WL±9 wh.9 ......................................................... 17 

8. DOKUMENTACIJA LAKOKVARLJIVE ROBE ......................................................................... 24 

8.1. AWB ........................................................................................................................... 24 

8.2. NOTOC ....................................................................................................................... 26 

8.3. Lb{¢w¦Y/LW! th~L[W!¢9[W! ....................................................................................... 27 

9. KODOVI LAKOKVARLJIVE ROBE ......................................................................................... 29 

10. ½!Y[W¦2!Y ..................................................................................................................... 30 

LITERATURA .............................................................................................................................. 31 

POPIS KRATICA ......................................................................................................................... 33 

POPIS SLIKA .............................................................................................................................. 34 

POPIS TABLICA .......................................................................................................................... 35 

 

 



1 
 

1. UVOD 

 
[ŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŀ ǊƻōŀΣ ƪŀƻ ƴǇǊΦ ŎǾƛƧŜŏŜΣ ǾƻŏŜ ƛ ǇƻǾǊŏŜ ōƛƭŀ ƧŜ ǇǊǾŀ roba koja se prevozila 

zrakom. .ǳŘǳŏƛ Řŀ ƴŀ ǘŀƪǾǳ Ǌƻōǳ ǳǘƧŜőŜ ǾǊƛƧŜƳŜΣ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ƛ ǾƭŀȌƴƻǎǘ ƴƧƻƳŜ ǎŜ ƳƻǊŀ 

ǊǳƪƻǾŀǘƛ ǎŀ ǇƻǎŜōƴƻƳ ǇŀȌƴƧƻƳΦ { ƎƻŘƛƴŀƳŀ ǊŀŘƴƻƎ ƛǎƪǳǎǘǾŀ ƛ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀΣ ȊǊŀƪƻǇƭƻǾƴe 

ƪƻƳǇŀƴƛƧŜ ǊŀȊǾƛƭŜ ǎǳ ǳőƛƴƪƻǾƛǘŜ ǘŜƘƴƛƪŜ ƪƻŘ Ǌǳƪƻvanja sa lakokvarljivom robom. ±ŀȌƴƻ ƧŜ 

ƴŀǇƻƳŜƴǳǘƛ Řŀ ȊōƻƎ ƪŀǊŀƪǘŜǊƛǎǘƛƪŀ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǊƻōŜ ȊǊŀőƴƛ ǇǊƻƳŜǘ ƻǎǘŀƧŜ ƳƻŘŜƭ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ 

ǳǇǊŀǾƻ ȊōƻƎ ǎǾƭŀŘŀǾŀƴƧŀ ǾŜƭƛƪƛƘ ǳŘŀƭƧŜƴƻǎǘƛ ǳ Ǒǘƻ ƪǊŀŏŜƳ ǾǊŜƳŜƴǎƪƻƳ Ǌƻƪǳ Ǒǘƻ je za tu robu 

ƛȊǳȊŜǘƴƻ ǾŀȌƴƻΦ Yŀƪƻ ǎŜ ǎǾƧŜǘǎƪƻ ǘǊȌƛǑǘŜ ƛ ŘŀƭƧŜ ǊŀȊǾƛƧŀ όǎǾŜ ǾƛǑŜ ǎŜ ǳǾƻȊƛ ƛ ƛȊǾƻȊƛ ƘǊŀƴŀύ ƴŀǎǘƻƧƛ 

ǎŜ ƻŘǊȌŀǘƛ Ǿƛǎƻƪƛ ǎǘǳǇŀƴƧ ƪƻƴǘǊƻƭŜ ǳ ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƧŜ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǊƻōŜ ǇǊǾŜƴǎǘǾŜƴƻ ȊōƻƎ ƻőǳǾŀƴƧŀ 

zdravlja ljudi.  

 

Svrha rada je upoznati őƛǘŀǘŜƭƧŀ ǎŀ ǇƻƧƳƻƳ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǊƻōŜ ƛ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀ ƪƻƧŜ ǎŜ ǾǊǑŜ 

kod prihvata i otpreme te vrste robe. Rad je podijeljen u 10 poglavlja: 

 

1. Uvod; 

2. Definicija lakokvarljive robe  

3. Klasifikacija lakokvarljive robe; 

4. Zakon o prihvatu i otpremi lakokvarljive robe ǳ ȊǊŀőƴƻƳ ǇǊƻƳŜǘǳΤ 

5. ¢ŜƘƴƻƭƻǑƪƛ ǇǊƻŎŜǎ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǊƻōŜΤ 

6. Prihvat i otprema farmaceutskih proizvoda; 

7. tŀƪƛǊŀƴƧŜ ƛ ƻȊƴŀőŀǾŀƴƧŜ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǊƻōŜΤ 

8. Dokumentacija lakokvarljive robe; 

9. Kodovi lakokvarljive robe; 

10. ½ŀƪƭƧǳőŀƪΦ 

 

U drugom poglavlju ŘŜŦƛƴƛǊŀƴ ƧŜ ǇǊŜŘƳŜǘ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀΦ hǇƛǎŀƴƻ ƧŜ Ǒǘƻ ƧŜ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŀ Ǌƻōŀ 

te su definirane vrste lakokvarljive robe.  

¦ ǘǊŜŏŜƳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ se govori o klasifikaciji lakokvarljive robe te je opisano kako se mora 

ǎƪƭŀŘƛǑǘƛǘƛΣ ǊŀȊŘǾƻƧƛǘƛ ƻŘ ƻǎǘŀƭŜ ǊƻōŜ ǘŜ ȊŀǑǘƻ Ƨe takav proces potreban. 

2ŜǘǾǊǘƻ ǇƻƎƭŀǾƭƧŜ ǾŜȊŀƴƻ ƧŜ ǳȊ ȊŀƪƻƴǎƪŜ ǇǊƻǇƛǎŜΦ bŀǾŜŘŜƴŜ ǎǳ ƻŘƎƻǾƻǊƴƻǎǘƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪŀ ƛ 

ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀΦ 

Peto poglavlje vezanƻ ƧŜ ǳȊ ǎŀƳ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƛ ǇǊƻŎŜǎΦ Definirani su sudionici, faze 

prijevoznog procesa te posebni uvijeti koje je potrebno ispuniti kako bi se prijevozni proces 

ƳƻƎŀƻ ƛȊǾǊǑƛǘƛΦ 

¦ ǑŜǎǘƻƳ ǎŜ ƎƻǾƻǊƛ ƻ ǊǳƪƻǾŀƴƧǳ ǎ ŦŀǊƳŀŎŜǘǎƪƛƳ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛƳŀΦ 

{ŜŘƳƻ ǇƻƎƭŀǾƭƧŜ ƻǇƛǎǳƧŜ ǇǊŀǾƛƭƴƻ ǇŀƪƛǊŀƴƧŜ ƛ ƻȊƴŀőŀǾŀƴƧŜ ǇƻƧŜŘƛƴŜ ǊƻōŜ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ 

pravilno rukovalo s njom u tijeku samog procesa. 

U oǎƳƻƳ ǇƻƎƭŀǾƭƧǳ ƻōǊŀŚŜƴŀ ƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƛƧŀ ƪƻƧŀ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴŀ Ȋŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊ ǘŜ ǾǊǎǘŜ 

robe. 
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¦ ŘŜǾŜǘƻƳ ǎǳ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƛ ƪƻŘƻǾƛ ƪƻƧƛ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘŜ Ȋŀ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾǳ Ǌƻōǳ ǳ ȊǊŀőƴƻƳ ǇǊƻƳŜǘǳΦ  
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2. DEFINICIJA LAKOKVARLJIVE ROBE 

 

tǊƛƧŜǾƻȊ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀ ǳ ȊǊŀőnom prometu ŘŜŦƛƴƛǊŀƭŀ ƧŜ aŜŚǳƴŀǊƻŘƴŀ ǳŘǊǳƎŀ Ȋŀ 

ȊǊŀőƴƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊ όLƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ !ƛǊ ¢ǊŀƴǎǇƻǊǘ !ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ς IATA) rezolucijom 622. Prema 

definiciji iz Pravilnika za prijevoz lakokvarljivih roba (Perishable Cargo Regulations -  PCR) 

usvojenog 2006. godine kao standard za sve IATA őƭŀƴƛŎŜΣ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǇƻǑƛƭƧƪŜ őine 

vremenski i temperaturno osjetljivi predmeti prijevoza. To su svi oni proizvodi za koje postoji 

ƻōǾŜȊŀ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŀ ǇƻǎŜōƴƛƘ ǳǾƧŜǘŀ ǳƴǳǘŀǊ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛǾƴƻƎ ƭŀƴŎŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ƻőuvala njihova 

izvorna kvaliteta i osigurao predviŚŜƴƛ ȌƛǾƻǘƴƛ ǾƛƧŜƪ ǘƛƧŜƪƻƳ ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƧŜΦ tŜǊŎƛǇƛǊŀƴƧŜ 

ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ƪŀƻ ǾŀȌƴŜ ǇƻƧŀǾŜ ǳ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ ƴŜ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ǾŜŏǳ ǇƻǘŜǑƪƻŏu buduŏi 

Řŀ ƧŜ ǊŀȊǳƳƭƧƛǾƻ ƪŀƪŀǾ ǳǘƧŜŎŀƧ ƳƻƎǳ ƛƳŀǘƛ ƛȊƭƻȌŜƴƻǎǘƛ ƴŜǇǊƛƭŀƎƻŚenim temperaturama za 

pojedine vrste primjerice voŏa ili mesnih preraŚevina. No temperatura, vlaga ili vibracija kao 

ǊŜŘƻǾƴŜ ǇƻƧŀǾŜ ǳ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƳ ǇǊƻŎŜǎǳ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ƴƛǎǳ ƧŜŘƛƴƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ƪƻƧƛ ƳƻƎǳ 

ǑǘŜǘƴƻ ǳǘƧŜŎŀǘƛ ƴŀ ƛȊǾƻǊƴƻǎǘ ƛ ƪǾŀƭƛǘŜǘǳ ǇǊŜŘƳŜǘŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀΦ ±ǊƛƧŜƳŜΣ ǳ ǎƳƛǎƭǳ ǘǊŀƧŀƴƧŀ 

ǇǊƻŎŜǎŀΣ ƳƻȌŜ ƛƳŀǘƛ ƛ ǾŜŏŜ ǑǘŜǘƴŜ ǳőinke. Stoga je moguŏe prihvatiti őinjenicu da su ti 

predmeti prijevoza u prvom redu vremenski, a potom i temperaturno osjetljivi. 

 

Vrste lakokvarljivih proizvoda: 

 

¶ ǎǾƧŜȌŜ ƛ ǎǾƧŜȌŜ ǊŜȊŀƴƻ ŎǾƛƧŜŏe; 

¶ voŏe i povrŏe; 

¶ ǎǾƧŜȌŜ Ǌezane i pripremljene salate; 

¶ plodovi mora i riba; 

¶ pekarski proizvodi; 

¶ mesni proizvodi; 

¶ mlijeőni proizvodi; 

¶ smrznuta hrana; 

¶ ukrasno cvijeŏe i sadnice; 

¶ farmaceutski proizvodi; 

¶ ōƛƻƭƻǑƪƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛ; 

¶ osjetljivi elektronski sklopovi i ureŚaji.1 

 

Na slici 1. prikazan je primjer lakokvarljive robe. 

                                                             
1 MajiŏΣ ½ΦΣ tŀǾƭƛƴΣ {ΦΣ ~ƪǳǊƭŀ .ŀōƛŏ, R.: Tehnologija prihvata i otpreme tereta u zraőnom prometu, Fakultet prometnih 
znanosti, Zagreb, 2010., str. 107-108. 
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Slika 1 Primjer lakokvarljive robe 
Izvor: http://www.hvacrheritagecentre.ca/exhibits/chilling_out/en/images/CS-19LRG.jpg, 02.06.2017. 

  

http://www.hvacrheritagecentre.ca/exhibits/chilling_out/en/images/CS-19LRG.jpg


5 
 

3. KLASIFIKACIJA LAKOKVARLJIVE ROBE 

 

t/w ŘŀƧŜ ƻǇǎŜȌŀƴ ǇƻǇƛǎ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ Ȋŀ ƪƻƧŜ ǇƻǎǘƻƧƛ ǾŜƭƛƪŀ ǾƧŜǊƻƧŀǘƴƻǎǘ Řŀ ŏe biti predmet 

prijevoza u zraőnom prometu. Pri tome se ƴŀǾƻŘŜ ƛ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƛ ǊŜȌƛƳƛ Ȋŀ ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŜ 

ǎǾŀƪƻƎŀ ǇƻƧŜŘƛƴƻƎ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΦ hǾŜ ǇƻŘŀǘƪŜ ǾŀȌƴƻ ƧŜ ǳȊŜǘƛ ǳ ƻōȊƛǊ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŀ 

realizacije prijevoznog zadatka. 

 

Klasifikacijom lakokvarljivih roba i poznavanjem njihova karaktera kao i moguŏih 

manifestaciƧŀ ǾŜȊŀƴƛƘ ǳȊ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛǾƴƻ ƻƪǊǳȌŜƴƧŜΣ ǳǘǾǊŚuju se zahtjevi koje prijevoznik ili 

ǊŜƎǳƭŀǘƻǊƴƻ ǘƛƧŜƭƻ ƳƻȌŜ ǇƻǎǘŀǾƛǘƛ ǇǊŜŘ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀΦ 

  

Posebnosti vezane uz pakiranje, oznaőavanje ili ukrcaj u prijevozno sredstvo mogu biti 

presudne u oőuvanju integriteta pǊŜŘƳŜǘŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ Ǒǘƻ ǳ ƪƻƴŀőnici predstavlja i osnovni cilj. 

¦ ǘǳ ǎǾǊƘǳ ǾŀȌƴƻ ƧŜ ǊŀȊǳƳƧŜǘƛ Řŀ ƭŀƪƻǇƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǊƻōŜ ƳƻƎǳ ōƛǘƛ ƴŜƪƻƳǇŀǘƛōƛƭƴŜ ǳ 

ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛǾƴƻƳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳΦ tǊƛƘǾŀǘ ƛ ƻǘǇǊŜƳŀ ǘŀƪǾƛƘ Ǌƻōŀ ǳ ƛǎǘƻƳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ ƳƻȌŜ Ȋŀ 

posljedicu ƛƳŀǘƛ ǳƴƛǑǘŜƴƧŜ ƧŜŘƴƻƎ ƛƭƛ ǾƛǑŜ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΦ 

 

tǊƻƛȊǾƻŘƛ ƪƻƧƛ ǎŜ ǎƪƭŀŘƛǑǘŜ ƛƭƛ ǳƪǊŎŀǾŀƧǳ ǳƴǳǘŀǊ ƛǎǘƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ƳƻǊŀƧǳ ōƛǘƛ ƪƻƳǇŀǘƛōƛƭƴƛ ǳ 

osnovnim karakteristikama: 

 

¶ ƛǎǘŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŀ; 

¶ ista osjetljivost na vlagu; 

¶ ista razina proizvodnje i osjetljivosti na etilen. 

 

¢ŀƪƻŚŜǊ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ǊŀȊƭƛƪƻǾŀǘƛ ǇƻƧƳƻǾŜ separacije i segregacije. 

¶ {ŜǇŀǊŀŎƛƧƻƳ ǾǊǑƛƳƻ ǊŀȊŘǾŀƧŀƴƧŜ ƛ ǎƳƧŜǑǘŀƳƻ ǇǊŜŘƳŜǘ ǎŜǇŀǊŀŎƛƧŜ ƴŀ ƳŜŚǳǎƻōƴǳ 

ǳŘŀƭƧŜƴƻǎǘΦ ¢ŀƪƻ ƴǇǊΦ ǇƻǑƛƭƧƪŜ ƪƻƧŜ ǎŜ ǘǊŜōŀƧǳ ǎŜǇŀǊƛǊŀǘƛ ƴŜŏŜ ōƛǘƛ ǳƪǊŎŀƴŜ ǳ ƛǎǘƛ 

odjeljak. 

¶ {ŜƎǊŜƎŀŎƛƧƻƳ ǘŀƪƻŚŜǊ ǾǊǑƛƳƻ ǊŀȊŘǾŀƧŀƴƧŜ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀΣ ƴƻ ƻƴŜ ƳƻƎǳ ōƛǘƛ ǳƪǊŎŀƴŜ ǳ ƛǎǘƛ 

odjeljak u zrakoplovu, ali ne smiju biti jedna do druge. 

 

wŀȊŘǾŀƧŀƴƧŜ ǇƻƧŜŘƛƴƛƘ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŀ ƭŀƪƻǇƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ Ǌƻōŀ ƳƻȌŜ ōƛǘƛ ǊŜȊǳƭǘŀǘ ǊŀȊƭƛőite 

osjetljivosti na razvoj bakterija ili gljivica starenja. Neke kategorije mogu biti predmetom 

razdvajanja i zbog razliőitih temperaturnih uvjeta prijevoza. Generiőki lijekovi ne smiju biti 

ukrcani ǳ ƛǎǘƛ ǇǊƻǎǘƻǊ ǎ ǇƻǑƛƭƧƪƻƳ ƭŀƪokvarljive robe koja za rashladni element koristi suhi led 

buduŏi da bi u takvim okolnostima moglo doŏi do pothlaŚivanja lijekova. Planiranje u 

procesu prihvata i otpreme lakƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀ ƛƳŀ ǾŜƭƛƪƻ Ȋƴŀőenje za oőuvanje izvorne 

kvalitete proizvoda.2 

                                                             
2 Ibid, str. 126- 127. 
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4. ½!Yhb h twLI±!¢¦ L h¢tw9aL [!YhY±!w[WL±9 wh.9 ¦ ½w!2bha twha9¢¦ 

 
IATA PCR je temeljni dokument relevantan za procese prihvata i otpreme lakokvarljivih 

ǇƻǑƛƭƧŀƪŀΦ bƧƛƳŜ ǎŜ ǊŜƎǳƭƛǊŀƧǳ ǇǊŀǾŀ ƛ ƻōǾŜȊŜ ǎǾŀƪƻƎŀ ǇƻƧŜŘƛƴƻƎ ǎǳŘƛƻƴƛƪŀ ǳ ǇǊƻŎŜǎǳΦ hōǊŀŘŀ 

ǇƻǑƛƭƧƪŜ ǳ ȊǊŀőnom prometu dio je distributivnog lanca na koji se odnosi i odgovarajuŏa 

regulativa. 

 

t/w ǎŀŘǊȌƛ мт ǇƻƎƭŀǾƭƧŀ ƪƻƧƛƳŀ ƧŜ ƻōǊŀŚena problematika prihvata i otpreme 

lakopokvarljivih roba u zraőnom prometu: 

 

1. Primjena PCR-a 

2. Nacionalna regulatorna pitanja vezana uz sigurnost hrane 

3. Regulativa zrakoplovnih prijevoznika 

4. 2injenice i brojke vezane uz promet lakopokvarljivih roba 

5. Klasifikacija lakokvarljivih roba 

6. Pakiranje lakokvarljivih roba 

7. Dokumentacija i oznaőŀǾŀƴƧŜ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀ 

8. Kontrola procesa prihvata i otpreme lakokvarljivih roba 

9. Sljedivost i praŏenje prihvata i otpreme 

10. Procedure za prihvat i otpremu lakokvarljivih roba 

11. Ukrcajne jedinice i procesi na zraőnim lukama 

12. Proces prihvata i otpreme na zraőnoj i zemaljskoj strani zraőne luke 

13. Infrastruktura za prihvat i otpremu lakokvarljivih roba 

14. Reklamacije u prihvatu i otpremi lakokvarljivih roba 

15. CITES 

16. Prijevoz rezanog cvijeŏa u zraőnom prometu 

17.Prijevoz i logistika temperaturno osjetljivih proizvoda za ljudsko zdravlje u zraőnom 

prometu 

 

Reguliranje prihvata i otpreme promatra se iz dvije perspektive. Jednu őini regulativa 

ŘǊȌŀǾƴƛƘ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƧŀΣ ŀ ŘǊǳƎǳ ǊŜƎǳƭŀǘƛǾŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪŀΦ 

 

wŜƎǳƭŀǘƻǊƴŀ ǇƛǘŀƴƧŀ ǇǊƻǇƛǎŀƴŀ ƻŘ ŘǊȌŀǾƴƛƘ ǘƛƧŜƭŀ ƻŘ ƛȊǳȊŜǘƴŜ ǎǳ ǾŀȌƴƻǎǘƛ ǳ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƧǳ 

ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƎ ǇǊƻŎŜǎŀΦ bƧƛƘƻǾ ƧŜ ȊŀŘŀǘŀƪ ǇǊŜǾŜƴŎƛƧŀ ōƻƭŜǎǘƛ ƛ ǑƛǊŜƴƧŀ ȊŀǊŀȊa i insekata meŚu 

ŘǊȌŀǾŀƳa, osiguranje uvjeta za sigurno odvijanje prometa te kontrola trgovine lakokvarljivim 

proizvodima. 

 

wŜƎǳƭŀǘƛǾǳ Ǒǘƻ Ƨǳ ƧŜ ǇǊƻǇƛǎŀƻ ȊǊŀőni prijevoznik karakteriziraju posebne okolnosti unutar 

kojih je prijevoznik spreman prihvatiti ǇƻǑƛƭƧƪǳ ƭŀkokvarljivog tereta na prijevoz. 

 

Navedene okolnosti mogu pretpostaviti neke od sljedeŏih uvjeta: 
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¶ prijevoznik ŏe prihvatiti samo odreŚŜƴŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴŜ ǊŜȌƛƳŜ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴŜ ƪŀƻ ǳǾƧŜǘŜ 

za prijevoz; 

¶ prijevoznik propisuje posebne okolnosti vezane uz pakiranje pojedine vrste 

proizvoda; 

¶ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪ ƳƻȌŜ ƻƎǊŀƴƛőiti uporabu instrumenata za kontrolu temperature tijekom 

prijevoza zrakoplovom; 

¶ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪ ƳƻȌŜ ŘƧŜƭƻƳƛőno ili u potpunosti ograniőiti prihvat i otpremu 

ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀ ƴŀ ǎŀƳƻ ƻŘǊŜŚene proizvode; 

¶ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪ ƳƻȌŜ ȊŀƘǘƛƧŜǾŀǘƛ ŘƻŘŀǘƴǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƛƧǳ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƪƻƴǘǊƻƭŜ 

ǇƻǑƛƭƧƪŜ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǊƻōŜΤ 

¶ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪ ƳƻȌŜ ȊŀƘǘƛƧŜǾŀǘƛ ŀƴƎŀȌƛǊŀƴƧŜ ǳƪǊŎŀƧƴƛƘ ƧŜŘƛƴƛŎŀ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻƧ 

ƪƻƴǘǊƻƭƛ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƻƎ ǊŜȌƛƳŀΤ 

¶ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪ ƳƻȌŜ ȊŀƘǘƛƧŜǾŀǘƛ ǇǊƛƳƧŜƴǳ ǇƻǎŜōƴƻ ŘƛȊŀƧƴƛǊŀƴƻƎŀ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƎ ǇǊƻŎŜǎŀ 

kao proizvoda namijenjenog iskljuőƛǾƻ ǇǊƛƘǾŀǘǳ ƛ ƻǘǇǊŜƳƛ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀΤ 

¶ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪ ƳƻȌŜ ȊŀƘǘƛƧŜǾŀǘƛ ǇƻǎŜōƴŜ ǘƻƪƻǾŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ǾŜȊŀƴƛƘ ǳȊ ǇƻƧŜŘƛƴŜ 

predmete prijevoza; 

¶ prijevoznik moȌŜ ŘƧŜƭƻƳƛőno ili u potpunosti ograniőiti prihvat i otpremu 

ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀ ŘǊǳƎƛƘ ȊǊŀƪƻǇƭƻǾƴƛƘ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪŀ. 

 

4.1. ODGOVORNOST PRIJEVOZNIKA 

 

¶ provjera dokumentacije vezane uz prijevoz (po potrebi postojanje izvozne, tranzitne 

ili uvozne dozvole); 

¶ aktivno prosljeŚƛǾŀƴƧŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŀ ǾŜȊŀƴƛƘ ǳȊ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƛ ǇǊƻŎŜǎ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ; 

¶ prijenos spoznaja svim relevantnim sudionicima o uoőenim nepravilnostima s ciljem 

ȊŀǑǘƛǘŜ ǳƪǊŎŀƴƻƎ ǘŜǊŜǘŀΣ ȊǊŀƪƻǇƭƻǾŀ ƪŀƻ ƛ ǎǾƛƘ ŘƧŜƭŀǘƴƛƪŀ ǳƪƭƧǳőenih u proces prihvata i 

otpreme; 

¶ ispostavljanje ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ αhōŀǾƛƧŜǎǘ ƪŀǇŜǘŀƴǳ ȊǊŀƪƻǇƭƻǾŀά (Notification To Captain - 

NOTOC-a); 

¶ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŜ ƛ ŀƴƎŀȌƛǊŀƴƧŜ ƪƻƳǇŜǘŜƴǘƴƻƎ ƛ ǑƪƻƭƻǾŀƴƻƎ ƻǎƻōƭƧŀ ǳ ǇǊƻŎŜǎǳ ǇǊƛƘǾŀǘŀ i 

otpreme; 

¶ osiguranje odgovarajuŏŜ ǇƻŘǊǑƪŜ ƴŀ ȊǊŀőnim lukama polaska, tranzita i odreŘƛǑǘŀ 

όƪƻƴǘǊƻƭƛǊŀƴƛ ǎƪƭŀŘƛǑƴƛ ǳǾƧŜǘƛύ; 

¶ prihvat i otprema samo onih lakƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀ ƪƻƧŜ ȊŀŘƻǾƻƭƧŀǾŀƧǳ uvjete 

propisane PCR-om; 

¶ propisno razdvajanje nekompatibilnih lakƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀ ƴŀ ȊǊŀƪƻǇƭƻǾǳ; 

¶ ǇǊƻǾƧŜǊŀ ǇƻǑǘƛǾŀƴƧŀ ǎǾƛƘ ǊŜƭŜǾŀƴǘƴƛƘ ǎƛƎǳǊƴosnih mjera koje se odnose na prihvat i 

otpremu; 

¶ osiguranje potvrŚŜƴƛƘ ƪŀǇŀŎƛǘŜǘŀ ƴŀ ȊǊŀƪƻǇƭƻǾƛƳŀ Řƻ ƪǊŀƧƴƧŜƎ ƻŘǊŜŘƛǑǘŀ; 
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¶ ǇǊƻǾƧŜǊŀ ǇƻǑǘƛǾŀƴƧŀ ǎǾƛƘ ŎŀǊƛƴǎƪƛƘ ǇǊƻǇƛǎŀ. 

 

4.2.  h5Dh±hwbh{¢ th~L[W!¢9[W! 

 
½ŀŘŀǘŀƪ ƧŜ ƛ ƻŘƎƻǾƻǊƴƻǎǘ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀ ȊŀƧŀƳőiti uporabu odgovarajuŏeg pakiranja koje ŏe, 

osim primarne zadaŏe oőuvanja kvalitete proizvoda u uvjetima prihvata i otpreme, za 

ǎŜƪǳƴŘŀǊƴƛ ȊŀŘŀǘŀƪ ƛƳŀǘƛ ǇǊŜǾŜƴŎƛƧǳ ŜƪǎǘǊŀƪŎƛƧŜ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ǳ ƻōƭƛƪǳ ǘŜƪǳŏina ili smjesa őime bi 

ƳƻƎƭŀ ōƛǘƛ ƴŀƴŜǎŜƴŀ ǑǘŜǘŀ ǎǘǊǳƪǘǳǊƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴog sredstva ili kontaminirana putniőka kabina 

ǑƛǊŜƴƧŜƳ ƴŜǇǊƛƭƛőnih mirisa. U tu se svrhu, uz primarno pakiranje proizvoda, u sekundarnom 

pakiranju koriste razliőiti materijali koji za zadatak imaju apsorpciju potencijalnog curenja ili 

ǇǊŜǾŜƴŎƛƧǳ ƻǑǘŜŏenja nastalih tijekom redovnih manipulacija.3 

 
  

                                                             
3 Ibid, str.109.-111., 114. 
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5. ¢9Ibh[h~YL PROCES PRIHVATA I OTPREME LAKOKVARLJIVE ROBE 

 
¦ ǇǊƛƘǾŀǘǳ ƛ ƻǘǇǊŜƳƛ ǘŜǊŜǘŀ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƛ ǇǊƻŎŜǎ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ǎƪǳǇ ǳƴŀǇǊƛƧŜŘ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƛƘ 

ƪƻǊŀƪŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǳ ƳŜŚǳǎƻōƴƻƧ ƛƴǘŜǊŀƪŎƛƧƛΣ ŀǇƭƛƪŀŎƛƧƻƳ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ǘŜƘƴƛƪa, djelovanja na predmet 

ƻōǊŀŘŜ ƛƳŀƧǳ Ȋŀ ŎƛƭƧ ǇƻǎǘƛȊŀƴƧŜ ǾƛǎƻƪƻƎ ǎǘǳǇƴƧŀ ǳǎǇƧŜǑƴƻǎǘƛ ǳ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧƛ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴƻƎ ȊŀŘŀǘƪŀΦ 

 

9ƭŜƳŜƴǘƛ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƎ ǇǊƻŎŜǎŀ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ȊǊŀőƴƻƳ ǇǊƻƳŜǘǳ ǎǳΥ 

¶ predmet prijevoza; 

¶ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛǾƴƻ ǎǳőŜƭƧŜ όƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŀύΤ 

¶ manipulativna sredstva za prihvat i otpremu; 

¶ prijevozna sredstva; 

¶ ekvivalent ljudskom radu; 

¶ dokumenti; 

¶ informacije; 

¶ ŦŀȊŜ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƎ ǇǊƻŎŜǎŀΦ 

  

{ǳŘƛƻƴƛŎƛ ǳ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƳ ǇǊƻŎŜǎǳ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ǘŜǊŜǘŀ ǳ ȊǊŀőƴƻƳ ǇǊƻƳŜǘǳ ǎǳΥ 

¶ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧΤ 

¶ prihvatno ς otpremni terminal; 

¶ prijevoznik; 

¶ ƭƻƎƛǎǘƛőƪƛ ƻǇŜǊŀǘŜǊ όŀƎŜƴǘΣ ǑǇŜŘƛǘŜǊύΤ 

¶ integrator (prisutan u svim fazama); 

¶ primatelj. 

 

CŀȊŜ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƎ ǇǊƻŎŜǎŀ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜ ǎǾǊǎǘŀǘƛ ǳ ǘǊƛ ƻǎƴƻǾƴŜΣ ƛƳŀƧǳŏƛ ƴŀ ǳƳǳ ǎƭƛőnost po 

karakteristikama pojedinog sudionika ili grupe sudionika u nekoj od faza: 

¶ pripremna faza; 

¶ provedbena faza; 

¶ ȊŀǾǊǑƴŀ ŦŀȊŀ.4 

 

DistributiǾƴƻ ƻƪǊǳȌŜƴƧŜ ƳƻȌŜ ōƛǘƛ ǊŀȊƭƛőƛǘƻ u pogledu klimatskih promjena, vlage, 

ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜΣ ǘƭŀƪŀΣ ƛȊƭƻȌŜƴƻǎǘƛ ǇǊƻƳƧŜƴŀƳŀ ǾƛǎƛƴŜ ƛ ǎǾƧŜǘƭǳ ǘŜ ǾƛōǊŀŎƛƧŀƳŀΦ ¢ǊŀƴȊƛǘƴƻ vrijeme 

promatrano kao vǊƛƧŜƳŜ ƪƻƧŜ ǇƻǑƛƭƧƪŀ ǇǊƻǾŜŘŜ ƴŀ Ǉǳǘǳ ƻŘ ǇƻƭŀȊƴŜ Řƻ ƻŘǊŜŘƛǑƴŜ zraőne luke 

takoŚŜǊ ƳƻȌŜ ǳǘƧŜŎŀǘƛ ƴŀ ƛȊǾƻǊƴǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘǳ ǇǊŜŘƳŜǘŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀΦ Yŀƪƻ ōƛ ǎŜ ǘƛ utjecaji sveli na 

najmanju mjeru ta kategorija roba podrazumijeva posebno dizajnirane procese prihvata i 

otpreme specificirane u IATA PCR - u. 

Posebni uvjeti vezani uz ukrcaj te kategorije roba odnose se uglavnom na potrebu 

razdvajanja od nekih drugih, posebnih kategorija tereta. Hrana (Eat - EAT) kao ǇƻǑƛƭƧƪŀ ne 

                                                             
4 Nastavni ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƛ ƛȊ ƪƻƭŜƎƛƧŀ ¢ŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀ ǇǊƛƘǾŀǘ ƛ ƻǘǇǊŜƳŀ ǘŜǊŜǘŀ ƛ ǇƻǑǘŜΣ CŀƪǳƭǘŜǘ ǇǊƻƳŜǘƴƛƘ ȊƴŀƴƻǎǘƛΣ ½ŀƎǊŜōΣ ŀƪΦ ƎƻŘΦ 
2015./2016., I dio, str. 1.-6. 
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ǎƳƛƧŜ ōƛǘƛ ǳƪǊŎŀƴŀ ƴŀ ƛǎǘƻ ƧŜŘƛƴƛőƴƻ ǎǊŜŘǎǘǾƻ utovara (Unit Deck Load ς ULD) ili ukrcajni 

odjeljak s posmrtnim ostacima (Human remains - HUM), otrovnim tvarima (Toxic Substance - 

RPB), infektivnim tvarima (Infectious Substance - wL{ύ ƛƭƛ ȌƛǾƛƳ ȌƛǾƻǘƛƴƧŀƳŀ όLive Animal - AVI). 

Prilikom planiranja ukrcaja potrebno je voditi raőuna o odjeljcima koji imaju sustav 

ǾŜƴǘƛƭŀŎƛƧŜ ƛ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƛƘ ǊŜȌƛƳŀΦ5 

 

Ukrcaj lakokvarƭƧƛǾŜ ǊƻōŜ ǾǊǑƛ ǎŜ ǇƻƳƻŏǳ ¦[5-a. ULD se koristi kao naziv za sve vrste 

paleta, kontejnera ili specijaliziranih kontejnera koji se koǊƛǎǘŜ Ȋŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊ ǘŜǊŜǘŀ ǳ ȊǊŀőƴƻƳ 

prometu. 

Privjesak ukrcajne jedinice mora biti lako őitljiv i postavljen u visini oőiju na nepokretnoj 

ǎǘǊŀƴƛŎƛ ƪƻƴǘŜƧƴŜǊŀ ƛƭƛ ƴŀ ƳǊŜȌƛ ǇŀƭŜǘŜΦ tǊƛǾƧŜǎŀƪ ƳƻǊŀ ōƛǘƛ ǇƻǇǳƴƧŜƴΣ őak i u sluőaju da je ULD 

prazan.  

 

Oblik i boja privjeska su standardizirani: 

¶ dimenzije: A5 (148 x 210 mm); 

¶ boja: crna slova na pozadini koja se razlikuje ovisno o predmetu prijevoza.6 

 

5.1. ¢9at9w!¢¦wbL w9¿LaL 

 
¦ǘƧŜŎŀƧ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ǳ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƳ ǇǊƻŎŜǎǳ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ƧŜ ǾŜƻƳŀ ǾŀȌƴƻΦ 5ŜŦƛƴƛǊŀ 

ǎŜ ƪŀƻ ŦƛȊƛƪŀƭƴŀ ǇƻƧŀǾŀ ƪƻƧŀ ƛȊǊŀȌŀǾŀ ǘƻǇƭƛƴǳ ƴŜƪŜ ǘǾŀǊƛΦ  

Mjerenje temperature obavlja se termometrom. ¿ƛǾƛƴƛƳ ǘŜǊƳƻƳŜǘǊƻƳ ƳƧŜǊƛ ǎŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ 

u stupnjevima Celzija, doƪ ǎŜ ǘŜǊƳƻŘƛƴŀƳƛőƪŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀ ƳƧŜǊƛ Ǉƭinskim termometrom te 

se prikazuje na Kelvinovoj ljestvici. 

¦ ǘŀōƭƛŎƛ мΦ ǎǳ ǇǊƛƪŀȊŀƴƛ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƛ ǊŜȌƛƳƛ ƪƻŘ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ lakokvarljive robe. 

 
Tabela 1 ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƛ ǊŜȌƛƳƛ 

TEMPERATURNI w9¿LaL TEMPERATURA 

Duboko smrznuto -мфлϲ/ Řƻ -улϲ/ 

 

Standardno smrznuto -нлϲ/ 

 

Hladno Ҍнϲ/ Řƻ Ҍуϲ/ 

Ambientalna temperatura Ҍмрϲ/ Řƻ Ҍнрϲ/Σ Ҍмлϲ/ Řƻ Ҍнлϲ/Σ Ҍмрϲ/ Řƻ 

Ҍолϲ/ 

Grijano Ҍолϲ/ 

Izvor: IATA PCR, 9. izdanje, 2009, tablica 4.1.G 

                                                             
5 MajiŏΣ ½ΦΣ tŀǾƭƛƴΣ {ΦΣ ~ƪǳǊƭŀ .ŀōƛŏ, R.: Tehnologija prihvata i otpreme tereta u zraőnom prometu, Fakultet prometnih 
znanosti, Zagreb, 2010., str. 92. 
6
 Ibid, str. 51., 53. 
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Primjerice za ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŜ ŦŀǊƳŀŎŜuǘǎƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ǊŀȊƭƛƪǳƧŜ ǎŜ ǑŜǎǘ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƛƘ ǊŜȌƛƳŀΥ 

¶ Duboko smrznuto 

¶ Hladno 

¶ IƭŀŚŜƴƻ 

¶ Kontrolirano hladno 

¶ Sobna temperatura 

¶ Kontrolirana sobna temperatura 

 

Najkritiőnijom toőkom prihvata i otpreme na zraőnim lukama ocjenjuje se stajanka. Ta 

ƭƻƪŀŎƛƧŀ ǇǊƛǊƻŘƴƻ ƧŜ ƛ ƴŀƧƛȊƭƻȌŜƴƛƧŀ ŘƧŜƭƻǾŀƴƧǳ ǾŀƴƧǎƪƛƘ ǳǘƧŜŎŀƧŀΣ primjerice, visokih ili niskih 

ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀΣ ƪƛǑŜ ƛ ǎƴƛjega ili jakih vjetrova. 

 

¦ ǇǊƛƧŜǾƻȊǳ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀ ǳ ȊǊŀőnom prometu izvore ekstremnih temperatura 

nalazimo i u ukrcajnim odjeljcima zrakoplova (slika 2.) Nisu svi ukrcajni odjeljci na svakom 

modelu putniőkog ili teretnog zrakoplova opremljeni sustavom za prilagodbu i ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ 

ȊŀŘŀƴƻƎŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƻƎ ǊŜȌƛƳŀ ǘƛƧŜƪƻƳ ƭŜǘŀΦ ¦ ǘŀƪǾƛƳ ƻƪƻƭƴƻǎǘƛma posebnu ǇŀȌƴƧǳ ǘǊŜōŀ 

posvetiti planiranju ukrcaja tereta i njegovom rasporedu u odnosu na druge kategorije tereta 

ili putniőke prtljage. Bez obzira na opremljenost zrakoplova vrijeme koje zrakoplov provodi u 

procesu prihvata i otpreme na stajanci zraőne luke predstavlja kritiőnu toőku. Za to su 

ǾǊƛƧŜƳŜ ǾǊŀǘŀ ǳƪǊŎŀƧƴƻƎ ƻŘƧŜƭƧƪŀ ƻǘǾƻǊŜƴŀ ƛ ǇǊƻǎǘƻǊ ƛȊƭƻȌŜƴ ǾŀƴƧǎƪƛƳ utjecajima. Pri tome su 

ǇƻǑƛƭƧƪŜ ǎƭƻȌŜƴŜ ƴŀ ǘŜǊŜǘƴƛƳ ƪƻƭƛŎƛƳŀ ǳ ǎǘŀǘǳǎǳ őekanja na ukrcaj takoŚŜǊ ƛȊƭƻȌŜƴŜ ǾŀƴƧǎƪƛƳ 

utjecajima. Vrijeme koje ǇƻǑƛƭƧƪŀ ƳƻȌŜ ǇǊƻǾŜǎǘƛ ǳ ǘŀƪǾƻƧ ƛȊƭƻȌŜƴƻǎǘƛ ƳƻȌŜ ǘǊŀƧŀǘƛ ƛ Řƻ nekoliko 

sati. 

 

±ƛǎƛƴŀ ƴŀ ƪƻƧƻƧ ǎŜ ǇƻǑƛƭƧƪŀ ƴŀƭŀȊƛ ǳƴǳǘŀǊ ǳƪǊŎŀƧƴŜ ƧŜŘƛƴƛŎŜ ƛƭƛ ǳƪǊŎŀƧƴƻƎ ƻŘƧŜƭƧƪŀ takoŚer 

ƛƳŀ ǳǘƧŜŎŀƧ ƴŀ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƻƎ ǊŜȌƛƳŀΦ Izvor niskih temperatura u procesu 

prihǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ƳƻƎǳ ōƛǘƛ ƛ ǇƻǑƛƭƧƪŜ ǳƴǳǘŀǊ kojih se koriste rashladni elementi, primjerice 

ǎǳƘƛ ƭŜŘΦ ¢ŀƪǾŜ ǇƻǑƛƭƧƪŜ ƴŀ ǎǘjenkama pakiranja mogu razvijati niske temperature koje mogu 

ǑǘŜǘƛǘƛ ŘǊǳƎƛƳ ǇƻǑƛƭƧƪŀƳŀ ǳƪǊŎŀƴƛƳ u njihovoj neposrednoj blizini.7 

 
 

                                                             
7
Ibid,  str. 117.-119. 
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Slika 2 Temperaturne razlike u ukrcajnim odjeljcima 
Izvor: http://resources.inboundlogistics.com/userfiles/coldchain_main_0114.jpg, 02.06.2017.  

 
 

5.2.  ¦tw!±[W!bW9 ¢9at9w!¢¦wbLa w9¿LaLa! 

 

tƻŘ ǇƻƧƳƻƳ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƛƳ ǊŜȌƛƳƛƳŀ ǘǊŜōŀ ǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀǘƛ ǎƪǳǇ definiranih 

ǇǊƻŎŜǎŀ ƛ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀ ƪƻƧƛ ǎǳ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ŘƻƴƻǑŜƴƧŀ Ȋŀ ǇǊŜǘǇƻǎǘŀǾƪǳ ƛƳŀƭƛ ǇƻȊƴŀǘŜ negativne 

uőƛƴƪŜ ǳ ƻǎŎƛƭŀŎƛƧŀƳŀ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ǳƴǳǘŀǊ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻg procesa. Definirani procesi, osim 

toga, imaju za cilj i postizanje veŏeg stupnja kvalitete realizacije te podizanje definiranog 

ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƎ ǇǊƻŎŜǎŀ ƴŀ ǊŀȊƛƴǳ ƪǾŀƭƛŦƛŎƛǊŀƴƻƎ ǇǊƻŎŜǎŀΦ ¦ ǘŀƪǾƛƳ okolnostima moguŏe je 

pretpostaviti da ŏe poznati negativni utjecaji temperature biti svedeni na najmanju moguŏu 

mjeru. Dizajnirani model upravljanja temperaturnim ǊŜȌƛƳƻƳ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ǇǊƻƛȊǾƻŘ ǳ 

ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƳ procesu prihvata i otpreme lakokvarljive robe u zraőnom prometu. 

 

¶ TEMPERATURNE OSCILACIJE 

 

Znaőajne temperaturne oscilacije prisutne su u svakoj fazi procesa, bilo da je rijeő o 

suőelju u podruőƧǳ ƻŘƎƻǾƻǊƴƻǎǘƛ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀΣ ƭƻƎƛǎǘƛőkog operatera ili prihvatno-otpremnog 

terminala i prijevoznika. Temperaturne komore na prihvatno-otpremnim terminalima mogu 

biti izloȌŜƴŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƛƳ ƻǎŎƛƭŀŎƛƧŀƳŀ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ƻǘǾŀǊŀƴƧŀ ǾǊŀǘŀ ǳ ǎǾǊƘǳ ƳŀƴƛǇǳƭŀŎƛƧŜ 

ǇƻǑƛƭƧƪŀƳŀΦ 

 

Oscilacije temperature u procesu prihvata i otpreme voŏa i povrŏa imaju evidentno 

ǑǘŜǘŀƴ ǳǘƧŜŎŀƧ ƴŀ ƴƧƛƘƻǾǳ ƛȊǾƻǊƴǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘǳΦ tǊƻƳƧŜƴŀƳŀ ǳ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƛƳ ǳǾƧŜǘƛƳŀ ǘƛjekom 

ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƧŜ ǇƻǎǘƛȌǳ ǎŜ ƴŜƎŀǘƛǾƴƛ ŜŦŜƪǘƛΥ 

 

http://resources.inboundlogistics.com/userfiles/coldchain_main_0114.jpg
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¶ ubrzava se proces respiracije; 

¶ poveŏava se emisija etilena; 

¶ ǇƻǎǇƧŜǑǳƧŜ ǎŜ ǎǘŀǊŜƴƧŜ ǇƭƻŘŀΣ ŘƻƭŀȊƛ Řƻ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ƴŀ ǎǘǊǳƪǘǳǊƛ ƛ ōƻƧƛ ǇƭƻŘŀ; 

¶ ǇƻǎǇƧŜǑǳƧŜ ǎŜ Ǝǳōƛǘŀƪ ǾƭŀƎŜ ƛȊ ǇƭƻŘŀ; 

¶ ostvaruju se pretpostavke za prisutnost razliőitih biljnih patogena. 

 

 

¶ tw9¢Ih5b! twL[!Dh5.! th~L[WY9 

 

VŀȌŀƴ ŜƭŜƳŜƴǘ ǳ ǇǊƛƘǾŀǘǳ ƛ ƻǘǇǊŜƳƛ ƭŀƪƻǇƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀΦ 

Prethodna ǇǊƛƭŀƎƻŘōŀ ǇǊŜŘƳŜǘŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƻōǾŜȊǳ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀ ǳ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛǾƴƻƳ 

lancu. Postupak razumijeva ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŜ ǇǊŜŘƳŜǘŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ ǳ ƪƻƴǘǊƻƭƛǊŀƴƛƳ ǳǾƧŜǘƛƳŀ ƴŀ 

kojima ȊŀŘǊȌŀǾŀ ƛȊǾƻǊƴǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘǳ ǘƛƧŜƪƻƳ ŎƛƧŜƭƻƎ ǾǊŜƳŜƴŀ ǇǊƻǾŜŘŜƴƻƎ ǳ ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧǳΦ 

 

PǊŜǘƘƻŘƴŀ ǇǊƛƭŀƎƻŘōŀ ƳƻȌŜ ōƛǘƛ ƛ ǇǊŜŘǳǾƧŜǘ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ǇƻǑƛƭƧƪŜ ƴŀ ƻǘǇǊŜƳǳ ƛȊ perspektive 

prijevoznika. Naime, oőŜƪǳƧŜ ƭƛ ǎŜ ƻŘ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪŀ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ ƻŘǊŜŚenoga temperaturnog 

ǊŜȌƛƳŀ ǘƛƧŜƪƻƳ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀΣ ŀ ǇƻǑƛƭƧƪŀ ǇǊƛ ǘƻƳŜ ƴƛƧŜ ōƛƭŀ ǇǊƛƭŀƎƻŚena na istim zadanim uvjetima 

o őŜƳǳ ǇƻǎǘƻƧƛ ƛ ǊŜƭŜǾŀƴǘŀƴ ŘƻƪŀȊΣ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪ ƳƻȌŜ ƻƎǊŀƴƛőiti odgovornost u pogledu 

ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŀ ȊŀŘŀƴƻƎ ǊŜȌƛƳŀΦ ¦ ǘŀƪǾƛƳ ƻƪƻƭƴƻǎǘƛƳŀ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧ ƳƻȌŜ ǇǊƛƘǾŀǘƛǘƛ ƻƎǊŀƴƛőenu 

ƻŘƎƻǾƻǊƴƻǎǘ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪŀ ƛƭƛ ƻŘƎƻŘƛǘƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊ ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŜƳ ǇƻǑƛƭƧƪŜ ǳ ƪƻƴǘǊƻƭƛǊŀƴƛƳ ǳǾƧŜǘƛƳŀ 

na terminalu zraőne luke polaska. 

 

Poznato je nekoliko modela prethodne prilagodbe predmeta prijevoza zadanim prijevoznim 

uvjetima:  

 

¶ ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŜ ǇƻǑƛƭƧƪŜ ǳ ƪƻƳƻǊŀƳŀ ǎ ƪƻƴǘǊƻƭƛǊŀƴƛƳ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƛƳ uvjetima; 

¶ brzo strujanje zraka koje potjeőe iz velikih ventilatora; 

¶  postavljanje drobljenog leda na predmet prijevoza (najőŜǑŏe sluőaj kod prijevoza 

ǎǾƧŜȌŜ ǊƛōŜύΤ 

¶  kƻǊƛǑǘŜƴƧŜ rashladnih elemenata u pakiraju predmeta prijevoza8 

 

5.3. UTJECAJ VLAGE 

 

2Ŝǎǘ ǎƭǳőŀƧ ǳ ǇǊƛƧŜǾƻȊǳ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀ ǳ ȊǊŀőƴƻƳ ǇǊƻƳŜǘǳ ǘƛƧŜƪƻƳ ƭŜǘŀ ƧŜ ǇƻǾƛǑŜƴŀ 

temperatura u kombinaciji s niskom relativnom vlagom (ispod 60 posto). Takve okolnosti 

ǇǊƛŘƻƴƻǎŜ ǳōǊȊŀƴƻƳ Ǝǳōƛǘƪǳ ǾƭŀƎŜΦ ±ƭŀƎŀ ŜƳƛǘƛǊŀƴŀ ǳƴǳǘŀǊ ǳƪǊŎŀƧƴƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ƳƻȌŜ ǳ 

ǊŀȊƭƛőƛǘƛƳ ƻƪƻƭƴƻǎǘƛƳŀ ƭŜǘŀ ƛƳŀǘƛ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ ǳǘƧŜŎŀƧŜ ƴŀ ǳƪǊŎŀƴŜ ǇƻǑƛƭƧƪŜΣ ƻŘ ƪƻƴŘŜƴȊŀŎƛƧŜ kao 

ǇƻǎƭƧŜŘƛŎŜ ȊŀƎǊƛƧŀǾŀƴƧŀ ǳƪǊŎŀƧƴƻƎ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ƛ ƛǎǇŀǊŀǾŀƴƧŀΣ őƛƳŜ ǎŜ ǾƭŀƎŀ ŘƻŘŀǘƴƻ ǑƛǊƛ ƴŀ sve 

ǇƻǑƛƭƧƪŜ ǳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳΣ Řƻ ǇƻƧŀǾŜ ǎƳǊȊŀǾŀƴƧŀ ǾƭŀƎŜ ƴŀ ǇƻǾǊǑƛƴƛ ǇƻǑƛƭƧƪŜ ǳ ƻƪƻƭƴƻǎǘƛƳŀ 

                                                             
8 Ibid, str. 116., 121.-125. 
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ǇƻƧŀőŀƴƻƎ ƘƭŀŚenja ukrcajnog prostora. Osim temperature, i tlak ima negativan utjecaj na 

oslobaŚanje vlage iz predmeta prijevoza. Pri 20 posto manjem ǘƭŀƪǳΣ Ǒǘƻ ƧŜ ǳƻōƛőŀƧŜƴŀ ǇƻƧŀǾŀ 

tijekom leta, za 20 posto se ǇƻǾŜŏŀǾŀ Ǝǳōƛǘŀƪ ǾƭŀƎŜ ƛȊ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΦ9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
9 Ibid, str. 125.-126. 
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6. PRIHVAT I OTPREMA FARMACEUTSKIH PROIZVODA 

 

bŀƎƭŀǑŜƴŀ ŘƛƴŀƳƛƪŀ ǊŀȊǾƻƧŀ ŦŀǊƳŀŎƛƧŜ ǳ ǎǳǾǊŜƳŜƴƻƳ ǎǾƛƧŜǘǳ ǊŜȊǳƭǘƛǊŀ ǇƻǘǊŜōƻƳ Ȋŀ 

veŏom usklanŜƴƻǑŏu na podruőju prijevoza. Iz tog razloga, regulatorna tijela, Organizacija 

ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƻƎ ŎƛǾƛƭƴƻƎ ȊǊŀƪƻǇƭƻǾǎǘǾŀ όLƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ /ƛǾƛƭ !Ǿƛŀǘƛƻƴ ς ICAO) i aŜŚǳƴŀǊƻŘƴŀ 

ǳŘǊǳƎŀ Ȋŀ ȊǊőƴƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊ όLƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ !ƛǊ ¢ǊŀƴǎǇƻǊǘ !ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ς IATA) kao krovne 

institucije u zraőnom prometu, definiraju podjelu i uvjete prijevoza farmaceutskih proizvoda. 

 

Farmaceutske proizvode, kao dio grupacije temperaturno osjetljivih i lakokvarljivih 

ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΣ ƳƻƎǳŏŜ ƧŜΣ ǇǊŜƳŀ ƴŀőƛƴǳ ǇǊƻƛȊǾƻŘƴƧŜΣ ǇƻŘƛƧŜƭƛǘƛ ƴŀ ŘǾƛƧŜ ǇƻŘƎǊǳǇe proizvoda. 

WŜŘƴǳ ǇƻŘƎǊǳǇǳ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ őƛƴŜ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛ ƴŀǎǘŀƭƛ ƪŜƳƛƧǎƪƛƳ ǇǊƻŎŜǎƛƳŀ ǎǾǊǎǘŀƴƛ ǇƻŘ 

ȊŀƧŜŘƴƛőƪƛƳ ƴŀȊƛǾƴƛƪƻƳ ƭƛƧŜƪƻǾŀ ƛ ǇǊŜǇŀǊŀǘŀ, Řƻƪ ŘǊǳƎǳ ǇƻŘƎǊǳǇǳ ƪŀǊŀƪǘŜǊƛȊƛǊŀ ōƛƻƭƻǑƪŀ 

proizvodnja. 

Farmaceutski proizvodi kemijskog podrijetla kao predmet prijevƻȊŀ őŜǎǘƻ ǎǳ ŜƴǘƛǘŜǘƛ ǾǊƭƻ 

velike vrijednosti.  

tǊƻƳŀǘǊŀƧǳ ƭƛ ǎŜ ōƛƻƭƻǑƪƛ ǇǊƻƛȊǾŜŘŜƴƛ ŜƴǘƛǘŜǘƛΣ ŘŜŦƛƴƛŎƛƧǳ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ǘǊŜōŀ ƴŀƎƭŀǎƛǘƛ ƪǊƻȊ 

sposobnost ponovljivosti proizvoda u izvornom obliku i sastavu. U takvim okolnostima 

ōƛƻƭƻǑƪƛ ǇǊƻƛȊǾŜŘŜƴŜ ŜƴǘƛǘŜǘŜ ƪŀǊŀƪǘŜǊƛȊƛǊŀ ƧŜŘƴƻƪǊŀǘƴƻǎǘ ǳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ ǇǊƻƛȊǾƻŘƴƧŜ ƛ 

transporta. TemeljnŜ ƪŀǊŀƪǘŜǊƛǎǘƛƪŜ ƪƻƧƛƳŀ ƧŜ ƻŘǊŜŚŜƴŀ ǎǘŀōƛƭƴƻǎǘ ƛ ȌƛǾƻǘƴƛ ǾƛƧŜƪ ōƛƻƭƻǑƪƛ 

ǇǊƻƛȊǾŜŘŜƴƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƪŀƻ ƛ ƴƧƛƘƻǾŀ ƧŜŘƴƻƪǊŀǘƴƻǎǘ ǳ ǇǊƻŎŜǎǳ ǇǊƻƛȊǾƻŘƴƧŜ ǾŀȌƴŜ ǎǳ 

pretpostavke u definiranju strƻƎƛƘ ǳǾƧŜǘŀ ǳ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƳ ǇǊƻŎŜǎǳ ǇǊƻƛȊǾƻŘƴƧŜ ƛ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŀ10 

 

wŀŘƛ ōƻƭƧŜƎ ǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀƴƧŀ ǇǊƻōƭŜƳŀǘƛƪŜ ƴǳȌƴŀ ƧŜ ŘŀƭƧƴƧŀ ŘŜƪƻƳǇƻȊƛŎƛƧŀ ǘŜ ǾǊǎǘŜ ǇǊŜŘƳŜǘŀ 

prijevoza kako bi se preciznije razlikovale podgrupe farmaceutskih proizvoda, karakteristiőne 

po svom proizvodnom karakteru. Proizvodi nastali kemijskim procesima uglavnom su 

svrstani u podruőƧŜ ƭƛƧŜƪƻǾŀ ƛ ǇǊŜǇŀǊŀǘŀ Řƻƪ ǎŜ ǇǊƻƛȊǾƻŘƛ ƴŀǎǘŀƭƛ ōƛƻƭƻǑƪƻƳ ǇǊƻƛȊǾƻŘƴƧƻƳ 

ǇǊƻƳŀǘǊŀƧǳ ȊŀǎŜōƴƻΣ ǳǾŀȌŀǾŀƧǳŏi moguŏnost da potonji mogu biti restriktivni u odnosu na 

ǾŀȌŜŏe regulative vezane uz zraőƴƛ ǇǊƻƳŜǘΦ tǊƛƳƧŜǊ ōƛƻƭƻǑƪƛ ǇǊƻƛȊǾŜŘŜƴƛƘ ŦŀǊƳŀŎŜǳǘǎƪih 

proizvoda nalazimo u cjepivu (slika 3.). ¢ŜƘƴƻƭƻǑƪƛ ǇǊƻŎŜǎ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ŎƧŜǇƛǾŀ 

razumijeva precizno definirane uvjete pri őemu je standardni propisani teƳǇŜǊŀǘǳǊƴƛ ǊŜȌƛƳ 

od +н ϲ/ Řƻ Ҍу ϲ/. 

 

 

Slika 3 Farmaceutski proizvodi - cjepiva 
Izvor: http://www.naturalnews.com/gallery/640/Medical/Vaccine-Bottles-Syringe.jpg, 02.06.2017.  

                                                             
10 5ǊƭƧŀőŀΣ aΦΣ aŀƧƛŏΣ ½ΦΣ tŀǾƭƛƴΣ {ΦΣΥ ½ƴŀőŀƧƴƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƎ ǇǊƻŎŜǎŀ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŀ ōƛƻƭƻǑƪƛƘ ǳȊƻǊŀƪŀΣ  

 ISEP, Zbornik radova 16th International Symposium on Electronic in Traffic, ISEP, Ljubljana, Slovenija, 2008., str. 1.-2. 

http://www.naturalnews.com/gallery/640/Medical/Vaccine-Bottles-Syringe.jpg
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Ukupno promatrano, strogo definirani uvjeti u podruőƧǳ ǇǊƻƛȊǾƻŘƴƧŜΣ ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŀΣ 

distribucije i, konaőno, u uvjetima primjene farmaceutskih proizvoda, nameŏu potrebu 

ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƧŀ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƛƘ ǇǊƻŎŜǎŀ ǳ ǎǾŀƪƻƳ ƻŘ ƴŀǾŜŘŜƴƛƘ ǇƻŘǊǳőja. Proizvodnja, kao i 

ŘƛǎǘǊƛōǳŎƛƧŀΣ ǇƻȊǾŀƴŜ ǎǳ ǇƻǑǘƻǾŀǘƛ ǎǘǊƻƎŜ ǳǾƧŜǘŜ ǇǊƻǇƛǎŀƴŜ ƻŘ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏih regulatornih 

tijela opisane u dokumentima o proizvoŚaőkoj praksi (Good Manufacturing Practice - GMP), 

praksi distribucije (Good Distribution Practice - GDP) i konaőno u dokumentima o praksi 

ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŀ όGood Storage Practice - GSP,). IATA preporuke koje se odnose na Analizu 

ƻǇŀǎƴƻǎǘƛ ƛ ƪƻƴǘǊƻƭǳ ƪǊƛǘƛőƴƛƘ ǘƻőŀƪŀ (Hazard Analysis Critical Control Point - HACCP) takoŚer 

predstavljaju dobru podlogu u planiranju, organizaciji i provoŚŜƴƧǳ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƛƘ ǇǊƻŎŜǎŀ 

prihvata i otpreme farmaceutskih proizvoda. 

 

Dinamiku procesa odreŚǳƧŜ ƴƧƛƘƻǾ ƪŀǊŀƪǘŜǊ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴ ƪŜƳƛƧǎƪƛƳ ƛ ŦƛȊƛƻƭƻǑƪƛƳ ǎŀǎǘŀǾƻƳ 

kao i uvjetima u kojima egzistiraju. U prirodi tih proizvoda kljuőni elementi za njegov ȌƛǾƻǘƴƛ 

ǾƛƧŜƪ ƛ ǎǘŀōƛƭƴƻǎǘ ǎǳΥ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀΣ ǾƭŀƎŀ ƛ ǘǊŀƧŀƴƧŜ ƛȊƭŀƎŀƴƧŀ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ ƪƻƧŜ Ȋŀ ǇǊŜŘƳŜǘ 

ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ ƴƛƧŜ ǇǊƛǊƻŘƴƻΣ ŘŀƪƭŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘƛǾƴƻƳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳΦ ¦ ǘŀƪǾƛƳ ƻƪƻƭƴƻǎǘƛƳŀ ǎǾŀƪƛ ƻŘ 

ƴŀǾŜŘŜƴƛƘ ŜƭŜƳŜƴŀǘŀ ŘŜŦƛƴƛǊŀ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƛ ǇǊƻŎŜǎ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ƪŀƻ ƧŜdinstven u praksi. 

MeŚunarodna regulatorna tijela u farmaceutskoj industriji jedinstvena su u ocjeni da se 

standardi propisani od IATA-e moraju uzeti kao dobra podloga buduŏim, globalno 

harmoniziranim i definiranim procesima prihvata i otpreme.11 

 

U HrvatskƻƧ ǇǊƛƧŜǾƻȊ ōƛƻƭƻǑƪƛƘ ǳȊƻǊŀƪŀ ƛȊǾƻŘƛ 5I[ Φ  

 

DHL AIR THERMONET ς aŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛ ȊǊŀőƴƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊ ƪƻƴǘǊƻƭƛǊŀƴŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ sastoji se od: 

 

Á IT platforma ς (ά[ƛŦŜ ¢ǊŀŎƪέ), ǇƻǎŜōƴƻ ƻǎƳƛǑƭƧŜƴŀ Ȋŀ ƛƴŘǳǎǘǊƛƧǳ ōƛƻƭƻǑƪƛƘ Ȋƴŀƴƻǎǘƛ 

Á aǊŜȌŀ ς ƻǾƭŀǑǘŜƴƛ ŎŜƴǘǊƛ ƛ ǎǘǊǳőƴƧŀŎƛ Ȋŀ ōƛƻƭƻǑƪŜ ȊƴŀƴƻǎǘƛΣ ǇǊŜƎƭŜŘƴƛ ǇƻǎǘǳǇŎƛ 

Á Kvaliteta & sukladnost ς kroz sustav upravljanja kvalitetom i dobre smjernice za 

distribucijske prakse 

Á Dizajn hladnog lanca & provedba ς automatizirano upravljanje promjenama u SOP-u & 

kontrola verzije 

Á Transparentnost & nadzor ς ǇƻŘŀŎƛ ƻ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƛ ǘƛƧŜƪƻƳ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ ƛ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ǇƻƳƻŏǳ 

radio frekvencijske identifikacije (Radio ς Frequency Identification - RFID-a12 

 

 

 

                                                             
11

MajiŏΣ ½ΦΣ tŀǾƭƛƴΣ {ΦΣ ~ƪǳǊƭŀ .ŀōƛŏ, R.: Tehnologija prihvata i otpreme tereta u zraőnom prometu, Fakultet prometnih 
znanosti, Zagreb, 2010., str.139.-140. 

12
 http://www.dhl.hr/hr/logistika/prijevoz_tereta/zracni_prijevoz.html, 02.06.2017. 

http://www.dhl.hr/hr/logistika/prijevoz_tereta/zracni_prijevoz.html
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7. t!YLw!bW9 L h½b!2!±!bW9 [!YhY±!w[WL±9 wh.9 

 

Standard pakiranja i rukovanja proizvodima utjŜŎŀǘŏŜ ƴŀ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘ ƛ ǎǇƻǎƻōƴƻǎǘ 

aviokompanije da preveze proizvode u dobrom stanju.  

Pakiranje mora biti standardno kako bi se moƎƭƻ ƻŘǊȌŀǘƛ ǎǘŀƴƧŜ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀΣ kako bi se smanjilo 

vrijeme prijevoza ƛ ƪƭƛƳŀǘǎƪŜ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ƪƻƧŜ ǳǘƧŜőǳ ƴŀ ǘǳ ǊƻōǳΦ Pakiranje morŀ ǇǊǳȌƛǘƛ 

ŀŘŜƪǾŀǘƴǳ ȊŀǑǘƛǘǳ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ƛ ǎǇǊƛƧŜőƛǘƛ ƻǑǘŜŏŜƴƧŀ ŘǊǳƎŜ ǊƻōŜ ƻŘ ǇǊƻƭƛƧŜǾŀƴƧŀ ƛƭƛ ǇǊƻǇǳǑǘŀƴƧŀΦ 

Metode pakiranja moraju biti standardne kako bi se moglo normalno rukovati s robom 

tijekom cijelog procesa prijevoza. 

Pakiranje mora biti dizajnirano taƪƻ Řŀ ƛȊŘǊȌƛ ǎǾŜ ǇǊƻƳƧŜƴŜ όōƛƭƻ Řŀ ǎŜ ǊŀŘƛ ƻ ǇǊƻƳƧŜƴŀƳŀ ƴŀ 

visini, temperaturi, kutu ili orijentaciji) koje se mogu dogoditi tijekom leta i promjene na tlu, 

ƴŀ ǇƻőŜǘƴƻƧ ƛ ƪǊŀƧƴjoj destinaciji. 

Metode pakiranja ovise o vrsti lakokvarljive robe koju ǇǊŜǾƻȊƛƳƻΦ {ƳǊȊƴǳǘƛ ƛ ƻƘƭŀŚŜƴƛ 

proizvodi poput smrznutog mesa i trupova mogu se prevoziti gotovo ne zapakirani na 

specijalnom ULD-u.13 

 

Materijali koji se koriste u proizvodnji pakiranja: 

a) KARTON 

- vǊƭƻ őŜǎǘ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭ (slika 4.) 

- nije otporan na vlagu 

- za ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ƻǘǇƻǊƴƻǎǘƛ ǘǊŜǘƛǊŀ ǎŜ ǾƻǎƪƻƳ όǾƻǎŀƪ ƴŜ ǇǊƻǇǳǑǘŀ ȊǊŀƪ ǘŜ ǎŜ ǘŀƪƻ 

ƳƻȌŜ ƴŀǊǳǑƛǘƛ ƪǾŀƭƛǘŜǘŀ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀύ 

Dakle kartonsko pakiranje koje je otporno na vlagu ne postoji. Stoga se u pakiranju 

lakopokvarljivih predmeta prijevoza koji emitiraju vlagu ili su pakirani s ledom kao 

rashladnim elementom, moraju koristiti plastiőne vreŏe. 

 

b) EKSPANDIRANI POLISTIREN (STIROPOR) 

- dobra izolacijska svojstva  

- nƛƧŜ ƻǘǇƻǊŀƴ ƴŀ ǳŘŀǊŎŜ όǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ŘƻŘŀǘƴƻ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ őǾǊsǘŜ ǇƭŀǎǘƛőƴŜ ǾǊŜŏŜ ƪŀƪƻ 

ōƛ ǎŜ ǎǇǊƛƧŜőƛƭƻ ƳƻƎǳŏŜ ƛǎǘƧŜŎŀƴjŜ ƛƭƛ ǊŀǎƛǇŀƴƧŜ ǎŀŘǊȌŀƧŀύ 

- zbog smanjena emisija CO2ōƛǘ ŏŜ ǇƻǘǇǳƴƻ ƴŀǇǳǑǘŜƴ ǳ ǇǊƛƳƧŜƴƛ 

 

c) t[!{¢L2b9 ±w909 L Yhb¢9Wb9wL 

- zƴŀőŀƧƴŀ ƪŀǊŀƪǘŜǊƛǎǘƛƪŀ ƧŜ ǳ ǇƻƴƻǾƴƻƧ ǳǇƻǊŀōƛ 

- sposobnost podnƻǑŜƴƧŀ őƛǑŏŜƴƧŀ ǇǊƛƧŜ ǇƻƴƻǾƴŜ ǳporabe 

 

d) OSTALI MATERIJALI 

- drvene baőve, sanduci i kutije 

- metalne i aluminijske kante 

                                                             
13 International Air Transportation Association: Perishable Cargo Regulations, 14th edition, Montreal-Geneva, Switzerland, 
2015., chapter 6, str. 81. 
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- plastiőne navlake i pokrivaői 

- materijali za upijanje i izolaciju. 

 

Na slici 4. ƧŜ ǇǊƛƪŀȊŀƴ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ƴŀőƛƴŀ ǇŀƪƛǊŀƴƧŀ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǊƻōŜΦ 

 

 
Slika 4 tǊƛƧŜǾƻȊ Ǿƻŏŀ 
Izvor:http://www.crowley.com/var/ezflow_site/storage/images/media/images/shipping-and-logistics-services/liner-

shipping-slideshow/reefer-shipping-slideshow/reefer_container_bananas/77421-1-eng-

US/Reefer_Container_Bananas_slideshow_large.jpg, 02.06.2017.  

 

 

Neki rashladni ŜƭŜƳŜƴǘƛ ƪƻǊƛǎǘŜ ǎŜ Ȋŀ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƛƘ ǊŜȌƛƳŀ ǳ ǇƻŘǊǳőƧǳ ƻŘ Ҍнϲ/ 

Řƻ Ҍуϲ/Φ 

 

Najuőestaliji rashladni elementi u prijevozu lakokvarljivih roba: 

 

¶ led (klasiőno proizveden smrzavanjem vode); 

¶ suhi led (opasna roba); 

¶ gel led (pakiran u posebno dizajniranim vreŏƛŎŀƳŀΣ ǊŀȊǾƛƧŀ ƴƛȌŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ƻŘ 

obiőƴƻƎ ƭŜŘŀΣ ƳƻȌŜ Ǝŀ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛǘƛ ǾƛǑŜ ǇǳǘŀΣ ǇǊƛƧŜ ǎǾŀƪŜ ǳǇƻǊŀōŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ Ǝŀ ƧŜ 

zamrznuti); 

¶ gel pakiranje (sliőnih karakteristika kao i gel led); 

¶ ukapljeni plin (opasna roba, razvija niske temperature smrzavanja, -улϲ/ ƛ ƴƛȌŜΣ ŀ 

najőŜǑŏŜ ǎŜ ƪƻǊƛǎǘƛ ǳ ǎƳǊȊŀǾŀƴƧǳ ƭƧǳŘǎƪƻƎ ǘƪƛǾŀΣ ȌƛǾƛƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀƳŀ ƛƭƛ ȌƛǾƻǘƛƴƧǎƪŜ ǎǇŜǊƳŜ 

za rasplod). 

 

tƻǎŜōƴŜ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŜ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀ Ȋŀ ƪƻƧŜ ǇƻǎǘƻƧŜ ǇǊƻǇƛǎŀƴƛ ƪǊƛǘŜǊƛƧƛ ǳ ŘƛȊŀƧƴƛǊŀƴƧǳ ƛ 

proizvodnji pakiranja su one koje se u procesu prihvata i otpreme u zraőnom prometu 

najuőestalije pojavljuju: 

 

¶ voŏe i povrŏe; 

http://www.crowley.com/var/ezflow_site/storage/images/media/images/shipping-and-logistics-services/liner-shipping-slideshow/reefer-shipping-slideshow/reefer_container_bananas/77421-1-eng-US/Reefer_Container_Bananas_slideshow_large.jpg
http://www.crowley.com/var/ezflow_site/storage/images/media/images/shipping-and-logistics-services/liner-shipping-slideshow/reefer-shipping-slideshow/reefer_container_bananas/77421-1-eng-US/Reefer_Container_Bananas_slideshow_large.jpg
http://www.crowley.com/var/ezflow_site/storage/images/media/images/shipping-and-logistics-services/liner-shipping-slideshow/reefer-shipping-slideshow/reefer_container_bananas/77421-1-eng-US/Reefer_Container_Bananas_slideshow_large.jpg
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¶ ǎǾƧŜȌŜ ǇǊƛǇǊŀǾƭƧŜƴŜ ǎŀƭŀǘŜ; 

¶ morski plodovi i riba; 

¶ meso i mesni proizvodi; 

¶ smrznuti proizvodi; 

¶ rezano cvijeŏe i sadnice; 

¶ farmaceutski proizvodi.14 

 

Primjerice ¢ǳǊƪƛǎƘ /ŀǊƎƻ ƛƳŀ ǇƻǎŜōƴŜ ŘƛƳŜƴȊƛƧŜ ǾǊŀǘŀ ǇǊƛ ƻŘǊŜŚŜƴƛƳ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀƳŀΦ 

¶ -15 oC-20 oC  

~ƛǊƛƴŀΥ фсΦрŎƳ · ǾƛǎƛƴŀΥ мфпŎƳ 

~ƛǊƛƴŀΥ флŎƳ · ǾƛǎƛƴŀΥ нллŎƳ 

¶ +2 oC+ 8 oC 

~ƛǊƛƴŀΥ мслŎƳ · ǾƛǎƛƴŀΥ нмлŎƳ 

~ƛǊƛƴŀΥ нллŎƳ · Ǿƛǎƛƴŀ нллŎƳ 

 

¦ǾŜƭƛ ǎǳ ƛ α¢I9wa![ .[!bY9¢ {9w±L/9ά όslika 5.) koji se upotrebljva ǳ ǎǾǊƘǳ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŀ 

topline bilo kakvih toplinski osjetljivih medicinskih zaliha i lakokvarljivogtereta koji se moraju 

ǇǊŜǾƻȊƛǘƛ ǳ ƻŘǊŜŚŜƴƻƳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ ǎ ǘƻǇƭƛƴƻƳ ƛ ȊŀǑǘƛǘƛǘƛ Ǝŀ ƻŘ ǾŀƴƧǎƪƻƎ ƻƪǊǳȌŜƴƧŀΦ 

 YƻǊƛǎǘŜŏƛ αǘŜǊƳƛőƪǳ ŘŜƪǳά ƛ ƪǊǳǘƛ ƭŜŘΣ ǇǊƻƛȊǾƻŘ ƳƻȌŜ ȊŀŘǊȌŀǘƛ ǎǾƻƧǳ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊǳ ƛ Řƻ мн 

sati.15 

 

 

 
Slika 5 ¢ŜǊƳƛőƪŀ ŘŜƪŀ 
Izvor: http://www.turkishcargo.com.tr/documents/TurkishCargo/img/kutular_01.jpg, 02.06.2017. 

                                                             
14

 MajiŏΣ ½ΦΣ tŀǾƭƛƴΣ {ΦΣ ~ƪǳǊƭŀ .ŀōƛŏ, R.: Tehnologija prihvata i otpreme tereta u zraőnom prometu, Fakultet prometnih 
znanosti, Zagreb, 2010., str. 128.-130. 
15http://www.turkishcargo.com.tr/en/products-and-services/special-cargo/cool-chain-equipments, 02.06.2017.  
 

http://www.turkishcargo.com.tr/documents/TurkishCargo/img/kutular_01.jpg
http://www.turkishcargo.com.tr/en/products-and-services/special-cargo/cool-chain-equipments
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OznaőŀǾŀƴƧŜ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀ ǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀ Ƴŀƭƻ ǇƻǎŜōƴƻǎǘƛ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴŜ 

ǇƻǑƛƭƧƪŜΦ 

 

Posebnu pozornost treba obratiti u nekoliko specifiőnih sluőajeva: 

 

1. Kada se kao rashladni element koristi suhi led, osim osnovne naljepnice za lakokvarljive 

ǇƻǑƛƭƧƪŜ όǎƭƛƪŀ с.) upotrebljava se i posebna naljepnica za opasnu robu; 

 

 

 
Slika 6 Osnovna naljepnica za lakokvarljivu robu 
Izvor: https://www.suppliesshops.com/images/DL4060.jpg, 02.06.2017. 

 

2. KŀŘŀ ƭŀƪƻǇƻƪǾŀǊƭƧƛǾŀ ǇƻǑƛƭƧƪŀ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧǳ ²9¢ ǇƻǑƛƭƧƪŜΣ ǇƻǑƛƭƧƪŀ ƳƻǊŀ ǎŀŘǊȌŀǾŀǘƛ i 

naljepnicu te kategorije  

3. Kada je ƭŀƪƻǇƻƪǾŀǊƭƧƛǾŀ ǇƻǑƛƭƧƪŀ ǳƪǊŎŀƴŀ ǳ ǳƪǊŎŀƧƴǳ ƧŜŘƛƴƛŎǳΣ ŜǘƛƪŜǘŀ ǳƪǊŎŀƧƴŜ jedinice mora 

ǎŀŘǊȌŀǾŀǘƛ ǘǊƻǎƭƻǾƴƛ ƪƾŘ Ȋŀ ƭŀƪƻǇƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǇƻǑƛƭƧƪŜΣ t9wΤ 

4. Zŀ ǎǾŜ ǾǊǎǘŜ ƭŀƪƻǇƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ ǇƻǑƛƭƧŀƪŀ ǳ ǘŜƪǳŏem stanju obvezatna je i orijentacijska 

naljepnica (slika 7.). 

 

 

https://www.suppliesshops.com/images/DL4060.jpg
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Slika 7 Orijentacijska naljepnica 
Izvor: http://images.shippinglabels.com/img/lg/D/Liquid-Fold-Over-Label-D1499.gif, 02.06.2017. 

 

Opŏenita je preporuka IATA-Ŝ Řŀ ǎǾŜ ǇƻǑƛƭƧƪŜ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾƛƘ Ǌƻōŀ ǎŀŘǊȌŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƻ ƴŀȊƛǾǳΣ 

adresi i telefonu primatelja kao i informacije o predmetu prijevoza. 

hǎƛƳ ǘƻƎŀΣ ǇƻǑƛƭƧƪŀ ƳƻȌŜ ǎŀŘǊȌŀǾŀǘƛ ƛ ǎǇŜŎƛŦƛőne instrukcije vezane uz prihvat i otpremu, 

primjerice: 

 

¶ Na slici 8. prikazana je naljepnica za αkeep at Ҍнϲ/ ǘƻ Ҍуϲ/ά  

 

 
Slika 8 αYeep at Ҍнϲ/ ǘƻ Ҍуϲ/ά 
Izvor: https://theloadstar.co.uk/wp-content/uploads/iata-time-temperature-2c-8c-147x150.png, 02.06.2017. 

 

 

http://images.shippinglabels.com/img/lg/D/Liquid-Fold-Over-Label-D1499.gif
https://theloadstar.co.uk/wp-content/uploads/iata-time-temperature-2c-8c-147x150.png
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¶ Na slici 9. prikazana je αdo not stackάΤ 

 

 
Slika 9 α5ƻ ƴƻǘ ǎǘŀŎƪά 
Izvor: http://gclabels.com/cat-images/IPL312-34.gif, 02.06.2017. 

 

¶ bŀƭƧŜǇƴƛŎŀ ǇǊƛƪŀȊŀƴŀ ƴŀ ǎƭƛŎƛ млΦ ƧŜΥ αhandle with careά  

 

 
Slika 10 αIŀƴŘƭŜ ǿƛǘƘ ŎŀǊŜά 
Izvor: http://www.staples-3p.com/s7/is/image/Staples/s0537785_sc7?$splssku$, 02.06.2017. 

 

 

¶ -shipment life span 48 hours 

¶ do not freeze ς posebna naznaka Ȋŀ ǇƻǑƛƭƧƪŜ ŎƧŜǇƛǾŀ prikazana na slici 11.16 

                                                             
16 MajiŏΣ ½ΦΣ tŀǾƭƛƴΣ {ΦΣ ~ƪǳǊƭŀ .ŀōƛŏ, R.: Tehnologija prihvata i otpreme tereta u zraőnom prometu, Fakultet prometnih 
znanosti, Zagreb, 2010., str.130.-131. 

http://gclabels.com/cat-images/IPL312-34.gif
http://www.staples-3p.com/s7/is/image/Staples/s0537785_sc7?$splssku$
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Slika 11 α5ƻ ƴƻǘ ŦǊŜŜȊŜά 
Izvor: http://images.shippinglabels.com/img/lg/D/Not-Freeze-Paper-Shipping-Label-D1823.gif, 02.06.2017. 

 

  

http://images.shippinglabels.com/img/lg/D/Not-Freeze-Paper-Shipping-Label-D1823.gif
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8. DOKUMENTACIJA LAKOKVARLJIVE ROBE 

 

Temeljni dokumenti kod prijevoza lakokvarljive robe su : 

 

¶ Ugovor o prijevozu ili teretni list (AIR WAYBILL - AWB); 

¶ Obavijest kapetanu zrakoplova (Notification To Captain- NOTOC); 

¶ LƴǎǘǊǳƪŎƛƧŀ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀ. 

 

8.1. AWB 

 

Teretni lƛǎǘ ƧŜ ƴŀƧǾŀȌƴƛƧƛ ŎŀǊƎƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘΦ ¢ŜƳŜƭƧŜƳ ±ŀǊǑŀǾǎƪŜ ƪƻƴǾŜƴŎƛƧŜ όмфнфΦ ƎΦύΣ ǘƻ ƧŜ 

ƴŜǇǊŜƴƻǎƛǾƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƪƻƧƛ ǎƭǳȌƛ ƪŀƻΥ 

 

¶ 5ƻƪǳƳŜƴǘ ƻ ȊŀƪƭƧǳőŜƴƻƳ ǳƎƻǾƻǊǳ ƻ ǇǊƛƧŜǾƻȊǳ ƛȊƳŜŚǳ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀ ƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪŀ; 

¶ tƻǘǾǊŘŀ ƻ ǇǊƛƘǾŀǘǳ ƛ ƻǘǇǊŜƳƛ ǇƻǑƛƭƧƪŜ ƴŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊ; 

¶ tƻǘǾǊŘŀ ƻ ǇƭŀŏŜƴƛƳ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƳ ǘǊƻǑƪƻǾƛƳŀΣ ƻōǊŀőǳƴǎƪƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘ; 

¶ Carinski dokument (deklaracija robe); 

¶ Informacija o rukovanju i otpremi robe; 

¶ Potrvda o prispƧŜŏǳκƛǎǇƻǊǳŎƛ ǊƻōŜ; 

¶ Dokument za reklamacije. 

 

Sastoji se od 3 originala i 12 kopija17 

Na slici 12. ƧŜ ǇǊƛƳƧŜǊ ǘŜǊŜǘƴƻƎ ƭƛǎǘŀ ƪƻŘ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ ȌƛǾƛƘ ǑƪƻƭƧƪƛΦ 

                                                             
17 bŀǎǘŀǾƴƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƛ ƛȊ ƪƻƭŜƎƛƧŀ ¢ŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ǘŜǊŜǘŀ ƛ ǇƻǑǘŜΣ CŀƪǳƭǘŜǘ ǇǊƻƳŜǘƴƛƘ ȊƴŀƴƻǎǘƛΣ ½ŀƎǊŜōΣ нлмоΦΣ 
Dokumentacija, str. 1 . 
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Slika 12 Primjer AWB-ŀ Ȋŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊ ȌƛǾƛƘ ǑƪƻƭƧƪƛ 
Izvor:http://image.slidesharecdn.com/airwaybill-140124234737-phpapp01/95/airwaybill-1-638.jpg?cb=1390628876, 

02.06.2017.  

  

http://image.slidesharecdn.com/airwaybill-140124234737-phpapp01/95/airwaybill-1-638.jpg?cb=1390628876
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U rubrici informacije o ǊǳƪƻǾŀƴƧǳ ǎ ǇƻǑƛƭƧƪƻƳ ƴŀƭŀȊŜ ǎŜ ǎǾŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƪƻƧŜ ǎǳ ǇƻǘǊŜōƴŜ Řŀ ōƛ 

ǎŜ ǊŜŀƭƛȊƛǊŀƻ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛ ǇǊƻŎŜǎΦ hŘƴƻǎŜ ǎŜ ƴŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊ ȊǊŀƪƻǇƭƻǾƻƳ ƛ ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŜ Řƻ ƪǊŀƧƴƧŜ 

destinacije. 

¢ŀƪƻŚŜǊ ƧŜ ǾŀȌŀƴ ǇǊŜŘƳŜǘ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪ Ȋƴŀo Ǒǘƻ ǇǊŜǾƻȊƛΦ 

 

8.2. NOTOC 

 

bh¢h/ ƧŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƪƻƧƛƳ ǎƭǳȌōŜ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ǇǊŜƴƻǎŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧǳ ƻ ƪŀǊŀƪǘŜǊǳ 

posebne kategorije tereta kapetanu zrakoplova. Taj ŏŜ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ǎŀŘǊȌŀǾŀǘƛ Ǉƻ ǇƻǘǊŜōƛ 

ƛƴǎǘǊǳƪŎƛƧǳ ƻ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧǳ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƻƎ ǊŜȌƛƳŀ ǳ ǳƪǊŎŀƧƴƻƳ ƻŘƧŜƭƧƪǳ ƪŀƻ ƛ ǇƻȊƛŎƛƧǳ ƴŀ ƪƻƧƻƧ ƧŜ 

ǇƻǎŜōŀƴ ǘŜǊŜǘ ǳƪǊŎŀƴΦ ¦Ȋ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛǊŀƴƧŜ ǇƻŘŀǘŀƪŀ ǾŜȊŀƴƛƘ ǳȊ ƭŀƪƻǇƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǇƻǑƛƭƧƪŜ bh¢h/ 

ŏŜ ǎŀŘǊȌŀǾŀǘƛ ƛ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ǾŜȊŀƴŜ ǳȊ opasne robe. 

 

Izdaje se za posebnu robu (PER, VAL, DGR, LHO, HUM, AVI). 

LȊŘŀƧŜ Ǝŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪΣ ŎŀǊƎƻ ǎƭǳȌōŀ ƛ ǎƭǳȌōŀ ǳǊŀǾƴƻǘŜȌŜƴƧŀ ȊǊŀƪƻǇƭƻǾŀΦ 

 

Izdaje se u 3 primjerka:  

¶ Kapetanu 

¶ YƻƴǘǊƻƭƻǊǳ ƻǇǎƭǳȌƛǾŀƴƧŀ 

¶ !ǊƘƛǾŀ ŎŀǊƎƻ ǎƭǳȌōŜ18 

 

NOTOC se dostavlja zapovjedniku ȊǊŀƪƻǇƭƻǾŀ ǇǊŜƪƻ ŘƧŜƭŀǘƴƛƪŀ ȊŀŘǳȌŜƴƻƎ Ȋŀ ƴŀŘȊƻǊ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ 

otpreme zrakoplova ili predstavnika prijevoznika na istim poslovima. Kapetan potvrŚuje 

primitak ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ǇƻǘǇƛǎƛǾŀƴƧŜƳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ƛ ȊŀŘǊȌŀǾŀƴƧŜƳ ƧŜŘƴƻƎ ǇǊƛƳƧŜǊƪŀ ƪƻƧƛ ǎŜ Ǉƻ 

ȊŀǾǊǑŜǘƪǳ ƭŜǘŀ ŀȌǳǊƛǊa s ostalim relevantnim dokumentima. 

Na slici 13. je prikazan primjer ispunjenog NOTOC-a.  

                                                             
18 NaǎǘŀǾƴƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƛ ƛȊ ƪƻƭŜƎƛƧŀ ¢ŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ǘŜǊŜǘŀ ƛ ǇƻǑǘŜΣ CŀƪǳƭǘŜǘ ǇǊƻƳŜǘƴƛƘ ȊƴŀƴƻǎǘƛΣ ½ŀƎǊŜōΣ нлмоΦΣ 
Dokumentacija, str. 8. 
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Slika 13 Primjer ispunjenog NOTOC-a 
Izvor:http://3.bp.blogspot.com/HFGl6zKnZJc/UvdPjhpKd6I/AAAAAAAAAWw/nMQd56Q_uVk/s1600/NOTOC.JPG, 

02.06.2017. 

 

8.3. Lb{¢w¦Y/LW! th~L[W!¢9[W! 

 

Dokument, tj. obrazac kojiƳ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧ ŘŀƧŜ ƛƴǎǘǊǳƪŎƛƧŜΣ ƻŘƴƻǎƴƻ ǳǇǳǘŜ ǇǊijevozniku ili 

njegovom agentu vezane uz izradu AWB-ŀǳ ƛƳŜ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀΦ  

Predstavlja okosnicu razvoja komunikacije izmeŚǳ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀ ƛ ƛȊǾǊǑƛǘŜƭƧŀ ǳǎƭǳƎŜ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ 

buduŏi da se upravo taj segment distributivnog lanca razumijeva kao najkritiőniji. Instrukcija 

ƳƻȌŜΣ ǳȊ ƻǎǘŀƭƻΣ ǎŀŘǊȌŀǾŀǘƛ ƛ ŘǊǳƎŜ ǎǇŜŎƛŦƛőnosti vezane uz realizaciju prijevoznog zadatka, 

ǇǊƛƳƧŜǊƛŎŜ ƳǳƭǘƛƳƻŘŀƭƴƻǎǘ ƛƭƛ ƛƴǘŜǊƳƻŘŀƭƴƻǎǘ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀΦ ¦Ȋ ǘƻΣ ŘƻƪǳƳŜƴǘ ƳƻȌŜ ǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀǘƛ ƛ 

podatke koji se odnose na druge uvjete ostvarivanja suradnje kao na primjer odabir 

http://3.bp.blogspot.com/HFGl6zKnZJc/UvdPjhpKd6I/AAAAAAAAAWw/nMQd56Q_uVk/s1600/NOTOC.JPG
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prijevoznog sredstva, definirane uvjete trajanja prijevoza, primjenu aktivnih ukrcajnih 

jedinica i sliőno.19 

 
/ƛƭƧ ǘƻƎ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀ ƧŜ Řŀ ǇǊŜŎƛȊƴƻ ŘŜŦƛƴƛǊŀ ǳǾƧŜǘŜ ǇƻŘ ƪƻƧƛƳ ŏŜ ǎŜ ŎƛƧŜƭƛ prijevozni proces 

odvijati. 

Obrazac je prikazan na slici 15. 

 

Slika 14 hōǊŀȊŀŎ ƛƴǎǘǊǳƪŎƛƧŜ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀ 
Izvor:https://images.template.net/wp-content/uploads/2016/07/21045212/Shipper%E2%80%99s-letter-of-instruction-

templates2.jpg, 02.06.2017. 

  

                                                             
19

MajiŏΣ ½ΦΣ tŀǾƭƛƴΣ {ΦΣ ~ƪǳǊƭŀ .ŀōƛŏ, R.: Tehnologija prihvata i otpreme tereta u zraőnom prometu, Fakultet prometnih 
znanosti, Zagreb, 2010., str.131.-132. 

https://images.template.net/wp-content/uploads/2016/07/21045212/Shipper%E2%80%99s-letter-of-instruction-templates2.jpg
https://images.template.net/wp-content/uploads/2016/07/21045212/Shipper%E2%80%99s-letter-of-instruction-templates2.jpg
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9. KODOVI LAKOKVARLJIVE ROBE 

 

U tabilici 2. navedeni su kodovi za lakokvarljivu robu. 
Tabela 2 Kodovi lakokvarljive robe 

KOD OPIS 

ACT Aktivni sustav kontrole temperature 

COL IƭŀŘƴŀ ǇƻǑƛƭƧƪŀ  

EAT Hrana 

FRI Smrznuta roba predmet veterinarskih 

pregleda 

FRO Smrznuta roba 

HEG WŀƧŀ Ȋŀ ƭŜȌŀƴƧŜ 

NWP Novine 

PER Lakopokvarljiva roba 

PEA [ƻǾŀőƪƛ ǘǊƻŦŜƧƛ 

PEF /ǾƛƧŜŏŜ 

PEM Meso 

PEP ±ƻŏŜ ƛ ǇƻǾǊŏŜ 

PES {ǾƧŜȌŀ Ǌƛōŀ ƛ ǇƭƻŘƻǾƛ ƳƻǊŀ 

PIL Farmaceutski proizvodi 

WET Mokra roba 
Izvor: http://www.sascargo.com/~/media/Files/Pdf/Products/SPL.ashx, 02.06.2017. 

 

[ŀƪƻǇƻƪǾŀǊƭƧƛǾŀ Ǌƻōŀ ƳƻȌŜ ōƛǘƛ ƛ ǳ ƪƻƳōƛƴŀŎƛƧƛ ǎŀ ŘǊǳƎƛƳ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŀƳŀ ǇƻǎŜōƴŜ ǊƻōŜΦ Na 

primjer:  

¶ AVI- ȌƛǾŜ Ȍivotinje 

¶ ICE- suhi led 

¶ LHO- ȌƛǾƛ ƭƧǳŘǎƪƛ ƻǊƎŀƴƛ 

 

Pravilna primjena tih kodova u dokumentarnom i fiziőkom prihvatu i otpremi preduvjet je 

oőuvanja izvorne kvalitete predmeta prijevoza do krajnjeg korisnika. Teretni list i robni 

manifest su  dokumenti na kojima se ti kodovi moraju naŏi.20 

 

  

                                                             
20 Ibid, str.139. 

http://www.sascargo.com/~/media/Files/Pdf/Products/SPL.ashx
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10.  ½!Y[W¦2!Y 

 

.ǳŘǳŏƛ Řŀ ƧŜ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŀ Ǌƻōŀ ƻǎƧŜǘƭƧƛǾŀ ƴŀ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜΣ ǾƭŀȌƴƻǎǘƛ zraka i 

ƻǎǘŀƭŜ ƪƭƛƳŀǘǎƪŜ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ƴŀƧǇƻƎƻŘƴƛƧƛ ƻōƭƛƪ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀ ƧŜ ȊǊŀőƴƛ ǇǊƻƳŜǘ ǳǇǊŀǾƻ ƧŜǊ ƳƻȌe 

savladati velike udaljenosti u kratkom vremenu. 

 

¿Ŝƭƛ ƭƛ ǎŜ ƻőǳǾŀǘƛ ƪǾŀƭƛǘŜǘŀ robe koja se prevozi mora se postupati u skladu sa pravilima 

napisanim u IATA PCR. U IATA PCR nalaze se i zakonske regulative vezane uz odgovornosti 

ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪŀ ƛ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀΦ tǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪ ƧŜ ŘǳȌŀƴ ƻǎƛƎǳǊŀǘƛ ǇǊƻǇƛǎƴƻ ǊŀȊŘǾŀƧŀƴƧŜ ǇƻǑƛƭƧƪŜΣ 

provjeriti svu dokumentaciju, ispostaviti NOTOC  itd. Da bi prijevoznik to sve mogao 

ƻǎƛƎǳǊŀǘƛΣ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧ ƧŜ ŘǳȌŀƴ ǇǊŀǾƛƭƴƻ ƛ ǇǊƻǇƛǎƴƻ ȊŀǇŀƪƛǊŀǘƛΣ ƻȊƴŀőƛǘƛ ƛ ǎƪƭŀŘƛǑǘƛǘƛ ǊƻōǳΦ Ukoliko 

roba nijŜ ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴŀ ǇǊƻǇƛǎƴƻ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛƪ ƛƳŀ ǇǊŀǾƻ ƻŘōƛǘƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊ ǇƻǑƛƭƧƪŜ ƛƭƛ ƻƎǊŀƴƛőƛǘƛ 

odgovornost.  

 

hőǳǾŀƴƧŜ kvalitete robe ovisi o tome kako se rukuje s njome. ±ŀȌŀƴ ŜƭŜƳŜƴǘ ƪƻŘ ǇǊƛƘǾŀǘŀ 

ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ƧŜ ǇǊŜǘƘƻŘƴŀ ǇǊƛƭŀƎƻŘōŀ ǇƻǑƛƭƧƪŜΦ ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊŀΣ ǾƭŀƎŀΣ ǾƛōǊŀŎƛƧŀ ƛ ǾǊƛƧŜƳŜ ǾŀȌƴƛ ǎǳ 

elementi kod prihvata takve robe.  

tǊƛƳƧŜǊƛŎŜΣ ōǳŘǳŏƛ Řŀ ƧŜ ǎǘŀƧŀƴƪŀ ƴŀƧƛȊƭƻȌŜƴƛƧŀ ŘƧŜƭƻǾŀƴƧǳ ƪƭƛƳŀǘǎƪƛƳ ǇǊƻƳƧŜƴŀƳŀ ǇƻǎŜōƴǳ 

ǇŀȌƴƧǳ ǘǊŜōŀ ǇƻǎǾŜǘƛǘƛ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧǳ ǇǊƻŎŜǎŀ Řŀ ǎŜ ƛȊǾǊǑƛ ǳ ƪǊŀǘƪƻƳ ǾǊŜƳŜƴǎƪƻƳ Ǌƻƪǳ kako bi se 

ƛȊōƧŜƎƭŀ ƛȊƭƻȌŜƴƻǎǘ ǊƻōŜ ǾŀƴƧǎƪƛƳ ǳǘƧŜŎŀƧƛƳŀ ƛ ƻőǳǾŀƭŀ ƴƧŜƴŀ ƪǾŀƭƛǘŜǘŀΦ  

 

 wƻōŀ ƳƻǊŀ ōƛǘƛ ǇǊƻǇƛǎƴƻ ȊŀǇŀƪƛǊŀƴŀ ƛ ƻȊƴŀőŜƴŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛƳ ƴŀƭƧŜǇƴƛŎŀƳŀ ǘŜ ƳƻǊa biti 

ǇƻǇǊŀŏŜƴŀ ǎŀ ǎǾƻƳ ƻŘƎƻǾaraƧǳŏƻƳ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƛƧƻƳ ό!²., NOTOC i LƴǎǘǊǳƪŎƛƧŀ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀ) . 

U tim dokumentima se ƴŀƭŀȊŜ ǇƻŘŀŎƛ ǾŀȌƴƛ Ȋŀ ƛȊǾǊǑŜƴƧŜ ǇǊƻŎŜǎŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀΣ ƪŀƻ ƴǇǊΦ ƴŀ ƪƻƧƻƧ 

temperaturi se mora prevoziti, u kojem ukrcajnom odjeljku se nalazi, s kojom robom se ne 

smije prevoziti itd. ¢ŀƪƻ ƴǇǊΦ ƴŜƪǳ Ǌƻōǳ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ǊŀŘǾƻƧƛǘƛ ǊŀŘƛ ƻőǳǾŀƴƧŀ ƛƴǘŜƎǊƛǘŜǘŀΦ 

LijekovŜ ƴŜ ƳƻȌŜƳƻ ǳƪǊŎŀǘƛ ǎŀ ǊƻōƻƳ ƪƻƧŀ Ȋŀ ƘƭŀŚŜƴƧŜ ƪƻǊƛǎǘƛ ǎǳƘƛ ƭŜŘΣ ƘǊŀƴŀ ƴŜ ǎƳƛƧŜ ōƛǘƛ 

ukrcana sa HUM-om, AVI, itd. 

 

aƻȌŜ ǎŜ ȊŀƪƭƧǳőƛǘƛ ƪŀƪƻ ǇǊƛƘǾŀǘ ƛ ƻǘǇǊŜƳŀ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŜ ǊƻōŜ ȊŀƘǘƧŜǾŀ ǇƻǎŜōƴǳ ǇŀȌƴƧǳΦ  

hǎƴƻǾƴƛ ŎƛƭƧ ƧŜ ƻőǳǾŀƴƧŜ ƪǾŀƭƛǘŜǘŜ ǇǊŜŘƳŜǘŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊŀΦ ¦ƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ȌŜƭƛ Řŀ ǎŜ ƭŀƪƻƪǾŀǊƭƧƛǾŀ Ǌƻōŀ 

ǇǊŜǾŜȊŜ ǇƻŘ ǘŀƪǾƛƳ ǳǾƧŜǘƛƳŀ ƻƴƛ ƳƻǊŀƧǳ ōƛǘƛ ƛǎǇǳƴƧŜƴƛ ǘŜ ŏŜ ǘŀ Ǌƻōŀ ōƛǘƛ ǇǊƛƘǾŀŏŜƴŀ ƴŀ 

ǇǊƛƧŜǾƻȊ ƛ ǇǊƛƧŜǾƻȊƴƛ ǇǊƻŎŜǎ ŏŜ ōƛǘƛ ƛȊǾǊǑŜƴΦ 

  



31 
 

LITERATURA 

 

KNJIGE: 

1. MajiŏΣ ½ΦΣ tŀǾƭƛƴΣ {ΦΣ ~ƪǳǊƭŀ .ŀōƛŏ, R.: Tehnologija prihvata i otpreme tereta u zraőnom 

prometu, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010. 

2. International Air Transportation Association: Perishable Cargo Regulations, 14th 

edition, Montreal-Geneva, Switzerland, 2015., chapter 6 

 

ZNANSTVENI RADOVI: 

1. aŀƧƛŏΣ ½ΦΣ tŀǾƭƛƴΣ {Φ 5ǊƭƧŀőŀΣ aΦΣΥ ½ƴŀőŀƧƴƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƻƎ ǇǊƻŎŜǎŀ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘŀ 

ōƛƻƭƻǑƪƛƘ ǳȊƻǊŀƪŀΣ ISEP, Zbornik radova 16th International Symposium on Electronic 

in Traffic, ISEP, Ljubljana, Slovenija, 2008. 

 

OSTALI PISANI MATERIJALI: 

2. Nastavni materijali iz ƪƻƭŜƎƛƧŀ ¢ŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀ ǇǊƛƘǾŀǘ ƛ ƻǘǇǊŜƳŀ ǘŜǊŜǘŀ ƛ ǇƻǑǘŜΣ αL 

ŘƛƻάΣCŀƪǳƭǘŜǘ ǇǊƻƳŜǘƴƛƘ ȊƴŀƴƻǎǘƛΣ ½ŀƎǊŜōΣ ŀƪΦ ƎƻŘΦ нлмрΦκнлмсΦ 

3. bŀǎǘŀǾƴƛ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƛ ƛȊ ƪƻƭŜƎƛƧŀ ¢ŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀ ǇǊƛƘǾŀǘŀ ƛ ƻǘǇǊŜƳŜ ǘŜǊŜǘŀ ƛ ǇƻǑǘŜΣ 

α5ƻƪǳƳŜƴǘŀŎƛƧŀάΣ CŀƪǳƭǘŜǘ ǇǊƻƳŜǘƴƛƘ ȊƴŀƴƻǎǘƛΣ ½ŀƎǊŜōΣ нл13. 

 

INTERNET IZVORI: 

1. URL:http://www.hvacrheritagecentre.ca/exhibits/chilling_out/en/images/CS-

19LRG.jpg (pristupljeno 2017.)  

2. URL:http://resources.inboundlogistics.com/userfiles/coldchain_main_0114.jpg 

(pristupljeno lipanj 2017.) 

3. URL:http://www.naturalnews.com/gallery/640/Medical/Vaccine-Bottles-Syringe.jpg 

(pristupljeno lipanj 2017.) 

4. URL:http://www.dhl.hr/hr/logistika/prijevoz_tereta/zracni_prijevoz.html 

(pristupljeno lipanj 2017.) 

5. URL:http://www.crowley.com/var/ezflow_site/storage/images/media/images/shippi

ng-and-logistics-services/liner-shipping-slideshow/reefer-shipping 

slideshow/reefer_container_bananas/77421-1-eng 

US/Reefer_Container_Bananas_slideshow_large.jpg (pristupljeno lipanj 2017.)   

6. URL:http://www.turkishcargo.com.tr/documents/TurkishCargo/img/kutular_01.jpg  

(pristupljeno lipanj 2017.) 

7. URL:http://www.turkishcargo.com.tr/en/products-and-services/special-cargo/cool-

chain-equipments (pristupljeno lipanj 2017.)  

8. URL :https://www.suppliesshops.com/images/DL4060.jpg (pristupljeno lipanj 2017.) 

9.  http://images.shippinglabels.com/img/lg/D/Liquid-Fold-Over-Label-D1499.gif  

(pristupljeno lipanj 2017.) 

10.  URL:https://theloadstar.co.uk/wp-content/uploads/iata-time-temperature-2c-8c-

147x150.png (pristupljeno lipanj 2017.) 

http://www.hvacrheritagecentre.ca/exhibits/chilling_out/en/images/CS-19LRG.jpg
http://www.hvacrheritagecentre.ca/exhibits/chilling_out/en/images/CS-19LRG.jpg
http://resources.inboundlogistics.com/userfiles/coldchain_main_0114.jpg
http://www.naturalnews.com/gallery/640/Medical/Vaccine-Bottles-Syringe.jpg
http://www.dhl.hr/hr/logistika/prijevoz_tereta/zracni_prijevoz.html
http://www.crowley.com/var/ezflow_site/storage/images/media/images/shipping-and-logistics-services/liner-shipping-slideshow/reefer-shipping%20slideshow/reefer_container_bananas/77421-1-eng%20US/Reefer_Container_Bananas_slideshow_large.jpg
http://www.crowley.com/var/ezflow_site/storage/images/media/images/shipping-and-logistics-services/liner-shipping-slideshow/reefer-shipping%20slideshow/reefer_container_bananas/77421-1-eng%20US/Reefer_Container_Bananas_slideshow_large.jpg
http://www.crowley.com/var/ezflow_site/storage/images/media/images/shipping-and-logistics-services/liner-shipping-slideshow/reefer-shipping%20slideshow/reefer_container_bananas/77421-1-eng%20US/Reefer_Container_Bananas_slideshow_large.jpg
http://www.crowley.com/var/ezflow_site/storage/images/media/images/shipping-and-logistics-services/liner-shipping-slideshow/reefer-shipping%20slideshow/reefer_container_bananas/77421-1-eng%20US/Reefer_Container_Bananas_slideshow_large.jpg
http://www.turkishcargo.com.tr/documents/TurkishCargo/img/kutular_01.jpg
http://www.turkishcargo.com.tr/en/products-and-services/special-cargo/cool-chain-equipments
http://www.turkishcargo.com.tr/en/products-and-services/special-cargo/cool-chain-equipments
https://www.suppliesshops.com/images/DL4060.jpg
http://images.shippinglabels.com/img/lg/D/Liquid-Fold-Over-Label-D1499.gif
https://theloadstar.co.uk/wp-content/uploads/iata-time-temperature-2c-8c-147x150.png
https://theloadstar.co.uk/wp-content/uploads/iata-time-temperature-2c-8c-147x150.png


32 
 

11.  URL :http://gclabels.com/cat-images/IPL312-34.gif (pristupljeno lipanj 2017.) 

12.  URL:http://www.staples-3p.com/s7/is/image/Staples/s0537785_sc7?$splssku$ 

(pristupljeno lipanj 2017.) 

13.  URL:http://images.shippinglabels.com/img/lg/D/Not-Freeze-Paper-Shipping-Label-

D1823.gif (pristupljeno lipanj 2017.) 

14. URL:http://image.slidesharecdn.com/airwaybill-140124234737-

phpapp01/95/airwaybill-1-638.jpg?cb=1390628876 (pristupljeno lipanj 2017.)  

15. URL:http://3.bp.blogspot.com/HFGl6zKnZJc/UvdPjhpKd6I/AAAAAAAAAWw/nMQd56

Q_uVk/s1600/NOTOC.JPG (pristupljeno lipanj 2017.) 

16. URL:https://images.template.net/wp-

content/uploads/2016/07/21045212/Shipper%E2%80%99s-letter-of-instruction-

templates2.jpg (pristupljeno lipanj 2017.) 

17. URL:http://www.sascargo.com/~/media/Files/Pdf/Products/SPL.ashx,(pristupljeno 

lipanj 2017.) 

 

 

  

http://gclabels.com/cat-images/IPL312-34.gif
http://www.staples-3p.com/s7/is/image/Staples/s0537785_sc7?$splssku$
http://images.shippinglabels.com/img/lg/D/Not-Freeze-Paper-Shipping-Label-D1823.gif
http://images.shippinglabels.com/img/lg/D/Not-Freeze-Paper-Shipping-Label-D1823.gif
http://image.slidesharecdn.com/airwaybill-140124234737-phpapp01/95/airwaybill-1-638.jpg?cb=1390628876
http://image.slidesharecdn.com/airwaybill-140124234737-phpapp01/95/airwaybill-1-638.jpg?cb=1390628876
http://3.bp.blogspot.com/HFGl6zKnZJc/UvdPjhpKd6I/AAAAAAAAAWw/nMQd56Q_uVk/s1600/NOTOC.JPG
http://3.bp.blogspot.com/HFGl6zKnZJc/UvdPjhpKd6I/AAAAAAAAAWw/nMQd56Q_uVk/s1600/NOTOC.JPG
https://images.template.net/wp-content/uploads/2016/07/21045212/Shipper%E2%80%99s-letter-of-instruction-templates2.jpg
https://images.template.net/wp-content/uploads/2016/07/21045212/Shipper%E2%80%99s-letter-of-instruction-templates2.jpg
https://images.template.net/wp-content/uploads/2016/07/21045212/Shipper%E2%80%99s-letter-of-instruction-templates2.jpg
http://www.sascargo.com/~/media/Files/Pdf/Products/SPL.ashx


33 
 

POPIS KRATICA 

 

AVI   [ƛǾŜ !ƴƛƳŀƭǎ ό¿ƛǾŜ ȌƛǾƻǘƛƴƧŜύ 

AWB   Air WayBill (½Ǌŀőƴƛ ǘŜǊŜǘƴƛ ƭƛǎǘ / Ugovor o prijevozu tereta) 

CITES  Convention on International Trade in Endangered Species of Wild 

Fauna and Flora (Konvencija o meŚǳƴŀǊƻŘƴƻƧ ǘǊƎƻǾƛƴƛ ǳƎǊƻȌŜnim 

ǾǊǎǘŀƳŀ ŘƛǾƭƧƛƘ ȌƛǾƻǘƛƴƧŀ biljaka) 

DGR   Dangerous Good (Opasna roba) 

EAT    Eat (Hrana) 

GDP    Good Distribution Practice (Dokument o praksi distribucije) 

GMP   Good Manufacturing Practice (Dokument o proizvoŚaőkoj praksi) 

GSP    Good Storage Practice ό5ƻƪǳƳŜƴǘ ƻ ǇǊŀƪǎƛ ǎƪƭŀŘƛǑǘŜƴƧŀύ 

HACCP  Hazard Analysis Critical Control Point (Analiza opasnosti i kontrola 

kǊƛǘƛőƴƛƘ ǘƻőŀƪŀύ 

HUM    Human remains (Posmrtni ostaci) 

IATA  International Air Transport AsǎƻŎƛŀǘƛƻƴ όaŜŚǳƴŀǊƻŘƴŀ ǳŘǊǳƎŀ Ȋa ȊǊŀőƴƛ 

prijevoz) 

ICAO LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ /ƛǾƛƭ !Ǿƛŀǘƛƻƴ hǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ όhǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƻƎ 

civilnog zrakoplovstva) 

LHO    Live human organs (Ljudski organi) 

NOTOC    Notification to Captain (Obavijest kapetanu zrakoplova) 

PCR    Perishable Cargo regulations (Pravilinik o prijevozu lakokvarljive robe) 

PER    Perishable Good (Lakokvarljiva roba) 

RIS    Infectious Substance (Infektivne tvari) 

RFID    Radio ς Frequency Identification (Radio frekvencijska identifikacija) 

RPB    Toxic Substance (Otrovne tvari) 

SOP    Standard Operating Procedure (Standardna operativna procedura) 

ULD    ¦ƴƛǘ 5ŜŎƪ [ƻŀŘ όWŜŘƛƴƛőƴƻ ǎǊŜŘǘǾƻ ǳǘƻǾŀǊŀύ 

VAL    Valuable Cargo (Vrijednosna roba) 

WET    Wet (Mokra roba) 

  



34 
 

POPIS SLIKA 

 

Slika 1 Primjer lakokvarljive robe ............................................................................................... 4 

Slika 2 Temperaturne razlike u ukrcajnim odjeljcima .............................................................. 12 

Slika 3 Farmaceutski proizvodi - cjepiva ................................................................................... 15 

{ƭƛƪŀ п tǊƛƧŜǾƻȊ Ǿƻŏŀ ................................................................................................................. 18 

{ƭƛƪŀ р ¢ŜǊƳƛőƪŀ ŘŜƪŀ ............................................................................................................... 19 

Slika 6 Osnovna naljepnica za lakokvarljivu robu ..................................................................... 20 

Slika 7 Orijentacijska naljepnica ............................................................................................... 21 

Slika 8 αYŜŜǇ ŀǘ Ҍнϲ/ ǘƻ Ҍуϲ/ά .................................................................................................. 21 

{ƭƛƪŀ ф α5ƻ ƴƻǘ ǎǘŀŎƪά ............................................................................................................... 22 

{ƭƛƪŀ мл αIŀƴŘƭŜ ǿƛǘƘ ŎŀǊŜά ...................................................................................................... 22 

{ƭƛƪŀ мм α5ƻ ƴƻǘ ŦǊŜŜȊŜά ........................................................................................................... 23 

Slika 12 Primjer AWB-ŀ Ȋŀ ǇǊƛƧŜǾƻȊ ȌƛǾƛƘ ǑƪƻƭƧƪƛ ....................................................................... 25 

Slika 13 Primjer ispunjenog NOTOC-a ...................................................................................... 27 

{ƭƛƪŀ мп hōǊŀȊŀŎ ƛƴǎǘǊǳƪŎƛƧŜ ǇƻǑƛƭƧŀǘŜƭƧŀ ................................................................................... 28 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 



35 
 

POPIS TABLICA 

 

¢ŀōŜƭŀ м ¢ŜƳǇŜǊŀǘǳǊƴƛ ǊŜȌƛƳƛ .................................................................................................. 10 

Tabela 2 Kodovi lakokvarljive robe .......................................................................................... 29 

 

  



36 
 

 
 

  



37 
 

 



38 
 

 


