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KONCIPIRANJE PRATECIH USLUZNIH OBJEKATA NA AUTOCESTI A1l
SAZETAK

Prate¢i usluzni objekti na autocesti Al su od iznimne vaznosti, poglavito radi
osiguranja osnhovnih uvjeta za odmor putnika, te zadovoljavanja ostalih primarnih i
sekundarnih potreba putnika i vozila. U radu je prikazana vaznost koncipiranja pratecih
usluznih objekata na autocesti Al. Dan je osvrt na praksu postavljanja i uredenja pratecih
usluznih objekata u Republici Hrvatskoj, ali i u inozemstvu. Analiziranjem postojeceg stanja i
anketiranjem putnika donesena su idejna rjeSenja koncipiranja pratec¢ih usluznih objekata na
autocesti Al. Temeljem tih rjeSenja nastoji se povecati sigurnost putnika, povecati udobnost
voznje, te racionalizirati troSkove izgradnje prate¢ih usluznih objekata na autocesti Al.

KLJUCNE RIJECI: prateéi usluzni objekti, autocesta Al, koncipiranje odmorista, benzinska
postaja

DESIGN OF ROADSIDE SERVICE FACILITIES ON THE A1 MOTORWAY
SUMMARY

Roadside service facilities on highway Al are of extreme importance, especially for
ensuring passengers' basic requirements for restingat the roadside and also formeeting other
primary and secondary needs of passengers and vehicles.The main subject of this thesis is to
show the importance of proper designing of roadside service facilities on highway Al. A
review is given on how roadside service facilities are designed and positioned in Croatia and
abroad. By analyzing the current state and by conducting a survey among passengers, a
preliminary design for designing roadside service facilities on highway Al was presented.
Based on these solutions, the priority is to enhance the safety of passengers and ride comfort,
and also to rationalize the costs of developing roadside service facilities on highway Al.

KEY WORDS: roadside service facilities, highway Al,rest stopsdesign, petrol station
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1. UvOD

Prate¢im usluznim objektima smatraju se svi objekti u kojima se pruzaju usluge
vozacima i putnicima, to mogu biti benzinske postaje, trgovine, moteli, restorani. Na taj na¢in
omogucuje im se sigurna 1 udobna voznja, te zadovoljavanje potreba za gorivom, odmorom,
jelom, pi¢em, raznim tehnickim 1 servisnim uslugama, ali isto tako upoznavanje turistickih i
ambijentalnih znamenitosti okruzenja. Danas je gotovo nezamislivo putovanje autocestom, u
trajanju nekoliko sati, bez odmorista i benzinske crpke. Putovanja, osobito tranzitna, namecu
zadovoljenje osnovnog minimuma svakog korisnika. Zbog izrazito visoke uloge u sigurnosti
putovanja lokacije pratecih usluznih objekata se pazljivo planiraju ovisno o gusto¢i prometa i
konfiguraciji terena.

Cimbenici koji utje¢u na razmjestaj i koncipiranje razli¢itih tipova prate¢ih usluznih
objekata su ponajprije prometni, medu kojima se mogu istaknuti najbitniji, a to su: razmaci
izmedu raskrizja izvan razine (RIR), opterecenje prometnog pravca (PGDP — prosjeéni
godisnji dnevni promet i PLDP — prosjecni ljetni dnevni promet), struktura prometa, rezerve
goriva, brzina putovanja, vrijeme putovanja. Vazni su i fizioloski razlozi radi zadovoljavanja
sanitarnih potreba i potreba za hranom, pi¢em ili odmorom. Na razmjestaj i koncipiranje
prate¢ih usluznih objekata (skracenica PUO) utjecu i imovinskopravni odnosi, stanje zemljista
te tehni¢ki (mogucénost odlaganja materijala od iskopa tunela), zemljopisni (krajolici,
vidikovci, konfiguracija terena, blizina naselja), klimatoloski (sunce, vjetar, snijeg), povijesni
(vrijedne gradevine), i lokalni ¢imbenici. Oblikovanje i kapacitet (tip) prateceg usluznog
objekta ovisi o veli¢ini i strukturi prometnog toka. Prilikom oblikovanja i odabira lokacije
prate¢ih usluznih objekata potrebno je dobro analizirati prometni tok, te uzeti u obzir udio
teretnih vozila, svrhu putovanja putnika, izvor i cilj putovanja putnika, nacionalnu strukturu
putnika, navike putnika, te procijeniti njegove strukturne promjene u doglednoj buducnosti.
Svrha diplomskog rada je analiza postoje¢ih prate¢ih usluznih objekata na autocesti Al sa
stajaliSta sigurnosti prometa. Cilj diplomskog rada je provjera postojec¢ih rjeSenja u pogledu
sigurnosti, te provedenom analizom prate¢ih usluznih objekata na autocesti Al, donijeti
vlastito rjeSenje u pogledu povecavanja sigurnosti. Prilikom izrade ovog rada koristeni su
razni znanstveni i stru¢ni ¢lanci, knjige, idejni i glavni projekti prate¢ih usluznih objekata,
internetske stranice, te je provedena anketa putnika na autocesti Al. Naslov diplomskog rada
je: Koncipiranje pratecih usluznih objekata na autocesti Al. Rad je podijeljen u 8 cjelina:

1. Uvod
Znacajke i podjela pratec¢ih usluznih objekata

w

Regulativa 1 praksa postavljanja i izvedbe prate¢ih usluznih objekata u Republici
Hrvatskoj

Regulativa i praksa postavljanja i izvedbe prate¢ih usluznih objekata u okruzenju
Analiza polozaja pratec¢ih usluznih objekata na autocesti Al

Standardni tipovi i oblikovna rjeSenja prate¢ih usluznih objekata na autocesti Al
Prijedlozi poboljSanja razmjeStaja i oblikovanja pratec¢ih usluznih objekata

Zakljucak

© N A



U drugom poglavlju opisane su znacajke 1 namjena prate¢ih usluznih
objekata,temeljem kojih je izvrSeno razvrstavanje PUO-a u Republici Hrvatskoj na cetiri
osnovna tipa (tip A, tip B, tip C, tip D i D+)

U tre¢em poglavlju opisana je praksa postavljanja prate¢ih usluznih objekata u
Republici Hrvatskoj, po¢evsi od izgradnje prvih prate¢ih usluznih objekata sve do danas.
Takoder je navedena i zakonska regulativa na kojoj se temelji izvedba PUO-a u Republici
Hrvatskoj.

U cetvrtom poglavlju obradena je praksa postavljanja prate¢ih usluznih objekata u
Italiji, Francuskoj i Njemackoj. Takoder je prikazano kako su ove zemlje rijesile problem
nedostatka kapaciteta na prate¢im usluznim objektima.

U petom poglavlju napravljena je analiza poloZaja prate¢ih usluznih objekata na
autocesti Al. Njihov raspored duz autoceste i sadrzaj prikazan je uz pomo¢ tablica i
preglednih karata.

Analiza unutra$njih oblikovnih rjeSenja te izvedba prate¢ih usluznih objekata na
autocesti Al iznesena je u Sestom poglavlju.

U sedmom poglavlju izneseni su stavovi i miSljenja vozaca i putnika o prate¢im
usluznim objektima na autocesti Al, u sklopu provedene ankete. Na temelju tih spoznaja
napravljena je SWOT analiza te su donesena konkretna rjeSenja za poboljSanje pratecih
usluZnih objekata u pogledu sigurnosti na autocesti Al.



2. ZNACAJKE I PODJELA PRATECIH USLUZNIH OBJEKATA

2.1. Znacajke pratecih usluznih objekata

Prate¢i usluzni objekti predstavljaju suptilno stjeciste interdisciplinarnog pristupa u
kojem su zastupljene brojne discipline, primjerice, promet, turizam, arhitektura, hortikultura,
ekonomija, medicina, psihologija, sigurnost i sl.

Oduvijek se svako dugo putovanje cestom sastojalo od dviju ravnopravnih
komponenata kretanja, bilo pjeSacenja, jahanja, voznje konjskom zapregom ili automobilom, i
odmora. Stoga se ve¢ u predautomobilskoj eri, u europskom civiliziranom prostoru,
artikulirala svojevrsna mreZza stalnih ,,odmorista* za kocije na medugradskim i medudrZzavnim
cestovnim pravcima. U tim odmoriStima su se mijenjale konjske zaprege, a putnici bi tu
,protegnuli noge* i zadovoljili svoje neodlozne potrebe. Neodlozne potrebe putnika u pravilu
su sadrzavale njihove fizioloske potrebe (pice, jelo, sanitarne potrebe, a za dugih putovanja i
spavanje). U automobilskoj eri, u odnosu na prethodnu samo je servis konjske zaprege
zamijenjen beninskom postajom, a han i svratiste unaprijedeni su u motele i sli¢e ugostiteljske
objekte (slika 1). !

Slika 1. Prateci usluzni objekti prije 200 godina na Lujzijanskoj cesti
Izvor: Strohalo, R.: Uz Lujzijansku cestu, Spectrum, Delnice, 2005.

! Eduard Kusen; Znadenje lokacije prate¢ih usluznih objekata — domaca i inozemna iskustva, Ceste i mostovi,
Zagreb 2003, 1/2 , str. 17



Dakako, sada su na znatno viSu razinu u njima podignute ugostiteljske i sanitarne
usluge. No u sustini, ostalo je sve isto. Izgradnja prateih usluznih objekata uz tranzitne
cestovne pravce te njihovo lociranje i opseg ponude, i dalje se temelje isklju¢ivo na
zakonitostima ponude i potraznje.

Ipak u automobilskoj eri s PUO-ima dogadale su se postupne promijene. U prvoj fazi
benzinska postaja bila je klju¢ni i, u pravilu, jedini sadrzaj koji je odredivao komfor cestovne
usluge pojedinog pravca. Na nizim razinama cestovne mreze takav se stav odrzao do
danasnjih dana, osobito kada su benzinske postaje pretezito namijenjene lokalnom
stanovniStvu. Tek je autocesta s naplatom cestarine, u okviru svoje eksteritorijalnosti,
omedena granicom u obliku zi¢ane ograde, morala osigurati potpuno zadovoljenje i svih
potreba putnika.

Prateci objekti na autocestama pruzaju Sirok spektar usluga za potrebe putnika i vozila,
tako da nije potrebno napustanje autoceste, ¢ime se Stedi vrijeme i ne opterecuje obliznja
cestovna mreza i usputna mjesta. Na zatvorenim autocestama (u reZimu naplate) uoceno je da
vozaci nerado napustaju autocestu, odnosno da postoji sklonost da se sve potrebe namire na
usputnim prate¢im objektima.

Prateci usluzni objekti uz autoceste trebaju ispuniti vise zadaca, kao §to su:
e sigurnost putovanja,
e primarne potrebe putnika,
e dodatne (turisticke) potrebe putnika i vozila,

2

e posebne zadace.
Prema osnovnim zada¢ama moze se re¢i da su prometno- tehnicki uvjeti PUO-a sljede¢i:
e lokacija odmorista u odnosu na potez ogranicene i potez slobodne voznje,
e medusobni odnos raskriZja i odmorista,
e rjeSavanje uvoza i izvoza u/iz odmorista,
e ostalo.
Sigurnost putnika i vozila prateé¢ih usluznih objekata u servisnoj zoni moze se podijeliti na:
e zaltitu od elementarnih nepogoda 1 drugih nezgoda,
e zaltitu od vjetra,
e zaStitu od sunca,
e komunikacijsku i informacijsku sigurnost,
e zaStitu od krade 1 fizickog napada,
e sigurnost kontinuiranog odrzavanja odmorista.

No, osim utilitarnosti koja je neophodna za potrebe korisnika i za potporu sigurnosti
prometa, potrebno je da prate¢i usluzni objekti uz autocestu omoguce relaksaciju 1 ugodu
putovanja te nenametljivo zainteresiraju putnike razli¢itih dobnih skupina za vrijednosti
prostora i regija kroz koje prolaze.

2 Eduard Kusen; ,,Razvoj prate¢ih usluznih djelatnosti u funkciji korisnika cesta, Ceste i Mostovi, Zagreb 2007,
br. 6, str. 74
3 IBIDEM, str. 75



Primarne potrebe putnika koje treba osiguravati pratec¢i usluzni objekt su:

e integralni odmor (privlaCan otvoreni ili zatvoreni prostor izvan ,stresne zone‘,

podoban za psihicku i fizicku relaksaciju),

e voda za pice (javna slavina s vodom za pice, izdvojena ili u okviru nekog objekta/

sadrzaja),
e sanitarni uredaji (javni WC-i, samostalni ili u okviru drugih objekata/sadrzaja),
e pice (u baru, restoranu ili drugom ugostiteljskom objektu ili prodavaonici),
e hrana (u baru, restoranu ili drugom ugostiteljskom objektu ili prodavaonici),

e spavanje (na parkiralistu za rekreacijska vozila, na parkiraliStu za kamione s

krevetima, u motelu, hotelu ili ugostiteljskom objektu),

e informiranje (sustav prometne signalizacije, sustav smede signalizacije,
interpretacijske plo¢e odmorista, informaticki sustav koji povezuje odmoriSta na

autocesti 1 slicno),

e zadovoljenje putnika s posebnim potrebama, mogucnost kretanja hendikepiranih osoba

te boravak majki s djecom (prostorije za spavanje male djece),
e Dbankovne usluge.

2.2. Podjela pratecih usluznih objekata prema svrsi i namjeni

Prema svrsi i namjeni prateci objekti mogu se podijeliti na: 4
a) upravne centre
b) objekte odrzavanja
c) objekte za eksploataciju
d) usluzne objekte
Pratec¢i usluzni objekti prema namjeni, opsegu i vrsti usluge mogu se podijeliti na:

a) odmoriste — koje mora imati dovoljan broj parkiralisnih mjesta za putnicke
automobile, teretna vozila, autobuse, mora imati vodu, sanitarije, klupe, rasvjetu,

prema mogucnostima Kiosk s osvjezavaju¢im pi¢ima,

b) benzinska postaja s okrepom — mora sadrzavati goriva, maziva, osnovni rezervni
pribor za vozila, objekt za okrepu putnika, razdvojena parkiraliSta i otvoreni prostor za
odmor. Pri projektiranju gradevinskog oblikovanja i unutarnje organizacije treba
voditi racuna o funkcionalnom slijedu kretanja vozila: gorivo — parkiranje — okrjepa-

odmor,

c) benzinska postaja s restoranom: -ima isti sadrzaj kao kod prethodnog tipa s tim §to
umjesto manjeg objekta za opskrbu postoji restoran s automatima, samoposluzivanjem

ili podvorbom; iz iskustva se preporucuje kombinirana organizacija pogona,

d) motel — najkompleksnija usluga korisnicima nakon 10-satnog putovanja, osigurava sve
prethodno navedene sadrzaje, te nocenje, pogotovo na pravcima s vrlo dalekim
ciljevima putovanja. Ovi objekti trebaju se projektirati u skladu s lokalnim uvjetima,

pri ¢emu treba voditi ra¢una o funkcionalnom slijedu kretanja vozila (tablica 1) .°

4 Dr. sc. Stjepan Kralj; Prometno — Tehnicki aspekti prilaza usluznim objektima, Institut gradevinarstva
Hrvatske, Zagreb 2003, V% str. 32
> IBIDEM, str. 33



Ove tipove usluznih objekata moguce je planirati i na vaznijim pravcima ostale mreze
drzavnih cesta, prema prometnim optere¢enjima na tim pravcima.

Tablica 1: Broj parkirali$nih mjesta i pumpnih stupova za velike benzinske stanice i motele

Prognozirani PGDP (voz/24
h) 15000 20000 25000 35000
(1 smjer) 10000
Zona 1 1 2 1 2 1 2 1 2
Broj parkirnih mjesta
Vol 8 8 10 | 10 | 112 | 11 | 14 | 12 | 16
PA
50 60 70 70 90 90 120 120 160
TA 16 16 24 20 28 24 32 32 40
Broj sjedecih mjesta u 70 80 80 95 110 | 125 | 140 | 170
restoranu 50
Broj pumpnih stupova
za
benzin 4 4 4 4 6 6 8 8 12
za
dizel 2 2 2 2 2 2 3 3 3

Izvor:Kralj, S.: Prometno — Tehnicki aspekti prilaza usluznim objektima, Institut gradevinarstva Hrvatske, br.
1/2 str. 32 — 38, Zagreb, 2003.

VOI — vozila za osobe s invaliditetom
PA — putnicki automobili
TA — teretni automobili
PGDP — prosje¢ni godisnji dnevni promet

Zona 1 — PUO na autocesti s gusto naseljenim podru¢jima sa malim udjelom daljinskog

prometa i slabim perifernim zonama
Zona 2 — PUO na cesti sa visokim udjelom daljinskog prometa

Iz prikazane tablice 1 proizlazi kako broj parkirnih mjesta na prate¢im usluznim
objektima uvelike ovisi o prosjecnom godi$njem dnevnom prometu (PGDP-u) te se prema toj
koli¢ini prometa odreduje broj pumpnih stupova ovisno o tome radi li se o dizelskom ili
benzinskom nacinu pogona motora. Iz prikazane tablice proizlazi kako i broj parkirnih mjesta

ovisi o PGDP-u.




2.3. Podjela pratecih usluznih objekata s obzirom na optimalni raspored

Prilikom odabira optimalnog rasporeda pratecih usluznih objekata postoji vise vaznih
¢imbenika koje treba uzeti u obzir a to su: terenske prilike, klimatski uvjeti te mogucnost
uklapanja objekata za odmor s ambijentom lokacije.

Osnovni uvjeti za odredivanje broja i rasporeda objekata na prometnim pravcima autoceste
obuhvadeni su sljedeéim pretpostavkama:®

e prosjecna i optimalna brzina voznje oko 100 do 110 km/h,

e dnevne etape putovanja zavrsavaju se nakon otprilike 10 sati voznje,

e nakon 2-3 h vozZnje predvida se 5-10 minutni interval za odmor,

e razmak benzinskih postaja krece se izmedu 30-50 km $to osigurava voznju s rezervom

goriva u spremniku.

1z razloga ovih pretpostavki uzimaju se preporuke za razmak medu pojedinim vrstama
objekata (tablica 2):

e moteli i prenocista od 100 do 150 km (iznimno 200 km ako su podru¢ja neatraktivna),

¢ velika benzinska stanica s restoranom od 40 do 60 km,

e Dbenzinska postaja s okrepom od 20 do 30 km,

e neopremljena odmaralista (parkiralista) od 10 do 15 km.

Tablica 2: Mjerila za razmjestanje i programski standard objekata (PUO)

Tip objekta (PUO) Nizinski teren Brdoviti teren
A 120 — 180 km 80 — 120 km
B 60-90 km 40 — 60 km
C 30-45 km 20 —30 km
D 15-22,5km 10-15km
Prosje¢na brzina voZnje 90 - 110 km/h 80 — 100 km/h
na autocesti
Vrijeme putovanja 8 — 10 h/dan 8 h/dan
efektivne voZnje
Odmor svaka 3 sata Svaka 2 sata
Rezerva goriva 25 —50 km 25—30 km
Minimalna udaljenost 25 km 20 km
susjednih ¢vorista

Izvor: Legac, I.: Cestovne prometnice 1, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2006.

6 IBIDEM, str. 37
"1BIDEM, str. 37




Iz prikazane tablice 2 uocava se kako podjela PUO-a ovisi o0 vrsti terena kojim
proizlazi autocesta/brza cesta. 1z prikazane tablice 2 uocava se kako udaljenost postavljanja
PUO-a ovisi o prosjecnoj brzini voznje koja je propisana na odredenoj dionici autoceste,
vremenu efektivne voznje, vremenskom periodu u kojem je vozacu i putnicima potrebno
osigurati odmor, rezervi goriva te ovisno o minimalnoj udaljenosti susjednih raskrizja.

2.4. Tipovi pratecih usluznih objekata

Prate¢e usluzne objekte uz autocestu, koji su namijenjeni snabdijevanju vozila
energentima te vozadima i korisnicima u prometu, u odnosu na funkciju i obujam ponude
usluga u prometu moguce je razvrstati na 4 tipa (slika 2):2

e tip A — odmorista s parkiraliStem, sanitarnim uredajima i pitkom vodom, crpkom za

gorivo, caffe — restoranom i motelom,

e tip B — odmorisna postaja s parkiralis§tem, sanitarnim uredajem i pitkom vodom,
crpkom za gorivo, caffe — restoranom,
e tip C — odmorisna postaja s parkirali§tem, sanitarnim uredajem i pitkom vodom,

crpkom za gorivo, caffe restoranom,

e tip D — najjednostavniji oblik odmorista sa parkirali$tem, saniranim uredajem i pitkom

vodom.
Konfiguracija T
) SADRZAJI
ravniCarski brdoviti
teren leren

15-25kn | 10-15km | D Wwe _Eﬁf;';éﬂeaﬂgmﬂ
30 - 45 km 20-30km | CH Wc_g;a;_'zc:nrgamr
wom | owm | B o Huo-BEH ¢ |-

Slika 2: Shematski prikaz tipova i rasporeda pratec¢ih usluznih objekata
Izvor: Legac, I.: Cestovne prometnice 1, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2006.

8Cvitak V., Cikara D; ,Stanje, razvojni programi i problemi prate¢ih usluznih objekata na autocesti pod
upravom Hrvatskih autocesta d.0.0.”, Ceste i mostovi 49, br 1-2, str. 67



2.4.1. Prateci usluzni objekt tipa D

Pratec¢i usluzni objekt tipa D nalazi se svakih 10 do 22,5 km, odnosno od 10 do 15 km
u brdovitom podru¢ju i 15 do 22,5 km na ravniCarskom terenu §to se moze vidjeti i iz
prethodne slike 2.

Ukljucuje parkiraliSne povrSine odvojene za osobna i teretna vozila te za autobuse i
kamp prikolice, ukljucuje takoder i koseve i kontejnere za otpad, javnu rasvjetu, vodu, WC
(muski, Zenski 1 za invalide) te klupe i stolove, a pozeljno je i igraliSte za djecu. Mogu¢i su i
neki drugi sadrzaji poput informativnog punkta, zastite klupa od sunca, kiosci 1 telefoni.

Osim osnovnog PUO-a tipa D postoji i tzv. tip D+ (ili D1) koji se od tipa D razlikuje
po tome §to ima sezonske sadrzaje te informativne sadrzaje, najesce ploce s informacijama
na vise jezika.®

ParkiraliSta su pozicionirana obostrano. Vazan Kriterij pri izboru lokacije mogu biti
primjerice vidik za karakteristi¢nu pokrajinu ili turisti¢ko odrediste. Preporucljiva je zastita od
buke. Ako prostorni uvjeti to dopustaju preporuca se prostor za rekreaciju izvan razine za
parkiranje (slika 3).
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Slika 3: PUO tipa D sa odvojenom rekreacijskom zonom
Izvor: http://www.putevisrbije.rs/pdf/harmonizacija/prirucnik_za_projektovanje_puteva/SRDM5-8-servisne-
saobracajne-povrsine(120508-srb-konacni).pdf

% Nadilo Branko; ,,lzgradnja i odrzavanje stajali$ta i odmorista na autocestama, Gradevinar 59, 2007, str 425
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2.4.2. Prateci usluzni objekt tipa C

Pratec¢i usluzni objekt tipa C nalazi se svakih 20 do 45 km odnosno na 20 do 30 km u
brdovitom i 30 do 45 km u ravni¢arskom terenu. Ima dakako razdvojena parkiraliSna mjesta,
benzinsku postaju s trgovinom, pitku vodu i javni zahod koji se naj¢eSc¢e nalazi u sklopu same
benzinske postaje te koji mora biti prilagoden osobama sa posebnim potrebama i s
previjaliStem za bebe. Prate¢i usluzni objekt tipa C nudi pruzanje turistickih informacija o
ponudi lokalnih i regionalnih turistickih zanimljivosti te moze nuditi tu§ prvenstveno za
vozade teretnih vozila, ali i ostalih sudionika u prometu (slika 4). ¥

Iz aspekta prepoznatljivosti, redoslijed usluga je: parkiranje i odmor, snabdijevanje
gorivom s prate¢im uslugama snabdijevanja i usluga. Prometni rezim se zasniva na principima
jednosmjernog nekonfliktnog i preglednog vodenja.

Minimalna komunalna infrastruktura obuhvaca: vodovod, lokalno procis¢avanje
otpadnih voda ili prikljucak na kanalizacijsku mrezu, snabdijevanje elektricnom energijom,
javnu rasvjetu, telefon i odvozenje smeca te mora Sadrzavati zastitu od pozara i zaStitu
zivotne sredine.

PovrSina koja je potreba kako bi se izgradio prate¢i usluzni objekt tipa C iznosi 5
hektara a odmorista se po pravilu smjestaju obostrano. PUO tipa C radi tijekom cijele godine,
a snabdijevanje gorivom i ugostiteljska ponuda omoguéena je tijekom cijelog dana.
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Slika 4: Prate¢i usluzni objekt tip C
Izvor: Elaborat projektnog biroa: Problematika usluznih objekata na autocestama i drzavnim cestama RH,
Zagreb, 2003.
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2.4.3. Pratedi usluzni objekt tipa B

Prateéi usluzni objekt tipa B nalazi se svakih 40 do 90 km, pri tome na razmaku od 40
do 60 km u brdovitom predjelu, a 60 do 90 km u ravnicarskom. Od tipa C razlikuje se u tome
$to mora imati benzinsku postaju i restoran u posebnoj zgradi, a obvezatni su previjalista i
dezurnim djelatnikom, prikljucak za internet i odvojeni WC-i u stabilnim zgradama te posebni
sadrzaji za kuéne ljubimce (slika 5).

Prometni rezim zasniva se na principima jednosmjernog nekonfliktnog i preglednog
vodenja te osigurava odvojen sadrzaj putnickih i teretnih vozila od ulaza na podrucje stanice
za snabdijevanje do izlaza iz podru¢ja, u fazi kretanja i mirovanja vozila. Okvirna potrebna
povrsina zemljista je do 7 hektara, a u pravilu se smjesStaju obostrano.

Slika 5: Prate¢i usluzni objekt tipa B s kolnim pristupom iz drugog smjera
Izvor: Legac, I.: Cestovne prometnice 1, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2006.

Na slici 5 je prikazan prateci usluzni objekt tipa B s izgradenim motelom samo s jedne
strane autoceste, te moguéim pristupom i iz suprotnog smjera kretanja. Primjer ovakvog
koncipiranja prateceg usluznog objekta je PUO Zir.
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2.4.4. Prateci usluzni objekt tipa A

Prate¢i usluzni objekt tipa A ¢ine (slika 6):1!

e Kkapaciteti za prenoc¢iste (motel i apartmani),

e ugostiteljski objekt s restoranom,

e viSenamjenska prodavaonica,

e povrsina za parkiranje za putnicka i teretna vozila

e prostor za odmor sa rekreativnim povrSinama za igru.

Kapacitete za prenociSta, restoran 1 trgovacki centar ima smisla postaviti samo
jednostrano, i preko nadvoznjaka ili nadzemnog prolaza povezati s drugom stranom autoceste.
Servis za gorivo s povrSinama za parkiranje i prostorom za odmor te rekreativnim povrSinama
i povrSinama za igru gradi se obostrano.

=l
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Slika 6: Prate¢i usluzni objekt tipa A
Izvor: http://www.putevisrbije.rs/pdf/harmonizacija/prirucnik_za_projektovanje_puteva/SRDM5-8-servisne-
saobracajne-povrsine(120508-srb-konacni).pdf

Na slici 6 je prikazan prate¢i usluzni objekt tipa A s potrebnim sadrZajem, prateCom

prometnom signalizacijom te organizacijom odvijanja prometa.
Redoslijed postavljanja sadrzaja je:

e opskrba gorivom sa prate¢im djelatnostima i uslugama,

e parkiranje,

e ugostiteljske usluge i opskrba hranom — restoran, prodavaonica,

e odmor i rekreacija,

e prenodiste.

11 Nadilo Branko; ,,Izgradnja i odrzavanje stajaliSta i odmorista na autocestama, Gradevinar 59, 2007, str 426
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PUO tipa A predvida se na svakih 80 do 180 km, tj. na svakih 80 do 120 km u
brdovitim predjelima i 120 do 180 km u ravni¢arskim. Prometni rezim se zasniva na
principima jednosmjernog nekonfliktnog i preglednog vodenja te mora biti osiguran odvojen
promet putni¢kih i teretnih vozila od ulaza u sam usluzni objekt do izlaza iz podrucja
usluznog objekta, u fazi kretanja i mirovanja vozila. Za dodatnu ponudu (npr. trgovacki
centar), povrsine za parkiranje potrebno je posebno dimenzionirati.

Na svim su tipovima moguéi dakako i drugi dopunski sadrzaji poput autokampa,
mjenjacnice, autopraonice, sluzbe za pomo¢ na cestama, praonice rublja, prve pomo¢i, poste i
sl.

Najmanji osnovni sadrzaji moraju funkcionirati sve dane u godini tijekom cijelog dana
puna 24 sata, iako dio odmorista moze biti u funkciji i samo tijekom turisticke sezone. S
obzirom na smjestaj PUO mozZe biti jednostran, s pristupom s jednog ili oba kolnika, ali moze
biti obostran istog tipa npr. A/A s razli¢itom razinom sadrzaja kao $to je A/C. Na mjestima
gdje PGDP iznosi vise od 10.000 voz/dan, a u sljede¢ih 10 godina predvida se porast prometa
na 20.000 voz/dan, grade se obostrani PUO-i, dok se tamo gdje je promet manji od 10.000
vozila, a u sljedec¢ih se 10 godina ne ra¢una povecanjem na 20.000, gradi se jednostrani PUO.
Pri tome se na mjestima gdje jedna strana ima neke znacajne posebnosti (vrijedne krajolike,
povijesne spomenike), gradi jednostrani PUO s pristupom iz oba smjera.
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Slika 7: Projektno rjeSenje prateceg usluznog objekta u duhu tradicije,[3]
Izvor: Kusen, E.: Razvoj prate¢ih usluznih djelatnosti u funkciji korisnika cesta, Ceste i Mostovi, br. 6, str. 74 —
81, Zagreb, 2007.

Na prilozenoj slici 7 prikazan je primjer kako se moze izgraditi prate¢i usluzni objekt
tipa A na autocesti Al u duhu Dalmatinske tradicije te na taj nacin izbjec¢i uniformna rjesenja
izgradnje pratecih usluznih objekata.
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3. REGULATIVA I PRAKSA POSTAVLJANJA I IZVEDBE PRATECIH
USLUZNIH OBJEKATA U REPUBLICI HRVATSKOJ

Prate¢i usluzni objekti u dokumentima prostornog uredenja tretiraju se prema
Pravilniku o sadrzaju prostornih planova (Narodne novine br. 106/98) razli¢ito, ovisno o
razini mjerila i detaljnosti kartografskih prikaza.

Hrvatska nema cjelovit teorijski stru¢ni ni normativni sustav koji bi osigurao
odgovarajuce opremanje njezinih autocesta, brzih cesta i ostalih drzavnih cesta PUO-ima, uz
poneku iznimku. Od elaborata to je studija ,,Raspored i sadrzaj prate¢ih usluznih objekata na
cestovnom pravcu A-1 u Hrvatskoj te upravljanje autocestom kao sistemom ponude* (1990),
koja je zagovarala i ,humane“ aspekte PUA-a, medutim, rezultati istrazivanja navedene
studije, osobito oni metodoloski, nisu se u meduvremenu uopée koristili kod pripreme
prosirenja mreze hrvatskih autocesta.

3.1. Zakoni i pravilnici za izgradnju prateéih usluznih objekata

Prate¢i usluzni objekti prilikom izgradnje trebaju biti uskladeni s nizom zakona.
Zakoni koji se primjenjuju prilikom izgradnje pratecih usluznih objekata su:

e Zakon o gradenju (NN 153/13),

e Zakon o zastiti na radu (NN 71/14),

e Zakon o inspekciji rada (NN 19/14),

e Zakon o sanitarnoj inspekciji (NN 88/10),

e Zakon o zastiti od pozara (NN 92/10),

e Zakon o javnim cestama (NN 84/11, 22/13, 54/13, 148/13, 92/14),

e Zakon o sigurnosti prometa na cestama
(NN 67/08, 48/10, 74/11, 80/13, 158/13, 92/14, 64/15),

e Zakon o prostornom uredenju (NN 153/13),

e Zakon o izvlastenju (NN 74/14),

e Zakon o zastiti okolisa (NN 80/13, 153/13, 78/15),

e Zakon o zastiti od buke (NN 30/09, 55/13, 153/13, 41/16),

e Zakon o normizaciji (NN 80/13).
Pravilnici, Norme 1 Smjernice koje se primjenjuju pri izgradnji prate¢ih usluznih

objekata su:

e Pravilnik o prometnim znakovima, opremi i signalizaciji na cestama (NN 105/04),

e Pravilnik o uvjetima za projektiranje i izgradnju prikljucaka i prilaza na javnu cestu
(NN 84/11, 22/13, 54/13, 148/13),

e Pravilnik o osnovnim uvjetima koje javne ceste izvan naselja i njihovi elementi
moraju udovoljavati s glediSta sigurnosti prometa (NN 44/12),

e Pravilnik o vaze¢im standardima za elektri¢ne instalacije u zgradama (NN 38/09),

e Smjernice za daljinsko usmjeravanje 1 vodenje prometnog toka (Hrvatska uprava za
ceste, lipanj 2000.).
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Takoder postoje posebni pravilnici vezani samo za prate¢e usluzne objekte a to su:*?

e Pravilnik o koriStenju cestovnog zemljiSta 1 obavljanju prate¢ih usluznih djelatnosti
(NN 84/11, 22/13, 54/13, 148/13),

e Pravilnik o mjerilima za izratun naknade za koriStenje cestovnog zemljista i naknade
za obavljanje pratec¢ih usluznih djelatnosti (NN 180/04, 138/06),

e Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina osoba s invaliditetom i smanjene
pokretljivosti (NN 76/07, 38/09, 55/11, 90/11, 50/12).

3.1.1. Pravilnik o KkoriStenju cestovnog zemljiSta i obavljanju prateéih usluznih
djelatnosti

Ovim Pravilnikom propisuju se uvjeti i na¢in koriStenja cestovnog zemljista, visina
naknade za koriStenje cestovnog zemljiSta i naknade za obavljanje pratec¢ih djelatnosti,
postupak povjeravanja cestovnog zemljiSta i prate¢ih usluznih objekata na javnoj cesti na
koriStenje te prava i obveze u svezi koriStenja cestovnog zemljista i pratecih usluznih objekata
na javnoj cesti radi obavljanja prateéih djelatnosti. 13
1) Koristenje cestovnog zemljiSta i prate¢ih usluznih objekata na javnoj cesti podrazumijeva

pravo na:
a) izgradnju prateéih usluznih objekata na javnoj cesti i obavljanje prate¢ih djelatnosti u
istima,
b) obavljanje prate¢ih djelatnosti u ve¢ izgradenim objektima radi pruZzanja usluga
korisnicima javne ceste,
) koristenje povrsina javne ceste radi pruZanja usluga korisnicima javne ceste.
2) Prate¢im djelatnostima smatraju se djelatnosti pruzanja usluga korisnicima javne ceste koje
se obavljaju u prate¢im usluznim objektima i odmoristima na javnoj cesti, 1 to:
a) ugostiteljstvo,
b) trgovina,
c) usluga opskrbe gorivom,
d) servisne usluge,
e) ostale komercijalne usluge i svrhe.
3) Pratece djelatnosti koje se obavljaju na temelju ugovora o koncesiji na javnoj cesti nisu
predmet ovog Pravilnika.

Uvjeti 1 nacini koriStenja cestovnog zemljiSta za svrhu izgradnje pratec¢ih usluznih
objekata takoder su odredeni ovim Pravilnikom po kojem pravna osoba koja upravlja javnom
cestom odnosno koncesionar moze povjeriti cestovno zemljiSte na koriStenje pravnim i
fizickim osobama, odnosno korisniku radi obavljanja prate¢ih djelatnosti ugovorom o
koriStenju cestovnog zemljista.

Lhttp://www.prometna-signalizacija.com/oprema-ceste/prateci-usluzni-objekti-puo/
Bhttp://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_06_78_1465
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3.1.2. Pravilnik o mjerilima za izraCun naknade za KoriStenje cestovnog zemljiSta i
naknade za obavljanje prateéih usluznih djelatnosti

Ovim Pravilnikom propisuju se mjerila za izraun naknade za koriStenje cestovnog
zemljiSta 1 naknade za obavljanje prate¢ih djelatnosti na javnim cestama. Naknadu za
koristenje cestovnog zemljiSta placaju sve pravne i1 fiziCke osobe, koje koriste cestovno
zemljiste u obavljanju komercijalnih djelatnosti.

Mjerila za izraCun naknade za koriStenje cestovnog zemljista su:
e skupina u kojoj je razvrstana javna cesta
e povrsina koriStenog cestovnog zemljista

Prema ovom Pravilniku propisana je visina naknade za koriStenje cestovnog zemljista
koja se utvrduje mjesecno u kunama po metru kvadratnom koriStenog cestovnog zemljista
(tablica 3).

Tablica 3: Mjese¢na visina naknade za koriStenje cestovnog zemljista

SKUPINA NAKNADA ZA KORISTENJE CESTOVNOG
ZEMLIJISTA
AUTOCESTE 30,00 kn/m?
DRZAVNE CESTE 25,00 kn/m?
ZUPANIJSKE CESTE 20,00 kn/m?
LOKALNE CESTE 15,00 kn/m?

Izvor:Pravilnik o mjerilima za izra¢un naknade za koriStenje cestovnog zemljiSta i naknade za obavljanje
pratecih usluznih djelatnosti, Narodne novine, 180/04, 138/06

Iz tablice 3 moZe se uociti kako propisana obavezna naknada za koriStenje cestovnog
zemljista ovisi o znacenju i razvrstanosti ceste. Iz ove tablice proizlazi kako ¢e koncesionar
za prate¢i usluzni objekt tipa B na autocesti Al za koji je potrebno 7 hektara povrSine
odnosno 70.000 m?biti duzan svaki mjesec platiti 210.000,00 kn.

Propisanu naknadu prema Pravilniku za izracun naknade i ¢lanku 5 za obavljanje
prate¢ih djelatnosti placaju sve pravne odnosno fizicke osobe koje obavljaju pratece
djelatnosti na cestovnom zemljistu (tablica 4).

Mjerila za izracun naknade za obavljanje prate¢ih djelatnosti su:
e skupina u koju je razvrstana javna cesta,
e vrsta djelatnosti koju korisnik obavlja u prate¢em objektu.
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Tablica 4: Visina mjese¢ne naknade za obavljanje prate¢ih djelatnosti

SKUPINA benzinske motel restoran caffe trgovina i ostalo
postaje usluge
AUTOCESTE 1.800,00 | 1.800,00 | 1.500,00 | 1.200,00 | 800,00 kn | 300,00 kn
kn kn kn kn
DRZAVNE CESTE 1.250,00 | 1.250,00 | 1.250,00 | 750,00 kn | 500,00 kn | 200,00 kn
kn kn kn
ZUPANIJSKE CESTE | 1.000,00 | 1.000,00 | 750,00 kn | 500,00 kn | 400,00 kn | 100,00 kn
kn kn
LOKALNE CESTE 750,00 kn | 750,00 kn | 500,00 kn | 400,00 kn | 250,00 kn | 50,00 kn

Izvor: Pravilnik o mjerilima za izra¢un naknade za koristenje cestovnog zemljista i naknade za obavljanje
pratecih usluznih djelatnosti, Narodne novine, 180/04, 138/06

Iz priloZene tablice moze se uociti kako visina naknade za jedan prateci usluzni objekt
raste s obzirom na sadrzaj koji se nalazi na propisanom zemljistu. Takoder, iz prilozene
tablice moze se zakljuciti kako ¢e koncesionar najve¢u naknadu platiti za obavljanje
djelatnosti na autocesti.

Prema odredbi po ovom Pravilniku, ukoliko je prateci usluzni objekt izgraden samo
dijelom na cestovnom zemljistu, naknada za obavljanje prate¢ih djelatnosti izraCunava se
razmjerno odnosu povrsine koriStenog cestovnog zemljiSta i ukupne povrSine zemljiSta na
kojem se nalazi prateci objekt.

3.1.3. Pravilnik o osiguranju pristupac¢nosti gradevina osobama s invaliditetom i
smanjene pokretljivosti u sklopu prateéih usluznih objekata

Prema ovom Pravilniku pristupacnost, unapredivanje pristupacnosti i
jednostavna prilagodba pristupacnosti gradevina osigurava se obveznim projektiranjem i
izvodenjem tih gradevina na nacin da sadrZze obvezne elemente pristupacnosti 1/ili da
udovoljavaju uvjetima uporabe pomagala osoba s invaliditetom na nacin i1 u sluc¢ajevima
propisanim ovim Pravilnikom.*

Kada su elementi pristupacnosti ujedno i dio puta za izlaZzenje u slu¢aju opasnosti, tada
moraju ispuniti i zahtjeve po posebnom propisu. Vlasnik gradevine duzan je odrzavati
elemente pristupacnosti i ne smije smanjivati uvjete uporabe pomagala osoba s invaliditetom.
Oznake pristupacnosti moraju biti primjerene veli¢ine i postavljene na lako uocljivom mjestu
(slika 8).

4nttp://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/290469
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Slika 8: Oznake koje mora sadrzavati prate¢i usluzni objekt prema pravilniku, [14]

Izvor:Pravilnik o osiguranju pristupacnosti gradevina osoba s invaliditetom i smanjene pokretljivosti, Narodne
novine, 76/07, 38/09, 55/11, 90/11, 50/12

3.2.  Praksa postavljanja pratecih usluznih objekata u Republici Hrvatskoj

Praksa postavljanja prate¢ih usluznih objekata u Republici Hrvatskoj potjece jos iz 50-
ih godina proslog stoljeca, a jedan od prvih prate¢ih usluznih objekata ne samo u RH ve¢ i u
regiji, bili su ,,Stari hrastovi“ kao dio magistralne ceste koja se je protezala od Zagreba do
Beograda. Tadasnje auto karte su, u pravilu, sadrzavale podatke o razmjestaju i radnom
vremenu prate¢ih usluznih objekata, Sto je bilo od ogromne vaZznosti za lagodnije putovanje
po ovim krajevima (slika 9).

Slika 9: Stari hrastovi 50-ih godina proslog stolje¢a[2]
Izvor: Kusen, E.: Znacenje lokacije prate¢ih usluznih objekata — domaca i inozemna iskustva, Ceste i mostovi
49, br. 1/2 , str. 17 — 20, Zagreb, 2003.

Novu etapu u izgradnji PUO-a obiljezio je pocetak izgradnje mreze hrvatskih
autocesta 70-ih godina proslog stolje¢a. Medu odmoristima uz hrvatske autoceste dolazi do
podjele, na ona koja sadrze blok benzinske crpke i ona koja zbog lokacije u zastiCenim
ekoloskim podruc¢jima ne nude naftne derivate.

U posljednjem Nacionalnom izvjes¢éu Hrvatske udruge koncesionara autocesta
(HUKA) za 2015. godinu, hrvatske autoceste na svojoj duzini od 1.419,5 km u jednom smjeru
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(Sto je priblizno 2.839 km u oba smjera) na kojoj gospodare 4 drustva, raspolazu s ukupno
124 odmorista, prosje¢no svakih 22 km (tablica 5). °

Tablica 5: Prosjec¢na udaljenost objekata na autocestama u Hrvatskoj

Benzinska
postaja

Caffe bar

Restoran

Parkiraliste za
teretna vozila

Motel

ukupan broj
objekata na
Hrvatskim

75

90

22

118

autocestama

ukupna duljina
obaju kolnika
na
autocestama u
Republici
Hrvatskoj

2.839 km 2.839 km 2.839 km 2.839 km 2.839 km

prosjecna
udaljenost 38 km 32 km
objekta

129 km 24 km 355 km

ukupan broj
objekata na 27 31 16 40 5
autocesti Al

ukupna
duljina obaju
kolnika na
autocesti Al

966 km 966 km 966 km 966 km 966 km

prosjecna
udaljenost 36 km 31 km 60 km 24 km
objekta

193 km

Izvor: http://www.hac-onc.hr

Iz prilozene tablice 5 proizlazi kako prosje¢na udaljenost benzinske postaje u odnosu
na ukupnu duljinu obaju kolnika autocesta u RH iznosi 38 km, caffe bara 32 km, restorana
129 km, parkiraliSta za teretna vozila 24 km, te motela 355 km. Pri tome je prosjecna
udaljenost benzinske postaje u odnosu na ukupnu duljinu obaju kolnika autoceste Al 36 km,
caffe bara 31 km, restorana 60 km, parkiraliSta za teretna vozila 24 km te motela 193 km. Ako
se usporedi autocesta Al u odnosu na ukupnu duljinu svih autocesta moze se donijeti
zakljucak kako je raspored objekata na autocesti Al znatno gus¢i.

3.2.1. Planiranje, definiranje i osmisljavanje prate¢ih usluznih objekata u Republici
Hrvatskoj

U planiranju, definiranju i osmisljavanju PUO-a na autocestama kao prometnicama s
visokom razinom sluznosti definiraju se osnovni modeli, razmjestaj, tipovi i sadrzaj lokacija
PUO-a kao sastavnog i funkcionalnog dijela autoceste, uklopljenog u njen koridor. Oni se
baziraju na prometnom opterecenju autocesta i objekata temeljem prosjecnog godisnjeg
dnevnog prometa i indeksa rasta ukupnog prometa na autocestama.

Bhttp://www.huka.hr/mreza-autocesta
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Prometno optereCenje na Hrvatskim autocestama prema izvjeSéu za 2015. godinu
iznosilo je 14.840 voz/dan (slika 10).
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Slika 10: PGDP Hrvatskih autocesta za 2015. godinu
Izvor: http://hac.hr/sites/hac.hr/files/cr-collections/1/pgdp_2014-1464072620.pdf

Iz prilozene slike 10 proizlazi kako je PGDP na autocesti Al na kojoj su analizirani
prate¢i usluzni objekti ispod prosjeka ukupnog PGDP-a na autocestama u Republici
Hrvatskoj, Sto je 1 vidljivo iz tablice 6.

Za Republiku Hrvatsku od velike je vaznosti, takoder, PLDP (prosjecni ljetni dnevni
promet) koji je vrlo bitan pri odabiru lokacije, definiranju te postavljanju pratecih usluznih
objekata. Upravo prateci usluzni objekti na autocesti Al se definiraju, postavljaju i oblikuju u
odnosu na ukupan PLDP, koji je u 2014. godini iznosio 29.858 voz/dan.
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Tablica 6: PGDP i PLDP za 2013. i 2014. godinu te njihova godi$nja promjena

PGDP PLDP
autocesta 2013. 2014. Godisnja promjena (%) 2013 2014 Godisnja promjena (%)
Al 12.242 | 12.566 2,6 28.957 | 29.858 3,1
A2 12.216 | 11.645 -4,7 22.923 | 22.487 -1,9
A3 13.865 | 14.085 1,6 20.481 | 21.081 2,9
A4 6.749 | 6.931 2,7 12.750 | 13.092 2,7
A5 23.383 | 2.430 2 2.883 | 2.840 -1,5
A6 11.058 | 11.239 1,4 19.496 | 19.404 -0,5
A7 14.431 | 14.661 1,6 22.759 | 22.875 0,5
A8 5992 | 6.030 0,6 9.402 | 9.392 -0,1
A9 6.044 | 6.311 4,4 13.279 | 13.640 2,7
Sve autoceste | 10.915 | 11.122 1,9 21.515 | 22.044 2,5

Izvor:
http://www.hrvatskeceste.hr/UserDocsImages/PDF/Brojenje%20prometa%20na%?20cestama%20Republike%20
Hrvatske%20godine%202014.pdf

Iz prilozene tablice 6 moze se uociti pozitivna godi$nja promjena PGDP-a, ali i PLDP-
a. Negativna promjena koja je nastupila u 2014. godini u odnosu na 2013. godinu moze se
uociti na autocestama A2, A5, A6, A8. Prema podacima u tablici 6 vidljiv je porast prometa
na autocesti Al (PGDP sa 12.242 voz/dan na 12.566, a PLDP sa 28.957 na 29.858 voz/dan).

Vazno je naglasiti da se koncipiranje i oblikovno rjesavanje PUO-a izmedu ostaloga
mora temeljiti na prognoziranim vrijednostima prometa. Analiza ukupnog prometa bitna je, ne
samo u brojanom izrazu, nego i po svojim ostalim parametrima: po vrsti (osobna vozila,
teretna vozila), po namjeni putovanja (turisti¢ka, poslovna, prijevoz tereta itd.) kao i po duljini
putovanja (u okviru lokaliteta kojima autocesta gravitira, putovanja u daljnja turisticka
odredista, medunarodni promet, tranzitni promet) i Sl. Struktura prometnih tokova i
definiranih spomenutih parametara pomo¢i ¢e u grupiranju potencijalnih korisnika PUO-a te
na posredan nacin detektirati njihove potrebe 1 Zelje.

Stoga su prometno optereéenje, struktura prometa te navike i potrebe vozaca bitni
elementi u planiranju i osmisljavanju PUO-a na Hrvatskim autocestama, ne samo zbog
isplativosti izgradnje lokacije. To namece potrebu da se pravilnim razmjestajem objekata
omoguci zadovoljavanje razlicitih potreba korisnika prometnice.
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Sljedeci kriterij koncipiranja prate¢ih usluznih objekata je definiranje mikrolokacije
PUO-a i njenog sadrzaja te znacenje lokacije na njeno okruzenje. U prvom redu ocjenjuje se
uklopljenost lokacije u okoli§, u mrezu postojecih javnih cesta i blizinu vecih gradskih
srediSta. Pri tome treba postivati odredene, uobiCajene i opravdane elemente medusobnog
odnosa pojedinih lokacija na prometnici s obzirom na njihovu gustocu i razmjestaj.

Na ove polazne kriterije odredivanja, koncipiranja i postavljanja PUO-a nadovezuju se
i konkretni, prostorno — urbanisticki i izvedbeni aspekti planiranja i izgradnje lokacija PUO-a:
od prirodnih klimatskih uvjeta, stanja prostorno planske dokumentacije, zahtjeva i mjera
vezanih za zaStitu okoliSa, vlasni¢kih odnosa zemljista, kao i drugih elemenata.

Za odabir mikrolokacije PUO-a trebaju se postivati sljede¢e smjernice:

e izbjegavanje lokacija na ve¢im uzduznim nagibima, jer se na tim potezima pojavljuje
trak za spora vozila te one izazivaju preplitanje prolaznog prometa s prometom prema
usluznim objektima,

e pozornost treba biti usmjerena na opée prihvacene udaljenosti usluznih povrsina od
portala tunela radi sigurnosti prometa, jasne signalizacije i propusne moci autoceste,

e osiguranje potrebne duljine preglednosti u podrucju ulaza i izlaza s pratece povrsine,

e privla¢nost mikrolokacije PUO-a ovisi 0 kvaliteti i atraktivnosti podrucja na kojem se
nalazi,

e velika pozornost treba se dati lokaciji koja omogucuje pristup vodotoku, jezeru ili
vidikovcu na atraktivnim terenima kako bi se polozaj PUO-a §to bolje iskoristio.
Prilikom koncipiranja te postavljanja PUO-a na autocestama u Republici Hrvatskoj

investitori su veliku paznju trebali posvetiti oblikovanju objekata i okolisa te njihovoj
uklopljenosti u postojeéi pejzaz i lokalitet na nacin da se arhitektonskim i hortikulturnim
oblikovanjem postigne skladan, ugodan i humaniziran vizualni identitet (slika 11).

Slika 11: Odmoriste Draganié¢
Na slici 11 isti¢e se odmoriste Dragani¢ koje je odli¢no hortikulturno uklopljeno uz
autocestu Al te se upravo ovdje uspio posti¢i taj ugodan, skladan i humaniziran vizualni
identitet.
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Prilikom izgradnje PUO-a na Hrvatskim autocestama gospodarska isplativost
izgradnje lokacije nije imperativni, ali svakako nije ni zanemariv Kkriterij gospodarenja
prate¢im usluznim objektima. Osnovna funkcija lokacija PUO-a na Hrvatskim autocestama je
osigurati vozafima i putnicima sigurnu i udobnu voznju zadovoljenjem njihovih primarnih 1
sekundarnih potreba.

Prilikom koncipiranja i postavljanja PUO-a na Hrvatskim autocestama investitori su se
morali drzati zakonskih moguénosti gospodarenja cestovnim zemljistima te realizacije
financijskih sredstava od naknada, gdje je korist od izgradnje prate¢ih usluznih objekata
trebala premasiti osnovne troskove njihove izgradnje.

3.2.2. lIzvedbe prateéih usluznih objekata u Republici Hrvatskoj

Europska udruga koncesionara s naplatom cestarine (ASE-CAP) u koju pripadaju i
hrvatski koncesionari definirala je osnovna nacela prilikom izvedbe pratec¢ih usluznih
objekata, a osnovno je nacelo da je glavna zada¢a PUO-a pruziti uvjete za optimalni fizicki i
psihicki odmor vozac¢ima 1 ostalim putnicima. Ovo osnovno nacelo je ispunjeno na gotovo
svim prate¢im usluznim objektima na autocesti Al. Upravo ovo nacelo je najbitniji element
za sigurnosnu voznju na autocesti. Iz toga proizlazi i drugo naelo prema kojem se odmor
putnika ne moze zadovoljavajuée odvijati u stresnoj zoni odmoriSta, tj. u pojasu duz
prometnice, kao niti na neprimjerenom koncipiranom i izvedenom odmoristu. Osim ova dva
glavna nacela, pozornost prilikom izvedbe PUO-a u Republici Hrvatskoj posvetila se i
turistickim atrakcijama na odmoriStu ili u njegovoj blizini, reprezentativan primjer toga je
odmoriste Krka (slika 12).

Slika 12: Odmoriste Krka
Izvor: http://www.odmoriste-krka.com

Na slici 12 istice se dio prateCeg usluznog objekta Krka, koji predstavlja idealan
primjer lociranja na atraktivnom mjestu (vidikovac), te uklapanja oblikovnog rjeSenja objekta
u tradicijsku gradnju i hortikulturno uredenje podrucja u kojem se nalazi.

23



Izvedbe pratecih usluznih objekata u Republici Hrvatskoj mogu se analizirati na razini
pojedinog odmorista, i na razini cijele autoceste. Stoga su utvrdeni osnovni elementi
odmorista:1®

e parcela odmorista,

e antistresni tampon,

e Dblok benzinske crpke,

e eko-blok je alternativa za odmoriSta bez benzinske crpke,

e Zzeleno parkiraliSte (slika 13),
e integralni odmor (slika 14),
o turisticke atrakcije/ atraktivnosti.

i i S R i
Slika 13: Zeleno parkiraliste odmorista Licko Lesce
Na slici 13 uocava se odvojeno parkiraliSte za osobne automobile u sklopu odmorista
Licko Les¢e koje se nalazi na autocesti Al, a koje je odlicno uklopljeno u okolno zelenilo te
na taj na¢in omogucava putnicima da se odmore od stresne voznje.

8K usen, E.: Prijedlog modela lociranja, programiranja i oblikovanja odmorista uz hrvatske autoceste, Ceste i
mostovi god. 52, br. 1/6, str. 121 — 133, Zagreb, 2006.
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Slika 14: Integralna zona za odmor na odmoristu Licko Lesce

Na slici 14 prikazana je integralna zona za odmor na odmoristu Licko Lesce. 1z slike
se moze primijetiti odvojeni prostor za odmor s parkiraliStem te dovoljno prostora za
rekreaciju.

Konstruktivni dijelovi izvedbe odmorista se mogu podijeliti i na razini autoceste: '

e preuzimaju se standardi o0 maksimalnim udaljenostima medu pojedinim sadrZzajima na
odmoriStima,

e autocesta je ,,Zivi organizam® i odmoriSta nisu jednako vazna na svakoj lokaciji, ni po
svojim prostornim znacajkama, ni po svojim zada¢ama,

¢ neke lokacije odmorista imaju simbolicki potencijal ,,porte u odredeni §iri prostor i
jedna su od bitnih znacajki za sagledavanje cijele autoceste kao organizma,

e faze realizacije pojedinog odmorista koordiniraju se na razini cijele autoceste.

17 1BIDEM, str. 127
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4. REGULATIVA I PRAKSA POSTAVLJANJA I IZVEDBE PRATECIH
USLUZNIH OBJEKATA U OKRUZENJU

4.1. Regulativa i praksa postavljanja i izvedbe prateéih usluznih objekata u
Italiji

Italija je prva zemlja u svijetu koja je pocela graditi autoceste, a autocesta izmedu
Milana i Varesea bila je dovrSena 1924. godine. Najvise talijanskih autocesta izgradeno je 60-
ih i 70-ih godina proslog stolje¢a. Danasnja mreza obuhvaca vise od 3.400 km autocesta.

Stoga je Italiju u razvoju sustava autocesta dopala nezahvalna uloga zacetnika u
osmis$ljavanju i izvedbi sustava odmoriSta uz prometnice koje su imale sustav naplate
cestarine kakav je i u Republici Hrvatskoj. Prilikom planiranja PUO-a znatno su promijenili
koncipiranje, oblikovanje i lociranje prate¢ih usluznih objekata u odnosu na koncepciju
americkih autocesta.

Upravo je SAD bio prvi koji je prepoznao potrebu za odmorom tijekom putovanja,
radi povecanja sigurnosti na cestama. Osim toga SAD-e je bio prva drzava u kojoj su se
gradili prate¢i usluzni objekti van stresne zone. I dok je u proslosti SAD koncipirao i locirao
pratece usluzne objekte stihijski, danas postoji multidisciplinarni tim koji uz niz priru¢nika
koncipira te odabire lokaciju za pratece usluzne objekte. Kako bi povecali sigurnost na svojim
autocestama angazirani su najbolji inZenjeri koji grade najsuvremenije prate¢e usluzne
objekte.

Prilikom koncipiranja, projektiranja, oblikovanja i lociranja PUO-a drzali su se
osnovnih nacela potreba putnika 1 vozila. Avangardna talijanska odmoriSta uz njihove
autoceste docekana su s oduSevljenjem mnogih vozaca, a pratei usluzni objekti zadivili su
svijet te postali velika turistiCka atrakcija. Posebno zanimanje putnici su pokazivali za
talijanska arhitektonska rjeSenja prate¢ih usluznih objekata u kojima su se ugostiteljski objekti
protezali preko cijele Sirine autoceste. Pa tako 80-ih i 90-ih godina proslog stoljeca razvijaju
ugostiteljske objekte ,,Autogril® koji na ukupno 6.926km talijanskih autocesta imaju 299
restorana (slika 15). Ti objekti zaposljavali su vise od Cetiri tisuce ljudi, a dnevno su usluzili
vise od 500.000 gostiju, odnosno oko 150 milijuna ljudi godi$nje, koji su popili 86 milijuna
Salica kave, kupili 17 milijjuna novina, pojeli 35 milijuna sendvic¢a, popili 46 milijuna
osvjezavajuéih pica itd., $to su neusporedive brojke u odnosu na Republiku Hrvatsku. 8

BEduard Kusen; Znadenje lokacije prate¢ih usluznih objekata — domaca i inozemna iskustva, Ceste i mostovi,
Zagreb 2003, 1/2 , str. 15
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Slika 15: Lanac "Autogrilla™ u Italiji
Izvor: http://www.autogrill.it

Medutim, bilo je i nezadovoljavajucih rjeSenja koja su se znatnim dijelom rjeSavala ,,u
hodu®“. Tako valja spomenuti kako su upravo ta prvobitna prostorna rjeSenja koja se nisu
mijenjala dugi niz godina dovela do velikog pada u posjecenosti talijanskih PUO-va iz razloga
Sto su zemlje u okruzenju poput Francuske nudile neka nova rjeSenja. Nova odmorista u
okruzenju su koncipirana na sasvim novim nacelima u odnosu na prvotne po kojima su se
koncipirala talijanska odmorista. Talijanski koncesionari autocesta iz tih razloga pokusavaju
od pocetka 90-ih godina rekonstruirati PUO-ve, no to nisu uspjeli iz razloga $to su se oni
nalazili u rukama naftnih kompanija. Naftne kompanije su u prethodnim fazama same kreirale
sadrzaje, veli¢inu i oblik PUO-a, te su u svom poslovanju osiguravale samo minimalne
povrsine odmorista, koje su bile dovoljne tek za parkiralista i benzinsku crpku te eventualne
ugostiteljske objekte, bez zelenih parkiraliSta, relaksacijskih zona itd. Radikalne promjene i
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sama rekonstrukcija, koncipiranje i izgled prate¢ih usluznih objekata je promijenjen 2005.
godine kada su talijanski koncesionari uspjeli dobiti dozvolu za rekonstrukciju PUO-a.
Rekonstrukcija je zapocéela 2005. godine a dovrSena je 2009. godine, gdje je rekonstruirano
ukupno 207 prate¢ih usluznih objekata te su izgradili i 9 novih. Prilikom rekonstrukcije
izgradilo se preko 4.000 novih parkirali$nih mjesta za autobuse/ teretna vozila te preko 13.000
novih parkiraliSnih mjesta za osobne automobile, izgradeno je 7 novih restorana te 11 novih
hotela (slika 16). Veli¢ina investicije je iznosila vie od milijardu eura.®

AREA DI SERVIZIO “S. PELAGIO OVEST”

GGI0 2005
m:l-:MBRE 2006

N1Z10 LAVORI:
FINE LAVORI:

Slika 16: Odmoriste ,,S. Pelagio ovest™ na autocesti A13 prije i poslije rekonstrukcije 2005.-
2006.

Izvor: Kusen, E.: Veliko pospremanje na odmori$tima talijanskih autocesta, Ceste i mostovi, god. 55, br. 3, str.
94 — 97, Zagreb, 2009

Na slici 16 moze se vidjeti tlocrtni prikaz odmorista ,,S. Pelagio ovest™ te kako je
njegova parcela odmorista znatno bolje iskoriStena u odnosu na prijaSnje stanje. 1z ovog
primjera moze se uociti kako se rekonstrukcija odnosi na povecanje broja parkiraliSnih mjesta,
kako za osobna vozila tako i za autobuse/teretna vozila. Osim veceg broja parkirnih mjesta
tijekom rekonstrukcije proSireni su i modernizirani sadrzaji kao $to su blokovi benzinskih
crpki sa specijaliziranom prodavaonicom. Promet na odmoristu je znatno bolje organiziran, te
je uvedena relaksacijska zona za vozace i ostale putnike $to je glavni preduvjet za sigurnu
vozZnju na autocesti.

19 Kusen, E.: Veliko pospremanje na odmori§tima talijanskih autocesta, Ceste i mostovi, god. 55, br. 3, str. 94 —
97, Zagreb, 2009.0
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4.2. Regulativa i praksa postavljanja i izvedbe pratecih usluznih objekata u Francuskoj

Iskustva Francuske su najbogatija prilikom koncipiranja, planiranja i izvedbe pratecih
usluznih objekata jer su njene autoceste relativno novijeg datuma stoga je tamo suvremeni

......

su se razvili unutar urbanih struktura. Iz tih razloga Francuska je druga zemlja ¢iji ¢e PUO-i
biti analizirani.

Francuska ima 11.882 km autocesta te se nalazi medu 10 zemalja svijeta po duzini
izgradenih autocesta. Prate¢i usluzni objekti na tim autocestama rasporedeni su u prosjeku na
svakih 15 km §to dovodi do brojke od gotovo 1.000 prate¢ih usluznih objekata. Odmorista s
benzinskom postajom i restoranom rasporedena su u prosjeku na svakih 50 km te prema
statistickim podacima ih ima 330, dok su moteli rasporedeni na svakih 70 — 100 km ovisno o
tome dali se radi o brdovitom ili nizinskom terenu.?

Francuska za razliku od talijanskih PUO-a ima znatno bolje razraden teorijski i pravni
sustav planiranja i lociranja PUO-a uz svoje autoceste s naplatom cestarine. Upravo na tim
Francuskim primjerima koncipiranja i izvedbe PUO-ova se pokuSala voditi i Republika
Hrvatska. Prilikom utvrdivanja zakonske regulative PUO-a inzistiralo se na osiguranju uvjeta
za integralni odmor putnika, ugodu njihovog boravka i optimalno informiranje (slika 17).
Takva regulativa je primjerena prilikom koncipiranja PUO-a na autocestama s naplatom
cestarina.

Planiranje, lociranje i oblikovanje PUO-a izuzeto je iz tehnickog procesa kojem
podlijeze izbor trase i konstrukcija same autoceste. Iz tih se razloga odbacuju uniformna
rjeSenja i potice stvaralacki pristup programskom i oblikovnom kreiranju PUO-a u suglasju s
okolisem i potrebama lokalne zajednice. 2!

Prilikom koncipiranja i izvedbe PUO-a u Francuskoj nakon inzenjerskog fiksiranja
trase autoceste, autonomno se odlucuje o lokaciji PUO-a unutar zadanih sigurnosnih
parametara. Mikrolokacija PUO-a odreduje se interdisciplinarno tako da se PUO ,klize* duz
trase autoceste na najatraktivniji polozaj, kao S§to je blizina vidikovca, privlacna konfiguracija
terena, biljni pokrov i neke druge atrakcije.

Dhttp://www.autoroutes.fr/en/service-areas.htm

ZlEduard Kusen; Znacenje lokacije prate¢ih usluznih objekata — domaca i inozemna iskustva, Ceste i mostovi,
Zagreb 2003, 1/2 , str. 18
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Slika 17: Informacijski pano koji prikazuje sadrzaje i organizaciju
francuskoj autocesti
Izvor: Kusen, E.: Znacenje lokacije pratecih usluznih objekata — domaca i inozemna iskustva, Ceste i mostovi
49, br. 1/2 , str. 17 — 20, Zagreb, 2003.

Na slici 17 prikazan je informacijski pano na francuskoj autocesti, koji prikazuje
redoslijed sadrzaja na prate¢em usluZnom objektu. Ovim nacinom informiranja putnika
znatno se povecava sigurnost prometa unutar prateeg usluznog objekta, te se smanjuju
konfliktne toCke putnika i vozila na prate¢em usluZznom objektu.

U Francuskoj je odavno prihvacéena praksa da uloga projektanata autocesta zavr$ava S
definiranjem trase i raskrizZja na njoj, a da poseban interdisciplinarni tim, odabire kona¢nu
lokaciju PUO-a te odreduje njegov sadrzaj, organizaciju, uvjete oblikovanja te veli¢inu i oblik
parcele (slika 18).
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Slika 18: Primjer PUO-a na francuskoj autocesti
lzvor: Kusen, E.: Znacenje lokacije pratec¢ih usluznih objekata — domaca i inozemna iskustva, Ceste i mostovi
49, br. 1/2 , str. 17 — 20, Zagreb, 2003.

Na slici 18 prikazano je tlocrtno rjeSenje PUO-a na francuskoj autocesti sa svojim
specificnim sadrzajem 1 organizacijom, koji se nalazi u blizini Spanjolske granice
(,,Katalonsko selo*) u vlasniStvu koncesionarskog drustva koji gradi i upravlja mreZom
autocesta i PUO-a na jugu Francuske. Takoder, iz slike se moze uociti odli¢no koncipiran
sadrzaj PUO-a koji osim primarnih zadaca za putnike i1 vozila nudi iznimni turisticki doZivljaj
sa svojim specifiénim prometnim rjeSenjima. lako je pratec¢i usluzni objekt izgraden ranih 70-
ith godina proSloga stolje¢a ima dovoljne kapacitete 1 danas, iz razloga Sto se dobro predvidao
budu¢i promet s mogucénoscu razvoja sadrzaja i ponude.

4.3. Regulativa i praksa postavljanja i izvedbe pratecih usluznih objekata u Njemackoj

Njemacka je treca zemlja koja je analizirana u ovome radu ne samo iz razloga $to je
takoder jedna od prvih zemalja koje su gradile autoceste, a samim time 1 prateCe usluzne
objekte vec 1 iz razloga $to kod Njemacke autoceste nemaju sustav naplate cestarina kao §to je
to primjer bio u Francuskoj i Italiji.
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Po uzoru na SAD 1 Italiju, u Njemackoj su se 30-ih godina proSlog stolje¢a pocele
graditi autoceste koje su tada predstavljale rjesenja za guséi promet, iako su postojece
prometne potrebe bile viSestruko manje. Prva autocesta izgradena je 1932. godine izmedu
Kolna i Bonna, bila je dugacka 30 km, a maksimalna dopustena brzina je bila 120 km/h te je
bila prva dulja autocesta u svijetu. Izgled autoceste na otvorenoj dionici i u podrucju raskrizja
izvan razine prikazan je na slici 19. Osim $to su izgradili prvu duzu autocestu u svijetu
Nijemci su bili i prvi koji su imali plan izgradnje PUO-a uz autoceste.

o S |

it ;u ;
A
Ay \

Slika 19: AutocestaK6ln— Bonn
Izvor: http://www.ss-tehnicka-prometna-st.skole.hr/upload/ss-tehnicka-prometna
st/images/static3/2417/File/PROMETNA%20INFRASTRUKTURA%203.pdf

Njemacka je tako ve¢ 50-ih godina proSlog stoljeca rijesila pitanje koncipiranja i
izvedbe prate¢ih usluznih objekata zakonskim propisima. Zakonskim propisima su odredili
sadrzaj odmorista, kriterij za odabir lokacije i medusobni razmjestaj objekata, te su se rijesila
pitanja oko odredivanja kapaciteta parkiraliSnih povrsina te pitanja oblikovanja prometnih
povrsina.

Njemacka je sustavno razvijala autoceste bez naplate cestarine, uz koje su gradili
pratece usluzne objekte koji nisu, u pravilu, svedeni samo na pruzanje usluga za zadovoljenje
neodloznih potreba vozila i putnika. Upravo takvo koncipiranje i oblikovanje pratecih
usluznih objekata je pokazatelj kako bi se PUO trebali koncipirati na cestama bez naplate
cestarina, iz razloga $to putnici u svakom trenutku mogu napustiti autocestu u slucaju
zadovoljenja svojih turistickih potreba bez dodatnog placanja cestarina. Prateci usluzni objekti
na autocestama bez placanja cestarine vecinom Su objekti javne infrastrukture za razliku od
prate¢ih usluznih objekata na autocestama sa naplatom cestarine koji su dio nekih
koncesionarskih drustava. Trgovacka druStva koja gospodare prate¢im usluznim objektima
bez naplate cestarine puno lakse ostvaruju svoj profit iz razloga $to su koncesionari koji
gospodare prate¢im usluznim objektima na autocestama s naplatom cestarina izlozeni stalnom
pritisku trziSta, pa svoje korisnike, izmedu ostalog moraju privlaciti i svojim servisnim
komforom u PUO-ima. Upravo je to i negativnho kod PUO s naplatom cestarine jer javna
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poduzeca koja gospodare takvim objektima se bez ikakve obaveze i motivacije drze
minimalnih propisanih standarda. Istrazivanja koja su provedena 90-ih godina proslog stoljeca
dovela su do rezultata da su vozaci bili nezadovoljni komforom na prate¢im usluznim
objektima bez naplate cestarine.

Danas Njemacka ima vise od 350 prate¢ih usluznih objekata na 12.800 km dugackoj
mrezi autocesta, €iji sastavni dijelovi imaju bogatu ponudu koju ¢ine: benzinska postaja, javni
telefon, restoran, podrucje za integralni odmor putnika, parkiralista, hoteli ili moteli te ih se
moze svesti pod jedan zajednicki nazivnik: funkcionalna mjesta. (slika 20). Za razliku od
hrvatskih PUO-a na njemackim PUO-ima redovito se provode istrazivanja putnika o tome
jesu li su zadovoljni uslugom na prate¢im usluznim objektima. Ispituje se higijena, mogucnost
kupnje, odmora, gastro-ponuda, dodatni sadrzaji itd. Ovakva istrazivanja provode se kako bi
se uveli inovativni koncepti na prate¢im usluznim objektima te kako bi se razlikovali od
inozemne konkurencije.

Izvor: http://www.fengshuirasthaus.de

Na slici 20 prikazan je PUO Gruibingen koje se nalazi na autocesti broj 8. Ovaj
prateci usluzni objekt idealan je primjer koji nam pokazuje kako funkcionalnost PUO ne lezi
samo u to¢enju goriva i konzumiranju jedne kave s nogu, ve¢ nudi putnicima moguénost kako
bi se odmorili od stresa koji vlada na autocesti te kako bi se na taj nacin povecala sigurnost
prometa.

Uce¢i na ovim primjerima pije svega na Francuskim jer su na visokoj razini i imaju
sustav naplate cestarine, Republika Hrvatska trebala je koncipirati, planirati i graditi pratece
usluzne objekte,te ih prilagoditi nasim potrebama i specifi¢nostima uz realno dimenzioniranje
s faznim i etapnim realizacijama. Osim dobrog lociranja, Republika Hrvatska trebala je
posvetiti paznju i samom oblikovanju PUO-a kao §to je primjer kod Francuskih ili Njemackih
PUO-a gdje se moze uociti ukljuCivanje arhitekata u izgradnju PUO-a. lako formalno
,,Hrvatske autoceste* nisu koncesionar, ali kao d.o.0. glede opremanja autoceste PUO-ima,
imaju istu zadacu kao i koncesionari te bi se upravo oni trebali drzati regulativa i standarda
prilikom izgradnje pratecih usluznih objekata, te usvajati posebne preporuke za lociranje,
programiranje i oblikovanje PUO-a.
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5. ANALIZA POLOZAJA PRATECIH USLUZNIH OBJEKATA NA
AUTOCESTI Al

5.1. Analiza autoceste Al

Republika Hrvatska je 1999. godine donijela ambiciozan plan prema kojemu mreza
autocesta treba biti duga 1.500 km (grafikon 1). Plan se temelji na Vladinoj Strategiji
prometnog razvitka iz spomenute 1999. godine. Vrijednost projekta u troskovnom smislu
navedena je u tablici 7.

Tablica 7: Ukupni troskovi izgradnje autocesta u Republici Hrvatskoj

AUTOCESTA UKUPNA TROSKOVI PO VRIJEDNOST
DULJINA(Km) km u 000€ INVESTICIJE U 000 €
Al Zagreb - Split -
Dubrovnik 584,00 € 7.140,00 € 3.958.854,00 €
A2 Zagreb - Macelj
60,00 € 8.191,00 € 491.541,00 €
A3 Bregana - Zagreb -
Lipovac 305,00 € 3.998,00 € 1.220.801,00 €
A4 Zagreb - Gori¢an
97,00 € 5.846,00 € 566.471,00 €
A5 B. Manastir - Osijek -
Svilaj 89,00 € 4.565,00 € 404.823,00 €
A6 Bosiljevo - Rijeka
81,00 € 6.210,00 € 504.533,00 €
A7 Rupa - Rijeka - Zuta
Lokva 108,00 € 7.293,00 € 790.462,00 €
A8 | lIstarski Ipsilon: Kanfanar
- Matulji 64,00 € 3.044,00 € 194.000,00 €
A9 Istarski Ipsilon: Kastel -
Pula 84,00 € 3.452,00 € 288.902,00 €
Al10 Mali Prolog - Ploce
13,00 € 6.189,00 € 79.836,00 €
All Zagreb - Sisak
48,00 € 5.999,00 € 286.133,00 €
AUTOCESTE UKUPNO
1.502,00 € 5.850,00 € 8.786.356,00 €

Izvor: Puz, G., Crnjak, M.: MrezZe autocesta u Hrvatskoj danas, Ceste 1 mostovi, god. 52,
br. 1-6, str. 19 - 24, Zagreb, 2006.

Iz prilozene tablice 7 proizlazi kako je veli¢ina investicija izgradnje hrvatskih
autocesta iznosila 8,7 milijardi eura u sto spadaju i PUO-i. Upravo izgradnja autoceste Al
zajedno sa svojim PUO-ima je najveca gospodarska investicija u hrvatskoj povijesti.
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Grafikon 1: Dinamika izgradnje hrvatskih autocesta
Izvor: http://www.hac-onc.hr

Stvaranje sustava autocesta u Republici Hrvatskoj pocelo je znatno ranije od
spomenute 1999. godine. Hrvatska je tako ranih 70-ih godina proslog stoljeca zapocela s
gradenjem autocesta izgradnjom dionice izmedu Zagreba i Karlovca. Uz tu, 46 km dugu
dionicu narednih 30 godina nije bio izgraden niti jedan PUO S§to je bilo itekako
zabrinjavajuce.

Hrvatska ima, u prometnom smislu, nefunkcionalan oblik drzavnog teritorija $to stvara
objektivne poteskoce za njeno optimalno prometno povezivanje. Stoga je izgradnja autoceste
Al bila od velike vaznosti pri povezivanju panonske i primorske Hrvatske. Takoder, autocesta
Al dio je dvaju osnovnih medunarodnih cestovnih koridora u Republici Hrvatskoj (slika 21):
Pyhrnska autocesta koja je dio paneuropskog koridora VB, a povezuje Niirnberg — Linz —
Graz — Maribor — Zagreb — Split i Jadranska autocesta koja povezuje Trst — Rijeku — Zadar —
Split — Dubrovnik — Bar — Dra¢ — Atenu.??

22 Kralj, S., Dusek, A., Buseli¢, LJ., Brajkovié, D., Masala, M.: Osnovne zna¢ajke autoceste Zagreb Split, Ceste i
mostovi, god. 52, br. 7 — 9, str. 33 — 40, Zagreb, 2006.
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Slika 21: Paneuropski koridor 5b
Izvor: http://www.prometna-zona.com/pan-europski-i-trans-europski-koridori

Autocesta Al pustena je u promet 2005. godine, no tada je bio izgraden samo dio
autoceste u duljini od 378 km koji se protezao od Zagreba do Splita (Dugopolja). Do danas je
izgradeno 1 pusteno u promet 483 km autoceste Al, a planira se izgradnja jo§ 71 km duge
dionice.

Autocesta Al projektirana je s dva, razdjelnim pojasom odvojena, kolnika koja imaju
po dva vozna traka i jedan zaustavni trak. Svi tehnicki elementi autoceste definirani su za
projektnu brzinu Vp = 120 km/h, sto je prikazano u tablici 8. 2

Tablica 8: Osnovni elementi autoceste Al

Racunska brzina V, (km/h) 120
Min. polumjer horizontalnog zavoja Rmin (M) 750
Min. duljina prijelaznice Lmin (m) 110

Min. polumjer vertikalnog zavoja Rmin (M) konveksni 2.000

konkavni 1.300

Max. poprecni nagi kolnika Pmax (%) 6,6

Izvor:http://www.huka.hr/v2/objekti/publikacije/hr/2007_11

23 |BIDEM, str. 34
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Sva krizanja s postoje¢om prometnom mrezom rijeSena su kao denivelirana, a njihovi
spojevi s autocestom moguci su samo u raskrizjima izvan razine. Visina slobodnog profila
iznad autoceste je minimalno 4,8 m od kolnika. Na mostovima i vijaduktima osnovna Sirina
kolnika jednaka je kao i na ostalim dijelovima trase.

5.2. Lociranje pratecih usluznih objekata na autocesti A1

Lociranje pratecih usluznih objekata na autocestama s naplatom cestarina u Republici
Hrvatskoj daleko je od idealnog. Razlog loSem lociranju je kasno donesena regulativa
izgradnje PUO-a u Republici Hrvatskoj, a donesena je 2005. godine kada je ve¢ bilo
izgradeno vise od 60% danaSnje mreZe autocesta. Stoga su prateci usluzni objekti izgradeni u
izduZzenom obliku duz autoceste u stresnoj zoni (slika 22). Ovaj teorijski model lociranja
PUO-a trebao je posluziti kao pomo¢ pri donosenju odluka glede PUO-a kod izgradnje novih
dionica autocesta prvenstveno kod koridora V¢ i na dionici autoceste A1 Dugopolje — Ploce te
za rekonstrukciju postoje¢ih PUO-a na autocesti $to se, nazalost, nije dogodilo.

'STARI HAASTOV!I* i‘}
POPOVAL A

g |
STARO PETROVC SELO
@ RISARSXA KUCA
SRODSEI STUPNIX

SLAVORSK | BSROD

L=~ 0sSiJEX

2uPANJIA

LIPOVAC

TUZLA

Slika 22: Shematski prikaz razmjestaja PUO na autocesti A3
lzvor: Horak, S., KusSen, E., Weber, S.; Raspored i sadrzaj pratecih usluznih objekata na cestovnom pravcu M-1
u Hrvatskoj te upravljanje autocestom kao sistemom ponude, Institut za turizam, str. 182 — 190, Zagreb, 1990.

Lokacije prate¢ih usluznih objekata na autocesti A1 odredene su mehanicki i u pravilu
padaju na turisticki neatraktivna mjesta te se nalaze u ve¢ spomenutoj stresnoj zoni autoceste,
daleko od lokaliteta koji bi uljepsao boravak putnika, no postoje iznimke kao Sto je prateci
usluzni objekt Krka.
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Prilikom lociranja prate¢ih usluznih objekata na autocesti Al velika se pozornost
posvetila lociranju u odnosu na raskrizja. RaskriZja na autocestama, u pogledu izbora lokacije
i nacina oblikovanja, imaju prednost pred svim ostalim objektima. Radi analize utvrdivanja
optimalnih, ograniCenih i iznimnih udaljenosti PUO-a od raskrizja, potrebno je utvrditi
razmjeStaj prateih usluznih objekata. Prema toj namjeni razlikuju se 4 karakteristi¢na poteza
(slika 23). %

Z2(800- 1000m] P51 (1000 m) PSV (5000 m) PS2(500 m| PC (700 m)
BS1 (1000 |

‘w (

BV (3000 m) PSLO000m) | pC(00m]  ps2(st0m)

223001000 m)

Slika 23: Lociranje prate¢eg usluznog objekta na segmentu autoceste Al
Izvor:Strohalo, R.: Uz Lujzijansku cestu, Spectrum, Delnice, 2005

PC- potez ¢vorista: podrucje autoceste od pocetka traka za usporenje do kraja traka za
ubrzanje (ulazni trak). Duljina ovog poteza ovisi 0 tipu raskrizja na prikazanoj slici taj je
potez dugacak 700 m.

PS — potez signalizacije: potez autoceste na kojem se postavlja prometna signalizacija
koja oznacuje izlaz s autoceste na raskrizje ili prate¢i usluzni objekt. Duljina tog poteza mora
biti u skladu s nasom zakonskom regulativom, kao i iskustvima i smjernicama zemalja u
okruzenju, a koja se i kod nas koriste (Italija kao primjer). Na autocesti Al propisana je
zakonska regulativa prema kojoj je potrebna duljina PS: od 1.000 m za izlazak te duljina od
500 m za ulazak PS,.

PSV —potez slobodne voznje: ovaj potez je potreban ispred, ali i iza raskrizja zbog
odrzavanja bolje sigurnosti prometa, ve€e propusne moci i viSeg stupnja udobnosti. Taj bi
potez trebao biti Sto duzi zato Sto pridonosi udobnosti voznje i opuStanju vozaca. Prema
struénim regulativama na autocesti Al, ovaj potez trebao bi iznositi 5.000 m kao Sto je
prikazano na primjeru slike 23. U krajnjem slucaju, ovaj potez moze biti i manji ako postoje
prostorna prometna ili druga ogranicenja. Na autocesti Al postoje sluc¢ajevi gdje je ovaj potez

2 Kralj S.; Prometno — Tehnicki aspekti prilaza prate¢im usluznim objektima, Ceste i mostovi, god 49., br 1-2,
Zagreb 2003, str. 35
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ograni¢en na 1.500 m zato $to je nagib nivelete veci od 4% te je bilo potrebno primijeniti trak
za spora vozila. Jedan od takvih primjera je PUO Modrus. %

ZZ — zelena zona: potezi autoceste na kojima se mogu locirati prate¢i usluzni objekti
svih namjena i sadrzaja, uz uvjete da nema prostornih, prometnih ili drugih ogranicenja. Pri
lociranju dva nasuprotna prateca objekta treba predvidjeti uzduzni pomak lokacije, osim kada
obostrani objekti sluZze u kombinaciji za oba smjera voznje, primjerice moteli. Ova zona
prema praksi postavljanja na autocesti Al iznosi od 800 do 1.000 m kao $to je prikazano na
slici 23.

5.2.1. Opc¢a nacela odredivanja lokacija pratecih usluZnih objekata na autocesti Al

Opca nacela koja se uzimaju u obzir pri odredivanju lokacija PUO-a na autocesti Al:

e lokacija prate¢eg usluznog objekta treba biti takva da ju vozac vizualno primijeti,

e lokacija prate¢eg usluznog objekta treba biti izabrana da se prilaz prate¢ih usluznih
objekata izvodi na dijelu autoceste s dobrom preglednoséu, pravilnim i odgovaraju¢im
tehnickim izvodenjem,

e prate¢i usluzni objekt, po pravilu, ne smije se postavljati u podrucju horizontalnih i
vertikalnih zaobljenja,

e lokacija prate¢ih usluznih objekata mora biti izabrana tako da parkirana vozila i
objekti ne smanjuju zonu preglednosti na autocesti,

e prilikom odabira lokacije treba voditi raCuna i o ostalim objektima na autocesti
(razdvajanja, prikljuéci, naplatne kucice, mostovi, tuneli),

e odsjecci koji prolaze kroz urbanizirana podrucja, prometno su znatno optereceniji i
prikladniji za lokacije prate¢ih usluznih objekata viSeg ranga, a primjer je PUO-a
Krka.

5.2.2. Potrebna udaljenost prateéih usluznih objekata u odnosu na autocestu

Minimalna udaljenost prate¢ih usluZnih objekata od raskriZja izvan razine na autocestu
(minimalna udaljenost izmedu kraja traka za ubrzavanje prethodnog prikljucka i pocetka traka
za isklju¢ivanje ka prateCem usluznom objektu) treba iznositi (bez obzira na konfiguraciju
terena) najmanje 1 km. Uvjet kod vertikalne signalizacije je da predsignalizacija bude
postavljena na 1 km udaljenosti od prate¢eg usluznog objekta. Samo u izuzetnim sluc¢ajevima
(prostorna ogranicenost, konfiguracija terena i sl.) moguée je odvajanje za prate¢i usluzni
objekt i odvajanje s autoceste izvesti kao zajednicko iskljucivanje s autoceste za PUO te na
isklju€enju ili na meduprostoru izvesti drugaciju horizontalnu ili vertikalnu signalizaciju
(dopunjenu portalima i poluportalima). Isklju¢ivanje s autoceste prikazano je slikom 24.

% Kralj S.; Prometno — Tehnicki aspekti prilaza prate¢im usluznim objektima, Ceste i mostovi, god 49., br 1-2,
Zagreb 2003, str. 36
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Slika 24: Iskljucivanje s autoceste radi ulaska na prate¢i usluzni objekt
Izvor: Hanbuch for die Bemessung von Strafienverkehrsanlagen: Bonn, de August, 2015.

Na priloZenoj slici 24 prikazano je iskljucivanje s autoceste te ulazak u prateci usluzni
objekt koji je napravljen prema Pravilniku o uvjetima za projektiranje i izgradnju prikljucaka i
prilaza na javnu cestu (NN 84/11, 22/13, 54/13, 148/13).2%. Prema slici se moze zakljugiti
kako se protok vozila prije isklju¢ivanja moze izracunati prema formuli:

0o=Qu+ga (1)

gdje oznake imaju slijedece znacenje:
e (o= protok vozila na autocesti Al s dva prometna traka (ny = 2)
e (a= protok vozila koja idu prema prate¢em usluznom objektu
e (u= protok vozila na autocesti A1 nakon isklju¢ivanja vozila prema pratecem
usluZznom objektu

5.3. Analiza poloZaja prateéih usluznih objekata na autocesti Al

Na autocesti Al za oba smjera prema jugu i u smjeru kontinentalne hrvatske izgradeno
je 48 prate¢ih usluznih objekata (tablica 9).

Gospodarenje prate¢im usluznim objektima na autocesti Al raspisuje Se natjeCajem
kojeg raspisuju Hrvatske autoceste te koncesionar Rijeka — Zagreb d.d. prema ¢l. 25 ugovora
o koncesiji. Prema tom ¢lanku koncesionar ima pravo imenovati podkoncesionara te mu dati u
podzakup ili podlicencu sve sekundarne sadrzaje ukljuCujuci: benzinske postaje, restorane,
parkiralista, reklamne panoe, parkove za rekreaciju, trgovine, poslovne prostore, zgrade i
ostale sadrzaje ispod, iznad ili uz autocestu s naplatom cestarine kao i u mjeri u kojoj je to
dopusteno vaze¢im propisima ovlastenim osobama stjecati pravo vlasnistva na objektima
sekundarnih sadrzaja.?’ Podkoncesionari, kao i prateéi usluzni objekti na autocesti Al,
prikazani su na detaljnim kartama na slikama 25 i 26.

26 Pravilnik o osnovnim uvjetima koje javne ceste izvan naselja i njihovi elementi moraju udovoljavati s gledista
sigurnosti prometa, Narodne novine, 44/12
2Thttp://www.arz.hr/
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Tablica 9: Prate¢i usluzni objekti na autocesti Al sa svojim sadrzajima i lokacijom

ODMORISTE | LOKACIJA | SADRZAJ | UDALJENOST RADNO
DO VRIJEME
SLJEDECEG PUO
PUO (m)
1 STUPNIK - Leskovac BP, TRG, 16.080 0-24
sjever RES, CA Tijekom
cijele godine
2 DESINEC - Gornji BP, TRG, 14.000 0-24
sjever Desinec CA Tijekom
cijele godine
3 | DESINEC - jug Donji BP, TRG, 14.000 0-24
Desinec RES, CA, Tijekom
wWC cijele godine
4 | DRAGANIC - Dragani¢ VO- TRG, 33.000 0-24
sjever CA 1 MO Tijekom
cijele godine
5 | DRAGANIC - Dragani¢ BP, TRG, 33.000 0-24
jug CA, WC Tijekom
cijele godine
6 VUKOVA Vukova BP, TRG, 26.700 0-24
GORICA Gorica CA, RES, Tijekom
wWC cijele godine
7 DOBRA - Bosiljevo2- | BP, TRG, 20.050 0-24
zapad Josipdol CA, RES Tijekom
cijele godine
8 | DOBRA - istok BP, TRG, 20.050 0-24
CA, RES Tijekom
cijele godine
9 MODRUS - Josipdol - VO-TRGI 8160 od 1.5. do
zapad Tunel Mala CA 31.10.
10 MODRUS — Kapela VO -TRG I 8160 od 1.5.do
istok CA 31.10.
11 | JEZERANE - | Tunel Mala VO 10.003 od 1.5.do
zapad Kapela - Zuta 31.10
Lokva
12 | BRINJE —jug Tunel Mala | BP, TRG I 15.100 0-24
Kapela - Zuta CA Tijekom
Lokva cijele godine
13 BRINJE — BP, TRG | 15.100 0-24
sjever CA Tijekom
cijele godine
14 BRLOSKA | Zuta Lokva - - 19.020 od 1.5. do
DUBRAVA — | Li¢ko Lesée 31.10.
zapad
15 BRLOSKA - 19.020 od 1.5. do
DUBRAVA - 31.10.
istok
16 | LICKO LESCE | Zuta Lokva - - 7.000 od 1.5. do
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— zapad Licko Lesce 31.10.
17 | LICKO LESCE - 7.000 od 1.5. do
— istok 31.10.
18 JANJCE — Lic¢ko Les¢e - | BP, TRG I 15.270 0-24
zapad Licki Osik CA Tijekom
cijele godine
19 | JANJCE - istok BP, TRG | 15.270 0-24
CA Tijekom
cijele godine
20 | LICKIOSIK — | Ligko Ledce - VO 15.470 od 1.5. do
zapad Li¢ki Osik 31.10.
21 | LICKIOSIK — VO 15.470 od 1.5. do
istok 31.10.
22 JADOVA — Licki Osik - - 10.400 od 1.5. do
zapad Sveti Rok 31.10.
23 JADOVA — - 10.400 od 1.5. do
istok 31.10.
24 ZIR — zapad Licki Osik - BP, TRG | 27.070 0-24
Sveti Rok CA Tijekom
cijele godine
25 ZIR — istok RES, MO, 27.070 0-24
BP, TRG, Tijekom
CA I WC cijele godine
26 MARUNE Sveti Rok - RES 11.320 07-24
Maslenica Tijekom
cijele godine
27 JASENICE — Sveti Rok — BP,TRG, 32.390 0-24
jug Maslenica CA, WC Tijekom
cijele godine
28 JASENICE — BP, TRG, 32.390 0-24
sjever CA, WC Tijekom
cijele godine
29 NADIN — jug Zadar 2 — BP, TRG, 18.880 0-24
Benkovac CA, WC, Tijekom
RES cijele godine
30 NADIN — BP, TRG, 18.880 0-24
sjever CA Tijekom
cijele godine
31 | PRISTEG —jug | Benkovac - - 15.840 od 1.5. do
Pirovac 31.10.
32 PRISTEG — - 15.840 od 1.5. do
sjever 31.10.
33 | PROKLJAN — Pirovac — BP, TRG, 8.170 0-24
jug Skradin CA Tijekom
cijele godine
34 PROKLJAN — BP, TRG, 8.170 0-24
sjever CA Tijekom
cijele godine
35 | KRKA - zapad Skradin — TRG, WC 17.170 0-24
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Sibenik Tijekom
cijele godine
36 | KRKA —istok RES,TRG | 17.170 0-24
TC Tijekom
cijele godine
37 | VRPOLJE - jug Sibenik — BP, TRG, 11.440 0-24
Vrpolje CA Tijekom
cijele godine
38 VRPOLJE — BP, TRG, 11.440 0-24
sjever CA Tijekom
cijele godine
39 SITNO —jug Vrpolje - - 13.370 od 1.5. do
Prgomet 31.10.
40 | SITNO - sjever - 13.370 od 1.5. do
31.10.
41 | RADOSIC — Prgomet — - 13.210 od 1.5. do
jug Dugopolje 31.10.
42 | RADOSIC — - 13.210 od 1.5. do
Sje\/er 31.10.
43 | KOZJAK —jug Prgomet — BP, TRG | 32.490 0-24
Dugopolje CA Tijekom
cijele godine
44 KOZJAK — BP, TRG, 32.490 0-24
sjever CA Tijekom
cijele godine
45 MOSOR — Bisko — BP, TRG, 38.000 0-24
sjever Sestanovac CA, WC Tijekom
cijele godine
46 | MOSOR —jug BP, TRG, 38.000 0-24
CA, WC Tijekom
cijele godine
47 RASCANE Zagvozd — BP, TRG, 29.480 0-24
GORNJE — jug Ravéa CA, WC Tijekom
cijele godine
48 | DUSINA -jug | Ravca - Ploce - od 1.5. do
31.10.

BP — benzinska postaja

Izvor: http://www.hac-onc.hr

TRG — trgovina u sklopu benzinske postaje
CA — caffe bar
RES — restoran u sklopu prateceg usluznog objekta
VO - visenamjenski objekt koji sadrzi trgovinu i caffe bar
WC - samostalni stabilni javni WC u sklopu PUO-a
MO — motel
U tablici 10 prikazane su sve lokacije i sadrzaj svih prate¢ih usluznih objekata koji se
nalaze na autocesti Al. 1z prilozene tablice uocava se kako su prateéi usluzni objekti izgradeni
sve do Ploca, odnosno do mjesta izgradenosti autoceste Al.
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Na priloZzenim slikama 25 i 26 mogu se uociti svi PUO-i koji se nalaze na autocesti
Al. Na prikazanim preglednim kartama prikazane su udaljenosti izmedu pojedinih prateéih
usluznih objekata te njihove lokacije u odnosu na pojedine gradove i mjesta. Na spomenutim
slikama se, takoder, moze uociti koji koncesionari upravljaju pojedinim benzinskim
postajama na prate¢im usluznim objektima.

Hrvatske autoceste su 2006. godine raspisale javni natjeaj za sve sadrzaje odmoriSta
na autocestama kojima upravljaju. Stoga postoje zakupci ugostiteljskog sadrzaja i korisnici
cestovnog zemljiSta na prate¢im usluZznim objektima na autocesti Al. Ugovori se zakljucuju
na rok od 25 godina. Zakupci uglavnom ureduju i opremaju ve¢ izgradenu gradevinu
restorana, motela ili viSenamjenskog objekta, a korisnici cestovnog zemljista obavezuju Se
izgraditi svu projektnu dokumentaciju i ishoditi sve potrebne dozvole, uklju¢ujuci i uporabnu,
te izgraditi sve ugovorene sadrzaje. Zauzvrat, Hrvatske autoceste jamce gradnju svih cesta i
parkiralista te zelenih i pomo¢nih povrsina, izvodenje odvodnje i javne rasvjete, osiguravanja
prikljucaka elektri¢ne energije i opskrbe vodom. Nakon izgradnje pratecih usluznih objekata
na autocesti A1, HAC ima duznost provoditi redovno i investicijsko odrzavanje prometnih,
parkirali$nih i zelenih povrSina te opreme, a korisnik se obavezuje osigurati prodaju naftnih
preradevina, trgovine i ugostiteljstva tijekom cijelog dana kroz cijelu godinu, a u restoranu,
ako ga sadrZzava, najmanje od 6 do 23 sata. Izuzetak su odmorista koja rade preko sezone koja
pocinje 1. svibnja, a zavrSava 31. listopada kada se zatvara 16 od 42 prate¢a usluzna objekata
na autocesti A1, 2

Kada nastupe zimski uvjeti,na autocesti Alse zatvaraju svi PUO-i tipa D i D+,a odluka
je donesena zbog smanjenja troSkova odrzavanja i bitno smanjenog prometa u odnosu na
ljetni period. Mreza prateCih usluznih objekata na autocesti Al u potpunosti zadovoljava
potrebe korisnika autocesta u zimskom razdoblju i bez PUO-a tipa D i D+. Na autocesti Al
zatvorena su sljede¢a odmorista: PUO Modrus, PUO Jezerane, PUO Brloska Dubrava, PUO
Li¢ki Osik, PUO Jadova, PUO Pristeg, PUO Sitno, PUO Radosi¢ i PUO Dusina.

Prema privatnim i nesluZzbenim podatcima iz HAC-a, najvecu posjec¢enost na autocesti
Al imao je prateéi usluzni objekt Zir zapad. PUO Zir zapad, osim najvecée posjecenosti, dobio
je i najbolju ocjenu kvalitete usluge koju su proveli europski nacionalni autoklubovi
pocetkom 2012. godine. Test je obuhvacao 13 europskih zemalja i 65 PUO-a, medu kojima je
PUO Zir zapad zauzeo 4 mjesto u ukupnom poretku. PUO Zir zapad spada u kategoriju tipa A
Sto znaci da osim benzinske postaje, javnog WC-a, trgovine i restorana sadrzi i motel koji ima
32 sobe. U sklopu motela nalaze se trgovina, kiosk, mjenjacnica, igraliste za djecu i
parkiraliSte sa kapacitetom od 150 parkirnih mjesta za automobile i autobuse $to je vidljivo na
slici 27.

2 Nadilo B.; ,,Izgradnja i odrzavanje stajaliSta i odmorista na autocestama, Gradevinar 59, 2007, str 437
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Slika 27: PUO Zir zapad

5.4. Praksa postavljanja prate¢ih usluZnih objekata na autocesti A1 u odnosu na
raskriZja izvan razine

U poglavlju 5.2. teorijski je opisano postavljanje PUO na autocesti A1 u odnosu na
raskrizja izvan razine. U ovom poglavlju prikazan je primjer postavljanja PUO na autocesti
Al u odnosu na raskrizja izvan razine uz pomo¢ Karte. 1z prikazanog primjera moci ¢e se
zakljuciti jesu li se inZenjeri drzali propisanih pravila za izgradnju pratec¢ih usluznih objekata
u odnosu na raskrizja izvan razine. Uz pomo¢ ove prakse postavljanja moéi ¢e se uociti 4
karakteristi¢na poteza u odnosu na raskrizje izvan razine.

Kao primjer postavljanja u odnosu na raskrizje izvan razine odabran je PUO Zir.
Prate¢i usluzni objekt Zir bit ¢e analiziran iz razloga $to ima veliku posjeé¢enost tijekom cijele
godine, kako u ljetnim tako i u zimskim mjesecima, kada dolaze turisti iz raznih dijelova
svijeta ne samo obaviti svoje primarne potrebe na odmoristu, ve¢ vidjeti lijepi krajolik Like.
U zimskim mjesecima i tijekom ostatka godine PUO Zir glavna je odrednica za odmor
vozac¢ima kamiona i autobusa te bi upravo iz navedenih razloga izgradnja prateceg usluznog
objekta Zir trebala pratiti smjernice u odnosu na raskriZja izvan razine, kako bi bila osigurana
maksimalna sigurnost svih putnika i vozaca. No, upravo ovaj primjer ukazati ¢e nam na niz
propusta i nepravilnosti prilikom gradnje PUO-a, ¢ime je ugrozena sigurnost putnika.

RaskriZje izvan razine koje se nalazi u blizini pratec¢eg usluznog objekta Zir je Gornja
Ploca (slika 28). Prema propisanim smjernicama izgradnje optimalna duzina slobodne voznje
od raskrizja izvan razine do PUO-a trebala bi iznositi 5.000 m, potez signalizacije od PUO-a
prema raskrizju izvan razine Gornja Ploc¢a trebao bi iznositi 1.000m, a potez signalizacije od
raskrizja izvan razine do PUO Zir trebao bi iznositi 500m. Zelena zona PUO-a Zir trebala bi
se kretati od 800 m do 1.000m, a potez raskriZja izvan razine (¢vorista) Gornja Plo¢a 700 m.
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Slika 28: PUO Zir i raskrizje izvan razine Gornja Ploc¢a
Izvor: http://hac-onc.hr/hr/interaktivna-karta-autocesta

Prilikom gradnje prateceg usluznog objekta Zir nije ostavljeno dovoljno prostora do
RIR-a Gornja Ploc¢a. Udaljenost od PUO-a Zir do RIR-a iznosi 3.000m §to se moze vidjeti na
slici 29. Udaljenost od 3.000 m nije dovoljna za potez slobodne voznje,a u spomenutih
3.000m u ovom primjeru smjeSten je potez signalizacije prije odmorista (PS1), potez

) 2 min

3.0 km

Slika 29: Udaljenost prate¢eg usluznog objekta Zir do raskrizja izvan razine
Izvor: http://www.google.hr/maps

Potez signalizacije prilikom ulaska na prateci usluzni objekt Zir iznosi 650 m $to je

prikazano na slikama 30 i 31. Prema pravilniku o prometnim znakovima, opremi i
signalizaciji na cestama (NN 105/04) za autocestu, ovaj bi potez signalizacije prije odmorista
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trebao iznositi 1.000 m. Ovaj potez moze biti kra¢i samo u specificnim uvjetima prilikom
nedostatka prostora. Prilikom izgradnje PUO-a Zir trebalo se ostaviti vise prostora do
raskrizja izvan razine kako bi se ovaj potez mogao postaviti u okviru propisanih smjernica.
Primjer kako se mogla provesti izgradnja prateceg usluznog objekta Zir s ostavljenim
dovoljnlm prostorom za slobodnu voznju i signalizaciju prikazan je u poglavlju 7.2.

\---\~
F SN

‘\

Google

Slika 30: Potez signalizacije (PS1) analiziranog PUO Zir
Izvor: http://lwww.google.hr/maps

Slika 31: Detaljni prikaz poteza signalizacije PUO Zir
Izvor: http://lwww.google.hr/maps

Potez slobodne voznje izmedu PUO-a Zir i raskrizja izvan razine ogranien je na
2.000 m sto je prikazano na slikama 32 i 33. Potez slobodne voznje kod prate¢ih usluznih
objekata u Republici Hrvatskoj trebao bi iznositi 5.000 m, a to u primjeru PUO-a Zir nije
ostvareno. Potez signalizacije (PS2) nakon izlaska iz RIR-a Gornja Plo¢a iznosi 350 m §to
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takoder nije napravljeno u skladu s njemackim pravilnikom za izgradnju pratec¢ih usluznih
objekata u odnosu na raskrizja izvan razine posto bi ovaj potez trebao iznositi 500 m.

Slika 32: Potez slobodne voznje i potez signalizacije (PS2) s RIR-a Gornja Ploca
Izvor: http://lwww.google.hr/maps

Slika 33: Detaljni prikaz poteza slobodne voznje
Izvor: http://www.google.hr/maps

Prilikom analize PUO-a Zir u odnosu na raskrizje izvan razine ustanovljeno je kako
potezi slobodne voznje, signalizacija (PS1 i PS2) te potez zelene zone nisu izvedeni u skladu
sa smjernicama. Potez zelene zone PUO-a Zir iznosi 1.300 m te nije izraden u skladu sa
smjernicama. Kao $to je ve¢ ranije navedeno u poglavlju 5.2., ovaj bi potez trebao iznosi od
800 do 1.000m u teoriji, $to, no ponekad su dopuStena odstupanja. U slucaju prateCeg
usluznog objekta Zir primijenjena je duljina zelene zone koja osigurava moguénost daljnjeg
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razvoja PUO-a u skladu s budu¢im potrebama. Potez zelene zone prikazan je na slici 34.
Analizom polozaja PUO-a Zir u odnosu na raskrizje izvan razine moze se ustanoviti kako je
jedino potez raskrizja Gornja Plo¢a izveden u skladu sa smjernicama te iznosi 1.050 m (Slika
35).

Slika 34: Potez zelene zone PUQ Zir
Izvor: http://lwww.google.hr/maps

Slika 35: Potez raskriZja izvan razine (¢voriste) Gornja Ploc¢a
Izvor: http://lwww.google.hr/maps

U slucaju suprotnog kretanja vozila iz smjera Zagreba prema Splitu potezi zelene
zone, slobodne voznje, signalizacije (PS1 i PS2) i raskrizja izgledaju identi¢no, §to se moze
vidjeti iz slike 36.
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Google ™

Slika 36: Lokacija pratec¢eg usluznog objekta Zir zapad u odnosu na raskrizje Gornja Ploca
Izvor: http://lwww.google.hr/maps
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6. STANDARDNI TIPOVI I OBLIKOVNA RJESENJA PRATECIH
USLUZNIH OBJEKATA NA AUTOCESTI Al

6.1. Oblikovanje prateéih usluZnih objekata na autocesti Al

Dimenzioniranje i oblikovanje prate¢ih usluznih objekata na autocesti A1 obavlja se
prema prognoziranom PLDP-u. Upravo oblikovanje prate¢ih usluznih objekata prema PLDP-
u, a ne prema PGDP-u, ¢ini autocestu Al posebnom u odnosu na oblikovanje pratecih
usluznih objekata na ostalim autocestama. Oblikovanje PUO-a na autocesti Al temelji se na
najboljim iskustvima europskih autocesta s naplatom cestarine te prema posebnostima
hrvatskog okruZenja, a Upravo je to jedan od najvecih izazova pri oblikovanju PUO-a na
autocesti Al. Prilikom oblikovanja PUO-a na autocesti Al, inZenjeri su morali posvetiti
veliku pozornost isplativosti objekta te su koristili moguénost jednostrane izgradnje servisne
zone s moguéno$céu prilaza vozila iz suprotnog smjera nadvoznjakom ili podvoznjakom kao
kod, primjerice, PUO Marune (slika 37).

-

Slika 37: PUO Marune
Izvor: http://hac-onc.hr/hr/interaktivna-karta-autocesta

Na slici 37 prikazan je PUO Marune koji je oblikovan i koncipiran samo na isto¢noj
strani autoceste. Na prilozenoj slici vidljivo je kako su prilikom oblikovanja PUO-a Marune
inzenjeri pomno pazili na neravnomjerno prometno opterecenje tijekom godine te izgradili
isplativije i funkcionalno povoljnije rjeSenje koje se nalazi Samo na jednoj strani autoceste te
do kojega se moze do¢i i iz suprotnog smjera nadvoznjakom.
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Prilikom oblikovanja pratec¢ih usluznih objekata potrebno je uzeti u obzir da je njihova
namjena snabdijevanje vozila, vozaca i ostalih putnika u domaéem prometu, tranzitnih
putnika te putnickih i teretnih vozila. 1z tih razloga, funkcije prateceg usluznog objekta
moraju biti dostupne svima. Pri projektiranju PUO-a na autocesti Al potrebno je zadovoljiti
sljedeée zahtjeve oblikovanja:

¢ lokalne mogucénosti (u $to vec¢oj mjeri uzeti u obzir granice ve¢ otkupljenog zemljista
te se Sto vise prilagodavati konfiguraciji terena),

e organizacijske aktivnosti, s obzirom da se prate¢i usluzni objekt nalazi na autocesti
(snabdijevanje gorivom, parkiranje — odvojeno za razlicite tipove vozila, snabdijevanje
hranom i pi¢em, rekreacija, prenociste),

e prometno-tehnicke zahtjeve koji se,redom, sastoje od: orijentacije vozaca,
isklju¢ivanja s autoceste, voznje unutar prate¢eg usluznog objekta, ukljucivanja na
autocestu (unutarnja organizacija mora biti razumljiva i jednostavna, horizontalna i
vertikalna signalizacija koja slijedi u takvim intervalima da ju vozac shvati te trebaju
biti osigurani dovoljni kapaciteti pojedinac¢nih aktivnosti objekta).

6.2. Oblikovanje ulaza/izlaza na prate¢im usluZnim objektima na autocesti

Oblikovanje uvoza na PUO-e i izvoza s PUO-a na autocesti Al regulirano je
Pravilnikom o uvjetima za projektiranje i izgradnju prikljucaka i prilaza na javnu cestu (NN
84/11, 22/13, 54/13, 148/13) te prema Pravilniku o osnovnim uvjetima koje javne ceste izvan
naselja i njihovi elementi moraju udovoljavati s gledista sigurnosti prometa (NN 44/12).

U osnovi se duzina trake za isklju¢ivanje/ukljucivanje kre¢e ukupno 60+190 m.
Izlaz/ulaz se u osnovi rjeSava zasebnim prometnim trakom. U prometnom smislu u pred
najavi prometni znakovi lokacije odmorista postavljaju se na 2.000 m, a u najavi na 1.000 i
500 m (iznimno 250 m ako su uvjeti preglednosti ograni¢eni).?

Pri oblikovanju traka za ukljucivanje 1 isklju¢ivanje potrebno je uzeti u obzir sljedece:

e pri isklju¢ivanju u desnom zavoju pogled treba biti usmjeren prema vrhu
trokutastog razdjelnog otoka na izlazu sa rampe kako bi se osigurala dovoljna
razina preglednosti,

e pri isklju¢ivanju u lijevom zavoju javljaju se razlike u smjerovima popre¢nih
nagiba prijelaznog traka i rampe, stoga je potrebno osigurati odvajanje
prometnih trakova,

e pri ukljuéivanju u desnom zavoju moze nastupiti problem vidljivosti unatrag te
je potrebno osigurati dovoljnu razinu preglednosti iza vozila kako bi se vozila
mogla bezopasno ukljucivati u promet na autocestu,

e pri ukljuéivanju u lijevi zavoj javljaju se razlike u smjerovima poprecnih
nagiba prijelaznog prometnog traka i rampe te je u tom slucaju potrebno
osigurati odvajanje prometnih trakova.

2 Kralj S.; Prometno — Tehnicki aspekti prilaza prate¢im usluznim objektima, Ceste i mostovi, god 49., br 1-2,
Zagreb 2003, str. 39
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Pri oblikovanju ulaza i izlaza sa PUO-a na autocesti Al potrebno je drzati se sljede¢ih

nacela (slika 38):%

zone parkiraliSta, odmorista i usluznih centara moraju biti lako uocljive i
prepoznatljive radi osiguranja vanjske vidljivosti duz vizure od Ps = 6 Vp (m)
(iznimno 4Vy).

Ps — vanjska vidljivost prate¢eg usluznog objekta

Vp— projektna brzina u km/h

1z tih razloga nisu preporucljive lokacije u konveksnim vertikalnim zavojima ili
unutarnjim stranama horizontalnih zavoja,

razmak od kraja traka za ukljucenje iz prateceg usluznog objekta i pocetka traka za
isklju¢ivanje na raskrizje izvan razine (RIR) treba biti minimalno 1.500 m (iznimno
1000 m), a kod raskrizja u razini minimalno 800 m (iznimno 600m),

u odnosu na toc¢ku ulaska na prometnicu sljedeceg prateceg sadrzaja treba osigurati
dostatnu preglednost koja je jednaka zaustavnoj preglednosti,

rubni tlocrtni elementi koji su uvjet za smjestaj prateceg usluznog objekta iznose
R>2R (iznimno kao Rmin), a uzduzni nagib ne bi smio biti vrijednosti vece od 3%,
raspored usluznih objekata suprotnim pravcima kretanja moze biti paralelan ili
naizmjenican te smjesten jedan ka drugome.

qo-’-— . QU
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Slika 38: Iskljuc¢ivanje s prate¢eg usluznog objekta
Izvor: Hanbuch fir die Bemessung von Straflenverkehrsanlagen: Bonn, de August, 2015

Na prilozenoj slici 38 moze se uoditi kako bi prema njemackom pravilniku (Hanbuch

for die Bemessung von Straflenverkehrsanlagen) trebalo izgledati iskljucivanje s prateceg
usluznog objekta te ukljuCivanje na autocestu. Protok vozila nakon ukljucivanja vozila s
PUO-a moze se izracunati formulom:

Qo+ de=0u (2)

30 |BIDEM, str 35
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gdje oznake imaju slijedece znacenje:
e no= 2 prikazuje broj prometnih trakova na autocesti
e (o prikazuje protok vozila na autocesti
e (e prikazuje protok vozila koja se ukljuc¢uju na autocestu
e (quprikazuje protok vozila nakon uklju¢ivanja vozila s prate¢eg usluznog objekta

Kod svakog isklju¢ivanja s autoceste jedinstveni pravac kretanja razdvaja se na dva
pravca — za voznju ravno i desno izdvajanje (izlijevanje). U skladu s tim ubacuju se i dodatni
prometni trakovi koji omogucavaju razdvajanje jedinstvenog prometnog pravca. Pravilno
razdvajanje i spajanje prometnih tokova ostvaruje se promiSljenim dodavanjem, a zatim
oduzimanjem posebnih voznih trakova za svaki pravac kretanja — manipulativnih voznih
traka.

Prilikom oblikovanja izlaza sa autoceste isklju¢ivanje se moze izvesti:

e koso,
e klinasto,
e paralelno sa oduzimanjem voznog traka.

Oblikovanje niveleta rampi na raskrizjima izvan razine trebalo bi biti kao kod
oblikovanja niveleta na cijeloj autocesti tako da ne prelazi sljedece vrijednosti:

e Zarampe u usponu max = 5%,
e zarampe u padu max = 6,0%.

Nagibi niveleta prate¢i usluznih objekata trebali bi biti u istom smjeru kao nagib
nivelete autoceste na koji se priklju¢uju. U zahtijevanim terenskim uvjetima te vrijednosti ne
smiju biti ve¢e od 6,0 — 7,0%.

6.3. Oblikovanje unutarnje i vanjske organizacije prometa na prate¢im usluznim
objektima na autocesti

6.3.1. Vanjsko oblikovanje organizacije prometa na prate¢im usluZznim objektima na
autocesti

Dobro vanjsko oblikovanje i orijentacija znafi da Se voza¢ pravovremeno i
nedvosmisleno odlu¢uje za manevar isklju¢ivanja s autoceste te da spomenuti manevar izvede
pravovremeno i bezopasno, kako za sebe tako i za ostale sudionike u prometu. Dobru vanjsku
orijentaciju treba osigurati vertikalna i horizontalna signalizacija ispred prate¢eg usluznog
objekta kao i dovoljna preglednost. Osim dobre signalizacije prilikom vanjskog oblikovanja
prateceg usluznog objekta treba biti osiguran i pravilan polozaj samog prate¢eg usluZznog
objekta.

Primjereno je da se lokacije pratecih usluznih objekata sa obje strane izvedu tako da
vozac¢ najprije primijeti objekt u smjeru voznje, a zatim objekt sa suprotne strane autoceste,
S§to se moze vidjeti na slici 39. Ovakav pristup ostvaruje se smjestanjem prateceg usluznog
objekta u uzduznom pravcu. Zbog komunalne infrastrukture i snabdijevanja energentima
prate¢ih usluznih objekata udaljenost izmedu paralelnih objekata ne treba biti velika.
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Slika 39: Vanjska orijentacija prateCeg usluznog objekta na autocesti U 0dnosu na smjer
voznje
Izvor: http://www.propisi.hr
6.3.2. UnutraSnje oblikovanje organizacije prometa na prate¢im usluZnim
objektima na autocesti

Kod unutraSnjeg oblikovanja prate¢ih usluznih objekata od velikog je znacaja
razumljivost rasporeda elemenata. Unutrasnja razumljivost potrebna je vozacu u trenutku
kada je sa svojim vozilom na pocetku ulazne rampe, odnosno na podrué¢ju PUO-a. Dobra
unutrasnja organizacija i oblikovanje narocito su potrebni vozac¢ima teretnih vozila koja su
zbog svojih gabarita ogranicena u kretanju.

Upute za unutrasnje oblikovanje prateéih usluzih objekata na autocesti Al (slika 40):3!

e vodenje prometa Sto kra¢im putem do parkirnih mjesta namijenjenim pojedinim
tipovima vozila,

e nedvosmislena i jednostavna signalizacija koja slijedi u takvim intervalima da je vozac
moze bez napora shvatiti,

e teretna vozila voditi §to kra¢im putem do parkiraliSnih mjesta,

e unutra$nji promet se treba odvijati u istom smjeru kao na autocesti,

e vozilima koja stanku koriste samo za dolijevanje goriva omoguéiti vracanje na
autocestu bez vodenja preko cijele platforme prateceg usluznog objekta,

e unutraSnji promet u samom objektu ne mijeSati s tranzitnim prometom (u slucaju
zajednickog izlaza za iskljucivanje S autoceste i za prateci usluzni objekt),

e redoslijed usluga na prateCem usluznom objektu treba biti sljede¢i: uzimanje goriva
parkiranje, okrepa, odmaranje, no¢enje,

e raspodjela vozila po vrsti 1 veliini (osobna vozila blize objektu za odmor),

e uvodenje kosog parkiranja (ulaz, izlaz) radi Stednje prostora.

31 IBIDEM, str. 37
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Slika 40: Unutra$nje oblikovanje prateceg usluznog objekta
Izvor: Bani¢, K., Barisi¢, 1., Karminski, S; Prate¢i usluzni objekt ,,Vukova Gorica® — integralno odmoriste na
putovanju autocestom Rijeka — Zagreb, Suvremeni promet, God. 24, Br. 3-4, str. 258 — 262, Zagreb, 2004.

1 — prometni trakovi autoceste

2 — razdjelni pojas autoceste

3 —razdjelna pojas izmedu autoceste 1 prate¢eg usluznog objekta
4 — benzinska postaja

5 — agregati na benzinskoj postaji namijenjeni za osobna vozila
6 — agregati na benzinskoj postaji namijenjeni za teretna vozila
7 - spremista za gorivo

8 — parkiraliSta za osobna vozila i parkiraliSta za teretna vozila

9 — motel sa restoranom
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Slika 41: PUO Dobra zapad
Izvor: http://hac-onc.hr/hr/interaktivna-karta-autocesta

Na slici 41 prikazan je PUO Dobra Zapad koji se nalazi na potezu Bosiljevo 2 —
Ogulin na autocesti Al, a koji predstavlja idealan primjer kako treba koncipirati ulaz u prateci
usluzni objekt ukljucujuéi prometnu opremu i signalizaciju. Osim dobro koncipiranog ulaza,
na slici se moze uociti kako na prateCem usluznom objektu Dobra Zapad postoji poseban
prometni trak za vozila koja ne Zele koristiti prate¢i usluzni objekt za dolijevanje goriva, veé
zele koristiti prate¢i usluzni objekt iz drugih razloga, ¢ime je znatno povecana sigurnost na
prate¢em usluznom objektu.

Oblikovanje unutras$njeg prostora pratec¢ih usluznih objekata na autocesti Al treba biti
racionalno te ne smije ugrozavati okruzenje. Svi prostorni elementi prate¢eg usluznog objekta
(prometne povrSine, gradene povrSine, povrSine za komunalne objekte) moraju u svim
pogledima biti svrhovito i kvaliteto izvedeni.

6.3.3. Organizacija prometa u mirovanju na prateéim usluZznim objektima na
autocesti

Prilikom odredivanja veli¢ine i broja parkirnih mjesta na prate¢im usluZnim objektima treba
uzeti u obzir:

e prosjecan godisnji dnevni promet (PGDP),

e tip prateceg usluznog objekta na kojemu se dimenzioniraju povrsine u mirovanju,

e polozaj prate¢eg usluznog objekta u mrezi autoceste,

e medusobni razmak prometno-usluznih povrsina.
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Isto tako, prilikom oblikovanja povr§ina u mirovanju na prate¢im usluznim objektima

na autocesti Al treba se drzati op¢ih nacela:

povrSine za parkiranje oblikuju se tako da omogucavaju jednosmjerne prometne
tokove,

parkirali$ta koja su namijenjena vozilima benzinske postaje postaviti, po mogucnosti,
unutar kompleksa benzinske postaje i u slu¢aju kada benzinska postaja nije obostrana,
parkiraliSta raditi sa zadnje strane objekta,

povrsine za parkiranje autobusa potrebno je (zbog velikog broja ljudi koji napusta
svoje vozilo) pozicionirati S$to blize ugostiteljskim objektima, po mogucnosti da
putnici ne moraju prelaziti niti jednu prometnu povrsinu,

parkiralisSna mjesta za putnicka vozila, takoder je potrebno postaviti Sto blize
ugostiteljskim objektima i javnim WC-ima,

parkirali$na mjesta za teretna vozila pozicionirati na kraju prateceg usluznog objekta
tako da imaju direktan izlaz na autocestu,

omoguciti parkiranje pod kutom, kako bi bilo §to manje manevriranja prilikom
pakiranja,

prilikom dimenzioniranja parkiraliSnih povrSina za teretna vozila, na svaka cetiri
parkirali$na mjesta, potrebno je izvesti razdjelnu traku $irine od 1m,

kod povrSina za parkiranje autobusa (u slucaju, da nije osiguran direktan izlaz)
potrebno je izvesti razdjelnu povrSinu Sirine 2,0 m i plato za ukrcaj putnika sa prednje
strane parkiraliSta za autobuse.

Dimenzioniranje parkiraliSnih mjesta na prate¢im usluznim objektima na autocesti

mora biti u skladu sa vaze¢im propisima za oblikovanje i dimenzioniranje parkiraliSnih
mjesta. U izuzetnim slucajevima dozvoljeno je upotrijebiti i parkiralisna mjesta veéih
dimenzija.

Prilikom odabira parkirali$nih povrsina trebalo bi omoguéiti parkiranje pod kutom, i to

tako da se parkiralisna mjesta oblikuju u odnosu na pravac kretanja vozila. Na taj nacin je
omoguéen direktan ulaz vozila s prometnice. Kut kosog parkiranja moze biti pod 50°, 60°, a
ponegdje i 70°. Prema odredenom kutu parkiranja te tipu vozila dimenzioniraju se parkiraliina
mjesta na prate¢im usluZnim objektima. Dimenzije parkiraliSnih povrSina s obzirom na kosu
shemu parkiranja na prate¢im usluznim objektima na autocesti A1 prikazane su u tablici broj

10.
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Tablica 10: Dimenzije parkiraliSnih mjesta pri kosom nacinu parkiranja na prate¢im usluznim

objektima

Tip vozila o? A B C
Osobni 50 550m 3,54 m 4,50 m
automobili 60 5.74m 3.09m 4,75m
70 584 m 2,81lm 5,00 m
Putnicko vozilo 30 10,52 m 7,71 m 5,50 m
psr?kﬁrgopm 20 1241 m 5,95 m 6,00m
50 14,00 m 495m 6,50 m
Autobus 30 10,74 m 8,81 m 550m
40 12,52 m 6,81 m 6,00 m
50 14,00 m 5,66 m 6,50 m
Teretno vozilo sa 30 13,09 m 7,71 m 550m
prikolicom 40 1574 m 5,95 m 6,00 m
50 18,00 m 495m 6,50 m

Izvor: http://www.ss-tehnicka-prometna-st.skole.hr/upload/ss-tehnicka-prometna
st/images/static3/2417/File/PROMETNA%20INFRASTRUKTURA%203.pdf

U tablici 10 oznaka A prikazuje duzinu parkirnih mjesta, oznaka B $irinu propisanih
parkirnih mjesta prilikom dimenzioniranja te oznaka C prikazuje koliko treba iznositi Sirina
pristupnog puta.

6.4. Oblikovanje konstruktivnih elemenata pratecih usluznih objekata na autocesti

Model prateceg usluznog objekta na autocesti moze se razmotriti na razini odmorista
te na razini sustava cijele autoceste. U poglavlju 3.2. opisani su konstruktivni elementi
prateceg usluznog objekta na autocesti Al, a to su: parcela, antistresni tampon, blok
benzinske postaje, zeleno parkiraliste, prostor integralnog odmora i turisti¢ka atrakcija. Treba
napomenuti kako opremanje autoceste odmoriStima obuhvaca odluku o nacinu izgradnje
odmorista, njihovo lociranje, utvrdivanje oblika 1 veli¢ine potrebne parcele za konkretno

odmoriste te dinamiku realizacije pojedinih stadija razvoja odmorista u jedinstvenom sustavu.
32

32E Kusen; Ceste i mostovi; Prijedlog modela lociranja, programiranja i oblikovanja odmorista uz hrvatske
autoceste; god. 52, 1/6, str. 124
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6.4.1. Oblikovanje antistresnog tampona kod pratecih usluznih objekata na autocesti

Uloga antistresnog tampona je da zastiti odmoriSte od stresnih u¢inaka prometa koji se
odvija autocestom, posebice od buke i vizualnog kontakta koji bi mogao ometati odmor
putnika. Taj se ucinak postize zemljanim radovima kod zasijecanja trase na kosom terenu ili
nasipavanjem na ravnom terenu. Postoje tri osnovna tipa antistresnog tampona (slika 42).

3 — 3 ~
Austocesta Antstresmi Campoe UslhuSna sona odmorista

Usiu=na oo 1 U AnTisresn 7CEﬂ;DlC>:’l

3
S tocestes Antistressrii tarmeon - UisTesorian ZOMs oo i=ta

Slika 42: Tipologija popre¢nog profila antistresnog tampona
Izvor: Kusen, E.: Prijedlog modela lociranja, programiranja i oblikovanja odmorista uz hrvatske autoceste, Ceste
i mostovi god. 52, br. 1/6, str. 121 — 133, Zagreb, 2006.

Na slici 42 moze se vidjeti shematski prikaz popre¢nog profila antistresnog tampona.
Prvi dio slike prikazuje antisrestni tampon na kosom terenu, gdje je prate¢i usluzni objekt
smjesten na platou iznad autoceste te odvojen od autoceste ozelenjenom kosinom. Na slici se
moze vidjeti antistresni tampon na kosom terenu, no u ovom slucaju prateci usluzni objekt se
nalazi ispod autoceste. Treci dio slike 42 prikazuje antistresni tampon na ravnom terenu, a
odmoriste je priblizno na razini autoceste odvojeno ozelenjenim nasipom. Na slici 42 moze se
uociti ljubicasta linija koja pokazuje domet vizualnog i akustickog stresnog opterecenja, Ciji je
izvor autocesta.
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6.4.2. Oblikovanje benzinskog bloka prateéih usluznih objekata na autocesti

Blok benzinske postaje sastoji se od prodaje motornih goriva, odnosno naftnih

derivata. Blok benzinske crpke opremljen je za brzo zadovoljavanje neodloznih potreba
putnika te potreba vozila. Njegova kompletna struktura sadrzi (slika 43): %3

agregate za toc¢enje goriva,

trgovinu,

caffe-bar,

sanitarne prostorije,

muski 1 Zenski WC 1 WC za hendikepirane osobe te tuseve,
autoservis, bankomat

interpretacijsku plocu zone i okolice te turisticki biro,

parkiraliste za korisnike bloka za osobna vozila, autobuse i kamine.

' '

L '

- - Legenda:

) ]

 ® B =

- - Agregati za gorivo
: ; goo gregatu gon

- -

- '

Trgovina

Caffe-bar

Sanitarni <vor

Pripadajuce parkiraliste

ORI

y

Slika 43: Shematski prikaz oblikovanja benzinskog bloka PUO-a na autocesti

Izvor: Kusen, E.: Prijedlog modela lociranja, programiranja i oblikovanja odmorista uz hrvatske autoceste, Ceste

i mostovi god. 52, br. 1/6, str. 121 — 133, Zagreb, 2006.

6.4.3. Oblikovanje eko bloka na prate¢im usluznim objektima na autocesti

Eko blok iznimno se podize u eko—odmoristu, u kojem se zbog osjetljivosti okolisa ne

smiju graditi benzinske postaje ni drugi, okoliSno neprihvatljivi, sadrzaji te parkiraliSta za
kamione. U pravilu, rije¢ je o turisticki vrlo atraktivnom podruéju u koje turisti rado navracaju
zbog iznimnog turisti¢kog dozivljaja te im je zbog toga potrebna brza i masovna usluga kakva
se inae uz prodaju goriva nalazi u blokovima benzinske postaje. Ovdje se prvenstveno misli
na caffe — barove, trgovine i restorane sto se moze vidjeti na slici 44.

33 IBIDEM, str. 125
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Na autocesti Al ne postoji izgraden niti jedan eko blok, no postoje vrlo atraktivne
turisticke lokacije gdje bi se mogao izgraditi jedan ovakav eko blok, kao §to je lokacija uz
rijeku Cetinu.

Legenda:

Trgovina

Caffe-bar

Sanitarni Cvor

Pripadajuce parkiraliste

O

O &

L

LLLLILITLILIT)
/

Slika 44: Shematski prikaz oblikovanja eko bloka na PUO-ima
Izvor: Kusen, E.: Prijedlog modela lociranja, programiranja i oblikovanja odmorista uz hrvatske autoceste, Ceste
i mostovi god. 52, br. 1/6, str. 121 — 133, Zagreb, 2006.

6.4.4. Oblikovanje zelenih povrSina kod pratecih usluZznih objekata na autocesti

Zelene povrSine vezane su uz prometne povrSine i objekte te njihovo ukraSavanje
zelenilom pozitivno djeluje u smislu zastite od buke, sunca ili oplemenjivanja nekih
gradevinskih elemenata poput usjeka, pokosa itd. PovrSine za odmor i rekreaciju namijenjene
su svim sudionicima u prometu koji koriste PUO. Takve povrSine odvajaju se od prometa i
parkiraliSta. Prema tipu PUO-a, taj prostor je uzi ili Siri, a time organizacija i sadrzaj
potpuniji.

Zelene povrSine koje nisu namijenjene prometu, a nalaze se na podrucju pratecih
usluznih objekata mogu se podijeliti prema funkciji i tipu. Funkcije zelenih povrSina na
podrucju prateeg usluznog objekta na autocesti (Slika 45):

e sanitarna funkcija, a odnosi se na tampone protiv buke, prasine i vjetra te protiv
stvaranja posebnih mikroklimatskih uvjeta na podru¢ju PUO-a,

e funkcija povezivanja i odvajanja. Pomoéu ove funkcije vr$i se odvajanje ili
povezivanje funkcionalnih sklopova podrucja PUO-a sa susjednim zemljiStima,

e rekreacijska funkcija je dio povrSina na podru¢ju PUO-a koja je namijenjena
rekreaciji, odnosno aktivnom opustanju sudionika u prometu,

e funkcija oblikovanja zelene povrsine predstavlja reprezentativni prostor uz objekte, na
podrucju cjelokupnog PUO-a i omogucavaju njihovo ukljucivanje u $iri prostor,

e rezervna povrSina je namijenjena u sluc¢aju potrebe Sirenja uslijed povecavanja

prometa na autocesti Al. Istovremeno predstavlja dodatni kapacitet za parkiranje u

slu¢aju izvanrednih vremenskih ili nekakvih drugih neprilika.
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Slika 45:Funkcije zelemh povrsina na podruCJu prateceg usluznog objekta na autocesti
Izvor: Kusen, E.: Prijedlog modela lociranja, programiranja i oblikovanja odmorista uz hrvatske autoceste, Ceste
i mostovi god. 52, br. 1/6, str. 121 — 133, Zagreb, 2006.

Oblikovanje zelenih povrSina ovisi prije svega o izboru zbunja i drveéa, ¢ija je glavna
uloga osiguranje preglednosti na prate¢im usluznim objektima, orijentaciju u prostoru i
usmjeravanje te povoljne mikrolokacijske uvjete (slika 46).\

VISOKO DRVECE SA SIROKOM

|

Slika 46: Preporucen nacin sadenja zelenih povrsina uz PUO na autocesti A1l
Izvor: http://www.putevisrbije.rs/pdf/harmonizacija/prirucnik_za_projektovanje_puteva/SRDM5-8-servisne-
saobracajne-povrsine(120508-srb-konacni).pdf

64


http://www.putevisrbije.rs/pdf/harmonizacija/prirucnik_za_projektovanje_puteva/SRDM5-8-servisne-saobracajne-povrsine(120508-srb-konacni).pdf
http://www.putevisrbije.rs/pdf/harmonizacija/prirucnik_za_projektovanje_puteva/SRDM5-8-servisne-saobracajne-povrsine(120508-srb-konacni).pdf

Iz priloZene slike 46 moze se uociti kako se uz traku za ubrzavanje preporucuje sadnja
trave i niskog raslinja kako bi se dobila §to veca preglednost. Ukoliko je potrebna zastita od
buke, na meduprostoru treba postaviti nasip protiv buke i zasaditi ga Zbunjem. Na slici 46
vidi se kako su zelene povrSine koje se nalaze izmedu redova parkiralisnih mjesta odvojene
visokim drve¢em, po mogucnosti sa Sirokim kro$njama koje mogu pruziti hladovinu
parkiranim vozilima.

6.5. Oblikovanje razvojnih zona prateéih usluznih objekata na autocesti

Nacelno, svaka se parcela, na kojoj ¢e se podici i urediti odmoriste, ve¢ tijekom otkupa
ZemljiSta za izgradnju autoceste mora oblikovati na nacin da se moZze razvijati od stadija
odmoriSta do stadija kompleksne usluzne zone sa svim navedenim konstruktivnim
elementima. Osnovni stadij parcele prateCeg usluznog objekta uz autocestu sastoji se od
stadija: 0, A, B, C, te iznimke EC. Iznimku predstavlja stadij EC za ekolosko odmoriste (bez
benzinske postaje, parkiralista za kamione i smjestajnih objekata). 34

Stadij 0 obuhvaca rjeSenje imovinsko-pravnih odnosa i obiljezavanje gradevinske
parcele PUO-a. Pri tome se potrebna pozornost i zastita treba posvetiti odabranoj turistickoj
atrakciji na parceli ili uz parcelu (slika 47).

ETADI..] ||n|-| _
PARCELA ODMORISTA

(10 o

.

Slika 47: Shematski prikaz kod razvoja PUO-a

Izvor: Kusen, E.: Prijedlog modela lociranja, programiranja i oblikovanja odmorista uz hrvatske autoceste, Ceste
i mostovi god. 52, br. 1/6, str. 121 — 133, Zagreb, 2006.

Stadij A obuhvaca izgradnju i uredenje parcele odmoriSta koji obuhvaca sljedece
sadrzaje: antistresni tampon, prostor za benzinske postaje, zeleno parkiraliste, integralni
odmor te turisticku atrakciju. Unutar prostora integralnog odmora obavezno se podize
sanitarni blok. Postoji mogucénost da se u ovom stadiju zeleno parkiraliSte i prostor
integralnog odmora realiziraju fazno (slika 47).

; STADIJ "A”
3| s _ 1. ANTISTRESNI TAMPON
2] s : >, 2. REZERVAT ZA BLOK BENZINSKE CRPKE
H ] 0= 0 EEOEEE 3. ZELENO PARKIRALISTE

! - 4, INTEGRALNI ODMOR

a. §A\J]TAR\‘I BLOK (obavezno)
. POZELINA TURISTICKA ATRAKTIVNOST

o

Slika 48: Shematski prikaz razvoja PUO-a, stadij A

Izvor: Kusen, E.: Prijedlog modela lociranja, programiranja i oblikovanja odmorista uz hrvatske autoceste, Ceste
i mostovi god. 52, br. 1/6, str. 121 — 133, Zagreb, 2006.

3B Kugen; Ceste i mostovi; Prijedlog modela lociranja, programiranja i oblikovanja odmorista uz hrvatske
autoceste; god. 52, 1/6, str. 131
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Stadij B obuhvaca izgradnju bloka benzinske crpke na podrucju ostavljenom iz
prethodnog stadija A. Stadij C obuhvaca izgradnju dodatnih sadrzaja u prostoru integralnog
odmora, a to su restorani i sliéni ugostiteljski objekti, moteli i slicni smjeStaji. Osobitu
pozornost valja posvetiti izgradnji parkiraliSta za kamione s leZzajevima u prostoru integralnog
odmora, prema posebnom programu. Realizacija ovog stadija odvija se fazno, prema
objektivnim potrebama i interesu investitora pojedinih sadrzaja (slika 49).

' . STADIJ "B"
HBV= 'R 1. ANTISTRESNI TAMPON
sl Eﬂ 37l A 2. BLOK BENZINSKE CRPKE
Sk o 3. ZELENO PARKIRALISTE
: 4. INTEGRALNI ODMOR
a. SANITARNI BLOK (obavezno)
5. POZELINA TURISTICKA ATRAKTIVNOST
STADIJ "C" (Cb, Cbc, Cbd, Cd)
1. ANTISTRESNI TAMPON
; - 2. BLOK BENZINSKE CRPKE
gl i - ‘q: I J T 3. ZELENO PARKIRALISTE
=1 — L*d A 4. INTEGRALNI ODMOR
3|1 = 00 Kiig a. SANITARNI BLOK (obavezno)

b. RESTORAN (opcionalno)

c. SMIESTAINI OBJEKT (opcionalno)

d. KOMPATIBILNE USLUGE (opcionaino)
5. POZELINA TURISTICKA ATRAKTIVNOST

ANTISTRESNI B8LOK PELENO
D TAMPON g BENZINSKE CRPKE fn“;; KIRALIETE

- . RESTO
SANITARNI | -] INTEGRALNI 5;.'*‘@:‘,{‘]”’
BLOK | ODMOR e

L

KOMPATIBILNE USLUGE

T TurisTICKA
i+ | A ATRAKCLIA/ ATRAKTIVNOST

Slika 49: Shematski prikaz kod razvoja PUO-aB i C

Izvor: Kusen, E.: Prijedlog modela lociranja, programiranja i oblikovanja odmorista uz hrvatske autoceste, Ceste
i mostovi god. 52, br. 1/6, str. 121 — 133, Zagreb, 2006.

Uvjetni stadij E oznafava odmoriste u okoliSno osjetljivom prostoru, tzv. ekolosko
odmoriste, koje se od svih ostalih odmori$ta razlikuje samo po tome §to se na njemu ne moze
nalaziti benzinska postaja, smjestajni ugostiteljski objekti, parkiraliSte za kamione i drugi
nekompatibilni sadrzaji. | ono se moze razvijati fazno te u konacnici, uz navedena
ograni¢enja, sadrzi antistresni tampon, eko-blok, zeleno parkiraliSte, integralni odmor te
turisti¢ku atrakciju (slika 50).
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Slika 50: Shematski prikaz ekoloskog odmorista
Izvor: Kusen, E.: Prijedlog modela lociranja, programiranja i oblikovanja odmorista uz hrvatske autoceste, Ceste
i mostovi god. 52, br. 1/6, str. 121 — 133, Zagreb, 2006.

6.6. Primjer oblikovanja pratecih usluZnih objekata u Republici Hrvatskoj

Jedan od idealnih primjera dobro oblikovanih prate¢ih usluzih objekata u Republici
Hrvatskoj je primjer prate¢eg usluznog objekta Vukova Gorica na autocesti A1l. Na ovom
primjeru je prikazano kako treba biti oblikovan prateéi usluzni objekt u Republici Hrvatskoj.
Na primjeru prateceg usluznog objekta Vukova Gorica detaljno ¢e biti opisano unutrasnje i
vanjsko oblikovanje prateceg usluznog objekta.

Prate¢i usluzni objekt Vukova Gorica spada medu znaajnija odmoriSta na putu
izmedu Zagreba i1 Rijeke ili Splita i Dubrovnika. Prate¢i usluZzni objekt Vukova Gorica
izveden je jednostrano, kao tip A prate¢eg usluznog objekta, a razlog takvom izboru je:

a) mogucnost postavljanja zadovoljavajuce prometne signalizacije

b) racionalnost rjesenja

Razlog pod a) uvjetovan je minimalnim potrebnim razmakom do vrlo vaznog raskrizja
Bosiljevo, gdje je ostavljeno dovoljno prostora za slobodnu voznju i prometnu signalizaciju.
Razlog pod b) svodi se na ¢injenicu da je jednostrani objekt jeftiniji u izgradnji i u pogonu jer
nema dvostruke sadrzaje za opskrbu putnika i vozila, ve¢ se odgovaraju¢i sadrzaji nalaze na
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jednom mjestu ¢ime se Stedi na instalacijama i opremi. Pored toga, ovakav objekt moze se
bolje prilagodavati potrebama prometa u slu¢aju kad je jedan smjer naglaseno pojacan.®®

Idealan primjer kako treba locirati prate¢i usluzni objekt upravo je prate¢i usluzni

objekt Vukova Gorica iz vise razloga (slika 51):3¢

Rijeka

iskoristio se devastirani prostor duzine 700 m i Sirine 130 m, odnosno prostor
deponije gradevinskog materijala, nastalog za vrijeme izgradnje autoceste, a zbog
uni$tavanja biljnog pokrova i povrsinskog sloja tla, sanacija i ozelenjivanje platoa bi
ionako bili potrebni,

blizina raskrizja Bosiljevo kao integralnog raskrizja za trasu autoceste Zagreb —
Rijeka i autoceste Zagreb — Split — Dubrovnik,

lokacija u neposrednoj blizini drzavne ceste D3,

lokacija u neposrednoj blizini drzavne granice sa Slovenijom,

lokacija na nesto manje od polovice puta izmedu Zagreba i Rijeke,

lokacija na rubnom podru¢ju Gorskog kotara i Like (u sluaju nepovoljnih
vremenskih prilika),

lokacija na ruralnom podrucju, na vecoj udaljenosti od gradskih centara Karlovca 1
Duge Rese,

lokacija u gradevinskom smislu: dio trase autoceste s blazim nagibom te smjestaj u
podrudju sa Sto manjim gradevinskim radovima,

lokacija, odnosno dio autoceste koji ima povoljne meteo-karakteristike.

e

Sesvete
Samobor Zagreb Dugo-Selo
Velika
Gorica Ivani¢'Grad
2 o

lokacija prateceg usluinog
objekta Vukova Gorica

\ Karlovac Sisak
[-p Duga Resa Petrinja

Ogulin

Crikvenica

Slika 51: Lokacija pratec¢eg usluznog objekta Vukova Gorica
Izvor:

https://map.hak.hr/?lang=hr&s=mireo;roadmap;mid;l;6;11;0;;1&z=9&¢c=45.44905236166804,15.341387987136

84#tsearch

% Bani¢, K.. Rabar, H., Barisi¢, 1., Damjanovi¢, R.: Prate¢i usluzni objekt Vukova Gorica, idejni projekt,
tehnicki opis, str. 1, Zagreb, 2005.
% |BIDEM, str. 3
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Oblikovanje prateceg usluznog objekta Vukova Gorica sastoji se od vise slozenih

objekata (slika 52):'

ulazno — izlazne rampe sa spojem na trasu autoceste, duzine 250 m,

nadvoznjaka za prijelaz preko autoceste s prilaznom cestom iz smjera Zagreba,
ogradenog platoa za smjestaj svih potrebnih objekata, povrSine 8 ha,

trafostanice 0,4/630 kV,

obostrane benzinske postaje s ukupno 9 otoka za smjeStaj agregata za gorivo,
potrebnim rezervoarima, nadstre$nicom duljine 70 m, veéim sanitarnim blokom i info-
punktom,

specijaliziranog restorana,

motela,

parkirali$ta za teretna vozila, osobne automobile i autobuse iz smjera Rijeka,
parkiraliStem za teretna vozila, osobne automobile i autobuse iz smjera Zagreba,

vedi sanitarnog ¢vora na izlazu s parkiralista,

prilazne, odnosno opskrbne ceste s drzavne prometnice D3 za motel i benzinsku
postaju,

veze objekata na postoje¢u, odnosno novu infrastrukturu koja sadrzi vodovod,
odvodnju otpadnih voda, kanalizaciju te rasvjetu platoa,

krajobraznog uredenja objekta.

STIBIDEM, str. 4
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Slika 52: Unutarnji oblikovni elementi prateceg usluznog objekta Vukova Gorica
Izvor: http://lwww.google.hr/maps

Na priloZzenoj slici 52 prikazan je prate¢i usluzni objekt Vukova Gorica sa svim
pripadajué¢im elementima. Prate¢i usluzni objekt podijeljen je na 6 glavnih dijelova §to se
moze vidjeti iz spomenute slike:

ulazno — izlazne rampe iz smjera Zagreba i Rijeke, rasvjeta prilaznih rampi,
nadvoznjak s pripadaju¢om infrastrukturom,

servisna cesta,

plato za formiranje parkiralista za teretna vozila i osobne automobile za oba
smjera, benzinska postaja s potrebnim agregatima za gorivo i nadstreSnicom,
motel sa svim potrebnim sadrzajima,

specijalizirani restoran.

Prate¢i usluzni objekt je izgraden u skladu s pravilima i smjernicama navedenim u
poglavlju 3.a veli¢ina objekta odgovara duljini od 650 m i $irini od 180 m.
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6.6.1. Oblikovanje ulazno — izlaznih rampi, nadvoZnjaka i prometne signalizacije na
prateéim usluZnim objektima

Da bi se omogucio pristup prate¢em usluznom objektu koji se nalazi na samo jednoj
strani autoceste, potrebno je izgraditi nadvoznjak ili podvoznjak, a u sluCaju prateéeg
usluznog objekta Vukova Gorica izgraden je nadvoznjak. Prikljucak iz pravca Zagreba
izveden je kao raskriZje izvan razine ,,truba®, radijusa R = 60,0 m, odnosno predvideni su svi
tlocrtni i vertikalni elementi za rac¢unsku brzinu V= 40 km/h (slika 53). Duljina nadvoznjaka
ovisi 0 karakteristikama prometnog toka, a u slu¢aju prateCeg usluznog objekta Vukova
Gorica duljina iznosi | = 4 x 30,0 m = 120,0 m. Ulazni krakovi su jednosmjerni, a na dijelu
nadvoznjaka dvosmjerni, te o tim uvjetima ovisi i normalni profil. Normalni profil na objektu
je sljedeéih karakteristika:®®

e Kkolnik2x350m=7,0m

e rubnitrak2x0,35m=0,70m
e zaStitnazona2x 1,5m=3,0m
e ukupno 10,70 m.

Slika 53: Prijelaz iz smjera Zagreb

Izvor: http://lwww.google.hr/maps

Trakovi za usporenje i ubrzanje trebaju minimalno iznositi | = 250,0 m duljinei b =3,

50 m Sirine, s bankinom §irine 1,5 m. Na poéecima, odnosno krajevima, prelaze u zaustavni
trak smanjenjem Sirine kolnika te vidljivom horizontalnom signalizacijom. Ulazni i izlazni
privozi su profila:

e kolnik 1 x 3,50 m = 3,50 m

e rubnitrak 1x0,35m=0,35m

e zastitnitrak 1 x2,0m=2,0m

e bankina2x150m=3,0m

e ukupno 8,35 m

3 |BIDEM, str. 8
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Prometni znakovi i oznake na kolniku svojom vrstom, znaenjem, oblikom, bojom,
veli¢inom 1 na¢inom postavljanja kod prate¢ih usluznih objekata moraju biti postavljeni u
skladu s Pravilnikom o prometnim znakovima, opremi i signalizaciji na cestama (NN 105/04),
hrvatskim i europskim normama te smjernicama koje reguliraju to podruéje. Prometni
znakovi kod prate¢ih usluznih objekata trebaju imati foliju ,,High Intensity Grade*, klase
retrorefleksije 2. Prometni znakovi kod prate¢ih usluznih objekata postavljaju se na visini od
1,4 m od povrsine kolnika do donjeg ruba znaka, te vodoravni otklon prometnog znaka prema
osi ceste treba biti 3°, 3°

Na prometnim povrSinama PUO-a oznake na kolniku trebaju biti debljine 15 cm, osim
u slucaju oznacavanja parkiraliSnih mjesta za teretna vozila i autobuse kada prema Pravilniku
0 prometnim znakovima, opremi i signalizaciji na cestama iznose 10 cm. Strelice za
usmjeravanje prometa kod prate¢ih usluznih objekata su duljine S5Sm. Smjerokazni stupiéi su
postavljeni minimalno 50 cm od ruba kolnika, a maksimalno 90 cm te se postavljaju na
razmaku od 50 m u pravcu, i 6 do 25 m u zavoju.

6.6.2. Unutrasnje oblikovanje prometnih povrsina na prate¢im usluzim objektima

Unutrasnje oblikovanje prometnih povrsina na prate¢im usluZznim objektima mozZe se
prikazati na primjeru PUO-a Vukova Gorica. Promet iz smjera Rijeke organiziran je na
sljede¢i nacin.

Iz smjera Rijeke izlaznom rampom dolazi se na prostor benzinske postaje ili se
nastavlja dalje do parkiraliSta. ParkiraliSte teretnih vozila smjesteno je uz autocestu, a broji 22
parkirna mjesta za kamione s prikolicom i tegljace. Uz njih se nalazi 12 parkirnih mjesta za
kampere i manje kamione. Parkirna mjesta postavljena su u odnosu na prilaznu prometnicu
pod kutom od 45°, a Sirine su 4 m. Dolazna i izlazna prometnica radi njihovih veéih potreba
Sirine je 2 x 3,5 m.*

Ispred samog ugostiteljskog objekta osigurano je 5 parkirnih mjesta za osobe s
invaliditetom za svaki smjer voznje. U srednjem bloku parkiralita parkiranje je okomito za
20 putnickih automobila te sadrzi i 8 parkirali$nih mjesta za autobuse. Parkiranje za autobuse
je pod kutom od 45° Sirine 4m, s otokom za putnike $irine 1,5 m. Uz blok sanitarnog évora,
informacijskog punkta i restorana postavljen je red od 27 okomitih parkirnih mjesta za
putnicke automobile, te sa druge strane s 32. Ukupno je na platou za smjer Rijeka napravljeno
84 parkiraliSna mjesta za osobne automobile. Broj parkiraliSnih mjesta za smjer Rijeka, te
dimenzije parkirali§nih mjesta za autobuse, prikazani su slikama 55 i 56. Odmoriste iz smjera
Zagreba organizirano je na sli¢an nacin. Pristupnom prometnicom dolazi se do benzinske
postaje ili se ide na organizirana parkiraliSta. Ukupan broj parkiraliSnih mjesta iznosi 32
parkiraliSna mjesta za teretna vozila, 15 parkiraliSnih mjesta za manja teretna vozila, 8
parkirali$nih mjesta za autobuse i 84 parkiraliSna mjesta za osobna vozila.

%9 Pravilnik o prometnim znakovima, opremi i signalizaciji na cestama, Narodne novine, 105/04

40 Bani¢, K.. Rabar, H., Barisi¢, 1., Damjanovi¢, R.: Prateéi usluzni objekt Vukova Gorica, idejni projekt,
tehnicki opis, str. 1, Zagreb, 2005.
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Slika 54: Organizacija parkiraliSnog prostora za vozila iz smjera Rijeke
Izvor: http://lwww.google.hr/maps

Na slici 55 moze se uociti kako su parkiraliSna mjesta za osobne automobile odvojena
od parkiralisnih mjesta za teretna vozila. S ovako dobrom organizacijom prometa znatno se
povecava sigurnost putnika na prate¢em usluznom objektu. Iz prilozene slike moze se,
takoder, vidjeti kako su parkiraliSna mjesta za osobna vozila odvojena ovisno o svrsi
zaustavljanja putnika na prate¢em usluznom objektu.

0 - kut parkirnih mjesta
A - duiina parkiralifnog mjesta
B - irina parkiralisnog mjesta
C - Sirina pristupne ceste
ZT - Sirina zadtitnog traka
A=1l4m
& B=d4m

PARKIRALISNA MJES& c=35m

/ T=15m
| e

ZT |

;
¢ |

Slika 55: Oblikovno rjeSenje parkiraliSta za autobuse na prate¢im usluznim objektima
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Na slici 56 moze se vidjeti oblikovanje parkiraliSnih mjesta za autobuse na prate¢im
usluznim objektima. Prema propisanim dimenzijama duljina parkirnih mjesta iznosi 14 m,
Sirina parkirnog mjesta iznosi 4 m, §irina pristupne ceste iznosi 3,5 m te Sirina zastitnog traka
iznosi 1,5 m. Ove dimenzije odnose se na slucaj parkiranja pod kutom od 45°,

6.6.3. Oblikovanje prostora opskrbe gorivom kod prateéeg usluZznog objekta
Vukova Gorica

Za potrebe opskrbe gorivom predvidena je koli¢ina prometa od 21.00 voz/dan te je
napravljeno 8 prometnih trakova za vozila 1 4 zaStitna otoka. Na zastitne otoke smjeSteni su
agregati za toCenje svih vrsta goriva. Prostor opskrbe gorivom natkriven je nadstreSnicom, a
prilikom postavljanja vodilo se rac¢una o koncepciji vizualnog identiteta tvrtke za prodaju
goriva. Povrsina nadstre$nice u slu¢aju prateceg usluznog objekta Vukova Gorica iznosi 340
m2. Visina nadstre$nica iznosi 5,0 m radi teretnih vozila. Kretanje vozila na platou benzinske
postaje je organizirano tako da ima jednosmjeran ulaz te izlaz na parkiraliste. Cesta je Sirine 2
x 3,50 m, s bankinama 2 x 1,0 m (slika 57).

Slika 56: Organizacija prometa na platou benzinske postaje PUO Vukova Gorica
Izvor: http://lwww.google.hr/maps

Na prilozenoj slici 57 moze se vidjeti odvijanje prometa na platou benzinske postaje,
gdje su prometni trakovi odvojeni za vozila iz smjera Rijeke i Zagreba. Na prilozenoj slici
moze se vidjeti kako treba oblikovati prometne povrSine u samom objektu kako bi vozila iz
smjera Rijeke ili Zagreba nakon izlazne rampe mogla direktno doc¢i na benzinsku postaju ili
nastaviti put odvojenom prometnom trakom prema parkiralistu. Kako bi se promet odvijao uz
Sto manje konfliktnih to¢aka napravljen je posebni prometni trak za teretna vozila te poseban
agregat za njihovo snabdijevanje.
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Poprecni nagibi trase prometnica na platou benzinske postaje kod prateceg usluznog
objekta Vukova Gorica iznose 2%, a izvedeni su dvostrano u odnosu na os radi jednostavnije
odvodnje (slika 58).

RUBNICI

Slika 57: Popre¢ni nagib kolnika na platou benzinske postaje
Izvor: http://www.wsdot.wa.gov/publications/manuals/fulltext/m22-01/1710.pdf

6.6.4. Oblikovanje ugostiteljskog objekta i motela kod pratecih usluznih objekata

Opskrbno ugostiteljski objekti na prate¢im usluznim objektima trebali bi biti
koncipirani kao jedna cjelina formirana iz dvaju pretezitih namjena koje su medusobno
povezane i na taj nacin omogucuju vecu fleksibilnost, funkcionalnost i jednostavnost u
koriStenju. Sadrzaj caffe bara trebao bi izgledati kao kod prateceg usluznog objekta Vukova
Gorica, ¢iji se ulaz nalazi nasuprot pultu, a sam prostor caffe bara je vizualno 1 fizi¢ki otvoren
prema zelenoj povrsini, odnosno razdjelnoj povrsini izmedu dva platoa, koju treba planirati
hortikulturno kao kvalitetno uredenu poveznu zonu prema objektu restorana s uredenom
Setnicom, klupama, djecjim igralidtem i kvalitetnim visokim zelenilom. **

Motel kod prate¢ih usluznih objekata na autocesti Al treba biti funkcionalno
orijentiran u odnosu na dva parkiralista. Motelom, odnosno njegovim ulaznim prostorom i
zajednickim sadrzajima, treba zavrsavati svaki longitudinalni potez usluznog centra.

Kod dimenzioniranja parkirnih mjesta kod motela polazi se od podataka o prosje¢nom
dnevnom prometu, strukturi vozila te odnosu osobnih i teretnih vozila. Dimenzioniranje
parkirnih mjesta moze se prikazati na primjeru prateceg usluznog objekta Vukova Gorica.
Dionica autoceste na kojoj se nalazi prateci usluzni objekt Vukova Gorica ima PGDP od
14.265 voz/dan. PUO Vukova Gorica lezi na autocesti sa visokim udjelom daljinskog
prometa. Dimenzioniranje se provodi po formuli:*?

Ppa = C1*C2*Ca*Ca*di*PGDP/2  (3)

“1|BIDEM, str. 9
%2 7evrnja, V.: Objekti visokogradnje na prate¢im usluznim objektima, Ceste i mostovi, br. 1-2, str. 50 — 58,
Zagreb, 2003.
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gdje oznake imaju sljedece znaCenje:

Ppa = parkiraliSna mjesta za putnicke automobile,
C1 = udio putnickih automobila u PGDP-u = 17.735/21.800 = 0,813,
C2=udio vozila u dnevnom satnom opterecenju, ovisno o daljinskom prometu = 0,07,

Cs=udio vozila koja u dnevnom satnom opterec¢enju ulazi na prate¢i usluzni objekt, u
odnosu na PGDP = 0,20,

C4 = udio vozila koja parkiraju u odnosu na promet koji ulazi na prateci usluzni objekt
=0,80,

d: = srednje vrijeme zadrzavanja vozila na parkirali$tu za vrijeme popodnevnog sata
(ovisi o nacinu posluge u restoranu) = 0,883,

Ppa = 0,813*0,07*0,20*0,80*0,833*21.800/2 = 87,6

Iz provedenog proracuna proizlazi kako bi prate¢i usluzni objekt trebao sadrzavati 88

parkiraliSnih mjesta za osobne automobile. Prate¢i usluzni objekt Vukova Gorica sadrzi 84
parkirali$na mjesta za osobne automobile, pri ¢emu se moze donijeti zaklju¢ak kako buduci
promet na prate¢em usluznom objektu Vukova Gorica nije najbolje planiran, te u slucaju

povecanja prometa u buducénosti prate¢i usluzni objekt Vukova Gorica bi se trebao
rekonstruirati radi zadovoljavanja potreba buduceg prometa.

Proraun za parkiraliSna mjesta namijenjena teretnim vozilima radi se po istom

prora¢unu, a iznosi:

Pra = C1*C2*C3*C4*d1*PGDP/2  (4)

gdje oznake imaju sljedece znacenje:

Pra= parkirali$na mjesta za teretna vozila

C1 = udio teretnih vozila u PGDP-u = 3.724/21.800 = 0,1708,

C>=udio vozila u dnevnom satnom optere¢enju, ovisno o daljinskom prometu = 0,07,
Cs=udio vozila koja u dnevnom satnom opterec¢enju ulazi na pratec¢i usluzni objekt, u
odnosu na PGDP = 0,20,

C4 = udio vozila koja parkiraju u odnosu na promet koji ulazi na prateci usluzni objekt
=0,80,

d1 = srednje vrijeme zadrzavanja vozila na parkirali§tu za vrijeme popodnevnog sata
(ovisi o nacinu posluge u restoranu) = 0,883,

Pta =0,1708*0,07*0,20*0,80*0,833*21.800/2 = 17,571

Iz provedenog proracuna proizlazi kako bi na prateCem usluznom objektu Vukova

Gorica bilo dovoljno 1 18 parkiraliSnih mjesta za teretna vozila. PUO Vukova Gorica ima 22
parkiraliSna mjesta za teretna vozila, §to je dovoljno u odnosu na trenutni PGDP.
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7. PRIJEDLOZI POBOLJSANJA RAZMJESTAJA I OBLIKOVANJA
PRATECIH USLUZNIH OBJEKATA

U ovom poglavlju daju se prijedlozi pobolj$anja razmjestaja i oblikovanja pratecih
usluznih objekata na autocesti A1, na temelju provedene ankete.

Anketa je sadrzavala 19 pitanja, a sva pitanja bila su zatvorenog tipa. Uzorci u anketi
su bili prikupljani kao namjerni prigodni uzorci. Anketa je putem mail-a bila poslana i
vozacima kamiona u dvije autoprijevoznicke tvrtke, Ami¢ d.o.o. te Stragatrans, kako bi se
dobilo misljenje  profesionalnih vozaca te profesorima u srednjoj strukovnoj Skoli u
Daruvaru- smjer prometni, kako bi se dobilo misljenje iz prometne struke.

Prikupljeni rezultati provedeni su i obradeni putem google obrasca. Na temelju
iznesenih stavova i misljenja ispitanika u provedenoj anketi predlozena su poboljsanja
razmjeStaja, oblikovanja, ali i sigurnosti te pruzanja usluge na prate¢im usluznim objektima
na autocesti Al. Upravo je ovom anketom dobiveno realno stanje prate¢ih usluznih objekata
na autocesti Al, odnosno misljenje korisnika o nedostatcima ili prednostima prate¢ih usluznih
objekata na autocesti Al.

7.1. Pitanja i rezultati provedene ankete radi poboljSanja razmjestaja i oblikovanja
pratecih usluznih objekata na autocesti Al

Anketa je najéesce koriStena tehnika prikupljanja podataka u istraZivanju kojom se na
temelju anketnog upitnika istrazuju i prikupljaju podatci, informacije, stavovi i misljenja o
predmetu istrazivanja, a anketni upitnik je formalni popis pitanja koja se postavljaju
ispitaniku.*?

Iz prethodno navedenih razloga, provedena je anketa kako bi se lakSe donijeli
zakljucei o poboljsanjima na prate¢im usluznim objektima na autocesti Al. U provedenoj
anketi nalaze se zatvorena pitanja, odnosno pitanja s ponudenim odgovorima nabrajanja te
pitanja s ponudenim odgovorima intenziteta. U pitanjima se nalazilo maksimalno 5 intenziteta
odgovora.

Veli¢ina prikupljenog uzorka u anketi je 123, a prikupljeni uzorak obuhvaca sve dobne
skupine koje su punoljetne, kako bi se dobila $to bolja reprezentativnost uzorka te Sto veca
pouzdanost rezultata.

7.1.1. Anketna pitanja i ponudeni odgovori

Pitanja i odgovori u provedenoj anketi su:
1) Vasspol?:
- musko
- zensko

43D, Bari¢; Izvori i metode prikupljanja podataka, e-student.fpz.hr
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Vasa dob?:

-18-24

-25-34

-35-44

-45-54

- viSe od 55

Imate li vozacku dozvolu?:

- Da

- Ne

Jeste 1i tijekom svog vozackog iskustva koristili autocestu Al (Zagreb — Split —
Dubrovnik)?:

- Da

- Ne

Jeste li se ikada vozili po autocesti Al kao putnik?:

- Da

- Ne

Koja je bila svrha Vaseg putovanja tijekom koristenja autoceste A1?:
- Turizam

- Posao

- Ostalo

Koliko je iznosila naj¢es¢a duljina Vaseg putovanja na autocesti A1?:
-0do 74 km

- 75 do 149 km

- 150 do 224 km

- 225 do 300 km

- 300 do 375 km

Jeste li, prilikom VaSeg putovanja po autocesti Al, koristili prate¢e usluzne objekte
(odmorista)?:

-Da

- Ne

Ako ste na VaSem putovanju na autocesti Al Koristili odmorista, bilo kao putnik ili
kao vozag, ona su se nalazila na potezu od?:

- Zagreba do Karlovca

- Karlovca do Zadra

- Zadra do Splita

- Splita do Ploca

10) Koji je bio Vas razlog zaustavljanja na prate¢cem usluznom objektu (odmoristu)?:

- Opskrba gorivom

- Konzumiranje hrane 1 pi¢a
- Koristenje WC-a

- Turisticke atrakcije

- Kra¢i odmor od putovanja
- Nocenje u hotelu ili motelu
- Ostalo
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11) Jeste li zadovoljni brojem usluznih elemenata na autocesti A1?:
- Nema dovoljno benzinskih postaja
- Nema dovoljno restorana i kafi¢a
- Nema dovoljno javnih WC-a
- Nema dovoljno hotela i motela
- Ima svega dovoljno
12) Jeste li zadovoljni razmjeStajem i brojem pratec¢ih usluznih objekata na autocesti A1?:
- Nisam uopc¢e zadovoljan
- Relativno sam zadovoljan
- Zadovoljan sam
- Vrlo sam zadovoljan
- Ne mogu procijeniti
13) Jeste 1li zadovoljni razinom sigurnosti prometa na prate¢im usluznim objektima na
autocesti A1?:
- Nisam uopc¢e zadovoljan
- Relativno sam zadovoljan
- Zadovoljan sam
- Vrlo sam zadovoljan
- Ne mogu procijeniti
14) Jeste li zadovoljni uslugom na prate¢im usluznim objektima na autocesti A1?:
- Nisam uopce zadovoljan
- Relativno sam zadovoljan
- Zadovoljan sam
- Vrlo sam zadovoljan
- Ne mogu procijeniti
15) Jeste li zadovoljni sadrzajem pratecih usluznih objekata na autocesti A1?:
- Nisam uopce zadovoljan
- Relativno sam zadovoljan
- Zadovoljan sam
- Vrlo sam zadovoljan
- Ne mogu procijeniti
16) Jeste li zadovoljni polozajem (udaljeno$¢u) odmorista u odnosu na autocestu Al (jesu
li odmorista dobro izolirana od buke, vjetra u odnosu na autocestu)?:
- Nisam uopce zadovoljan
- Relativno sam zadovoljan
- Zadovoljan sam
- Vrlo sam zadovoljan
- Ne mogu procijeniti
17) Jeste li zadovoljni brojem i polozajem parkiraliSnih mjesta na odmoristima?:
- Nisam uopce zadovoljan
- Relativno sam zadovoljan
- Zadovoljan sam
- Vrlo sam zadovoljan
- Ne mogu procijeniti
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18) Da je na odmoristima na autocesti Al bolja usluga i sigurnost, biste li ih vise koristili
tijekom svog putovanja?:
- Koristio bi ih znatno manje tijekom svog putovanja
- Koristio bi ih jednako tijekom svog putovanja
- Koristio bi ih znatno vise tijekom svog putovanja
- Ne mogu procijeniti

19) Koju biste ukupnu ocjenu dali prate¢im usluznim objektima (odmoriStima) na
autocesti A1?:

7.1.2. Rezultati provedene ankete

Sva pitanja u spomenutoj anketi bila su obavezna te je prikupljen uzorak od 123
odgovora. U prvom pitanju ispitanici su trebali oznaliti svoj spol, a rezultati su prikazani
grafikonom 2:

Vas spol

® musko

B ensko

Grafikon 2: Rezultati 1. anketnog pitanja

Iz priloZzenog grafikona moZe se uociti kako su Zene €inile 59% uzorka a muskarci
41%, odnosno u brojkama odgovor su dale 72 zene te 51 muskarac. Kako se anketa temeljila
na slu¢ajnom odabiru ispitanika omjer zena i muskaraca nije ispao 50:50.

U drugom se pitanju od ispitanika trazilo da odgovore kojoj dobnoj skupini pripadaju
kako bi se u radu mogli donijeti zakljuéci koja dobna skupina je vise koristila pratece usluzne
objekte na autocesti Al te stavovi i razmiSljanja dobnih skupina. Rezultati drugog pitanja
prikazani su grafikonom 3.
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P 15-24

@ 25-34
35-44

@ 44-54

@ Vise od 55

Grafikon 3: Rezultati 2. anketnog pitanja

Iz prilozenog grafikona 3 proizlazi kako su najveci udio u uzorku mladi vozaci od 18-
24 godine (43 ispitanika), dok su ostale dobne skupine podjednako zastupljene, osim dobne
skupine starije od 55 godina koja je broj¢ano najmanja (7 ispitanika).

U pitanjima 3,4 i 5 trazilo se od ispitanika da se izjasne jesu li Kkoristili autocestu Al
kao vozaci ili kao putnici. Ova pitanja bila su bitna za daljnji tijek utvrdivanja razloga
koristenja PUO-a na autocesti Al. 112 ispitanika, odnosno 91,1%, u prikupljenom uzorku ima
vozacku dozvolu, no pri tome ih je samo 99, odnosno 80,5%, vozilo po autocesti Al. Svi
ispitanici u provedenoj anketi koristili su autocestu Al bilo kao putnici ili kao vozaci.

6. pitanje postavljeno je tako da su ispitanici mogli dati vise odgovora kako bi se
utvrdilo koji su bili razlozi njihova putovanja, a to ¢e dovesti i do povezanosti da su osobe
koje su putovale iz poslovnih razloga koristile prate¢e usluzne objekte isklju¢ivo samo iz
primarnih razloga, odnosno radi opskrbe gorivom i kra¢ih odmora. Takoder, osobe koje su
putovale iz poslovnih razloga viSe su bile zadovoljne uslugom, a manje sigurno$¢u na
prate¢im usluznim objektima na autocesti A1. Od 123 ispitanika vise od 82% njih je Kkoristilo
autocestu A1l iz turistickih razloga, $to je prikazano grafikonom4.

Turizam 101 (82,1%)
Posao 41(33,3%)
Ostalo 34 (27 6%)

0 10 20 30 40 50 60 7o a0 a0 100

Grafikon 4: Rezultati 6. anketnog pitanja

Iz grafikona 4 moze se uociti kako velika vecina gradana Republike Hrvatske koristi
autocestu Al iz turistickih razloga. Na spomenutom grafikonu moze se uoditi kako je samo 41
ispitanik od njih 123 Kkoristio autocestu iz poslovnih razloga, a veliki broj tih sudionika su bili
vozaci kamiona iz autoprijevoznickih tvrtki.
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Pitanja 7, 8 i 9 vrlo su bitna kako bi se donijeli zakljucci o tome jesu li prate¢i usluzni
objekti ravnomjerno rasporedeni duz autoceste Al te na kojem potezu autoceste ih ima
previse, a na kojem premalo. Rezultati osmog pitanja ukazali su na to da su svi ispitanici
koristili pratece usluzne objekte tijekom svog putovanja na autocesti Al. 1z grafikona 5 moze
se vidjeti kako se duljina putovanja sudionika kreée najcesce od 150 km do 400 km, a nesto
rjede do 149km.

0-74 km
75-149 km
150-224 km
225-299 km 36 (29,3%)

300-374 km

Vise od 375... 34 (27.6%)

0 5 10 15 20 25 30 35

Grafikon 5: Rezultati 7. anketnog pitanja

Iz grafikona 5 vidljivo je kako je 29,3% ispitanika koristilo autocestu u duljini od 225
do 299 km §to odgovara udaljenosti od Zagreba do Zadra te su upravo ti sudionici najvise
koristili prateée usluzne objekte koji se nalaze na potezu od Zagreba do Zadra Sto je prikazano
grafikonom 6. 1z grafikona se, takoder, uoc¢ava kako je 27,6% ispitanika putovalo na potezu
od Zagreba do Splita, a u narednom grafikonu moci ¢e se vidjeti kako su upravo ti sudionici
koristili pratec¢e usluzne objekte koji se nalaze na potezu od Splita do Ploc¢a. Na prikazanom
grafikonu 6 uocljivo je kako je 5 ispitanika koristilo autocestu od Zagreba do Karlovca, a svi
oni Koristili su prate¢e usluzne objekte te putovali iz poslovnih razloga.

Qd Zagreha...

Od Karlovea .. 99 (80.5%)

0d Zadra do... 42 (34 1%)

Od Splita do.. 13 (10,6%)

0 10 20 an 40 &0 G0 7n a0 a0
Grafikon 6: Rezultati 9. anketnog pitanja

U grafikonu 6 nalaze se rezultati 9. pitanja, gdje su ispitanici mogli dati vise odgovora
ukoliko su koristili prate¢e usluzne objekte na vise poteza. Iz priloZzenog grafikona proizlazi
kako je 80,5% njih koristilo prate¢e usluzne objekte na potezu od Karlovca do Zadra. Pomoc¢u
spomenutog grafikona dolazi se do zaklju¢ka kako su prate¢i usluzni objekti na autocesti Al
rasporedeni ravnomjerno iz razloga $to sudionici najviSe koriste PUO-e na potezu izmedu
Karlovca i Zadra odnosno Zadra i Karlovca.

Rezultati 10. pitanja prikazani su u grafikonom 7. Ovo pitanje je postavljeno kako bi
se donijeli zakljuéci o razlozima zaustavljanja putnika tijekom njihovih putovanja.
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Opskrba gori....
Konzumiranj... 92 (74,8%)
Koristenje W_.. 104 (84 6%)
Turisticke atr...
Kraci odmor...
Mocenje u h_.

Ostalo

0 10 20 30 40 50 G0 70 20 90 100
Grafikon 7: Rezultati 10. anketnog pitanja

Na prilozenom grafikonu 10 prikazani su rezultati 10. anketnog pitanja u kojem su
ispitanici mogli dati viSe odgovora, odnosno razloga njihovog zaustavljanja na prate¢im
usluznim objektima. Najvise ispitanika odgovorilo je kako je razlog njihovog zaustavljanja
bio koristenje WC-a, a samo mali broj, odnosno 4 ispitanika, zaustavio se radi turistickih
atrakcija sto ukazuje na velike nedostatke kod pratecih usluznih objekata na autocesti Al.

Pomocu rezultata 11. pitanja dobiveni su odgovori o tome §to nedostaje prate¢im
usluznim objektima na autocesti Al te je uz pomo¢ 10. i 15. pitanja donesen zakljuc¢ak imaju
li pratec¢i usluzni objekti na autocesti A1l dovoljan broj unutarnjih elemenata. Rezultati 11
pitanja su prikazani grafikonom 8.

Jeste li zadovoljni brojem usluZnih elemenata na autocesti A1?
100
90
80
70
60
50
40 m Rezultati 11. anketnog pitanja
30
20
10
0
Nema Nema Nema Nema  Imasvega
dovoljno  dovoljno  dovoljno  dovoljno  dovoljno
WC-a  restoranai benzinskih  hotelai
kafic¢a postaja motela

Grafikon 8: Rezultati 11. anketnog pitanja
Na grafikonu 8 prikazani su rezultati 11. anketnog pitanja. Iz prilozenog grafikona

moze Se uociti kako su ispitanici relativno zadovoljni brojem usluznih elemenata koji se
nalaze na prate¢im usluznim objektima. Njih 72,4% izjasnilo se kako ima svega dovoljno. 16
ispitanika izjasnilo se kako nema dovoljno WC-a, 15 kako nema dovoljno restorana i kafica,
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12 kako nema dovoljno benzinskih postaja te se 3 ispitanika izjasnilo da nema dovoljno hotela
1 motela na prate¢im usluznim objektima na autocesti Al.

12. pitanjem saznalo se jesu li korisnici zadovoljni rasporedom prate¢ih usluznih
objekata te brojem pratecih usluznih objekata na autocesti Al. U predlozenom grafikonu 9
moze se vidjeti kako su ispitanici ve¢inom zadovoljni rasporedom i brojem prate¢ih usluznih
objekata na autocesti A1, medutim, ako se odgovori sagledaju pojedinaéno ovisno o tome je li
svrha putovanja bila turizam ili posao, moze se uoéiti kako su vozadi, ¢ija je svrha putovanja

posao, manje zadovoljni. Vozaci ¢ija je svrha putovanja bio posao nisu mladi vozaci te im je
potrebno vise odmora tijekom putovanja.

Jeste li zadovoljni razmjestajem i brojem pratecih usluznih objekata na autocesti A1?

@ Nisam uopce zadovoljan

@ Relativno sam zadovoljan
9.8% @ Zadovoljan sam
@ Vrlo sam zadovoljan
@ Ne mogu procijeniti
— O

Grafikon 9: Rezultati 12. anketnog pitanja svih ispitanika

Ispitanici ¢ija je svrha putovanja bio posao

m Zadovoljan sam

m Relativno sam zadovoljan
m Vrlo sam zadovoljan

m Ne mogu procijeniti

Grafikon 10: Rezultati 12 anketnog pitanja, ¢ija je svrha putovanja bio posao

Ako se usporede grafikoni 9 i 10, moze se do¢i do zakljuc¢ka kako su putnici ¢ija je
svrha putovanja posao bili vise nezadovoljni rasporedom i brojem prate¢ih usluznih objekata
u odnosu na ispitanike Cija je svrha putovanja bio turizam. Iz prilozenih grafova proizlazi
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kako su gotovo svi ispitanici ¢ija je svrha putovanja bio posao izrazili svoje misljenje te se
samo jedan ispitanik izjasnio kako ne moze procijeniti 0vo pitanje.

U 13. pitanju trazilo se od ispitanika da se izjasne §to misle o sigurnosti prometa na
prate¢im usluznim objektima na autocesti Al kako bi se mogao donijeti zakljucak jesu li
prateci usluzni objekti na autocesti Al uistinu sigurni. Dobiveni rezultati sli¢ni su kao u 12.
pitanju sa neSto manjom brojkom onih koji su bili relativno zadovoljni. Ako se usporede
rezultati svih ispitanika i ispitanika ¢ija je svrha putovanja bio posao, medu kojima su i vozaci
kamiona iz autoprijevoznickih tvrtki (Ami¢ d.o.o., Stragatrans), $to je prikazano grafikonom
11 12, rezultati se znatno razlikuju. U 13. pitanju vozaci kamiona bili su znatno zadovoljniji
sigurno$¢u na prate¢im usluznim objektima od ostalih putnika i vozaca, iz razloga Sto je
vecina prometnih povrsina prateéih usluznih objekata na autocesti Al prilagodena vozilima, a
ne pjesacima, te Se putnici koji se zele odmoriti i ,,protegnuti noge* osjecaju ugrozeno i manje
sigurno.

leste li zadovoljni razinom sigurnosti prometa na pratedim usluinim objektima na autocesti Al

& Nisam uopce zadovoljan
@ Relativho sam zadovoljan
© Zadovoljan sam

& Vro sam zadovoljan

& Ne mogu procijeniti

Grafikon 11: Rezultati 13. anketnog pitanja svih ispitanika

Rezultati vozac¢a kamiona

m Zadovoljan sam

m Relativno sam zadovoljan
m Vrlo sam Zadovoljan

® Ne mogu procijeniti

Grafikon 12:Rezultati 13. anketnog pitanja ¢iji su ispitanici bili vozaci, te vozaci ¢ija je svrha
putovanja bio posao

Iz grafikona 11 i 12 proizlazi kako su vozaci ¢ija je svrha putovanja bio posao, medu
kojima je veliki broj vozac¢a kamiona, znatno zadovoljniji sigurno$¢u na prate¢im usluznim
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objektima. Iz priloZzenog grafikona 12uocava se kako je 56% ispitanika zadovoljno, 20% vrlo
zadovoljno, samo 19% relativno zadovoljnih te nema onih koji su u potpunosti nezadovoljni
sigurnoscu.

U 14. pitanju se od ispitanika trazilo miSljenje o usluzi na prate¢im usluznim
objektima. Rezultati ovog pitanja ukazuju na to kako su ispitanici zadovoljni uslugom koja se
pruza na prate¢im usluznim objektima na autocesti A1 §to je 1 prikazano grafikonom 13.

Jeste li zadovoljni uslugom na pratecdim usluznim objektima na autocesti A1?

@ Nisam uopce zadovoljan

@ Relativno sam zadovoljan

@ Zadovoljan sam

@ Vrlo sam zadovoljan
E— @ Ne mogu procijeniti

Grafikon 13: Rezultati 14. anketnog pitanja

U grafikonu 13 nalaze se rezultati 14. anketnog pitanja iz kojeg proizlazi kako se
41,5% ispitanika izjasnilo kao relativno zadovoljnima uslugom na PUO-ima na autocesti Al,
a razlog tome moze biti u ¢injenici kako je bilo 81% onih ¢ija je svrha putovanja bio turizam.

U 15. pitanju trazilo se od ispitanika misljenje o sadrzaju na prate¢im usluznim
objektima na autocesti Al. Ovo pitanje je postavljeno kako bi se utvrdilo jesu li unutra$nji
elementi pratecih usluznih objekata dobro strukturirani te je li sadrzaj na prate¢im usluznim
objektima dovoljan putnicima i voza¢ima. Rezultati koji su prikazani grafikonom 14 ukazuju
na to da su ispitanici zadovoljni ponudenim sadrzajima na prate¢im usluznim objektima na
autocesti Al.

Jeste li zadovoljni sadrzajem pratedih usluinih objekata na autocesti A1?

@ Nisam uopce zadovoljan

@ Relativno sam zadovoljan

@ Zadovoljan sam

@ Vrlo sam zadovoljan
___—T12% | @ Ne mogu procijeniti
W

Grafikon 14: Rezultati 14. anketnog pitanja
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Na prilozenom grafikonu 14 moze se vidjeti kako je 48% ispitanika zadovoljno
sadrzajem, 16,3% je vrlo zadovoljno, 29,3% je relativno zadovoljno, dok 4,1% uopce nije
zadovoljno sadrzajem a samo je 2% onih koji pitanje nisu mogli procijeniti. Ovi rezultati
ukazuju na podijeljeno misljenje vozaca i putnika oko sadrzaja na PUO-ima.

U 16. se pitanju od ispitanika trazilo misljenje jesu li zadovoljni polozajem PUO-a na
autocesti Al. Ovo pitanje je postavljeno zato $to je dosta prate¢ih usluznih objekata na
autocesti Al postavljeno u stresnoj zoni te nije ostavljeno dovoljno prostora za zastitu od
buke i moguénost integralnog odmora putnika. Takoder, kod ovog pitanja vrlo je bitno
misljenje vozaca kamiona koji koriste pratece usluzne objekte i to ne samo za primarne
potrebe ve¢ i za odmor od voznje na izoliranim parkirali§tima. Rezultati ovog anketnog
pitanja prikazani su usporedbom dvaju grafikona. Grafikon 15 prikazuje rezultate misljenja
ispitanika ¢ija je svrha putovanja bio turizam te putnika koji su u manjoj mjeri Koristili
autocestu Al, dok grafikon 16 prikazuje rezultate misljenja vozaca kamiona cija je svrha
putovanja iskljucivo posao.

Jeste li zadovoljni poloZajem (udaljeno$¢u) odmorista u odnosu
na autocestu A1?

m Zadovoljan sam

m Relativno sam zadovoljan
Vrlo sam zadovoljan

® Nisam uopce zadovoljan

= Ne mogu procijeniti

Grafikon 15: Rezultati 16. anketnog pitanja ispitanika ¢ija je svrha putovanja bio turizam

Rezultati vozaca kamiona i ispitanika ¢ija je svrha putovanja bio
posao

2%

m Zadovoljan sam

m Relativno sam zadovoljan
Vrlo sam zadovoljan

E Nisam uopce zadovoljan

= Ne mogu procijeniti

Grafikon 16: Rezultati 16. anketnog pitanja €iji su ispitanici bili vozaci kamiona i putnici ¢ija
je svrha putovanja bio posao
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Iz priloZenih grafikona 15 i 16 vidljivo je kako su vozac¢i kamiona i ispitanici Cija je
svrha putovanja bio posao bili znatno ne zadovoljniji udaljeno$¢u, odnosno izoliranosc¢u
prate¢ih usluznih objekata na autocesti Al. Usporedbom ova dva grafikona dolazi se do
zakljucka kako su vozaci kamiona relativno zadovoljni, zadovoljni ili nisu uopée zadovoljni
izolirano$¢u pratecih usluznih objekata.

U 17. pitanju trazilo Se misljenje putnika i vozaca o parkirnim mjestima na prate¢im
usluznim objektima na autocesti Al. Rezultati ukazuju na to kako su vozaci 1 putnici
zadovoljni ili vrlo zadovoljni brojem i polozajem parkirnih mjesta te kako je mali broj onih
koji su relativno zadovoljni ili koji nisu uop¢e zadovoljni (grafikon 17). Grafikon 18 prikazuje
rezultate vozaca kamiona te njihovo misljenje o broju i polozaju parkirnih mjesta na prate¢im
usluznim objektima na autocesti Al.

Jeste li zadovoljni s brojem i polozajem parkiraliSnih mjesta na odmoristima?

@ Nisam uopce zadovoljan
@ Relativho sam zadovoljan
@ Zadovoljan sam

@ Vrlo sam zadovoljan

@ Ne mogu procijeni

Grafikon 17: Rezultati 17. anketnog pitanja svih ispitanika

Rezultati 17. anketnog pitanja ¢iji su ispitanici bili vozaci
kamiona

2%

= Zadovoljan sam
m Relativno sam zadovoljan
m Vrlo sam zadovoljan

® Nisam uopée zadovoljan

Grafikon 18: Rezultati 17. anketnog pitanja ¢iji su ispitanici bili vozaci kamiona

Iz grafikona 18 proizlazi kako su vozac¢i kamiona vrlo zadovoljni (njih 39%) ili
zadovoljni (njih 39%) polozajem i brojem parkirnih mjesta na PUO-ima na autocesti Al. Ako
se usporedi grafikon 18 s grafikonom 16 dolazi se do zakljuc¢ka kako broj i poloZaj
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parkiralisnih mjesta za kamione nije problem, ve¢ udaljenost parkiralista i poloZaj prate¢ih
usluznih objekata na autocesti.

U 18. pitanju od ispitanika se trazilo da se izjasne bi li koristili vise, manje ili jednako
pratece usluzne objekte u slucaju da je na njima bolja sigurnost i usluga. Rezultati ovog
pitanja ukazuju na to kako bi ispitanici Kkoristili jednako pratec¢e usluzne objekte, iako bi na
njima bila bolja sigurnost i usluga. Rezultati ovog pitanja su prikazani grafikonom 19.

Da je na ocdmoriitima na autocesti A1 bolja usluga i sigurnost dali biste ih vise
koristili tijekom svog putovanja?
@ Koristio bi ih znatno manje tijekom
svog putovanja

@ Koristio bi ih jednako tijekom svog
putovanja

0 Koristio bi ih znatno vise tijekom svog
putovanja

@ Me mogu procijeniti

Grafikon 19: Rezultati 18. anketnog pitanja

Iz prilozenog grafikona 19 proizlazi kako bi vozaci i putnici tijekom svog putovanja
na autocesti Al, ukoliko bi bila bolja sigurnost i usluga, prate¢e usluzne objekte Koristili
jednako (72,4%) ili znatno vise (14,6%).

U 19. pitanju se od ispitanika trazilo da daju ukupnu ocjenu prate¢im usluznim
objektima na autocesti Al. Rezultati ovog pitanja prikazani su grafikonom 20, u kojem se
moze uociti kako su vozaci i putnici dali visoke ocjene prate¢im usluznim objektima na
autocesti Al.

Koju biste ukupnu ocjenu dali pratedim wsluznim objektima
(odmoristima) na autocesti A1

& 1
o 2
9 2
. 4
e 5

Grafikon 20: Rezultati 19. anketnog pitanja
Iz prilozenog grafikona 20 proizlazi kako je 51,2% ispitanika dalo prate¢im usluznim

objektima na autocesti Al ocjenu 4, 34,1% ocjenu 3, 13,8% ocjenu 5 te 0,8% ocjenu 2. Ovaj
graf prikazuje kako su vozaci i putnici zadovoljni prate¢im usluznim objektima koji se nalaze
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na autocesti Al. Na temelju ovog grafa moze se donijeti zaklju¢ak kako su prate¢i usluzni
objekti dobro koncipirani, oblikovani, razmjesteni te da imaju dobru sigurnost te malo loSiju
uslugu.

7.2. Prijedlozi poboljSanja razmjesStaja i oblikovanja pratecih usluznih objekata

Republika Hrvatska ima zatvoreni sustav prometa na autocestama, stoga bi se
oblikovanje i razmjeStaj prate¢ih usluznih objekata trebao zasnivati na takvom nacinu
izgradnje pratecih usluznih objekata. Prateci usluzni objekti na autocesti A1 trebali bi najprije
osigurati vozac¢ima i putnicima kvalitetan odmor koji je iznimno bitan s motrista sigurnosti.

Suvremeno osmiSljeni prate¢i usluzni objekti na autocesti Al trebali bi osiguravati,
osim primarne potrebe sigurnosti i sekundarne potrebe tijekom putovanja koje bi obuhvacale
sve vrste informacija, upoznavanje turistickih znamenitosti, bankarskih usluga, specificnih
potreba invalida itd. Iz provedene ankete moze se zakljuciti kako prate¢i usluzni objekti na
autocesti Al upravo zaostaju u pogledu sekundarnih potreba zato $to su korisnici posjecivali
PUO-e iskljucivo radi primarnih potreba (kra¢ih odmora ili opskrbe gorivom). Kako putnici u
najveCem broju posjeCuju pratece usluzne objekte na autocesti Al iz primarnih razloga,
trebala bi im biti osigurana maksimalna sigurnost na nacin da prate¢i usluzni objekti budu
bolje koncipirani i rasporedeni u odnosu na raskrizja izvan razine kako ne bi doslo do
propusta kao kod PUO-a Zir gdje nije ostavljeno dovoljno prostora za slobodnu voznju i
prometnu signalizaciju.

Osim navedenih nedostataka rasporeda prate¢ih usluznih objekta na autocesti Al,
treba napomenuti kako su neka odmorista samo puste i prazne parkiraliSne zone, kao $to su
prate¢i usluzni objekti Jadova, Brloska Dubrava, Licko Lesce, Jadova, Pristeg, Sitno i,
Radosi¢.. Oni prateci usluzni objekti koji imaju odredene sadrzaje Cesto su na loSe odabranim
ili loSe iskoristenim lokacijama. Kao primjer loSe iskoriStene lokacije istiCe se prate¢i usluzni
objekt Jezerane zapad zbog toga §to ne postoji ugostiteljski objekt koji bi upotpunio turistiCku
ponudu na dobro odabranoj lokaciji, a poneki neekonomi¢no izvedeni npr prate¢i usluzni
objekt Marune i prate¢i usluzni objekt Ras¢ane Gornje.

7.2.1. SWOT analiza provedene ankete

Na temelju provedene ankete napravljena je analiza prateé¢ih usluznih objekata na
autocesti Al. Analiza ukazuje na prednosti, nedostatke, prilike i prijetnje koje se pojavljuju na
prate¢im usluznim objektima. Uz pomo¢ SWOT analize mogu se donijeti vazne odluke koje
Su vezane za oblikovanje 1 razmjestaj prateCih usluznih objekata duz autoceste A1. SWOT
analizom takoder se mogu donijeti odluke koje su vezane za buduce ciljeve pratecih usluznih
objekata na autocesti Al. Odluka koja je vezana za buduce ciljeve vrlo je vazna zato §to
Republika Hrvatska svake godine biljezi porast turista i putnika kako tijekom ljetnih, tako i
tijekom zimskih mjeseci na autocesti Alte kapaciteti pratecih usluznih objekata necée biti
dovoljni. Porastom broja prometa na prate¢im usluznim objektima narusit ¢e se sigurnost
putnika i vozaca. SWOT analiza prate¢ih usluznih objekata na autocesti Al prikazana je
tablicom 11.
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Tablica 11: SWOT analiza na temelju provedenog istraZivanja

PREDNOSTI

NEDOSTATCI

-optimalan raspored prate¢ih usluznih objekata
duz cijele autoceste Al

- dobro osigurane primarne potrebe putnika
-putnici zadovoljni sigurno$c¢u pratecih usluznih
objekata

- kvalitetna prometna signalizacija koja je
postavljena prema Pravilniku o prometnim
znakovima i signalizaciji na cestama

- ulasci 1 izlasci s pratecih usluznih objekata
izradeni su prema pravilniku HBS-a, ¢ime je
osiguran dobar protok vozila na autocesti Al

- dobro uklapanje pratecih usluznih objekata u
okolis

- dovoljan broj parkiralisnih mjesta na pratec¢im
usluznim objektima

- dovoljan broj motela i hotela za preno¢iste
-dobro planiranje prate¢ih usluznih objekata te
ostavljanje dovoljno prostora za buduéi promet

- ispitanici  zadovoljni
objektima na autocesti Al

prate¢im usluznim

-loSe pozicioniranje u odnosu na raskrizja izvan
razine

-loSe postavljanje pratec¢ih usluznih objekata u
odnosu na autocestu, c¢ime je smanjena
izoliranost od buke i prasine

-shvacanje pratecih usluznih objekata iskljucivo
za primarne potrebe putnika

-lose iskoristene lokacije

- loSe lociranje nekih prate¢ih usluznih objekata
u odnosu na tunele, mostove i vijadukte
-Smanjena sigurnost unutar prate¢ih usluznih
objekata iz razloga loSe koncepcije prometnih
povrsina koje su prilagodene vozilima, a ne i
pjesSacima

-oskudni sadrzaji pratec¢ih usluznih objekata $to
donosi i manji profit

-losa usluga na prate¢im usluznim objektima
-nedostatak punionica za elektriéne automobile

PRILIKE

PRIJETNJE

- mogucénost ostvarivanja veceg profita i zarade
na prate¢im usluznim objektima porastom
prometa

- moguénost proSirenja Kapaciteta pratecih
usluznih objekata

- moguénost izgradnje novih prate¢ih usluznih
objekata na atraktivnim turistiCkim lokacijama
te povecavanje turisticke ponude

-konstantni porast prometa na autocesti Al sto
dovodi i do smanjene sigurnosti na prate¢im
usluznim objektima

- radno vrijeme nekih pratec¢ih usluznih objekata
tijekom ljetnih mjeseci te zatvaranje tijekom
zimskih dovodi do smanjene sigurnosti na
autocesti Al, kako za teretna, tako i za osobna
vozila

- dobro koncipirani i locirani prate¢i usluzni
objekti u okruzenju

- velika konkurentnost
objekata u okruzenju

prate¢ih  usluznih
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7.2.2. Prijedlozi poboljSanja pratecih usluznih objekata na temelju SWOT analize

Prateéi usluzni objekti na autocesti A1 najprije trebaju ispuniti svoju temeljnu zadacu i
svrhu, a to je sigurnost putovanja. Ovisno o specifi¢nostima prometnog pravca, koli¢ini i
strukturi prometa treba oblikovati svaki pojedini prate¢i usluzni objekt.

PUO-i na autocesti Al imaju niz propusta koji su vezani za prometno—tehnicke uvjete,
a prijedlozi za njihovo poboljsanje su sljedeci:

e lokacije prate¢ih usluznih objekata treba odabrati tako da bude osiguran dovoljno
dugacak potez slobodne voznje,

e dimenzioniranje medusobnih odnosa raskrizja izvan razine i prate¢ih usluznih objekata
izmijeniti tako da bude osiguran dovoljan prostor za sva cetiri karakteristi¢na poteza,

e svaki uvoz i izvoz u/iz odmoriSta napraviti tako da bude osigurana maksimalna
sigurnost putnika,

e promet unutar prateCih usluznih objekata organizirati tako da bude osigurana
maksimalna sigurnost vozaca i putnika,

e izolirati pratece usluzne objekte od buke, vjetra, praSine i sunca kako bi se osigurali
optimalni uvjeti odmora voza¢ima kamiona, ali i ostalim sudionicima u prometu,

e osigurati jo§ bolju komunikacijsku i informacijsku sigurnost,

e osigurati putnicima garanciju kontinuiranog odrzavanja odmorista,

Primjer na kojem se mogu provesti ove mjere za pobolj$anje prometno — tehnickih
uvjeta je prateéi usluzni objekt Zir.

Analiza prateceg usluznog objekta Zir iznesena je u poglavlju 5.4. 1z te analize moze
se vidjeti kako nije ostavljeno dovoljno prostora za slobodnu voznju izmedu PUO-a i raskrizja
izvan razine (¢vorista) Gornja Ploc¢a. Kod primjera prateceg usluznog objekta Zir postojala je
mogucnost da ovaj potez slobodne voznje, ali i signalizacija budu napravljeni tako da bude
osigurana maksimalna sigurnost putnika te da prate¢i usluzni objekt bude uskladen s
normama. U tablici broj 7 mozZe se vidjeti kako udaljenost od PUO-a Jadova do prateCeg
usluznog objekta Zir iznosi 10.400 m, a udaljenost od prateceg usluznog objekta Zir do
prate¢eg usluznog objekta Marune 27.070 m, te udaljenost od PUO-a Marune do PUO-a
Jasenice 11.320 m. Prilikom prijedloga pozicioniranja i oblikovanja ova 4 PUO najprije bi
trebalo razmotriti veli¢inu i dinamiku prometnog toka na dionici autoceste od raskrizja
Gospi¢ do raskrizja Maslenica. Razlog je tome Sto svako oblikovanje, sadrzaj i lokacija
prateceg usluznog objekta ovisi 0 nacionalnoj strukturi putnika, navikama putnika, svrsi
putovanja, izvoru i cilju putovanja, udjelu teretnih vozila, poznavanju ceste, ucestalosti
putovanja itd. Za nabrojana 4 PUO-a moze se utvrditi kako nemaju dobar razmjestaj u odnosu
na raskrizja izvan razine te kako sadrzaj PUO-a Zir i PUO-a Marune nije dobar zato sto oba
prateca usluzna objekta imaju mjesto za prenociSte, odnosno izgradene motele. Ovakav
sadrzaj je nepotreban kod PUO-a Marune gdje je motel kroz cijelu godinu izloZzen snaznim
udarima vjetra te predstavlja pustu parkiralisnu zonu kroz cijelu godinu. Prilikom odabira
lokacije za izgradnju PUO-a Marune zeljelo se posti¢i postavljanje na atraktivnu turisticku
lokaciju s pogledom na Hrvatsku obalu, ne vode¢i pri tome racuna o ekonomskoj isplativosti
objekta, udaljenosti prateceg usluznog objekta od tunela Sv. Rok te nepotrebno gradenje
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PUO-a s motelom. Razlog lezi u tome $to nepunih 27 km dalje postoji prateéi usluzni objekt
Zir koji raspolaze s 32 motelske sobe.

Prijedlog razmjestaja ova 4 objekta je da se PUO Zir pomakne prema PUO-u Jadova
koji se preko zimskih mjeseci zatvara te predstavlja samo parkiralisnu zonu. Ovakvim
pomicanjem ispunile bi se norme udaljenosti poteza slobodne voznje i poteza signalizacije od
raskrizja izvan razine, a ne bi se izgubila atraktivnost lokacije. Sadrzaj PUO-a Zir ostao bi isti,
osim u slu¢aju velikog povecanja prometa kada bi se on morao nadopuniti, odnosno proSiriti.
Prijedlog pomicanja prateceg usluznog objekta Zir prikazan je na slici 59.

Google

)

Slika 58: Prijedlog izmjene lokacije prateCeg usluznog objekta Zir
Izvor: http://www.google.hr/maps

Na prilozenoj slici 59 moze se vidjeti prijedlog razmje$tanja prateceg usluznog objekta
Zir. Ovakvim razmje$tajem povecala bi se sigurnost putnika s obzirom da bi potez slobodne
voznje bio povecan S postojecih 2.000 m na 3.500 m, koji se proteze od PUO-a Zir do
raskrizja izvan razine (¢vorista) Gornja Ploca. Potez prometne signalizacije PUO-a Zir bio bi
povecéan s postoje¢ih 650 m na propisanih 1.000 m te bi se prometni potez signalizacije s
raskrizja izvan razine (¢vorista) Gornja Plo¢a napravio u granicama propisanih pravila od 500
m. Zelena zona PUO-a Zir iznosila bi 1.000 m, a potez RIR-a Gornja Plo¢a iznosio bi, kao i
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do sada, 1.000m. Polumjer nadolazeceg zavoja ne bi utjecao na ovakav razmjestaj PUO-a Zir
te se ne bi morao raditi dodatan nasip ili iskop radi zastite od buke ili vjetra.

Sljede¢i prijedlog poboljsanja bio bi na prateCcem usluznom objektu Marune. PUO
Marune izgraden je S nepotrebnim hotelskim smjestajnim kapacitetom i ogromnim
restoranom koji je izlozen konstantnim udarima bure (slika 60). Osim snaznih udara vjetra
kroz €itavu godinu, razlog propadanja prateceg usluznog objekta Marune leZi i u tome §to se
nedaleko dalje nalazi PUO Zir koji u predivnoj prirodi nudi smjestaj za turiste u ugodnom
ambijentu s bogatom restoranskom ponudom lickih i dalmatinskih specijaliteta. Takoder,
razlog se moze pronacdi i u tome $to je na desetak kilometara prema Jadranskoj obali izgraden
PUO Jasenice koji takoder ima bogatu restoransku ponudu, benzinsku postaju, dje¢je igraliSte
i prostor za integralni odmor putnika te na taj nacin privlaéi veéi broj posjetioca. Ako se veé
zeljela iskoristiti atraktivna turisticka lokacije t0 se moglo posti¢i na znatno isplativiji nacin.
Prijedlog kako se prate¢i usluzni objekt Marune trebao izgraditi temeljio bi se na principu
sadrzaja i oblikovanja kao kod PUO-a Krka, manjeg kapaciteta, bez benzinske postaje samo s
manjom prodavaonicom i manjim caffe barom (slika 61). Prate¢i usluzni objekt Marune
mogao se izgraditi s dobrom prometnom signalizacijom i boljom zastitom od vjetra te bi se na
taj nacin povecala sigurnost putnika, ekonomska isplativost objekta, a turisticka lokacija
prateceg usluznog objekta ostala bi 1 dalje iskoriStena.

Slika 59: Unutrasnje oblikovanje prate¢eg usluznog objekta Marune
Izvor: http://lwww.zadarskilist.hr

Na prilozenoj slici 60 prikazan je prate¢i usluzni objekt Marune te njegovo unutarnje
oblikovanje. Iz prilozene slike proizlazi kako je prate¢i usluzni objekt Marune dobro
oblikovan te kako ima odli¢nu unutarnju organizaciju prometa. Iz prikazane slike moze se
vidjeti kako su parkiraliSna mjesta odvojena, ovisno o tome iz kojeg smjera dolaze vozila na
prate¢i usluzni objekt te ne dolazi do mijeSanja prometa S$to podiZe razinu sigurnosti na
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prate¢em usluznom objektu. Takoder, moze se uociti kako postoji zona za integralni odmor
putnika te odvojeno parkiraliste za posjetioce motela.

Na temelju ovih podataka moze se zakljuciti kako je prate¢i usluzni objekt Marune
dobro oblikovan te da ima dobru unutarnju organizaciju prometa. Ovako dobra organizacija
prometa na pratecem usluznom objektu mogla se primijeniti na povoljnijoj lokaciji uz
primjereno dimenzioniranje (u skladu s potrebama potraznje)

Slika 60: Lokacija PUO Krka i njegov sadrzaj
Izvor: http://hac-onc.hr/hr/interaktivna-karta-autocesta

Na slici 61 prikazan je PUO Krka sa svojim sadrzajem i lokacijom. Ovakav princip
koncipiranja, oblikovanja i sadrzaja prateCeg usluznog objekta mogao se primijeniti i kod
prateceg usluznog objekta Marune. Prate¢i usluzni objekt Marune bi se razlikovao od prate¢eg
usluznog objekta Kraka (slika 61) jedino u tome $to bi se PUO Marune izgradio jednostrano,
kao Sto je i1 sada izgraden, s prilazom iz oba smjera voZnje. Solucija s manjim sadrZzajem te
istom unutarnjom organizacijom prometa bila bi znatno isplativija, sigurnija, a lokacija bi i
dalje bila iskoristena. PUO Marune imao bi isti sadrzaj kao PUO Krka zapad $to
podrazumijeva parkiraliSte za osobne automobile i teretna vozila, manju prodavaonicu, caffe
bar s pogledom na obalu, samostalni WC te prostor za integralni odmor putnika. Ovakav
sadrzaj prateCeg usluznog objekta Marune moze se vidjeti na slici 60, gdje prate¢i usluzni
objekt Krka predstavlja zrcalo sadrzaja koji bi sadrzavao prate¢i usluzni objekt Marune.
Razlika izmedu unutarnjeg oblikovanja prateCeg usluZznog objekta Marune i prateéeg
usluznog objekta Krka bila bi ta $to bi se parkiralista morala napraviti odvojeno ovisno o
tome iz kojeg smjera dolaze putnici na odmoriste. Sadrzaj prate¢eg usluznog objekta Marune
ovisio bi, takoder, o udjelu teretnih vozila koji bi se ondje zaustavljali, budu¢em prometu te
veli¢ini i strukturi buduéeg prometnog toka na toj dionici autoceste Al. Zbog manjeg udjela
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teretnih vozila parkiraliSta bi mogla biti koncipirana kao i na sadasnjoj izvedbi prateceg
usluznog objekta Marune.

lako PUO Jasenice ima mali potez slobodne voznje do RIR-a Maslenica ne bi mogao
biti drugacije razmjesten zato $to je teren nepovoljan, a autocesta na toj dionici ima veliki broj
zavoja te se PUO ne bi mogao postaviti na ravnom dijelu dionice ceste. Udaljenost prateceg
usluznog objekta Jasenice u odnosu na raskrizje izvan razine je vidljiva na slici 62.

~ s
- ) ‘5‘/

>

Slika 61: Lokacija PUO Jasenice
Izvor: http://www.google.hr/maps

Iz prilozene slike 62 proizlazi kako su inzenjeri dobro koncipirali i locirali prateci
usluzni objekt Jasenice. Moze se uociti kako je zbog nepristupacnosti terena (vijadukt ispod
kojeg prolazi cesta) te velikih polumjera zavoja, PUO Jasenice postavljen na jedinom ravnom
dijelu ceste kako bi njegov ulaz/izlaz mogao biti izgraden prema Pravilniku o uvjetima za
projektiranje i izgradnju prikljuaka i prilaza na javnu cestu (NN 84/11, 22/13, 54/13,
148/13).
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8. ZAKLJUCAK

Da bi se povecala sigurnost voznje na suvremenim autocestama, potrebno je
usporedno s izgradnjom i pusStanjem u promet novih dionica pristupiti i izgradnji prateéih
usluznih objekata na kojima ¢e putnici moc¢i zadovoljiti osnovne potrebe vezane uz putovanje,
dobiti potrebne informacije i1 kvalitetan odmor. Medutim, suvremeno osmiSljeni prateci
usluzni objekti trebaju pruzati i zadovoljavanje sekundarnih potreba koje omogucuju sve vrste
informacija, upoznavanje turistickih i kulturnih znamenitosti okruzenja, koristenja interneta,
bankarskih usluga, zadovoljavanje specificnih potreba osoba s invaliditetom, konzumiranje
ponude jela i pi¢a i sl.

Na osnovi razmatranja svih normativa i mjerila te na temelju inozemnih iskustva i
standarda koncipirani su prateé¢i usluzni objekti u Republici Hrvatskoj. Prema tim inozemnim
iskustvima prateci usluzni objekti u Republici Hrvatskoj podijeljeni su na 4 osnovna tipa koji
se razlikuju s obzirom na funkciju i obujam ponude. Lociranje ova 4 osnovna tipa ovisi 0
koli¢ini prometa, konfiguraciji terena, sastavu prometnog toka (u RH je to zatvoreni sustav),
vremenu putovanja putnika, gusto¢i prometa, udaljenosti od raskrizja izvan razine i rezerve
goriva. Analizom postavljanja i1 izvedbe prate¢ih usluznih objekata u okruZenju moze se
donijeti zaklju¢ak kako naSi pratec¢i usluzni objekti i dalje zaostaju za europskim uzorima,
osobito francuskim. Ovom usporedbom moze se vidjeti kako su francuski prate¢i usluzni
objekti bolje locirani, pogotovo u odnosu na raskrizja izvan razine, bolje oblikovani te da
imaju bolju unutarnju organizaciju prometa nego nasi prateéi usluzni objekti, ¢ime su
putnicima osigurali znatno bolju sigurnost i udobnost voznje po autocestama.

Analizom rezultata provedene ankete moze se donijeti zakljuak kako su prateci
usluZzni objekti na autocesti Al ravnomjerno rasporedeni duz cijele autoceste, ali vozaci i
putnici nisu zadovoljni sigurno$¢u na prate¢im usluZznim objektima kao ni uslugom koja se na
njima pruza. Upravo ta Cinjenica moZe se povezati s praksom izvedbe pratecih usluznih
objekata koji nisu izvedeni prema pravilima struke u odnosu na raskrizja izvan razine te
prometna signalizacija nije postavljena na dovoljnoj udaljenosti od pratecih usluznih objekata.
Takoder je ustanovljeno kako su mnogi prate¢i usluzni objekti smjeSteni u stresnoj zoni
autoceste ¢ime je znatno povecana razina buke Sto najviSe utjeCe na odmor vozaca teretnih
vozila.

Na temelju svih provedenih istrazivanja u ovome radu moze se zakljuciti kako su
veliki napori ulozeni kako bi nasi prate¢i usluzni objekti bili Sto sigurniji, sa Sto boljom
uslugom, ponudom 1 sadrzajem. Moze se re¢i da su prate¢i usluzni objekti na autocesti Al,
unato¢ manjim propustima glede sigurnosti, dobro koncipirani, oblikovani te razmjesteni duz
cijele autoceste. Uocljivo je da su se pokuSala izbje¢i uniformna 1 tipizirana rjeSenja gradnje
prate¢ih usluznih objekata, kao kod autoceste Zagreb — Lipovac, te da su se gradevine
nastojale uklopiti u okoli$ i prilagoditi tradiciji prostora. Primjeri dobrog uklapanja u okolis i
iskoriStavanje dobre turisti¢ke lokacije su PUO Krka, PUO Dobra te PUO Zir.

Na temelju obilaska prate¢ih usluznih objekata tijekom ljetnih mjeseci uocava se da su
poneki prate¢i usluzni objekti tek puste i prazne parkiraliSne povrSine, osobito prate¢i usluzni
objekti Jezerane i Licko LeS¢e. Kod njih je propustena prilika primjerenijeg iskoriStavanja
dobre turisticke lokacije. Neki pratec¢i usluzni objekti su neekonomicno izvedeni $to se odnosi
na Marune i1 Ras¢ane Gornje.Za ostale pratece usluze objekte na autocesti Al uistinu se moze
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re¢i kako su dobro koncipirani, oblikovani i pozicionirani te da imaju veliki potencijal ne
samo da osiguraju veliku sigurnost i udobnost voznje po autocesti Al ve¢ da i ostvare dobre
financijske rezultate.
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