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SAZETAK

Tarife u cestovhom prometu vazan su element u organizaciji i funkcioniranju
cjelokupnog prometnog sustava. One definiraju strukturu cijena prijevoza robe i
putnika odredujuéi ekonomsku isplativost i u€inkovitost prijevoznih usluga. U Sirem
kontekstu ukupne prometne djelatnosti tarife su usko povezane s odrzivim razvojem,
konkurentnoS¢u na trziStu, te prilagodbom prema rastu¢im potrebama modernog
drustva. Kako se prometna industrija suoCava s dinami¢nim promjenama u
tehnologiji, regulaciji i potraznji uloga tarifa postaje sve sloZenija i zahtijeva stalnu
prilagodbu kako bi se osigurala ravnoteza izmedu interesa prijevoznika, korisnika i
Sire zajednice. U cestovnom prometu postoji nekoliko vrsta tarifa koje se odreduju
ovisno o vrsti prijevoznog sredstva, vrsti usluge i nacinu naplate.

KLJUCNE RIJECI: tarife, cestovni transport, sustavi naplate, cijene

SUMMARY:

Tariffs in road transport are an important element in the organization and functioning
of the entire transport system. They define the price structure for the transportation of
goods and passengers, determining the economic profitability and efficiency of
transportation services. In the broader context of overall transport activities, tariffs are
closely related to sustainable development, competitiveness on the market, and
adaptation to the growing needs of modern society. As the transportation industry
faces dynamic changes in technology, regulation, and demand, the role of tariffs
becomes increasingly complex and requires constant adjustment to ensure a balance
between the interests of carriers, users, and the wider community. In road transport
there are several types of tariffs that are determined depending on the type of means
of transport, the type of service and the method of payment.

KEY WORDS.: tarrifs, road transport, billing systems, prices
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1. UvOD

Tarife su pregled cijena za pruzenu uslugu nastao sredinom 19. stolje¢a pojavom
Zeljeznice i ZeljezniCkog tarifnog sustava. Kasnije su se pocele koristiti i na drugim
prometnim granama. Za promet, odnosno prijevoz, vazne su prijevozne tarife
privatnopravnog znacaja. One se dijele na cestovne, pomorske, rijeCne, zraCne i
Zeljeznicke.

Tarife u cestovhom prometu predstavljaju klju¢an aspekt upraviljanja i
regulacije prometa na cestama. One se odnose na razliCite naknade koje se
naplacuju za koriStenje cesta i prometnih infrastruktura, kao $to su cestarine, vinjete,
parkirne naknade i drugi oblici placanja. Uvodenje tarifa ima za cilj prikupljanje
sredstava za odrZavanje i razvoj cestovne mreze, smanjenje zaguSenja prometa te
potraznjom za cestovnim prostorom, osiguravajuci ravnomjerniju raspodjelu prometa
i smanjenje negativnih utjecaja na okolis. Uvodenje i upravljanje tarifama zahtijeva
paZljivo planiranje i analizu kako bi se osiguralo da one budu pravedne, ucinkovite i
ekonomski odrzive, pritom uzimajuci u obzir potrebe korisnika i Siru drustvenu korist.

Tema zavrSnoga rada je Tarife u cestovnhom prometu i njihova uloga u ukupnoj
prometnoj djelatnosti. Rad je podijeljen na Sest cjelina:

1. Uvod

2. Tarifna nacela i sustavi

3. Odredivanje tarifa

4. Uloga tarifa u cestovnom prometu

5. Utjecaj tarifa na ekonomsku odrzivost cestovnog prometa u ukupnoj prometnoj
djelatnosti

6. ZakljuCak

U drugom poglavlju su nabrojana i opisana tarifna nacela i sustavi, koji se
koriste u odredivanju tarifa u prometu.

U tre¢em poglavlju prikazana je detaljna podjela tarifa u svim granama
prometa, te meduodnos prometnih tarifa i prodaje prometnih proizvoda, detaljno je
objasnjeno odredivanje tarifa u cestovnom prometu.

U Cetvrtom poglavlju opisana je uloga tarifa u cestovnhom prometu, detaljno je
objasnjena naplata koriStenja infrastrukture, sustavi naplate cestarina, sustav naplate
tunelarine, te sustavi naplate parkinga.

U petom poglavlju prikazan je utjecaj tarifa na ekonomsku odrzivost, troSkovi
koji su pokriveni koriStenjem tarifa, te su prikazani troSkovi u cestovnom prometu koji
imaju utjecaj na ekonomsku odrzivost.



2. TARIFNA NACELA | SUSTAVI

Tarife se mogu Klasificirati u dvije skupine. U prvu skupinu spadaju tarife
javnopravnoga znacenja, a u drugu skupinu tarife privatnopravnoga znacenja. Tarife
javnopravnoga znacenja odreduju zakonodavna tijela posebnim pravnim aktima, to
su sustavni pregledi javnopravnih davanja. U njihovu skupinu spadaju carinske tarife,
tarife za naplatu poreza te tarife za naplatu pristojbi. Tarife privatnopravnoga
znacenja su sustavni pregledi objavljenih cijena za obavljanje odredenih usluga. Njih
mogu propisivati drzavna tijela, ali isto tako i davatelj odredenih usluga. U njihovu
skupinu spadaju transportne tarife, luc¢ke, Spediterske, skladiSne, prometne i sli¢no.

[4]

Tarifna nacela su osnovni principi koji se koriste u odredivanju tarifa ili cijena
za razliite proizvode, usluge ili resurse. Ona pomazu u uspostavljanju pravednih,
ucinkovitih i ekonomski odrzivih tarifnih sustava. U pogledu cestovnog prometa mogu
se primijeniti na naknade za cestarinu, pristojpe za parkiranje ili druge vrste
tarifiranja.

Prema [1] sve tarife privatnopravnog znacenja odredena su na temelju nacela.
Nacela te skupine tarifa su:

a) Tarifno nacelo javnosti,

b) Tarifno nacelo jasnoce,

c) Tarifno nacCelo jednakosti primjene,

d) Tarifno nacelo istovrsnosti i stalnosti usluga,
e) Tarifno nacelo trajnosti.

NacCelo javnosti podrazumijeva da se tarife javno objavljuju i da su pod
jednakim uvjetima pristupacne svima. To znaci da korisnici imaju pravo da budu
informirani o cijenama usluga koje koriste kao i 0 eventualnim promjenama tih cijena.
Kod ovog nacela podrazumijeva se da su tarife jasno prezentirane i objavljene kako
bi korisnici mogli to¢no utvrditi koliko ¢e platiti odredenu uslugu. Korisnici moraju biti
obavijeSteni o svakoj promijeni tarifa unaprijed kako bi mogli planirati troSkove.
Nacelo javnosti najéeSce se primjenjuje u javnom prijevozu. [1]

Nacelo jasnoce je pravno nacelo koje govori da zakoni, propisi, ugovori i drugi
pravni dokumenti moraju biti formulirani na jasan, razumljiv i nedvosmislen nacin.
Ono podrazumijeva da tarifa mora biti tako konstruirana da je jasna, pregledna i da
ne dovodi u dvojbe i zablude. Cilj ovog nacela je osigurati da svi subjekti na koje se
pravni akti odnose mogu lako razumjeti svoja prava i obaveze kao i pravne posljedice
koje proizlaze iz tih akata. Akti moraju biti izneseni na nacin da su razumljivi svim
korisnicima usluga. [1]



Nacelo jasnocCe se u cestovnom prometu primjenjuje na razliCite naCine kako
bi se osigurala sigurnost, efikasnost i razumljivost pravila i propisa za sve sudionike u
prometu. Jedan od primjera su prometni znakovi i signalizacija koji moraju biti jasni,
jednoznacni i lako razumljivi za sve vozaCe i pjeSake Sto podrazumijeva da je
svjetlosni signal na semaforu oznacen jasnim bojama kao $to su crvena, zuta i plava,
te da znakovi moraju biti standardizirani sa univerzalno prepoznatljivim simbolima i
bojama koje jasno oznaCavaju upute, upozorenja ili zabrane. [1]

Nacelo jasnoée se primjenjuje kroz oznake na cestama, propise i kazne te
obuku i edukaciju vozaCa. Horizontalne oznake na cestama poput linijja za
razdvajanje traka, cestovnog prijelaza za pjeSake i strelica za smjer kretanja moraju
biti jasno vidljive i razumljive. Svi znakovi, oznake i propisi moraju biti postavljeni i
prezentirani na nacin koji je razumljiv svim voza€ima uklju€ujuéi lokalne stanovnike i
turiste poput tabla s informacijama o uslugama, udaljenostima do gradova i
turistickim atrakcijama koje moraju biti jasno oznacene i Citljive. Kazneni sustav za
prekrSaje u cestovnhom prometu mora biti jasno definiran sa transparentnim
informacijama o kaznama za razliCite prekrSaje kako bi vozaci znali koje su
posljedice nepridrzavanja pravila. Takoder voza¢i moraju biti jasno informirani o
prometnim pravilima kroz obuku i edukacijske programe u autoSkolama. [1]

Nacelo jednakosti podrazumijeva primjenu tarife jednako prema svima,
odnosno ne postoji moguénost preferiranja pojedinih korisnika. U pogledu cestovnog
prometa nacelo jednakosti podrazumijeva da svi sudionici u prometu vozaci, biciklisti,
pjeSaci i drugi imaju jednaka prava i obaveze i da se prema njima postupa na
pravedan i ne diskriminirajuci nacin. Nacelo jasnoCe moze se primijeniti u cestovnoj
infrastrukturi koja mora biti dizajnirana i odrzavana tako da svi sudionici imaju jednak
pristup i mogu je Kkoristiti na siguran nacin. To ukljuCuje prilagodbe za osobe s
invaliditetom poput rampi i zvuénih signala na semaforima i parkiralidta i druge usluge
koja moraju biti dostupna svim vozacima uklju€ujuéi posebne odredbe za osobe s
invaliditetom koje osiguravaju ravnopravan pristup. U javnom prijevozu tarife moraju
biti pravedne i dostupne svima s mogucénostima za popuste za odredene grupe poput
studenata, penzionera i osoba s invaliditetom. [1]

Tarifno nacelo istovrsnosti i stalnosti usluga odnosi se na osiguranje
konzistentnosti i jednakosti u pruzanju cestovnih prijevoznic¢kih usluga. Ovo nacelo
zahtijeva da usluge prijevoza budu standardizirane i da zadrze stalnu kvalitetu i
dostupnost bez obzira na varijaciie u vremenu ili mjestu pruzanja usluge.
PrijevozniCke usluge moraju biti uniformne $to znaci da bi putnici trebali oCekivati iste
standarde usluge bez obzira na razliCite prijevoznike ili razliCita geografska podrucja.
Primjer poput linijskog prijevoza koji mora pruzati slicne razine udobnosti, sigurnosti i
toCnosti. Usluge moraju biti stalno dostupne odnosno prijevoznici moraju osigurati
redovitost i pouzdanost svojih usluga Sto je od iznimne vaznosti za svakodnevne
putnike koji se oslanjaju na javni prijevoz. Takoder moraju se odrzavati redoviti vozni
redovi za autobusne linije i mora se osigurati da autobusi voze prema rasporedu.
Ovo nacelo osigurava da korisnici javnog prijevoza imaju pouzdane i kvalitetne



usluge bez obzira na varijacije koje mogu nastati zbog razliCitih operatera ili
geografskih podrucja. [1]

Nacelo trajnosti podrazumijeva da tarifa traje vremenski dulje i da nije
podlozna Cestim promjenama cijena, uvjeta prijevoza i ostalih naknada vezanih uz
prijevoz. Ono se odnosi na osiguranje dugoro¢ne stabilnosti i odrzivosti tarifa za
usluge uklju€ujuci usluge u cestovhom prometu. Ovo nacelo zahtijeva da tarife budu
postavlene na nacin koji omogucava kontinuiranu i stabilnu dostupnost usluga
tijekom vremena bez naglih i nepredvidivih promjena koje bi mogle negativno utjecati
na korisnike ili pruzatelje usluga. [1]

NacCelo trajnosti se u cestovhom prometu primjenjuje kroz stabilne cijene
usluga, regulaciju i odrzivost, financijsku odrzZivost, te zastitu korisnika usluga. Ono
se primjenjuje na tarife javnog prijevoza poput autobusnih i tramvajskih linija gdje se
cijene karata odrzavaju stabilnim kroz odredeni vremenski period kako bi putnici
mogli planirati svoje troSkove putovanja. Tarife za koriStenje cesta poput cestarina i
mostarina, takoder se postavljaju tako da budu stabilne i predvidljive §to pomaze u
planiranju troSkova za vozace i prijevoznike. Drzavna tijela poput Ministarstva mora
prometa i infrastrukture imaju ulogu u nadzoru i regulaciji tarifa kako bi osigurala
njihovu trajnost Sto ukljuCuje provjeru i odobravanje tarifa koje predlazu pruzatelji
usluga kao i pracenje trziSnih uvjeta kako bi se izbjegle nepravedne ili nepredvidive
promjene cijena. [1]

Nacelo trajnosti osigurava da prihodi od tarifa budu dovoljni za pokrivanje
troSkova odrZavanja i unapredenja cestovne infrastrukture sto je vazno za dugoro¢nu
odrzivost cestovnih usluga. Stabilne i predvidive tarife omogucavaju planiranje i
financiranje dugoro¢nih investicija u cestovnu infrastrukturu poput gradnje novih
cesta, mostova i tunela. Za korisnike cestovnih usluga, posebno za redovite putnike i
profesionalne vozace stabilne tarife pruzaju sigurnost u pogledu troSkova ¢ime se
izbjegavaju iznenadne financijske poteSkoce zbog nepredvidenih povecanja cijena.
[1]

Tarifni sustavi su sustavi koji se koriste za odredivanje i primjenu tarifa ili
cijena za koriStenje odredenih usluga, proizvoda ili infrastrukture. Ovi sustavi su
dizajnirani kako bi omogucili naplatu i kontrolu troSkova ili pristupa, te mogu biti
primijenjeni u razliCitim sektorima, ukljucujuci promet, telekomunikacije, energetiku,
vodu i sli¢no.

U kontekstu cestovnog prometa mogu se Koristiti za naplatu cestarina,
parkiranja, kao naknada za prometnu guzvu ili kao naknada bilo kojih drugih troSkova
povezanih s koristenjem cestovne infrastrukture ili usluga.

Ti sustavi mogu biti vrlo raznoliki i sloZeni ovisno o specificnim zahtjevima i
uvjetima. Primjeri tarifnih sustava u cestovnom prometu ukljuCuju linearni sustav
cestarina koji se temelji na udaljenosti koju vozilo putuje, zonski sustav cestarina koji
uzima u obzir podrucje kroz koje vozilo prolazi, sustave naplate parkiranja po satu ili
diferencirane tarife koje se primjenjuju ovisno o vrsti vozila ili emisijama.



Tarifni sustavi su vazan alat za upravljanje ekonomskim aspektima koristenja
razli€itih usluga ili resursa, a u cestovnom prometu omoguéuju pravednu i u€inkovitu
naplatu troskova i regulaciju prometa.

Prirodni tarifni sustav je takav sustav kod kojeg nema klasifikacije robe vec je
cijena jednaka za sve vrste robe. Ekonomsko-politi¢ki tarifni sustav je sustav kod
kojeg vrijedi pravilo da veéa vrijednost robe podrazumijeva vecu cijenu prijevoza.
Drzavni tarifni sustav je takav kod kojeg drzava odreduje cijenu prijevoza radi
poticanja razvoja pojedinih grana gospodarstva ili podru¢ja u drzavi. MjeSoviti tarifni
sustav predstavlja kombinaciju prva tri sustava.

Tarifni sustavi prema prostorno-vremenskim dimenzijama primjene tarifnih
sustava mogu se podijeliti na [1]:

1. Mikroprometni tarifni sustav
2. Makroprometni tarifni sustav
3. Globalnoprometni tarifni sustav
4. Megaprometni tarifni sustavi

U cestovnom prometu mogu biti diferencirani prema prostorno-vremenskim
dimenzijama kako bi se bolje odrazila varijabilnost potraznje i optere¢enja cestovne
infrastrukture. KoriStenje sustava koji se diferenciraju prema prostorno-vremenskim
dimenzilama mozZe doprinijeti boljem iskoristavanju cestovne infrastrukture,
smanjenju guzvi, poboljSanju sigurnosti i poticanju odrzivijih oblika prometa. Takoder
pruzaju fleksibilne mehanizme za upravljanje potraznjom i optimalno koristenje
prometnih resursa. U takvom tarifnom sustavu tarife se mogu kategorizirati prema
dobu dana, lokaciji tipu vozila, prema emisijama vozila, te kao dinamicke tarife.

2.1. Mikroprometni tarifni sustav

Mikroprometni tarifni sustav je tarifni sustav koji primjenjuje odredeno
prometno poduzec¢e na nekom prometnom trziStu. Primjenjuje se na lokalnoj razini,
obi¢no u urbanim podrucjima kako bi se bolje upravljalo prometom i potaknulo
odrzivije oblike prijevoza. UkljuCuje naplatu cestarina ili parkiranja na temelju
kratkotrajnog koriStenja ili pojedinanih voznji umjesto tradicionalnog modela
godisnjih pretplata ili fiksnih naknada. Kljuéni elementi takvog sustava su varijabilne
cijene, elektroniCki sustavi naplate, fleksibilnost i prilagodljivost, poticanje odrzivih
oblika prijevoza, upravljanje prometom. [1]

Cijene se mogu varirati ovisno o vremenu voZznje, lokaciji, tipu vozila ili
emisijama vozila. Kao primjer moze se uzeti vozila koja ulaze u centralno podrucje
grada tijekom vrsnih sati mogu placati viSe tarife u usporedbi s voznjom u manje
opterec¢enim vremenima ili izvan centralnog podrucja. Mikroprometni tarifni sustavi
Cesto koriste elektroni¢ke sustave naplate, poput radiofrekvencijskih identifikacijskih
(Radio-frequency identification - RFID) kartica ili mobilnih aplikacija, kako bi olak3ali



brzu i u€inkovitu naplatu cestarina ili parkiranja bez potrebe za fiziCkim novcem ili
ulaskom u kontakt s osobljem.

Ovi sustavi omogucuju korisnicima da plate samo za koriStenje cesta ili
parkiraliSta kad im je to potrebno, umjesto da placaju fiksnu godiSnju pretplatu. To
pruza vecu fleksibilnost i prilagodljivost korisnicima, posebno onima koji koriste
alternativne oblike prijevoza ili rijetko voze. Takoder omogucuju bolje upravljanje
prometom putem dinamickih tarifa koje se prilagodavaju prometnim uvjetima ili
optereCenju cesta u stvarnom vremenu Sto moze smanijiti zaguSenja, poboljSati
protok prometa i povecati sigurnost na cestama.

2.2. Makroprometni tarifni sustav

Makroprometni tarifni sustav je tarifni sustav koji se primjenjuje kod prometnih
poduzeéa u odredenoj prometnoj grani na prometnom trziStu neke drzave.
Primjenjuju ih prometna poduzeca u svim prometnim granama na prometnom trzistu
neke drzave. Postoje joS u najSirem smislu koje primjenjuju prometna poduzeca na
viSenacionalnom prometnom trzistu.

Takav sustav primjenjuje se na nacionalnoj, regionalnoj ili medunarodnoj razini
za dugotrajno koristenje cestovne infrastrukture ili prijevoza na vec¢im udaljenostima.
Ovaj sustav ukljuCuje naplatu cestarina, putarina ili drugih naknada za koriStenje
cesta na temelju Sireg geografskog podrudja ili duzine putovanja.

Makroprometni tarifni sustavi mogu ukljucivati fiksne naknade poput godisnjih
pretplata ili registracijskih naknada kao i varijabilne cijene cestarina ili putarina ovisno
o udaljenosti, tipu vozila ili drugim faktorima. Ovi sustavi ¢esto koriste naplatu prema
prijedenoj udaljenosti kao osnovnu za odredivanje tarifa. Vozaci ili operateri placaju
naknadu koja je proporcionalna udaljenosti koju su presli na cesti ili autoputu.

Takvi sustavi mogu imati razliCite tarife za razliCite kategorije vozila poput
osobnih vozila, teretnih vozila ili autobusa. Takve diferencirane cijene uzimaju u obzir
razliCite troSkove odrzavanja i opterecenja koje pojedine kategorije vozila stvaraju na
cestama.

2.3. Globalnoprometni tarifni sustav

To je tarifni sustav koji primjenjuju poduzec¢a u svim prometnim sustavima i
njihovim podsustavima na svjetskome, globalnome prometnom trziStu na planetu
Zemlji. [1] Globalno prometni tarifni sustav ima za cilj olakSati medunarodno
putovanije i trgovinu, podrzavati odrzivi razvoj prometnog sustava i osigurati pravednu
raspodjelu troSkova medu korisnicima cestovne infrastrukture na globalnoj razini. To
bi moglo biti kljuéno za poticanje ekonomskog rasta, odrzivog razvoja i medunarodne
suradnje u prometnom sektoru.



Takav sustav podrazumijeva razliCite tarife za razliCite kategorije poput
opasnih tvari, teskih tereta ili osjetljivog tereta, s obzirom na razli€ite rizike i troSkove
povezane s prijevozom odredenih vrsta robe.

To je vrsta tarifnog sustava koja uklju€uje carine i poreze na uvoz ili izvoz robe
preko granica kako bi se osigurala pravedna trgovina i prikupila sredstva za podrsku
infrastrukturnim projektima ili drugim javnim potrebama.

Podrazumijeva medunarodnu suradnju i koordinaciju, potrebna je suradnja
izmedu drZzava kako bi se uspostavili globalni tarifni standardi i osigurala dosljedna
primjena tarifnih pravila na medunarodnoj razini.

2.4. Megaprometni tarifni sustav

Megaprometni tarifni sustavi se primjenjuju na prometnom trZistu odredenog
kontinenta, prometnom trZidtu velike ekonomske integracije ili na prometnom trzistu
velike prometno i gospodarski razvijene drzave. [1] U Sirem smislu se primjenjuju na
prometnom trziStu planeta Zemlje ili na nekom drugom planetu. Tre¢i megaprometni
tarifni sustav moze biti u najSirem smislu i primjenjiv je na prometnom trzistu planeta
Suncevog sustava.

Takav tarifni sustav predstavlja teorijski koncept koji se odnosi na integraciju
vise razliitin tarifnih modela i principa u jedinstveni sustav naplate cestarina,
putarina ili drugih naknada za KkoriStenje prometne infrastrukture na Sirokoj
geografskoj ili logistiCkoj razini. Namijenjeni su za upravljanje velikim prometnim
tokovima poput koridora prometa koji prelaze preko drzavnih granica ili velikih
logistickih centara.

Mogu ukljucivati razliCite tarifne principe poput naplate prema prijedenoj
udaljenosti, karakteriziranih tarifa prema vrsti vozila, dinamickih tarifa prema
prometnim uvjetima i tarifa prema ekoloSkim kriterijima. Integracija takvih modela
omogucava fleksibilnost i prilagodljivost u naplati cestarina. Prilagodavaju se
specificnim potrebama i karakteristikama prometa na odredenom podrucju ili
koridoru.

Megaprometni tarifni sustavi mogu koristiti napredne tehnologije i algoritme za
dinamicko prilagodavanje tarifa kako bi se upravljalo prometom i smanijilo zagu$enje.
Primjena dinamickih tarifnih modela omoguc¢ava bolju ravnoteZu izmedu ponude i
potraznje na prometnoj mrezi. Njihova primjena mozZe doprinijeti efikasnijem
koriStenju prometne infrastrukture, smanjenju zagusenja, podrsci odrzivom razvoju i
unapredenju globalne mobilnosti i trgovine.



3. ODREDIVANJE TARIFA

Odredivanje tarifa u cestovnhom prometu je sloZen proces koji ukljuCuje razliCite
faktore i sudionike. Tarife mogu ukljuCivati cijene za javni prijevoz, cestarine,
parkiraliSne naknade i druge troSkove povezane s KkoriStenjem cestovne
infrastrukture.

Za odredivanje tarifa najvazniji faktor je prikupljanje podataka i analiza troSkova te
analiziranje ponude i potraznje. Analiziraju se operativni troskovi koji podrazumijevaju
troSak goriva, odrzavanje vozila, te kapitalni troSkovi koji obuhvacaju sve troSkove
vezane uz nabavu vozila, izgradnju i odrZzavanje cestovne infrastrukture. Takoder se
analiziraju obrasci potraznje za prijevozni¢kim uslugama i kapacitet postojecih
usluga.

Transportne ili prijevozne tarife obuhvacaju tarife u pomorskom, Zeljezni¢kom,
cestovnom, zracnom prometu te prometu na unutarnjim plovnim putovima. [3] Tarife
u prometu dijele se na primarne, sekundarne i tercijarne.

U tablici 1 vidi se kako cestovne tarife spadaju u vrstu primarnih tarifa. [3]
Primarne tarife su tarife koje definiraju osnovnu cijenu prijevoza, koja ovisi o razli€itim
Cimbenicima poput vrste prijevoza, udaljenosti, vremenu, sezoni, vrsti tereta, te o
dodatnim uslugama.

Tablica 1. Podjela tarifa u prometu

TARIFE U PROMETU

PRIMARNE SEKUNDARNE TERCITARNE

Tarife pomorskog transporta i Tanife postanskog transporta 1 prometa

prometa +  Tarife telekomunikacijskog transporta 1 - Tarife kombiniranoga transporta i
e =1 aan . prometa TSR

Tarife Zeljeznickog transporta i Tarife rije¢nog transporta i prometa P

prometa Tarife kanalskog transporta 1 prometa - Tarife multimodalnoga transporta i

Tarife cestovnog transporta i »  Tarife cjevovodnog transporta i . .prometa -
prometa prometa - Tarife proizvodaca logistickih
Tarife zratnog transporta i Tarife #iéarskoga transporta 1 prometa proizvoda
prometa * Tanfe .g‘radskoga transpottta 1 prometa

Tarife taksi transporta i prometa

lzvor: [3]



Tarifa moze varirati ovisno o vrsti vozila, moze biti razli¢ita za kamione,
osobna vozila i javni gradski prijevoz. Vecina tarifa temelji se na udaljenosti koju
vozilo ili putnik mora prijeci, u vecini slu¢ajeva veca udaljenost viSe se placa.

Kao primjer promjene tarife kada je u pitanju vrijeme uzima se taksi prijevoz
koji je u nepovoljnim uvjetima poput kiSe, snijega i prometnih zaguSenja znatno
skuplji. U transportu tereta primarne tarife ovise o tezini tereta, dok kod transporta
putnika tarife mogu varirati ovisno o Zivotnoj dobi putnika kao $to postoje tarife za
djecu, za odrasle, za umirovljenike, studente i sli¢no.

Ponekad su ukljuCene i dodatne naknade za posebne usluge, kao $to su brzi
prijevoz, luksuzne opcije ili dodatna osiguranja, pa je tarifa promjenjiva zbog dodatne
usluge. [3]

Tarife u cestovhom prometu poput cestarina ili naknada za koristenje
autocesta, odreduju se na osnovu nekoliko faktora, najceS¢e troSkova ukljuCujuci
troSkove izgradnje, odrzavanja i upravljanja infrastrukturom kao i razne druge faktore
koji utjeCu na promet i sigurnost. TroSkovi infrastrukture podrazumijevaju troSkove
izgradnje, obnove i odrZzavanja cesta, mostova, tunela i drugih prometnih objekata.

Slika 1 prikazuje zone parkinga u Republici Hrvatskoj, te brojeve na koje se
Salju SMS (Short Message Service - SMS) poruke kako bi se platilo parking putem
SMS (Short Message Service - SMS) poruka.

Zona m-parking broj
l. ZONA 700101
l. ZONA* 700109
11. ZONA /

12. ZONA /

II1 ZONA 700102
1. ZONA** 700106
II1.3. ZONA*** 700108
lIl. ZONA 700103
IV]. ZONA 700105
IV.2. ZONA 700104
IV.2. "PAROMLIN" **%% 700107

Slika 1. Primjer naplate parkiranja po zonama u Republici Hrvatskoj
Izvor: [7]

Tarife u cestovhom prometu €esto su predmet rasprava i politickih odluka jer
mogu imati znaCajan utjecaj na mobilnost, okoli§, ekonomiju i kvalitetu Zivota
gradana. Upravljanje tarifama zahtijeva paZljivu analizu i balansiranje izmedu potreba
razliCitih dionika i ciljeva politike prometa.



4. ULOGA TARIFA U CESTOVNOM PROMETU

Tarife u cestovhom prometu imaju znacajnu ulogu u osiguravanju financijskih
sredstava za razvoj i odrzavanje cestovne infrastrukture, te regulaciji prometa i
smanjenju negativhog ekoloskog utjecaja. Imaju veliku ulogu u regulaciji kretanja
vozila, financiranju cestovne infrastrukture, te odrzavanju odrzivosti transportnih
sredstava. Nedostatci su dodatni troSkovi korisnicima, administrativni troSkovi i
troSkovi odrzavanja sustava naplate.

Predstavljaju cijene koje se naplacuju za koriStenje odredenih usluga ili
infrastrukture u prometu na cestama. Mogu se primjenjivati na razliCite nacine i za
razliCite svrhe ovisno o zemlji, regiji ili specificnom projektu.

Takoder predstavljaju sustavne preglede cijena transportnih usluga kao visoko
sofisticiranih proizvoda u transportnoj industriji. Te se cijene odnose na fizicko
prevozenje, premjestanje ili prenoSenje predmeta transporta od jednog mjesta do
drugog koristec¢i cestovna prijevozna sredstva i infrastrukturu. Tarife u cestovnom
prometu dijele se na tarife cestovnog putni¢kog prometa i na tarife koje se koriste kod
organizacije prijevoza tereta u cestovnom prometu.

Tarife cestovnoga putnickoga prometa dijele se na tarife za nacionalni
cestovni putnicki promet, tarife za medunarodni cestovni putniCki promet i na tarife
javnog gradskog cestovnog putni¢kog prometa. [4]

Za nacionalni cestovni putnic¢ki promet tarife se odnose na medugradski
prijevoz putnika unutar Zupanija i izmedu njih kojeg obavljaju privatne prijevoznic¢ke
kompanije. Prema [4] takva vrsta tarifa sastoji se od tri tarifna sustava:

a) Tarife javnog cestovnoga putni¢kog prometa
b) Tarife prigradskoga cestovnoga putnic¢koga prometa
c) Tarife medugradskoga cestovnoga putni¢kog prometa.

U nacionalnom prometu se cijene za prijevoz putnika odreduju po putniku i
udaljenosti izmedu mjesta polaska i mjesta dolaska putnika.

Tarife za medunarodni cestovni putnicki promet primjenjuju cestovni
prijevoznici koji obavljaju prijevoz izmedu cestovnih kolodvora lociranih u vlastitoj
drzavi i u drugim drzavama ili izmedu cestovnih kolodvora drugih drzava preko
vlastite drzave do cestovnih kolodvora u drugim drzavama. [4]

Tarifni sustav javnoga gradskoga cestovnog putniCkog prometa mora se
temeljiti na gospodarskih, drustvenim, politickim i socijalnim nacelima kako bi ih
putnici shvatili kao jasne, opravdane i umjerene. Trebaju biti konkurentne na trzistu
prometnih usluga, ali isto tako trebaju poticati putnike na koriStenje javhog gradskog
prijevoza. [4]

Takav sustav mora biti jasan, jednostavan i razumljiv za sve kategorije
putnika, treba omogucavati suvremeni sustav naplate cijena prijevoza, treba se
temeljiti na naCelu javnog prijevoza.
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Takoder mora biti prilagoden specificnim karakteristikama tokova putnika, te
prilagoden potrebama svih kategorija putnika i svim linijjama koje Cine sustav mreze
javnog gradskog prometa u nekom gradu. Jedan od bitnijih kriterija je da tarifni
sustav treba osiguravati uc€inkovito i efektivho poslovanje poduzeca koje obavlja javni
gradski putni¢ki promet. [4]

4.1. Naplata koristenja cestovne infrastrukture u gradovima

Naplata koriStenja cestovne infrastrukture koristi se kao jedan od nacina
upravljanja prijevoznom potraznjom. Odnosi se na financijske naknade koje korisnici
cesta moraju platiti za pristup i koristenje cestovnog sustava. Pod time se
podrazumijeva naknada za uporabu cesta, naplata zagusSenja i sli¢no.

Ovakav oblik naplate ima viSestruke svrhe poput financiranje odrzavanja i
razvoja cestovne infrastrukture, upravljanje prometnom guzvom, smanjenje
zagadenja okoliSa, i promicanje alternativnin nacina prijevoza. Razliite zemlje
primjenjuju razliCite metode naplate koje mogu ukljucivati cestarine, vinjete, poreze
na vozila i cestovne pristojbe.

U razvijenijim zemljama vlasnici automobila placaju godiSnju ili dvogodisnju
naknadu za ceste koja odlazi u fond za njihovo odrzavanje. Iznos takve naknade
moze se temeljiti na zapremnini motora Sto potiCe koriStenje energetski ucinkovitijih
vozila.

U nekim zemljama pla¢a se naknada po litri potroSenog goriva. Prihodi od
takve vrste naknada koriste se u prometne svrhe i u odredenim sluCajevima su
namijenjene cestovnoj mrezZi. Naknada za gorivo moZe se placati na nacionalnoj,
regionalnoj ili lokalnoj razini.

Naplata zaguSenja je mjera upravljanja prijevoznom potraznom kojoj je cilj
smanijiti prometno zaguSenje. Glavni cilj takve vrste naplate je stvoriti prihode za
odrzavanje ceste, pa iz toga razloga koncesionar koji upravlja cestom cijene
prilagodava na temelju njezine uporabe. Ovakva vrsta naplate sluzi kao nacin
smanjenja prometnog volumena. Naplata zaguSenja trebala bi biti promjenjiva s
obzirom na vrijeme i lokaciju.

4.2. Sustavi naplate cestarina

Sustavi naplate cestarina dijele se na sustave izravne i neizravne naplate
cestarina. Izravna naplata cestarine podrazumijeva prikupljanje novC€anih sredstava
za koristenje cestovne infrastrukture neposredno od strane korisnika te infrastrukture.
Sustavi izravne naplate cestarine mogu biti rucni i elektronicki.

Kod ru¢nog sustava naplatu obavlja Covjek pomocu elektroniCke opreme za
raspoznavanje i klasifikaciju vozila prema kategoriji, dok kod elektronickog nacina
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naplata je automatizirana uz potpunu elektronsku identifikaciju vozila i naplatu, a
Covjek nadzire rad elektroni¢ke opreme.

4.2.1. lzravni sustavi naplate cestarina

Izravna naplate cestarine podrazumijeva prikupljanje nov€anih sredstava za
koriStenje cestovne infrastrukture od strane korisnika te infrastrukture. Za naplatu
usluge koriStenja prometnice ovim sustavom potrebno je izgraditi veliku i skupu
infrastrukturu koja uklju€uje naplatne postaje, rampe, platoe i upravne zgrade, Sto
ukljuCuje zapoSljavanje velikog broja osoblja. Sustavi izravne naplate mogu biti ru¢ni i
elektronicki.

Ruéni sustav naplate cestarina funkcionira na na¢in da se na ulaznom mjestu
na autocesti uzme identifikacijska kartica i naplati cestarina na izlazu iste. Jedna od
prednosti ruéne naplate je ta Sto cestarinu placa korisnik autoceste, a ne vilasnik
vozila, te se cestarina naplacuje u skladu s koriStenjem autoceste kako je prikazano
na slici 2. [8]

- oy -
- > > & =
IA I Il 1l v
Zdencina 0,50 € 0,90 € 1,50 € 220 € 3,80 €
Jastrebarsko 0,80 € 130 € 230 € 3,30 € 570 €
Karlovac 1,50 € 2,50 € 450€ 6,10 € 10,60 €
Novigrad 1,90 € 310 € 5,80 € 7,80 € 13,60 €
Bosiljevo 230 € 390 € 730 € 9,80 € 17,10 €
Vrbovsko 310€ 510 € 9,40 € 12,60 € 22,00 €
Ravna Gora 3,60 € 6,10 € 11,10 € 15,00 € 26,10 €
Delnice 4,00 € 6,70 € 12,40 € 16,70 € 29,00 €
Vrata 430¢€ 730 € 13,40 € 18,00 € 31,40 €
Ostrovica 4,80 € 810€ 14,70 € 19,70 € 34,50 €
Rijeka (Grobnik) 5,50 € 9,20 € 16,80 € 22,50 € 39,40 €
Ogulin 330€ 540 € 9,50 € 1310 € 22,10 €

Slika 2. Naplata tarife cestarine
Izvor: [7]

ElektroniCki sustav naplate podrazumijeva koriStenje uredaja za elektronicki
sustav naplate. To je metoda bez kontaktne naplate cestarine i bez posredovanja
blagajnika. Postupak naplate odvija se preko uredaja koji je smjeSten na
vjetrobranskom staklu vozila i antene na naplatnoj stazi. Pri ulazu na autocestu
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antena biljezi ulazak vozila s uredajem te Salje podatke u sredisnji sustav, a pri izlazu
s dionice vrsi se naplata za prijedenu udaljenost po odredenim tarifama. [8]

Takva tehnologija omogucuje automatsko prikupljanje cestarina na
autocestama, mostovima i tunelima bez potrebe za zaustavljanjem vozila. Takvi
sustavi koriste razliCite tehnologije za identifikaciju vozila i naplatu cestarine poput
radio-frekvencijske identifikacije (Radio-frequency identification — RFID), globalnog
poloZajnog sustava (Global Positioning System — GPS) i automatskog prepoznavanja
registarskih tablica (Automatic Number Plate Recognition — ANPR).

Pri kupnji uredaja za elektroniCki sustav naplate potrebno se registrirati za
odredenu kategoriju vozila. Prednost takvog sustava je Sto se rjeSavaju problemi
poput nepotrebnog zaustavljanja prometnih tokova, stvaranja kolona i ¢ekanja u redu
za naplatu, povecanja troSkova eksploatacije vozila, zapo$ljavanja radne snage na
naplatnim kuéicama, smanjenje sigurnosti u prometu i sli¢no. [4]

Naplata pomocu radio-frekvencijske identifikacije (Radio-frequency
identification — RFID) funkcionira na nacin da sustav automatski o€itava podatke iz
vozila i naplaéuje cestarinu vlasniku vozila. Vozilo je opremljeno malim uredajem ili
trans ponderom koji emitira radio frekvencijski signal. Na naplatnim stanicama ili
kontrolnim toCkama postavljeni su CitaCi koji detektiraju signal trans pondera dok
vozilo prolazi, te na taj naCin funkcionira naplata cestarine pomocu uredaja za radio-
frekvencijsku identifikaciju.

Ovaj sustav naplate je suprotan neizravnim metodama naplate, gdje bi vozaci
morali unaprijed platiti za odredeni vremenski period ili udaljenost bez stvarnog
pracenja i naplate svake pojedinatne voznje. Na slici 3 prikazana je oznaka za
prisutnost uredaja elektroniCkog sustava naplate.

Slika 3. Oznaka za prisutnost elektroni¢kog sustava naplate

Izvor: [8]
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4.2.2. Neizravni sustavi naplate cestarina

Neizravni sustavi naplate cestarina podrazumijevaju naplatu vinjetama i
elektroniCki sustav neizravne naplate cestarina. Najpoznatiji sustav neizravne naplate
cestarina na autocestama su vinjete. Vinjete pojednostavljuju naplatu, ne uzrokuju
guzve i zastoje u prometu i njihovom uporabom nestaje potreba za izgradnjom
infrastrukture za naplatu cestarina.

Vinjete su oblik cestarine koji se primjenjuje u nekim zemljama, posebice u
Europi, kao nacin naplate za koridtenje autocesta i drugih cestovnih mreza. One
predstavljaju prethodno placenu pristojbu koja omogucava vozacCima neograniCeno
koriStenje odredenih dijelova infrastrukture tijekom odredenog vremenskog perioda.
Vinjete se obi¢no kupuju za razliCite periode, kao Sto su tjedni, mjesecni ili godisniji
periodi.

Vinjete se obi¢no prodaju u obliku naljepnica prikazanih na slici 4 i lijepe se na
unutrasnju stranu vjetrobranskog stakla vozila. Kada vozilo prolazi kroz kontrolne
toCke ili pored kamera, nadzorni organi mogu lako provijeriti postojanje i valjanost
vinjete. Neki sustavi koriste i digitalne vinjete koje se registriraju online, a provjera se
vrsi elektroni¢ki pomocu registarskih oznaka vozila.

810000000107
Velja za avtoceste in hitre ceste v upravijanju
DARS d. d. za motorna vozila, katerih visina nad
prvo osjo znasa 1,3 m ali ve¢ in najveéja dovoljena
masa ne presega 3,5 t, s priklopnikom ali brez.
Veljavnost: od 1. 12. 2015 do 31. 1. 2017.
Veljavnost: od 1. 12. 2015 do 31. 1. 2017. Validity: from 1.12.2015 to 31.1.2017.
Validity: from 1.12.2015 to 31.1.2017.

710000000107

Velja za avtoceste in hitre ceste v upravljanju

DARS d. d. za vsa bivalna vozila in motorna vozila, ‘o °'
katerih viSina nad prvo osjo zna$ado 1,3 min e
najveéja dovoljena masa ne presega 3,5t, s

priklopnikom ali brez.

0 0000001
S 0000001

Slika 4. Prikaz vinjete
Izvor: [9]

Jedan od nedostataka ovakvog sustava je neprilagodenost prema obujmu
koriStenja autoceste. U pravilu istu cijenu za vinjetu placaju korisnici koji koriste
autocestu viSe puta tijekom dana i oni korisnici koji se voze autocestom povremeno.
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Svaka drzava odreduje zasebno cijenu vinjeta po kategorijama ili po masi vozila.
NajCesce su u uporabi jednodnevne, tjedne, mjeseCne i godiSnje vinjete.

Ovakav sustav jedan je od najpogodnijih i najjeftinijin naCina naplate cestarine.
Troskovi naplate cestarine puno su maniji, nije potreban velik broj radne snage,
smanjuju se guzve na ¢voristima i ulazima ili izlazima na autocestu.

Vinjete su posebno popularne u zemljama poput Austrije, Slovenije, Svicarske,
Ceske i Slovacke. Svaka od ovih zemalja ima vlastiti sustav vinjeta koji je obavezan
za koridtenje veéine autocesta. U nekim zemljama poput Svicarske postoji samo
jedna vrsta godiSnje vinjete koja je obavezna za sve vozace na autocestama.

ElektroniCki sustav neizravne naplate cestarina je visoko automatiziran. Moze
se koristiti na svim prometnicama, ali i na naplatnim objektima kao $to su mostovi,
garaze i parkiraliSta. Sve se viSe primjenjuje na prometnicama drzava Europske
unije. Promjenom je tarifa naplate ovisno o godiSnjem dobu, sezoni ili mjesecu
moguca promjena tarifa naplate na prometnicama. Takvi uredaji omogucuju vozacu
povratnu informaciju o promjenama tarife kako bi na vrijeme mogao odabrati
najjeftiniju i najpovoljniju rutu za putovanje. Na slici 5 prikazan je GO-BOX ureda.

Slika 5. GO-BOX, elektroniCki sustav za neizravnu naplatu cestarine

Izvor: [10]

Naplata takvog sustava se temelji na podacima prikupljenim putem razlicitih
tehnologija koje omogucuju naknadnu obradu i naplatu cestarina. Neke od prednosti
takvog sustava naplate su manje prekida u prometu Sto podrazumijeva da nema
potrebe za zaustavljanjem na naplatnim stanicama Sto smanjuje guzve i ubrzava
protok promet, vozaci ne moraju stalno brinuti o pla¢anju cestarina prilikom svakog
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prolaska kroz naplatnu stanicu i sustavi se mogu lako prilagoditi razli€itim uvjetima i
potrebama korisnika.

4.3. Naplatatunelarine

Naplata tunelarine u cestovhom prometu odnosi se na naplatu naknade za
koriStenje tunela na cestama. Takav sustav je sliCan naplati cestarine i koristi se za
financiranje izgradnje, odrzavanja i operativnih troSkova tunela. Neki od razloga za
naplatu tunelarine su ti Sto je izgradnja samih tunela vrlo skupa zbog razli€itih
tehniCkih izazova i visokih troSkova materijala i rada. Tuneli zahtijevaju redovno
odrzavanje i visoke sigurnosne standarde, ukljuCujuci sustave za ventilaciju, rasvjetu,
nadzor i hitne sluCajeve.

Kod naplate tunelarine postoje tri metode naplate, a to su manualna naplata,
elektroniCka naplata, te naplata pomocu vinjeta. Manualna naplata podrazumijeva
naplatu tunelarine na naplatim kucCicama u blizini ulaza ili izlaza tunela. Pod
elektronickom naplatom podrazumijevaju se sustavi naplate poput elektroniCkog
sustava naplate cestarine (Electronic Toll Collection System — ETC) koji koriste radio-
frekvencijske identifikacijske (Radio-frequency identification — RFID) CitaCe, kamere i
druge tehnologije za automatsko prikupljanje tunelarine bez zaustavljanja vozila. [11]

Na slici 6 prikazane su tarife za naplatu tunelarine u Austriji za osobna vozila.
U Hrvatskoj se na kra¢im dionicama autocesta i na cestovnim objektima poput tunela
i mostova naplata obavlja na izlazu skupa sa cestarinom pomocu kartice koja se
dobije prilikom ulaZenja na autocestu. [11]

Tunel Osobno vozilo

A9 Pyhrn Gleinalm 1050 €
A9 Pyhrn Bosruck 650 €
A10 Tauern Katschberg 1350 €
A11 Karawanken T80€
A13 Brenner ME
516 Arlberg 11,50 €

Slika 6. Tarife za naplatu tunelarine u Austriji
Izvor: [11]

Neke od prednosti naplate tunelarine su smanjenje zaguSenja time Sto se
potiCe vozaCa da koristi alternativne rute, financijska odrzivost pomoéu koje se
pomaZze u osiguravanju dugorocne odrzivosti prometne infrastrukture, te poboljSanje
sigurnosti na nacCin da se prihodi od tunelarine mogu Kkoristiti za ulaganje u
sigurnosne sustave i hitne sluzbe.

Nedostatci naplate tunelarine oCituju se kroz troSak za korisnike, tehniCke
probleme sustava naplate, te negativhog utjecaja na okolis. Vozaci moraju placati
dodatne troSkove $to moze biti optereCuju¢e za svakodnevne korisnike. Elektronicki
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sustavi naplate mogu biti skloni kvarovima ili netoCnostima. Takoder izgradnja i
odrzavanje tunela moZze imati negativan utjecaj na okolis.

4.4. Sustavi naplate parkiranja

Sustav naplate parkiranja odnosi se na metode i tehnologije koje se koriste za
naplatu naknada za koriStenje parkirnih mjesta. Takav sustav je kljuCan za
upravljanje parkirnim prostorima u urbanim sredinama, poslovnim podrucjima, te u
blizini javnih objekata i turistiCkih atrakcija. Sustavi za naplatu parkinga koji se koriste
su parkirni automati, sustav automatizirane naplate, mobilne aplikacije, pretplate i
sli¢no.

Prednost takvog sustava je ta Sto pomazZe u boljem upravljanju parkirnim
prostorom i smanjenju vremena potrebnog za pronalazak parkirnog mjesta. Takoder
naplatom parkiranja generira se prihod za lokalne viasti ili upravitelje parkiraliSta koji
se moze koristiti za odrZzavanje i razvoj infrastrukture. Pravilno upravljanje
parkiranjem moZzZe smanjiti prometno zagusenje i poboljSati protok prometa Sto je
takoder jedna od bitnijih prednosti naplate parkinga.

Nedostatci naplate parkinga ocituju se kroz troSak za korisnike. Kao i pri
svakom koristenju cestovne infrastrukture parkirne naknade mogu biti skupe Sto
predstavlja financijsko opterecenje za korisnike.

Tarife naplate parkinga ovise o nizu Cimbenika koji se mogu podijeliti u
nekoliko glavnih kategorija. Pod tim Cimbenicima podrazumijevaju se lokacijski,
vremenski, ekonomski, infrastrukturni i regulatorni ¢imbenici.

Pod lokacijskim ¢imbenicima podrazumijevaju se lokacije parkiraliSnih mjesta.
ParkiraliSta u srediStima gradova, poslovnim zonama i turistiCkim atrakcijama imaju
vise cijene zbog velike potraznje i ograniCenog prostora, dok parkiranje u
predgradima ili manje frekventnim podrucjima moze biti jeftinije kako bi se privukli
korisnici i smanjila guzva u centralnim zonama.

Takoder tarife mogu varirati ovisno o vremenu dana s viSim cijenama tijekom
vrSnih sati i nizim cijenama tijekom noci ili izvan vrSnih sati. Kada je potraznja za
parkiranjem veca poput radnih dana u tjednu cijene su Cesto viSe, dok vikendom ili
praznicima cijene mogu biti snizene. U turistiCkim podrucjima cijene mogu biti vece
tijekom turistiCke sezone ili tjekom posebnih dogadanja.

Neke tarife parkiranja mogu biti oblikovane kako bi se postigli ekoloski ciljevi
poput smanjenja koriStenja automobila i poticanja odrzivih oblika prijevoza. Napredni
sustavi za naplatu poput mobilnih aplikacija i elektroni¢kih parkirnih sustava mogu
omoguciti dinamiCko odredivanje cijena na temelju trenutne potraznje i drugih
varijabli.
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4.4.1. Parkirni automati

Parkirni automati su uredaji koji omogucuju vozacCima placanje parkirnih
naknada za Kkoridtenje parkirnih mjesta. Oni su kljuCan sustav za upravljanje
parkirnim prostorom u urbanim sredinama, trgovackim centrima, poslovnim zonama i
drugim podrucjima s ve¢om razinom prometa. Postoje dvije vrste parkirnih automata,
mehanicki i elektronicki automati.

Mehanicki automat je stariji tip kod kojeg prilikom kupnje parkiraliSne karte
placanje je moguce iskljuivo kovanicama u to€nom iznosu. Kod takvog nacina
placanja kupljenu kartu potrebno je vidljivo istaknuti ispod vjetrobranskog stakla
automobila kako bi bila uocljiva kontroloru naplate parkiranja, te omogucuje kupnju
satne ili visesatne parkiraliSne karte. [6]

Elektricni automat je noviji tip koji prihvaca razliCite metode plaéanja,
ukljuCujuci gotovinu, kartice i mobilne aplikacije. Takav tip obi¢no je opremljen
ekranima na dodir i naprednim funkcijama. Kod novijeg tipa automata kupljenu kartu
nije potrebno isticati ispod vjetrobranskog stakla vozila, takoder omogucuje kupnju
satnih, viSesatnih, dnevnih, komercijalnih i povlastenih parkiraliSnih karata. [6]

Na slici 7 prikazan je mehanicki automat kao oblik sustava naplate, koji je i
dalje u funkciji, te se redovno koristi na podrucju grada Zagreba.
P
> PARKIRNI AUTOMAT

~
N
b
|

|

% Parkirnu kartu kupiti

Slika 7. Prikaz karti¢nog parkomata kao sustava naplate

Izvor: [6]
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4.4.2. Mobilne aplikacije za pla¢anje parkiranja

Jedan od najCeSc¢ih sustava za naplatu parkiranja u svijetu su mobilne
aplikacije koje omogucuju korisnicima da plate parkiranje putem pametnih telefona,
produze vrijeme parkiranja i dobiju obavijesti o isteku vremena, poput PayByPhone,
ParkMobile, EasyPark, Parking Panda, ZgPark i sli¢no. [6]

Prednosti pla¢anja parkiranja putem mobilnih aplikacija su prakti¢nost, usteda
vremena, podsjetnici, sigurnost, efikasnost, smanjenje operativnih troSkova,
smanjenje zagusenja, te ekoloSka odrzivost.

Pod prakticnoScu se podrazumijeva da korisnici mogu platiti parkiranje izravno
sa svojih pametnih telefona, bez potrebe za trazenjem parkomata ili noSenjem
gotovine. U sluCaju potrebe za produljenjem parkinga korisnici se ne moraju vracati
do vozila ili parkirnog automata Sto dovodi do ustede vremena. Pla¢anje putem
aplikacije je brzo i jednostavno te smanjuje vrijeme potrebno za trazenje parkomata i
smanjuje potrebe za gotovinom ili karticom.

Aplikacije Cesto Salju obavijesti kada se priblizava istek vremena parkiranja sto
korisnicima omogucéuje pravovremeno produzenje ili povratak vozilu. Kod takvog
sustava naplate parkinga smanjuje se potreba za noSenjem gotovine i koriStenjem
fiziCkih kartica Cime se povecava sigurnost transakcija.

Takoder bitnija prednost je smanjenje prometnog zagusSenja i ekoloska
odrzivost. Pomocu naplate aplikacijama omogucuje se bolje planiranje i upravljanje
parkirnim kapacitetima smanjujuéi prometno zagusenje i vrijeme trazenja parkirnog
mjesta, a prikupljeni podaci mogu pomoc¢i u donoSenju informiranih odluka o
urbanistiCkom planiranju i prometnoj infrastrukturi. U ekoloSkom pogledu digitalne
transakcije smanjuju potrebu za papirnatim karticama ili listi¢ima, dok manje vremena
provedenog u trazenju parkirnog mjesta smanjuje emisije ugljikovog dioksida.

U cijene koristenja parkinga ukljuCuje se i naknada koristenja SMS (Short
Message Service - SMS) poruke Sto je nedostatak kod takvog sustava [6].
Funkcionira na naCin da se napiSe poruka preko pametnog telefona koja mora
sadrzavati registracijsku oznaku vozila, a Salje se na broj ovisno o zoni za koju se
parking Zeli platiti.

4.4.3. Park & Ride sustav

Park & Ride sustav ima za cilj smanjenje prometnih zaguSenja u centru grada,
odnosno smanjenje volumena osobnih automobila u centru grada. Funkcionira na
nacin da vozaci voze do odredenih parkiraliSnih terminala gdje ostavljaju svoja vozila,
te nastavljaju putovanje javnim gradskim prijevozom. Time se oslobadaju parkirna
mjesta u centru grada. [12]

Takav sustav omogucuje vozacima da izbjegnu naplatu parkinga kada koriste
javni gradski prijevoz. Prednost takvog sustava je smanjenje prometnih zagu$enja
Cime se poboljSava ucCinkovitost ceste i smanjuje zagadenja zraka.
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Parkiranje na Park and Ride lokaciji se naplacuje po cijeniod 1 € do 8 € na 24
sata sa maksimalnim vremenom parkiranja do 96 sati. Nakon toga se naplacuje
uobiCajena za parkiranje.

Tarife nisu fiksne vec¢ u razliitim vremenima parkiranja nalaze se razliCite
naplate. Ulazak od ponedijeljka do petka, prije 10:00 sati, prvih 24 sata, kosta 8 €, a
svakih slijedecih 24 sata 1 €. Ulazak u radnom tjednu nakon 10:00 sati kosta 1 € za
24 sata, a ulazak tijekom vikenda je 1 € na 24 sata. [12]

Primjer za optimalan Park & Ride sustav je u gradu Amsterdamu, gdje su sva
parkiraliSsta smjeStena na periferiji grada, te su dobro povezana sa javnim gradskim
prijevozom kako je prikazano na slici 8.

Nieuw Vennep - Amsterdam CS
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Slika 8. Primjer Park & Ride sustava u Amsterdamu

Izvor: [13]

Postoji nekoliko nacina pla¢anja takve usluge, koji uklju€uju pla¢anje parkirne
karte na automatima i putem mobilnih aplikacija, pretplate ili sezonske karte i sli¢no.
Najces¢i koridteni nacin placanja je putem mobilnih aplikacija koje su povezane sa
sustavom. Neki Park & Ride sustavi nude i kombinirane karte za parkiranje i javni
prijevoz kod kojih se pla¢a jedna cijena koja ukljuCuje obje usluge. Za ucestale
korisnike postoji opcija pretplate koja im omogucuje neograni€¢eno parkiranje na Park
& Ride parkiralistima tijekom odredenog razdoblja.
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5. UTJECAJ TARIFA NA EKONOMSKU ODRZIVOST CESTOVNOG
PROMETA U UKUPNOJ PROMETNOJ DJELATNOSTI

Tarife imaju znaCajan utjecaj na ekonomsku odrzivost cestovnog prometa jer
izravno utjeCu na troSkove voznje i prihode povezane s KkoriStenjem cestovne
infrastrukture. Promet se kao podsustav ekonomskog sustava kroz ekonomsku
razinu s njime povezuje i zato se definira kao dio ekonomskog sustava.

Tarife za naplatu cestarina Cesto predstavljaju glavni izvor prihoda za
odrzavanje i razvoj cestovne infrastrukture. Visoke cestarinske tarife mogu generirati
veCe prihode koji se mogu Koristiti za poboljSanje kvalitete cesta, sigurnosti i
odrzavanja. Takoder previsoke tarife mogu negativho utjecati na ekonomsku
odrzivost cestovnog prometa jer vozaci mogu potraziti alternative poput koridtenja
drugih prometnih ruta ili prijevoznih sredstava. One direktno povecavaju troSkove
prijevoza tereta i putnika. To moze rezultirati ve€im cijenama proizvoda i usluga, sto
moze utjecati na potraznju za odredenim proizvodima ili uslugama. Previsoke tarife
mogu dovesti do povecanja troSkova poslovanja za tvrtke koje ovise o cestovhom
prijevozu, $to moZe negativno utjecati na njihovu konkurentnost na trzistu.

Takoder tarife mogu imati utjecaj na prometne tokove i na raspodjelu prometa
na cestama. Kao primjer moze se uzeti diferencirane tarife koje se primjenjuju
tijekom razliitih vremenskih razdoblja ili na razliCitim dionicama autoceste mogu
poticati vozaCe da odaberu manje opterec¢ene rute ili putuju izvan Spice. To moze
pomoci u smanjenju guzvi i poboljSanju fluidnosti prometa, $to moZe imati pozitivan
utjecaj na ekonomsku odrzivost cestovnog prometa.

One mogu imati i indirektan utjecaj na okolis. Visoke tarife mogu potaknuti
vozaCe da odaberu vozila s veéom potroSnjom goriva kako bi smanijili troSkove
cestarina, Sto moZe rezultirati veCom emisijom stakleni¢kih plinova i negativnim
utjecajem na kvalitetu zraka i okolisa.

Cestovne tarife osiguravaju stabilan izvor prihoda za odrzavanje i unapredenje
cestovne mreze. Odrzavanje puteva i izgradnja novih infrastrukturnih projekata
zahtijeva znacajna financijska sredstva, a tarife omogucuju prikupljanje tih sredstava.

Pravilno postavljene tarife mogu pomoc¢i u reguliranju prometa, smanjujuci
prometne guzve i povecavajuci efikasnost transporta sto ima pozitivne ucinke na
ekonomsku odrzivost jer se smanjuje vrijeme putovanja i troskovi prijevoza.

Kod tarifa u cestovnom prometu najbitniji troSak je troSak izgradnje prometne
infrastrukture koja svojim koriStenjem omoguéuje postojanje tarifa. Zbog postojanja
tarifa pokriveni su mnogi trodSkovi od troSkova povezanih s redovitim odrzavanjem
cesta, ukljuCujucCi popravke asfalta, CiSCenje, odrzavanje signalizacije i rasvjete,
troSkovi upravljanja cestovhom mrezom, ukljuCujuci plaée zaposlenika, troSkove za
nadzor i kontrolu prometa, te administrativne troSkove, troSkovi otplate kredita ili
obveznica izdanih za financiranje izgradnje i poboljSanja cestovne infrastrukture,
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troSkova povezanih s mjerama za smanjenje negativhog utjecaja na okoli$, kao sto
su zvucéne barijere, zeleni pojasevi i sustavi za upravljanje otpadom i sli¢no.

Cestovni promet najzastupljeniji je oblik prijevoza zbog svoje fleksibilnosti i
pristupacnosti Sto je prikazano na slici 9 iz koje se vidi broj prijedenih putnickih
kilometara u 2023. godini. Prijevoz cestom konstantno raste, te je skoro Cetiri puta
viSe iskoristeniji od Zeljeznickog. [5]
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Slika 9. Ostvareni putnicki kilometri u kopnenom prijevozu u 2022. i 2023.
Izvor: [5]

5.1. Varijabilni troSkovi u cestovhom prometu

Vozila u cestovnhom prometu mogu polaziti i stizati u bilo koje vrijeme, bez
fiksnih rasporeda, $to omogucava fleksibilnije planiranje putovanja, $to dovodi do
povecanog koristenja cestovnog prometa. To takoder utjeCe na povecanje
ekonomske odrzivosti, a samim time se povecavaju i troSkovi. TroSkovi u prometu
dijele se na fiksne, odnosno stalne troSkove i varijabilne, odnosno promjenjive
troSkove.

Kada su u pitanju varijabilni troSkovi oni se mijenjaju s obzirom na koli€inu
izvrSene usluge, odnosno koli€inu prijevoza $to podrazumijeva udaljenost koja se
prede vozilom i koli€inu prevezene robe ili putnika. U njih spadaju troSkovi goriva,
odrzavanja i popravka prijevoznog sredstva i cestarina kako je prikazano na grafu 1.
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Troskovi goriva, odnosno benzina, dizela, plina ili elektricne energije, direktno ovise o
prijedenoj udaljenosti i potrosnji vozila. To je jedan od najvecih varijabilnih troSkova u
cestovhom prometu. Naknade za koristenje odredenih cesta, mostova, tunela ili
autocesta takoder predstavljaju varijabilne troSkove jer se naplacuju ovisno o
prijedenoj ruti.

20%

= Gorivo m Odrzavanje i popravci = Cestarine TroSkovi vozaca  m Ostali troskovi

Grafikon 1. Udio varijabilnih troskova u cestovnom prometu
Izvor: [2]

Varijabilni trodkovi utjeCu na odredivanje tarifa u cestovhom prometu jer su
izravno povezani s operativnim troSkovima prijevoza. Buduéi da varijabilni troskovi
poput goriva, odrzavanja i cestarina rastu s povec¢anjem prijedene udaljenosti tarife
su Cesto prilagodene prema kilometrazi. Dulje rute imaju vece tarife kako bi pokrile
povecane varijabilne troSkove.

Takoder razliCite vrste tereta mogu zahtijevati specijaliziranu opremu ili imati
specificne zahtjeve koji povecavaju varijabilne troSkove poput opreme za hladenje za
kvarljive proizvode. Iz tog razloga tarife mogu biti razliCite za razliCite vrste tereta
kako bi odrazavale te dodatne troSkove. LoSi uvjeti ceste mogu povecati troSkove
odrzavanja i potrodnje goriva, pa zato tarife mogu biti prilagodene kako bi pokrile
dodatne varijabilne troSkove uzrokovane specifi€¢nim cestovnim uvjetima.

Varijabilni troSkovi mogu se mijenjati sezonski poput povecéanja cijene goriva
tijekom odredenih perioda. Kao rezultat tarife mogu biti sezonski prilagodene kako bi
odrazavale ove fluktuacije u troSkovima.
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5.2. Fiksni troSkovi u cestovhom prometu

Fiksni troSkovi u cestovhom prometu su oni troSkovi koji ostaju relativho
konstantni, odnosno nepromjenijivi bez obzira na koli€inu prijevoza. Najnizi su kada
se kapaciteti u prometu koriste optimalno. U fiksne troSkove spadaju troSkovi
amortizacije, registracija i tehnicki pregled vozila, place i dnevnice djelatnika, porezi,
kamate na kredite, osiguranja, troSkovi medunarodnih dozvola, knjigovodstvene
usluge, te rezijski troskovi.

U fiksne troSkove ubrajaju se place administrativhog osoblja, zato Sto place
zaposlenih u upravljanju flotom, logistici, administraciji i drugim funkcijama ne ovise o
koli€ini prijevoza. Takoder troSkovi poput najma prostora, ureda, skladista,
parkiraliSta i rezija su fiksni troSkovi koji ostaju isti bez obzira na razinu aktivnosti
zajedno sa troSkovima odrzavanja vlastite infrastrukture, poput garaza ili skladista.

Fiksni troskovi imaju veliki utjecaj na cijenu prijevozne usluge i imaju znatan
utjecaj na odredivanje tarifa. Na njih utjeCu zakonom propisane pristojbe zbog Cega
se moze slobodno reci kako upravo drzava bitno utje€e na cijenu prijevoznih usluga i
konkurentnost svojih prijevoznika na domac¢em i na medunarodnom trziStu. Oni su
vazan dio ekonomske odrzZivosti cestovnog prometa jer pruzaju stabilnost,
podrzavaju financiranje infrastrukture, osiguravaju pravednu raspodjelu troSkova,
potiCu stabilnost i konkurentnost poslovanja te podrZzavaju investicije i razvoj. Pruzaju
stabilnu osnovu za planiranje i budzetiranje u poslovanju prijevoznika i drugih
subjekata u cestovhom prometu. Na grafu 2 prikazani su fiksni troSkovi koji najvise
doprinose ukupnim fiksnim troSkovima s amortizacijom vozila, financijskim
troSkovima i placama administrativnog osoblja kao najveCim stavkama. Fiksni
troSkovi takoder igraju klju¢nu ulogu u odredivanju tarifa u cestovnom prometu.

B Amortizacija vozila M Osiguranje
Registracija Financijski troskovi

M Plac¢e administrativnog osoblja M Ostali troskovi

Grafikon 2. Udio fiksnih troSkova u cestovnom prometu

Izvor: [2]
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Njihova predvidljivost omogucéava preciznije upravljanje financijskim resursima
i smanjuje rizik od nepredvidenih troSkova. Takoder omogucavaju prikupljanje
sredstava za investicije i razvoj novih tehnologija, infrastrukture i usluga u cestovnom
prometu, te pruzaju osnovu za privlaCenje kapitala i ulaganje u inovacije koje
poboljSavaju efikasnost, sigurnost i odrzivost prometnog sustava.

Takva vrsta troSkova poput amortizacije vozila, registracije, osiguranja i placa
administrativnog osoblja, moraju se pokriti bez obzira na volumen, odnosno koli€inu
usluge ili prijevoza. Da bi se osigurala profitabilnost ukupni fiksni troSkovi se
raspodjeljuju na broj jedinica prijevoza (kilometara, tona ili putnika) Sto povecava
osnhovnu cijenu tarifa.

Efikasno upravljanje troSkovima smanjuje nepotrebne izdatke i omogucuje
ulaganje u razliCite projekte Sto rezultira boljim cestama i prometnom infrastrukturom.
Redovito i adekvatno odrzavanje cestovne infrastrukture klju¢no je za sigurnost i
funkcionalnost prometnog sustava. Upravljanje troSkovima osigurava dovoljno
sredstava za redovite popravke, rehabilitaciju i modernizaciju cesta, mostova i tunela,
Sto smanjuje rizik od nesreca i povecava sigurnost svih sudionika u prometu.
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6. ZAKLJUCAK

Tarifna nacela osiguravaju transparentnost u naplati usluga $to je neophodno za
izgradnju povjerenja izmedu pruzatelja usluga i potroSaca usluga. Jasno definirane
tarife omogucavaju korisnicima da bolje planiraju svoje troSkove prijevoza, dok
operaterima pruzaju stabilan izvor prihoda za odrzavanje i unaprjedenje prometne
infrastrukture.

Odredivanje tarifa u cestovnom prometu slozen je proces koji ukljuuje analizu
razliitih faktora kao Sto su troSkovi izgradnje i odrzavanja, prometni i
socioekonomski uvjeti, tehnoloSke inovacije i politicki pritisak. Cilj je pronaci
ravnotezu izmedu osiguravanja financijske odrzivosti, pristupacnosti, odrzavanja
infrastrukture i poticanja odrzive mobilnosti.

Moderni sustavi naplate pruzaju brojne prednosti u smislu povecane
efikasnosti i smanjenja operativnih troSkova. Automatizirani sustavi poput
elektroniCke naplate cestarina omogucuju brzi protok vozila, smanjenje guzvi i manje
emisije Stetnih plinova zbog smanjenog zastoja. Tehnologije poput radio-
frekvencijskih Citaca i globalnog poloZajnog sustava omogucuju precizno praéenje i
naplatu bez potrebe za zaustavljanjem vozila ¢ime se povecava udobnost korisnika.

Napredni sustavi naplate omogucéuju bolju prilagodbu i fleksibilnost u
upravljanju cestovnim prometom. Primjenom dinamickih tarifa koje se mijenjaju u
skladu s prometnim optereéenjem ili doba dana moguée je ucinkovitije upravljati
prometnim tokovima i smanijiti vrSna optereéenja. To doprinosi ravnomjernijem
koriStenju infrastrukture i smanjenju zagusenja.

Tarife igraju kljuénu ulogu u ekonomskoj odrzivosti cestovnog prometa tako
Sto utjeCu na prihode, troSkove, prometne tokove i okoliS. Vazno je paZljivo odrediti
tarife kako bi se osigurala odrzivost cestovnog prometa uzimajuéi u obzir razliCite
ekonomske, prometne i okoliSne €imbenike. Kroz pravilno postavljanje i upravljanje
tarifama moguce je posti¢i ravnotezu izmedu financiranja infrastrukture, upravljanja
prometom, smanjenja ekoloskog utjecaja i podrSke gospodarskom rastu. Optimalno
odredene tarife mogu poboljSati kvalitetu zivota smanjujuéi zagusenja i oneciscenje,
te poticati odrzive prakse i ravnopravnost u pristupu cestovnim resursima.

Upravljanje troskovima u cestovhom prometu kljuéno je za osiguravanje
odrzivog, efikasnog i sigurnog prometnog sustava koji zadovoljava ekonomske,
ekoloske i drustvene potrebe. Upravljanje varijabilnim troSkovima vazno je za
optimizaciju tro§kova u cestovnom prometu i moze znacajno utjecati na profitabilnost
prijevoznih operacija. Razumijevanje fiksnih troSkova je kljuéno za upravljanje
ukupnim troSkovima i profitabilnoS¢u u cestovhom prometu. Efikasno upravljanje
fiksnim troSkovima zajedno s optimizacijom varijabilnih troSkova moze znacajno
doprinijeti ekonomicnosti i odrzivosti prijevoznih operacija.
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POPIS KRATICA

RFID
GPS
ANPR

ENC
ETC
SMS

(Radio-frequency identification) radiofrekvencijska identifikacija

(Global Positioning System) globalni polozajni sustav

(Automatic Number Plate Recognition) automatski sustav za
prepoznavanije i oCitovanje registarskih ploc€ica

Elektroni¢ka naplata cestarine

(Electronic Toll Collection System) elektronicki sustav naplate cestarine

(Short Message Service) usluga kratkih poruka

29



POPIS SLIKA

Slika 1. Primjer naplate parkiranja po zonama u Republici

[ LY Lo 13
Slika 2. Naplata tarife cestarine...........ccooeiiiiiii 16
Slika 3. Oznaka za prisutnost elektroni¢kog sustava naplate................................ 17
SliKa 4. PriKaz VINJte. ... . 18
Slika 5. GO-BOX, elektroniCki sustav za neizravnu naplatu cestarine.................... 19
Slika 6. Tarife za naplatu tunelarine u AUSEji........cov i, 20
Slika 7. Prikaz karticnog parkomata kao sustava naplate............................ooo 22
Slika 8. Primjer Park & Ride sustava u Amsterdamu..............ooveiiiiiiiiiiiiieiieann. 24
Slika 9. Ostvareni putnicki kilometri u kopnenom prijevozu u 2022. i 2023. ............. 26

30



POPIS TABLICA

Tablica 1. Podjela tarifa U prometu...........ooiiiiiii e 12

POPIS GRAFIKONA

Grafikon 1. Udio varijabilnih troSkova u cestovnom prometu..........................o..eel.

Grafikon 2. Udio fiksnih troSkova u cestovnom prometu.............ccocooeiiiiiiiiinnn,

31



Sveutilitte u Zagrebu
Fakultet prometnih znanosti
Vukeliceva 4, 10000 Zagreb

IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI | SUGLASNOSTI

Izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem da je zavrsni rad
(wrsta rogd)
iskljufivo rezultat mojega vlastitog rada koji se temelji na mojim istraZivanjima i oslanja se na

objavljenu literaturu, a 5to pokazuju upotrijebljene biljeske i bibliografija. lzjavljujem da
nijedan dio rada nije napisan na nedopusten nacin, odnosno da je prepisan iz necitiranog
rada te da nijedan dio rada ne kri bilo Cija autorska prava. Izjavljujem, takoder, da nijedan
dio rada nije iskoristen za bilo koji drugi rad u bilo kojoj drugoj visokoskolskoj, znanstvenoj ili
obrazovnoj ustanovi.

Svojim potpisom potvrdujem i dajem suglasnost za javnu objavu zavrinog/diplomskog rada

pgd naslovom Tarife u cestovnom prometu i njihova wloga u ukupnoj prometnoj dielatnosti | Y Macionalmni

repozitorij zavrinih i diplomskih radova ZIR.

Student/ica:

U Zagrebu, _12. rujna 2024. Tin Mesic,

(ime i prezime, potpis)

32



