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�6�$�ä�(�7�$�. 

Razvojem tehnologije i �G�L�J�L�W�D�O�L�]�D�F�L�M�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �G�R�O�D�]�L�� �G�R�� �R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�J��
�R�V�R�E�O�M�D���X���S�H�U�F�H�S�F�L�M�L���L���S�U�D�ü�H�Q�M�X velikog broja automatiziranih poruka, zaslona i alarmnih sustava 
�S�U�L�� �þ�H�P�X�� �L�V�W�L�� �Y�U�O�R�� �W�H�ã�N�R�� �U�D�V�S�R�]�Q�D�M�X�� �L�V�S�U�D�Y�Q�R�V�W�� �L�� �]�Q�D�þ�H�Q�M�H�� �G�L�V�W�U�L�E�X�L�U�D�Q�L�K�� �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K��
informacija. �.�D�R�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R�J���� �G�R�J�D�ÿ�D�M�X�� �V�H�� �V�L�W�X�D�F�L�M�H�� �G�D�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�H�� �L�� �G�L�V�W�U�L�E�X�L�U�D�Q�H��
�D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����E�X�G�X���Q�H�L�V�S�U�D�Y�Q�H�����Q�H�W�R�þ�Q�R���L�Q�W�H�U�S�U�H�W�L�U�D�Q�H�����Q�H�S�R�W�S�X�Q�H���L�O�L���V�H���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�R��
�S�U�R�S�X�V�W�H���E�L�W�Q�H���L���W�R�þ�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���U�D�G�L���Y�H�O�L�N�H���N�R�O�L�þ�L�Q�H���R�V�W�D�O�L�K���S�R�G�D�W�D�N�D�����ã�W�R���Q�D���Sosljetku dovodi 
�G�R�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �L�O�L�� �R�]�E�L�O�M�Q�L�K�� �Q�H�]�J�R�G�D�� I�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �L�O�L�� �Q�H�]�J�R�G�D��
�X�]�U�R�N�R�Y�D�Q�L�K���Q�H�W�R�þ�Q�L�P���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D �V�H���S�U�R�Y�R�G�L���N�D�N�R���E�L���V�H���X�W�Y�U�G�L�R���W�R�þ�D�Q���X�]�U�R�N 
na temelju kojeg se donosi sigurnosna preporuka koja za cilj ima prevenciju ponavljanja istih 
�X�]�U�R�N�D���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�D�����,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�D��se ne provodi kako bi 
�V�H�� �G�R�G�L�M�H�O�L�O�D�� �N�U�L�Y�Q�M�D�� �Y�H�ü�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�O�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �]�U�D�þ�Q�R�J�� �S�U�R�P�H�W�D i preveniralo 
�S�R�Q�D�Y�O�M�D�Q�M�H���L�V�W�L�K���X���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L. 

 

K�/�-�8�ý�1�(�� �5�,�-�(�ý�,�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�D�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �L�� �Q�H�]�J�R�G�D; �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D�����V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�H���S�U�H�S�R�U�X�N�H 

 

 

SUMMARY  

 With the development of technology and digitalization of data, aviation staff becoming 
overloaded in the perception and monitoring of a large number of automated messages, screens 
and alarm system, where it is very difficult to recognize the correctness and meaning of 
distributed aeronautical information. As a result, published and distributed aeronautical 
information may be inaccurate, misinterpreted, incomplete or simply miss out relevant and 
accurate information due to a large amount of other data, which in the end leads to aircraft 
accidents or serious incidents. Investigations of aircraft accidents or incidents caused by 
inaccurate aeronautical information is being conducted to determine the exact cause on the 
which the safety recommendation is based, with the aim of preventing the recurrence of the 
same cause of the accident or incident. The investigation of aircraft accidents or incidents isn't 
conducted in order to assign guilt but in order to improve safety of air traffic and prevent their 
recurrence in the future. 

 

KEYWORDS: aircraft accident and incidents; aeronautical information; investigation of 
aircraft accidents; safety recommendations 
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1.  UVOD 
 

�=�U�D�þ�Q�L�� �S�U�R�P�H�W�� �M�H�� �J�U�D�Q�D�� �S�U�R�P�H�W�D�� �N�R�M�D���M�H�� �X�� �N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�R�P�� �S�R�U�D�V�W�X���� �L�]�X�]�H�Y�� �N�U�D�W�N�R�U�R�þ�Q�L�K��
anomalija, razvija se i napreduje. S razvojem te prometne grane, dolazi i do porasta broja 
�]�D�S�R�V�O�H�Q�L�K���� �Y�H�üeg broja letova te posredno i �Y�H�üeg broja informacija koje se koriste u 
komunikaciji i analizama. Digitalizacijom svih podataka i informacija te razvojem tehnologije 
�G�R�O�D�]�L�� �G�R�� �R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�J�� �R�V�R�E�O�M�D�� �N�R�M�H, prilikom pra�ü�H�Q�M�D�� �Y�H�O�L�N�R�J�� �E�U�R�M�D��
automatiziranih poruka, zaslona i alarmnih sustava�����S�R�þ�L�Q�M�H��iskrivljavati percepciju ispravnosti, 
�]�Q�D�þ�H�Q�M�D�� �L�� �W�R�þ�Q�R�V�W�L distribuiranih podataka. �,�D�N�R�� �V�X�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L�� �]�D�N�R�Q�L�� �L�� �S�U�R�S�L�V�L���� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L��
programi i sustavi kojima je cilj da �Q�H���G�R�O�D�]�L���G�R���X�J�U�R�å�D�Y�D�Q�M�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D���N�R�M�H��
�Y�R�G�H���N�D���Q�D�V�W�D�Q�N�X���Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�H, kao �S�R�V�O�M�H�G�L�F�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�R�J���R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D���Q�H�V�U�H�ü�H���V�H���L���G�D�O�M�H��
�G�H�ã�D�Y�D�M�X�� 

U diplomskom radu �E�L�W�L���ü�H���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q �S�R�V�W�X�S�D�N���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H���� �Q�D�þ�L�Q���L��
metode koje se koriste te ka�N�R���E�L���V�H���S�U�R�Y�H�O�D���L�V�W�U�D�J�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���R�]�E�L�O�M�Q�H���Q�H�]�J�R�G�H��
�N�R�M�D�� �M�H�� �X�]�U�R�N�R�Y�D�Q�D�� �G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�R�P�� �Q�H�W�R�þ�Q�L�K�� �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D���� �&�L�O�M�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��je 
�S�U�H�S�R�]�Q�D�W�L���X�]�U�R�N���Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���R�]�E�L�O�M�Q�H���Q�H�]�J�R�G�H���N�D�N�R���E�L���V�H���P�R�J�O�H���X�W�Y�U�G�L�W�L���N�R�U�H�N�W�L�Y�Q�H���P�M�H�U�H���þ�L�M�D���M�H��
svrha da se primjenjuju kako se uzrok istih ne bi ponovio. Za studiju �V�O�X�þ�D�M�D���N�R�U�L�V�W�H��se dvije 
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H�� �Q�H�V�U�H�ü�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �V�H�� �G�R�J�R�G�L�O�H�� �Q�D�� �S�R�G�U�X�þ�M�X���,�Q�G�R�Q�H�]�L�M�H�� �W�H�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �]�D�Y�U�ã�Q�L�K��
�L�]�Y�M�H�ã�W�D�M�D�� �Q�D�S�U�D�Y�O�M�H�Q�H�� �V�X�� �D�Q�D�O�L�]�H�� �L�� �S�U�L�M�H�G�O�Rzi mjera koje bi se trebale primijeniti radi daljnje 
prevencije istih. 

Rad je napisan u 7 cjelina kako slijedi: 

1. Uvod 
2. �5�H�J�X�O�D�W�R�U�Q�L���R�N�Y�L�U���X���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�X���L�V�W�U�D�J�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D 
3. D�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�X 
4. �$�Q�D�O�L�]�D�� �S�U�R�F�H�V�D�� �L�V�W�U�D�J�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �S�R�Y�H�]�D�Q�L�K�� �V�� �Q�H�W�R�þ�Q�L�P�� �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�P��

informacijama 
5. �6�W�X�G�L�M�D���V�O�X�þ�D�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H���X�]�U�R�N�R�Y�D�Q�H���Q�H�W�R�þ�Q�L�P���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D 
6. Korektivne mjere prevenci�M�H���Q�H�V�U�H�ü�D���X�]�U�R�N�R�Y�D�Q�L�K���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�R�P���Q�H�W�R�þ�Q�L�K���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K��

informacija 
7. �=�D�N�O�M�X�þ�D�N. 

�3�U�Y�R�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�H�� �G�L�S�O�R�P�V�N�R�J�� �U�D�G�D�� �V�D�G�U�å�L�� �X�Y�R�G�� �X�� �N�R�M�H�P�� �M�H�� �X�N�U�D�W�N�R�� �M�H�� �R�S�L�V�D�Q�� �S�U�R�E�O�H�P��
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �X�]�U�R�N�R�Y�D�Q�L�K�� �G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�R�P�� �Q�H�W�R�þ�Q�L�K���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K��
informacija, struktura samog rada i kratki opis svakog poglavlja. 

�8���G�U�X�J�R�P���S�R�J�O�D�Y�O�M�X���U�D�G�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�H���V�X���]�D�N�R�Q�V�N�H���U�H�J�X�O�D�W�L�Y�H�����V�W�D�Q�G�D�U�G�L���L���S�U�H�S�R�U�X�þ�H�Q�H���S�U�D�N�V�H��
�Q�D���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�M���L���Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�R�M���U�D�]�L�Q�L koje se odnose �Q�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D�����8�]��ICAO 
Dodatak 13 navedeni su ostali dokumenti i �S�U�L�U�X�þ�Q�L�F�L���N�R�M�L���V�H���N�R�U�L�V�W�H���]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���Q�H�V�U�H�ü�D���L��
nezgoda zrakoplova. 

�â�W�R���M�H���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���]�U�D�þ�Q�R�P���S�U�R�P�H�W�X�����ã�W�R���V�Y�H���R�E�X�K�Y�D�ü�D���L���N�R�M�L���V�H���G�R�N�X�P�H�Q�W�L��
�N�R�U�L�V�W�H�� �]�D�� �S�U�X�å�D�Q�M�H�� �L�V�W�L�K�� �M�H�� �R�S�L�V�D�Q�R�� �X�� �W�U�H�ü�H�P�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�X���� �2�S�L�V�D�Q�� �M�H�� �Q�D�þ�L�Q�� �R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�D����
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distribucije i �D�å�X�U�L�U�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �W�H�� �Q�D �N�R�M�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �V�H�� �S�R�V�W�L�å�X�� �F�L�O�M�H�Y�L�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L�� �X�� �S�U�X�å�D�Q�M�X��
�X�V�O�X�J�H���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�R�J���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D�� 

�8���S�R�J�O�D�Y�O�M�X���þ�H�W�L�U�L���S�R�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�H���V�X��klasifikacije �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���R�]�E�L�O�M�Q�L�K���Q�H�]�J�Rda s 
�R�E�]�L�U�R�P���Q�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���I�D�N�W�R�U�H���W�H���V�X���R�S�L�V�D�Q�H���þ�H�W�L�U�L���J�O�D�Y�Q�H���I�D�]�H���L�V�W�U�D�J�H���N�R�M�H���V�H���S�U�R�Y�R�G�H���Q�D�N�R�Q���G�R�M�D�Y�H��
�G�D���V�H���G�R�J�R�G�L�O�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�D���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���R�]�E�L�O�M�Q�D���Q�H�]�J�R�G�D�� 

�3�H�W�R���S�R�J�O�D�Y�O�M�H���V�H���G�L�M�H�O�L���Q�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H���L���Q�H�]�J�R�G�H gdje svaka od njih ima jedan od 
uzroka distribucije �Q�H�W�R�þ�Q�L�K���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�D je doprinijela �G�D���V�H���L�V�W�D���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L��
nezgoda �G�R�J�R�G�L���� �.�U�R�]�� �D�Q�D�O�L�]�X�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�D���� �G�R�Qesene su sigurnosne preporuke koje bi trebale 
�V�S�U�L�M�H�þ�L�W�L���G�D���V�H���X�]�U�R�N���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�D���Y�L�ã�H���Q�H���S�R�Q�R�Y�L�� 

�8�� �ã�H�V�W�R�P�� �S�R�J�O�D�Y�O�M�X�� �M�H�� �R�S�L�V�D�Q �1�D�F�L�R�Q�D�O�Q�L�� �S�U�R�J�U�D�P�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L�� �X�� �]�U�D�þ�Q�R�P�� �S�U�R�P�H�W�X u 
Republici Hrvatskoj �N�R�M�L�� �X�� �S�U�R�F�H�V�L�P�D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�ã�ü�X�� �N�R�U�L�V�W�L�� �H�O�H�P�H�Q�W�H�� �W�H�P�H�O�M�H�Q�H�� �Q�D��
sigurnosnim preporukama. �,�]�Q�H�V�H�Q�H���V�X���Q�D�G�O�H�å�Q�R�V�W�L���$�J�H�Q�F�L�M�H���]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���W�H���N�R�O�L�N�R���þ�H�V�W�R���V�H��
�Q�D���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�M���U�D�]�L�Q�L���J�R�G�L�ã�Q�M�H��donose sigurnosne preporuke u cilju prevencije zrakoplovnih 
�Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�D���� 

�=�D�G�Q�M�H���S�R�J�O�D�Y�O�M�H���V�D�G�U�å�L���]�D�N�O�M�X�þ�D�N���N�R�M�L���M�H���L�]�Q�H�V�H�Q���Q�D���W�H�P�H�O�M�X���Q�D�S�L�V�D�Q�R�J���U�D�Ga. 
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2.  �5�(�*�8�/�$�7�2�5�1�,�� �2�.�9�,�5�� �8�� �3�5�2�9�2���(�1�-�8�� �,�6�7�5�$�*�(��
 ZRAKOPLOVNIH �1�(�6�5�(�û�$ 

 

�6�Y�D�� �S�U�D�Y�L�O�D�� �N�R�M�D�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�H�� �Q�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �]�U�D�þ�Q�R�J�� �S�U�R�P�H�W�D���� �W�D�N�R�� �L�� �Q�D�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �L�V�W�U�D�J�H��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �V�X�� �R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�D�� �Q�L�]�R�P�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�D�� �W�H�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�P�� �L�� �Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�R�P��
regulativom. �'�U�å�D�Y�H���P�R�U�D�M�X���S�U�D�W�L�W�L���L���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�W�L���Y�D�å�H�ü�H���G�R�N�X�P�H�Q�W�H���X���V�Y�R�M�H���S�R�V�W�R�M�H�ü�H���]�D�N�R�Q�H��
�N�D�N�R���E�L���V�H���S�R�V�W�L�J�D�R���Y�L�V�R�N�L���V�W�X�S�D�Q�M���M�H�G�Q�D�N�R�V�W�L���U�H�J�X�O�D�W�L�Y�H���L���S�U�R�F�H�G�X�U�H���F�L�M�H�O�R�J���L�V�W�U�D�å�Q�R�J���S�U�R�F�H�V�D�� 

 

2.1�����0�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�D���U�H�J�X�O�D�W�L�Y�D 
 

�3�U�L�O�L�N�R�P���U�D�]�Y�R�M�D���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D���G�R�ã�O�R���M�H���G�R���S�R�W�U�H�E�H���]�D���U�D�]�Y�R�M�H�P���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�L�K���S�U�D�Y�L�O�D���]�D��
�X�V�N�O�D�ÿ�H�Q�L i sigurni �G�D�O�M�Q�M�L���U�D�V�W���L���U�D�]�Y�R�M���W�H���S�U�R�P�H�W�Q�H���J�U�D�Q�H�����1�D���W�H�P�H�O�M�X���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�K���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�D��
�R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�D���V�X���V�Y�D���S�U�D�Y�L�O�D���N�R�M�D���V�H���R�G�Q�R�V�H���Q�D s�L�J�X�U�Q�R�V�W���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D�����D���G�D�Q�D�ã�Q�M�D���Q�D�M�E�L�W�Q�L�M�D��
konvencija koja regulira svjetsko zrakoplovstvo �M�H�� �.�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�D�� �R�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�P�� �F�L�Y�L�O�Q�R�P��
zrakoplovstvu ili poznatije �N�D�R���ý�L�N�D�ã�N�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�D�� 

�.�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�D�� �R�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�P�� �F�L�Y�L�O�Q�R�P�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�X�� �M�H���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�� �X�J�R�Y�R�U�� �N�R�M�L�� �M�H��
�V�D�V�W�D�Y�O�M�H�Q���X���&�K�L�F�D�J�X�����]�E�R�J���þ�H�J�D���V�H���L���Q�D�]�L�Y�D���ý�L�N�D�ã�N�D���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�D�����������S�U�R�V�L�Q�F�D���������������J�R�G�L�Q�H�����D��
�S�R�þ�H�W�N�R�P�� �W�U�D�Y�Q�M�D�� ������������ �J�R�G�L�Q�H je �V�W�X�S�L�R�� �Q�D�� �V�Q�D�J�X���� �ý�L�N�D�ã�N�R�P�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�R�P�� �M�H�� �R�V�Q�R�Y�D�Q�D��
�V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �8�M�H�G�L�Q�M�H�Q�L�K�� �Q�D�U�R�G�D�� �]�D�G�X�å�H�Q�D�� �]�D�� �V�W�D�O�Q�L�� �Q�D�G�]�R�U�� �L�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �W�H��
�.�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�H�����D���W�R���M�H���0�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�D���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���F�L�Y�L�O�Q�R�J���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�D��(ICAO �± International 
Civil Aviation Organization). 

 

���������������,�&�$�2���V�W�D�Q�G�D�U�G�L���L���S�U�H�S�R�U�X�þ�H�Q�H���S�U�D�N�V�H 
 

�0�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �F�L�Y�L�O�Q�R�J�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�D�� �M�H�� �Y�O�D�Gina organizacija utemeljena u 
�&�K�L�F�D�J�X���������������J�R�G�L�Q�H�����D���Q�M�H�]�L�Q�R���X�V�W�U�R�M�V�W�Y�R���L���G�M�H�O�R�N�U�X�J���U�D�G�D���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�L���V�X���R�G�U�H�G�E�D�P�D���ý�L�N�D�ã�N�H��
konvencije�����3�R�þ�H�O�D���M�H���G�M�H�O�R�Y�D�W�L���������������J�R�G�L�Q�H���V�D���V�M�H�G�L�ã�W�H�P���X���0�R�Q�W�U�H�D�O�X���X���.�D�Q�D�G�L [1]. Sve zemlje 
ugovornice ICAO-a �S�U�L�K�Y�D�ü�D�M�X���V�W�D�Q�G�D�U�G�H���L���S�U�H�S�R�U�X�þ�H�Q�H���S�U�D�N�V�H���W�H �L�P�D�M�X���G�X�å�Q�R�V�W���L���R�E�Y�H�]�X���S�U�D�W�L�W�L��
�L�� �L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�W�L�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�H�� �0�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �F�L�Y�L�O�Q�R�J�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�D�� �X�� �V�Y�R�M�H��
�S�R�V�W�R�M�H�ü�H���Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�H���R�N�Y�L�U�H�� 

�6�W�D�Q�G�D�U�G���M�H���V�Y�D�N�D���V�S�H�F�L�I�L�N�D�F�L�M�D���]�D���I�L�]�L�þ�N�H���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H�����V�W�U�X�N�W�X�U�X�����S�R�V�W�X�S�D�N�����L�]�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���L�O�L��
�R�V�R�E�O�M�H�� �þ�L�M�D�� �M�H�� �S�U�L�P�M�H�Q�D�� �S�U�L�K�Y�D�ü�H�Q�D�� �N�D�R�� �S�R�W�U�H�E�Q�D�� �]�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �L�O�L�� �]�D�N�R�Q�L�W�R�V�W�� �F�L�Y�L�O�Q�R�J��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�D���L���N�R�M�H���G�U�å�D�Y�H���þ�O�D�Q�L�F�H���W�U�H�E�D�M�X���L�V�S�X�Q�M�D�Y�D�W�L�� �6�Y�D�N�D���G�U�å�D�Y�D���N�R�M�D���L�P�D���Q�H�N�H���U�D�]�O�L�N�H���L�O�L��
�Q�H���P�R�å�H���L�V�S�X�Q�M�D�Y�D�W�L���S�U�L�K�Y�D�ü�H�Q�H���V�W�D�Q�G�D�U�G�H���P�R�U�D���Rbjaviti te razlike. 

�3�U�H�S�R�U�X�þ�H�Q�D���S�U�D�N�V�D���L�O�L���S�U�H�S�R�U�X�N�D���M�H���V�Y�D�N�D���V�S�H�F�L�I�L�N�D�F�L�M�D���]�D���I�L�]�L�þ�N�H���N�D�U�D�N�W�H�U�L�V�W�L�N�H�����V�W�U�X�N�W�X�U�X����
�L�]�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���� �S�R�V�W�X�S�D�N�� �L�O�L�� �R�V�R�E�O�M�H�� �þ�L�M�D�� �M�H�� �S�U�L�P�M�H�Q�D�� �S�U�L�K�Y�D�ü�H�Q�D�� �N�D�R�� �S�R�å�H�O�M�Q�D�� �]�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �L�O�L��
zakonitost civilnog zrakoplov�V�W�Y�D�����D���V�Y�D�N�D���G�U�å�D�Y�D���þ�O�D�Q�L�F�D���ü�H���Q�D�V�W�R�M�D�W�L���S�U�L�P�M�H�Q�M�L�Y�D�W�L���S�U�H�S�R�U�X�N�H 
[2]. 
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�6�W�D�Q�G�D�U�G�L���L���S�U�H�S�R�U�X�þ�H�Q�H���S�U�D�N�V�H���V�X���Q�D�S�L�V�D�Q�L���]�D���V�Y�D�N�R���S�R�G�U�X�þ�M�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L��ICAO-a te su 
�S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�L���X���������D�Q�H�N�V�D���L�O�L���G�R�G�D�W�D�N�D���N�R�M�L���V�H���R�G�Q�R�V�H���Q�D���V�L�J�X�U�Q�R���R�G�Y�L�M�D�Q�M�H���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D�����6�Y�D�N�L��
dodatak �R�E�U�D�ÿ�X�M�H �R�G�U�H�ÿ�H�Qo �S�R�G�U�X�þ�M�H�����S�R�S�X�W suvereniteta �]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�V�W�R�U�D, dobivanje dozvola, 
pravila letenja, zrakoplovnog informiranja, �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D t�H���V�Y�L���S�R�G�O�L�M�H�å�X��
redovitim izmjenama i dopunama. 

�'�R�G�D�F�L�����D�Q�H�N�V�L�����ý�L�N�D�ã�N�H���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�H���V�X�� 

�x Dodatak 1 �± Licenciranje zrakoplovnog osoblja (engl. Personnel Licensing), 
�x Dodatak 2 �± Pravila letenja (engl. Rules of the Air), 
�x Dodatak 3 �± �0�H�W�H�R�U�R�O�R�ã�N�D���V�O�X�å�E�D���]�D���Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�X����engl. Meteorological Services), 
�x Dodatak 4 �± Zrakoplovne karte (engl. Aeronautical Charts), 
�x Dodatak 5 �± Jedinice mjera u komunikacijama zrak �± zemlja (engl. Unit of 

Measurement), 
�x Dodatak 6 �± Eksploatacija zrakoplova (engl. Operation of Aircraft), 
�x Dodatak 7 �± Nacionalne i registracijske oznake zrakoplova (engl. Aircraft Nationality 

and Registration Marks), 
�x Dodatak 8 �± Plovidbenost zrakoplova (engl. Airworthiness of Aircraft), 
�x Dodatak 9 �± �2�O�D�N�ã�L�F�H���X���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�P���]�U�D�þ�Q�R�P���S�U�R�P�H�W�X����engl. Facilitation), 
�x Dodatak 10 �± Zrakoplovne telekomunikacije (engl. Aeronautical Telecommunications), 
�x Dodatak 11 �± �6�O�X�å�E�D���N�R�Q�W�U�R�O�H���O�H�W�H�Q�M�D����engl. Air Traffic Services), 
�x Dodatak 12 �± �7�U�D�å�H�Q�M�H���L���V�S�D�ã�D�Y�D�Q�M�H����engl. Search and Rescue), 
�x Dodatak 13 �± �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D����engl. Aircraft Accident and 

Incident Investigationa), 
�x Dodatak 14 �± Aerodromi (engl. Aerodromes), 
�x Dodatak 15 �± �6�O�X�å�E�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D�� ��engl. Aeronautical Information 

Services), 
�x Dodatak 16 �± �=�D�ã�W�L�W�D���R�N�R�O�L�ã�D����engl. Environmental Protection), 
�x Dodatak 17 �± �=�D�ã�W�L�W�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�D���R�G���Q�H�]�D�N�Rnitog djelovanja (engl. Security), 
�x Dodatak 18 �± Sigurnosni prijevoz opasne robe zrakom (engl. The Safe Transportation 

of Dangerous Goods by Air) 
�x Dodatak 19 �± �8�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���V�L�J�X�U�Q�R�ã�ü�X����engl. Safety Management) [3]. 

 

2.1.2. Dodatak 13 �± �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D 
 

�1�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L���G�R�N�X�P�H�Q�W���N�R�M�L���V�H���R�G�Q�R�V�L���Q�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���M�H ICAO Dodatak 
13 �± �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D, a izgled navedenog dokumenta prikazan je 
na slici 1.  

Uloga ICAO �'�R�G�D�W�N�D���������M�H���G�D���V�H���V�Y�D�N�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D���S�U�R�Y�H�G�H��
pravilnom i kvalitetnom istragom kako bi se utvrdili uzroci njihovih nastajanja. Cilj svakog 
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �L�� �Q�H�]�J�R�G�D�� �M�H�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �X�]�U�R�N�D�� �W�H�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H�� �N�R�U�H�Ntivnih 
�P�M�H�U�D���N�D�N�R���E�L���V�H���V�S�U�L�M�H�þ�L�O�R���Q�M�L�K�R�Y�R���S�R�Q�D�Y�O�M�D�Q�M�H odnosno njihova prevencija.  
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Slika 1. Naslovna korica dokumenta ICAO Dodatak 13 

Izvor: [4] 

 

ICAO �'�R�G�D�W�D�N���������V�H���V�D�V�W�R�M�L���R�G�������S�R�J�O�D�Y�O�M�D���L�������S�U�L�O�R�J�D���W�H���M�H���Q�D�S�L�V�D�Q���Q�D���Q�D�þ�L�Q���G�D��je razumljiv 
svim sudionicima istrage. �3�U�Y�D���W�U�L���S�R�J�O�D�Y�O�M�D���V�D�G�U�å�H���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�H�����S�U�L�P�M�H�Q�M�L�Y�R�V�W���L���R�S�ü�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��
�G�R�N�X�P�H�Q�W�D���� �3�R�J�O�D�Y�O�M�H�� ���� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �]�D�ã�W�L�W�X �G�R�N�D�]�D�� �L�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �G�U�å�D�Y�H�� ���X�� �N�R�M�R�M�� �V�H�� �G�H�V�L�O�D��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�D���Q�H�V�U�H�ü�D�����]�D���þ�X�Y�D�Q�M�H���L���X�N�O�D�Q�M�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�����7�D�N�R�ÿ�H�U���G�H�I�L�Q�L�U�D���N�D�N�R��ta �G�U�å�D�Y�D���P�R�U�D��
�U�M�H�ã�D�Y�D�W�L���]�D�K�W�M�H�Y�H���G�U�X�J�L�K���G�U�å�D�Y�D���]�D���V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H���X���L�V�W�U�D�]�L�� �3�R�V�W�X�S�D�N���R�E�D�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�Q�M�D���G�U�å�D�Y�D���N�R�M�H��
�P�R�U�D�M�X���E�L�W�L���X�N�O�M�X�þ�H�Q�H���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H���W�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L���G�U�å�D�Y�D���]�D���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H��
istrage, �R�Y�L�V�Q�R���Q�D���N�R�M�H�P���W�H�U�L�W�R�U�L�M�X���V�H���Q�H�V�U�H�ü�D���G�R�J�R�G�L�O�D�����Q�D���W�H�U�L�W�R�U�L�M�X���G�U�å�D�Y�D���X�J�R�Y�R�U�Q�L�F�D���L�O�L���G�U�å�D�Y�D��
koje nisu ugovornice), �V�X���R�S�L�V�D�Q�H���X���þ�H�W�Y�Utom poglavlju ovog dokumenta. Poglavlje 5 �R�E�U�D�ÿ�X�M�H��
�L�V�W�U�D�å�Q�L���S�U�R�F�H�V koji �S�R�þ�L�Q�M�H���Q�D�N�R�Q���V�O�X�å�E�H�Q�H���R�E�D�Y�L�M�H�V�W�L���Q�D�G�O�H�å�Q�L�P���W�L�M�H�O�L�P�D�����D���S�R�J�O�D�Y�O�M�H�������V�D�G�U�å�L��
�V�W�D�Q�G�D�U�G�H�� �L�� �S�U�H�S�R�U�X�þ�H�Q�H�� �S�U�D�N�V�H�� �N�R�M�H�� �V�H�� �E�D�Y�H�� �U�D�]�Y�R�M�H�P�� �L�� �R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�H�P�� �]�D�Y�U�ã�Q�R�J�� �L�]�Y�M�H�ã�ü�D�� �R��
�L�V�W�U�D�]�L���� �=�D�K�Y�D�O�M�X�M�X�ü�L�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�L�� �L�� �N�R�P�S�M�X�W�H�U�L�]�L�U�D�Q�H�� �E�D�]�H���S�R�G�D�W�D�N�D���� �X�Y�H�O�L�N�R�� �V�H�� �R�O�D�N�ã�D�Y�D��
�S�R�K�U�D�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �L�� �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�H�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �N�O�M�X�þ�Q�H�� �]�D�� �V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�H�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� 
�,�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�H�� �R�� �Q�H�V�U�H�ü�D�P�D�� �V�H�� �R�E�D�Y�O�M�D�� �S�X�W�H�P�� �E�D�]�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �N�R�M�D�� �V�H naziva ADREP (engl. 
Accident/Incident Data Reporting system), te �S�R�J�O�D�Y�O�M�H�� ���� �V�D�G�U�å�L�� �V�Y�H�� �R�� �L�]�Y�M�H�ã�W�D�M�L�P�D�� �S�X�W�H�P��
�Q�D�Y�H�G�H�Q�H���E�D�]�H���S�R�G�D�W�D�N�D�����=�D�G�Q�M�H���S�R�J�O�D�Y�O�M�H���G�R�N�X�P�H�Q�W�D���V�H���E�D�Y�L���P�M�H�U�D�P�D���]�D���V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�H���Q�H�V�U�H�ü�D����
�R�G�Q�R�V�Q�R���S�U�H�Y�H�Q�F�L�M�D���L�V�W�L�K���X�]�U�R�N�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D [5].  
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Uz ICAO Dodatak 13 publicirani su dokumenti i �S�U�L�U�X�þ�Q�L�F�L koji su jednako relevantni, te su 
isti navedeni u nastavku: 

�x �3�U�L�U�X�þ�Q�L�N �]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D (engl. Manual of Aircraft and 
Incident Investigation), Doc 9756, 

�x �3�U�L�U�X�þ�Q�L�N���R���U�H�J�L�R�Q�D�O�Q�R�M���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L���]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D (engl. Manual on 
Regional Accident and Incident Investigation Organization), Doc 9946 �± �S�U�X�å�D��
informacije i smjernice o uspostavljanju i upravljanju regionalnom organizacijom  za 
�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D�� 

�x �3�U�L�U�X�þ�Q�L�N o po�O�L�W�L�F�L�� �L�� �S�U�R�F�H�G�X�U�L�� �]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �L�� �Q�H�]�J�R�G�D��(engl. Manual on 
Accident and Incident Investigation Policies and Procedures), Doc 9962 �± �V�D�G�U�å�D�M���R�Y�R�J��
�S�U�L�U�X�þ�Q�L�N�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���S�U�H�G�O�R�å�D�N���N�D�N�R���G�D���G�U�å�D�Y�H�����S�U�H�P�D���V�Y�R�M�R�M���S�R�W�U�H�E�L�����R�E�O�L�N�X�M�X���V�Y�R�M�X��
�G�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�X�� �R�� �L�V�W�U�D�]�L�� �Q�H�V�U�H�ü�H�� �W�H�� �Q�D�þ�L�Q kako �G�D�� �V�H�� �X�V�N�O�D�G�H�� �S�U�R�F�H�V�L�� �L�V�W�U�D�J�H�� �L�]�P�H�ÿ�X��
�G�U�å�D�Y�D���þ�O�D�Q�L�F�D���,�&�$�2-a, 

�x �3�U�L�U�X�þ�Q�L�N���R���S�U�X�å�D�Q�M�X���S�R�P�R�ü�L���å�U�W�Y�D�P�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K �Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�M�L�K�R�Y�L�P���R�E�L�W�H�O�M�L�P�D (engl. 
Manual on Assistance to Aircraft Accident Victims and their Families), Doc 9973 �± 
�S�U�X�å�D�� �V�P�M�H�U�Q�L�F�H�� �R�� �Y�U�V�W�D�P�D�� �S�R�P�R�þ�L�� �N�R�M�H�� �V�H�� �P�R�J�X�� �S�U�X�å�L�W�L�� �R�E�L�W�H�O�M�L�P�D�� �å�U�W�Y�D�P�D��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D, 

�x �3�R�O�L�W�L�N�D���R���S�U�X�å�D�Q�M�X���S�R�P�R�ü�L���å�U�W�Y�D�P�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�M�L�K�R�Y�L�P���R�E�L�W�H�O�M�L�P�D (engl. 
Policy on Assistance to Aircraft Accident Victims and their Families), Doc 9998 �± 
�G�R�N�X�P�H�Q�W���N�R�M�L�� �S�R�W�L�þ�H�� �G�U�å�D�Y�H�� �þ�O�D�Q�L�F�H�� �G�D�� �U�D�]�Y�L�M�X�� �S�R�O�L�W�L�N�X�� �N�R�M�D���V�H�� �R�G�Q�R�V�L�� �Q�D�� �S�R�V�W�X�S�N�H�� �L��
�S�U�D�Y�D���Q�D���S�U�X�å�D�Q�M�X���S�R�P�R�ü�L���å�U�W�Y�D�P�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K �Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�M�L�K�R�Y�L�P���R�E�L�W�H�O�M�L�P�D, 

�x �6�P�M�H�U�Q�L�F�H�� �]�D�� �R�E�X�N�X�� �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D (engl. Training Guidlines for 
Aircraft Accident Investigators), Circ 298 �± navodi zahtjeve za osposobljavanje 
�L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D�����X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L���L���R�E�X�N�X���W�H���R�V�Q�R�Y�Q�H���L���Q�D�S�U�H�G�Q�H���W�H�þ�D�M�H�Y�H�� 

�x �2�S�D�V�Q�R�V�W�L���Q�D���P�M�H�V�W�L�P�D���Q�H�V�U�H�ü�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D (engl. Hazards at Accident Sites), Cir 315 �± 
raspravlja o prirodi i raznolikosti opasnosti i rizicima koji mogu utjecati na zdravlje i 
�V�L�J�X�U�Q�R�V�W���W�L�M�H�N�R�P���L�V�W�U�D�J�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D [6]. 

�3�U�L�O�L�N�R�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D��i nezgoda u dokumentima se koriste definirani 
pojmovi, a dio njih je naveden u nastavku: 

�x �1�H�V�U�H�ü�D �± �G�R�J�D�ÿ�D�M���S�R�Y�H�]�D�Q���V���U�D�G�R�P���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���N�R�M�L���V�H���R�G�Y�L�M�D���L�]�P�H�ÿ�X���W�U�H�Q�X�W�N�D���N�D�G�D���V�H��
bilo koja osoba ukrca u zrakoplov s namjerom leta do trenutka kada se sve te osobe 
iskrcaju, u kojem: 

a) �R�V�R�E�D���M�H���V�P�U�W�Q�R���L�O�L���W�H�ã�N�R���R�]�O�L�M�H�ÿ�H�Q�D���N�D�R���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�� 
��  bivanja u zrakoplovu, ili 
��  �L�]�U�D�Y�Q�R�J�� �N�R�Q�W�D�N�W�D�� �V�� �E�L�O�R�� �N�R�M�L�P�� �G�L�M�H�O�R�P�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L��

dijelove koji su se odvojili od zrakoplova, ili  
��  �L�]�U�D�Y�Q�H���L�]�O�R�å�H�Q�R�V�W�L���P�O�D�]�Q�R�J���X�G�D�U�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�� 

Osim kada su ozlijede uzrokovane prirodno, samonanesene ili su ih 
nanijele druge osobe ili kada se ozlijede slijepi putnici koji se skrivaju 
�L�]�Y�D�Q���S�R�G�U�X�þ�M�D���N�R�M�L���M�H���L�Q�D�þ�H���G�R�V�W�X�S�D�Q posadi i putnicima; 
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b) �]�U�D�N�R�S�O�R�Y���S�U�H�W�U�S�L���R�ã�W�H�ü�H�Q�M�H���L�O�L���N�Y�D�U���N�R�Q�V�W�U�X�N�F�L�M�H���N�R�M�L�� 
��  �Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �V�W�U�X�N�W�X�U�Q�X�� �þ�Y�U�V�W�R�ü�X���� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�V�H�� �L�O�L��

karakteristike leta i zrakoplova, i  
��  �]�D�K�W�M�H�Y�D���Y�H�ü�L���S�R�S�U�D�Y�D�N���L�O�L���]�D�P�M�H�Q�X���R�ã�W�H�ü�H�Q�R�J���G�L�M�H�O�D�� 

O�V�L�P���N�Y�D�U�D���L�O�L���R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D���P�R�W�R�U�D pri kojima je �R�ã�W�H�ü�H�Q�M�H���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�R���Q�D��
motor�����Q�M�H�J�R�Y�H���S�R�N�O�R�S�F�H���L�O�L���G�R�G�D�W�Q�H���G�L�M�H�O�R�Y�H�����L�O�L���]�D���ã�W�H�W�X���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�X���Q�D��
�S�U�R�S�H�O�H�U�H���� �Y�U�K�R�Y�H���N�U�L�O�D���� �J�X�P�H�����N�R�W�D�þ�H����antene, mala udubljenja ili rupe 
na �S�R�Y�U�ã�L�Q�L���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�� 

c) zrakoplov nestane ili je u potpunosti nedostupan. 
�x Nezgoda �± �G�R�J�D�ÿ�D�M���N�R�M�L���M�H�����R�V�L�P���Q�H�V�U�H�ü�H�����S�R�Y�H�]�D�Q���V���U�D�G�R�P���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���N�R�M�L���E�L���P�R�J�D�R��

�X�W�M�H�F�D�W�L���L�O�L���X�W�M�H�þ�H���Q�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���O�H�W�D���W�R�J���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�� 
�x Ozbiljna nezgoda �± �M�H�� �Q�H�]�J�R�G�D�� �J�G�M�H�� �R�N�R�O�Q�R�V�W�L�� �X�N�D�]�X�M�X�� �W�R�� �G�D�� �V�H�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �]�D�� �P�D�O�R��

�G�R�J�R�G�L�O�D�����D���U�D�]�O�L�N�D���L�]�P�H�ÿ�X���Q�H�V�U�H�ü�H���L���R�]�E�L�O�M�Q�H���Q�H�]�J�R�G�H���M�H���V�D�P�R���L�V�K�R�G���W�R�J���G�R�J�D�ÿ�D�M�D�� 
�x Ozbiljna ozljeda �± �M�H���R�]�O�M�H�G�D���N�R�M�X���M�H���R�V�R�E�D���]�D�G�R�E�L�O�D���X���Q�H�V�U�H�ü�L���L���N�R�M�D�� 

a) �]�D�K�W�L�M�H�Y�D���K�R�V�S�L�W�D�O�L�]�D�F�L�M�X���G�X�å�X���R�G���������V�D�W�L�����S�R�þ�H�Y�ã�L���X���U�R�N�X���R�G���V�H�G�D�P���G�D�Q�D���N�D�G�D���M�H��
ozljeda zaprimljena, ili  

b) rezultira prijelomom bilo koje kosti (osim jednostavnih prijeloma prstiju na 
rukama, nogama ili prijeloma nosa), ili 

c) �X�N�O�M�X�þ�X�M�H���S�R�U�H�]�R�W�L�Q�H���N�R�M�H���X�]�U�R�N�X�M�X���W�H�ã�N�R���N�U�Y�D�U�H�Q�M�H�����R�ã�W�H�ü�H�Q�M�H���å�L�Y�D�F�D�����P�L�ã�L�ü�D���L�O�L��
tetiva, ili 

d) �X�N�O�M�X�þ�X�M�H���R�]�O�M�H�G�X���E�L�O�R���N�R�M�H�J���X�Q�X�W�D�U�Q�M�H�J���R�U�J�D�Q�D�����L�O�L 
e) �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �R�S�H�N�O�L�Q�H�� �G�U�X�J�R�J�� �L�O�L�� �W�U�H�ü�H�J�� �V�W�X�S�Q�M�D�� �L�O�L�� �� �E�L�O�R�� �N�R�M�H�� �R�S�H�N�O�L�Q�H�� �N�R�M�H����

�]�D�K�Y�D�ü�D�M�X���Y�L�ã�H���R�G���������S�R�Y�U�ã�L�Q�H���W�L�M�H�O�D�����L�O�L 
f) �X�N�O�M�X�þ�X�M�H���S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�X���L�]�O�R�å�H�Q�R�V�W���]�D�U�D�]�Q�L�P���W�Y�D�U�L�P�D���L�O�L���ã�W�H�W�Q�R�P���]�U�D�þ�H�Q�M�X�� 

�x �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H �±  �M�H�� �S�U�R�F�H�V�� �N�R�M�L�� �V�H�� �S�U�R�Y�R�G�L�� �X�� �V�Y�U�K�X�� �S�U�H�Y�H�Q�F�L�M�H�� �Q�H�V�U�H�ü�D���� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H��
�S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �L�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�D�N�D���� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �X�]�U�R�N�D��
�Q�H�V�U�H�ü�H���W�H���V�W�Y�D�U�D�Q�M�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K���S�U�H�S�R�U�X�N�D���N�D�G�D���M�H���W�R���S�R�W�U�H�E�Q�R�� 

�x �*�O�D�Y�Q�L�� �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M -  je osoba koja je na temelju svojih kvalifikacija �]�D�G�X�å�H�Q�D��za 
�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�X�����S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H i kontrolu istrage. 

�x �2�Y�O�D�ã�W�H�Q�L���S�U�H�G�V�W�D�Y�Q�L�N �± �R�V�R�E�D���N�R�M�X���L�P�H�Q�X�M�H���G�U�å�D�Y�D���Q�D���W�H�P�H�O�M�X���Q�M�H�J�R�Y�L�K���N�Y�D�O�L�I�L�N�D�F�L�M�D���X��
�V�Y�U�K�X���V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���N�R�M�H���S�U�R�Y�R�G�L���G�U�X�J�D���G�U�å�D�Y�D�� 

�x �3�U�H�O�L�P�L�Q�D�U�Q�R�� �L�]�Y�M�H�ã�ü�H �± �M�H�� �L�]�Y�M�H�ã�ü�H�� �þ�L�M�D�� �M�H�� �I�X�Q�N�F�L�M�D�� �E�U�]�D�� �G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�D�� �S�R�G�D�W�D�N�D��
�V�D�N�X�S�O�M�H�Q�L�K�����W�L�M�H�N�R�P���U�D�Q�L�K���I�D�]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� 

�x Sigurnosna preporuka �± �M�H�� �S�U�L�M�H�G�O�R�J�� �W�L�M�H�O�D�� �Q�D�G�O�H�å�Q�R�J�� �]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �G�U�å�D�Y�H��
�N�R�M�D���S�U�R�Y�R�G�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�����D���G�R�Q�H�V�H�Q���M�H���Q�D���W�H�P�H�O�M�X���S�R�G�D�W�D�N�D���G�R�E�L�Y�H�Q�L�K���X���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���L���V��
�Q�D�P�M�H�U�R�P���V�S�U�H�þ�D�Y�D�Q�M�D���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�D [7]. 

 

2.2. Nacionalna regulativa 
 

Uredbe, odluke i zakoni koji �V�X���G�R�Q�H�V�H�Q�L���Q�D���J�O�R�E�D�O�Q�R�M���L���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�M���U�D�]�L�Q�L���D�X�W�R�P�D�W�V�Ni 
postaju obv�H�]�X�M�X�ü�H���]�D���V�Y�H���G�U�å�D�Y�H���þ�O�D�Q�L�F�H���,�&�$�2-�D���Q�D���G�D�Q���þ�L�P���V�W�X�S�H���Q�D���V�Q�D�J�X�����'�U�å�D�Y�H���þ�O�D�Q�L�F�H���L�K��



9 
 

moraju primijeniti u nacionalnoj regulativi �W�H���ü�H���V�H za iste �Y�U�ã�L�W�L���Q�D�G�]�R�U���S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X���O�L���V�H��propisi 
ispravno i pravovremeno, a u protivnom �ü�H�� �V�H poduzimati korektivne mjere kako da se to 
ispravi. �6���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�R�V�W���S�R�G�U�X�þ�M�D���N�R�M�H���]�D�N�R�Q���R�E�X�K�Y�D�ü�D�����R�V�Q�R�Y�D�Q�H���V�X���E�U�R�M�Q�H���D�J�H�Q�F�L�M�H���L��
neovisna tijela koja �Y�U�ã�H���Q�D�G�]�R�U���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�M�H i provode �R�G�U�H�ÿ�H�Qe mjere kako bi se postigao 
�Q�D�M�Y�H�ü�L�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�� �]�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �]�U�D�þ�Q�R�J�� �S�U�R�P�H�W�D�� �L�� �]�D�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�X�� �L�V�W�U�D�å�Q�R�J�� �S�U�R�F�H�V�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K��
�Q�H�V�U�H�ü�D��  

 

2.2.1. Europske organizacije za �V�L�J�X�U�Q�R�V�W���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D 
 

�(�X�U�R�S�V�N�D���D�J�H�Q�F�L�M�D���]�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D����engl. EASA - European Aviation Safety 
Agency) je agencija Europske u�Q�L�M�H�� �V�D�� �V�M�H�G�L�ã�W�H�P�� �X���.�|�O�Q�X���� �R�V�Q�R�Y�D�Q�D�� �X�� ���������� godine. Glavna 
misija EASA-e je osiguravanje �L�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L�� �L�� �]�D�ã�W�L�W�H�� �R�N�R�O�L�ã�D�� �X��
�]�U�D�þ�Q�R�P���S�U�R�P�H�W�X���X���(�X�U�R�S�L. Zadaci EASA-e su pomaganje zakonodavnom tijelu prilikom izrade 
�]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�L�K���V�W�D�Q�G�D�U�G�D���W�H���Q�M�L�K�R�Y�R���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���N�D�N�R���E�L���V�H���R�V�L�J�X�U�D�O�R���G�D���V�H���S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X���M�H�G�Q�D�N�R���X��
�V�Y�L�P���G�U�å�D�Y�D�P�D���þ�O�D�Q�L�F�D�P�D���(�X�U�R�S�H�����2�V�L�P���]�D�G�D�W�D�N�D����odgovornosti agencije su: 

�x �S�U�X�å�D�Q�M�H���V�W�U�X�þ�Q�Lh savjeta vezano za izradu novog zakonodavstva, 
�x r�D�]�Y�R�M�����S�U�R�Y�H�G�E�D���L���S�U�D�ü�H�Q�M�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K���S�U�D�Y�L�O�D�����X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L���L���L�Q�V�S�H�N�F�L�M�H���X�Q�X�W�D�U���G�U�å�D�Y�D��

�þ�O�D�Q�L�F�D�� 
�x certificiranje tipova zrakoplova i njegovih komponenti kao i odobravanje organizacija 

�X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�K���X���S�U�R�M�H�N�W�L�U�D�Q�M�H�����S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�X���L���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�L�� 
�x c�H�U�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�M�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���N�R�M�H���S�U�X�å�D�M�X���X�V�O�X�J�H �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���]�U�D�þ�Q�L�P���S�U�R�P�H�W�R�P, 
�x o�Y�O�D�ã�W�H�Q�M�H���R�S�H�U�D�W�H�U�D���L�]���W�U�H�ü�L�K���]�H�P�D�O�M�D�����L�]�Y�D�Q���(�X�U�R�S�V�N�H���X�Q�L�M�H���� 
�x a�Q�D�O�L�]�D�� �L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L�� �R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�H�� �J�R�G�L�ã�Q�M�H�J�� �L�]�Y�M�H�ã�W�Dja o 

sigurnosti [8].  

ENCASIA (engl. European Network of Civil Aviation Safety Investigation Authorities) je 
�W�D�N�R�ÿ�H�U neovisno tijelo koje je osnovano od strane Europske unije s ciljem �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�H��
�L�V�W�U�D�J�D���N�R�M�H���S�U�R�Y�R�G�H���L�V�W�U�D�å�Q�D���W�L�M�H�O�D���G�U�å�D�Y�D���þ�O�D�Q�L�F�D�����(�1�&�$�6�,�$ �M�H���(�X�U�R�S�V�N�D���P�U�H�å�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K��
�L�V�W�U�D�å�Q�L�K�� �W�L�M�H�O�D�� �X�� �F�L�Y�L�O�Q�R�P�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�X �þ�L�M�D�� �M�H�� �P�L�V�L�M�D�� �S�R�W�L�F�D�W�L�� �Y�L�V�R�N�H�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�H�� �X�� �L�V�W�U�D�å�Q�L�P��
�P�H�W�R�G�D�P�D�� �L�� �X�� �R�E�X�F�L�� �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�D���� �W�H�� �M�D�þ�D�Q�M�H�� �Q�H�R�Y�L�V�Q�R�V�W�L�� �Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K�� �W�L�M�H�O�D�� �]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H����
�2�V�Q�R�Y�D�Q�D���M�H���X���V�L�M�H�þ�Q�M�X�������������J�R�G�L�Q�H�����D���R�V�Q�L�Y�D�Q�M�H���V�H���W�H�P�H�O�M�L���Q�D���8�U�H�G�E�L��������������������[9].  

EUROCONTROL (engl. European Organization for the Safety of Air Navigation) je 
�(�X�U�R�S�V�N�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �]�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �]�U�D�þ�Q�H�� �S�O�R�Y�L�G�E�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�D�� �M�R�ã�� �����������J�R�G�L�Q�H�� �U�D�G�L��
�L�Q�W�H�J�U�D�F�L�M�H�� �L�� �M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�H�� �X�S�U�D�Y�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �O�H�W�H�Q�M�D�� �X�� �J�R�U�Q�M�H�P�� �]�U�D�þ�Q�R�P�� �S�U�R�V�W�R�U�X�� �W�H�� �U�D�G�L�� �Q�D��
�S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�F�L���]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�R�J���H�X�U�R�S�V�N�R�J���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�V�W�R�U�D [1].   

 

2.2.2. Zakonska regulativa u Republici Hrvatskoj 
 

�1�D�M�Y�D�å�Q�L�M�D�� �]�D�N�R�Q�V�N�D�� �U�H�J�X�O�D�W�L�Y�D�� �N�R�M�D�� �V�H�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�H�� �X�� �5�H�S�X�E�O�L�F�L�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �M�H�� �=�D�N�R�Q�� �R��
�]�U�D�þ�Q�R�P���S�U�R�P�H�W�X�����8���V�N�O�R�S�X���]�D�N�R�Q�D���V�H���Q�D�O�D�]�H���W�L�M�H�O�D���Q�D�G�O�H�å�Q�D���]�D���F�L�Y�L�O�Q�R���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�R���N�R�M�D���V�H��
dijele na: 
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a) �0�L�Q�L�V�W�D�U�V�W�Y�R���Q�D�G�O�H�å�Q�R���]�D���F�L�Y�L�O�Q�L���]�U�D�þ�Q�L���S�U�R�P�H�W�� 
b) Agencija za civilno zrakoplovstvo, i 
c) �$�J�H�Q�F�L�M�D���]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���Q�H�V�U�H�ü�D���X���]�U�D�þ�Q�R�P�����S�R�P�R�U�V�N�R�P���L���å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�P���S�U�R�P�H�W�X (AIN)  

[10]. 

�=�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D���Q�D�M�E�L�W�Q�L�M�D���M�H���$�J�H�Q�F�L�M�D���]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���Q�H�V�U�H�ü�D 
�X���]�U�D�þ�Q�R�P�����S�R�P�R�U�V�N�R�P���L���å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�P���S�U�R�P�H�W�X koja potpuno autonomno provodi sigurnosne 
istrage �U�D�G�L�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �X�]�U�R�N�D�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �W�H��daje sigurnosne preporuke �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �V�S�U�L�M�H�þ�L�O�R��
�Q�M�L�K�R�Y�R���S�R�Q�D�Y�O�M�D�Q�M�H���X���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L�� 

A�J�H�Q�F�L�M�D�� �]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �X�� �]�U�D�þ�Q�R�P���� �S�R�P�R�U�V�N�R�P�� �L���å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�P�� �S�U�R�P�H�W�X je 
�R�V�Q�R�Y�D�Q�D�� �=�D�N�R�Q�R�P�� �R�� �R�V�Q�L�Y�D�Q�M�X�� �$�J�H�Q�F�L�M�H�� �]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �X�� �]�U�D�þ�Q�R�P���� �S�R�P�R�U�V�N�R�P�� �L��
�å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�P���S�U�R�P�H�W�X�����ÄNarodne �Q�R�Y�L�Q�H�³�����1�1�������������������������������W�H���M�H���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R���L���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�V�N�L��
�Q�H�]�D�Y�L�V�Q�D���R�G���V�Y�L�K���W�L�M�H�O�D���Q�D�G�O�H�å�Q�L�K���]�D���]�U�D�þ�Q�L�����S�R�P�R�U�V�N�L �L���å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�L���S�U�R�P�H�W�����R�G���V�Y�L�K���S�U�D�Y�Q�L�K���L��
�I�L�]�L�þ�N�L�K���R�V�R�E�D���� 

�'�M�H�O�D�W�Q�R�V�W�� �$�J�H�Q�F�L�M�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �V�Y�H�� �S�R�V�O�R�Y�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �L�� �R�]�E�L�O�M�Q�L�K�� �Q�H�]�J�R�G�D��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�����S�R�V�O�R�Y�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K���L�V�W�U�D�J�D���X���V�Y�U�K�X���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���X�]�U�R�N�D���Q�H�V�U�H�ü�H���L���S�U�H�G�O�D�J�D�Q�M�H���P�M�H�U�D��
radi izbjegavanja pom�R�U�V�N�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D�����X�Q�D�S�U�H�ÿ�H�Q�M�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���S�O�R�Y�L�G�E�H���N�D�R���L���S�R�V�O�R�Y�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��
�R�]�E�L�O�M�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �X�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�P�� �S�U�R�P�H�W�X�� �W�H�� �L�]�Y�D�Q�U�H�G�Q�L�K�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�D�� �N�R�M�L�� �S�R�G�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P��
�R�N�R�O�Q�R�V�W�L�P�D���P�R�J�X���G�R�Y�H�V�W�L���G�R���R�]�E�L�O�M�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D [11].  

�$�J�H�Q�F�L�M�D���L�P�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���V�W�U�D�W�H�ã�N�H��ciljeve kako bi se osigurala svrha njezinog osnivanja te 
�N�D�N�R���E�L���V�H���R�V�W�Y�D�U�L�O�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���F�L�O�M�H�Y�L�����D���Q�H�N�H���V�W�U�D�W�H�ã�N�H���R�G�U�H�G�Q�L�F�H���V�X�� 

�x s�X�U�D�G�Q�M�D���V���G�U�X�J�L�P���G�U�å�D�Y�Q�L�P���L�V�W�U�D�å�Q�L�P���W�L�M�H�O�L�P�D���V���F�L�O�M�H�P���V�N�O�D�S�D�Q�M�D���X�J�R�Y�R�U�D���]�D���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H��
�L�V�W�U�D�å�Q�L�K�� �U�D�G�Q�M�L�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �R�V�L�J�X�U�D�O�D�� �Y�L�V�R�N�D�� �U�D�]�L�Q�D�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L���� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �L�� �E�U�]�L�Q�D��
istrage, 

�x s�W�D�O�Q�D�� �L�� �V�X�V�W�D�Y�Q�D�� �H�G�X�N�D�F�L�M�D�� �]�D�S�R�V�O�H�Q�L�N�D���� �S�R�J�R�W�R�Y�R�� �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�D�� �S�R�� �V�S�H�F�L�M�D�O�Q�R�V�W�L�P�D�� �W�H��
�X�V�S�R�V�W�D�Y�D���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���L���V�X�U�D�G�Q�M�H���V���G�U�X�J�L�P���V�U�R�G�Q�L�P���L�V�W�U�D�å�Q�L�P���W�L�M�H�O�L�P�D radi razmjene 
znanja i iskustva, 

�x �]�D�S�R�ã�O�M�D�Y�D�Q�M�H�� �Q�D�M�N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�M�L�K�� �V�W�U�X�þ�Q�L�K�� �N�D�G�U�R�Y�D�� �N�R�M�L�� �S�R�V�W�R�M�H�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �U�D�G�D�� �L�� �Q�M�L�K�R�Y�R��
�V�W�D�O�Q�R���V�W�U�X�þ�Q�R���X�V�D�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�H���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K���L�V�W�U�D�J�D���Q�H�V�U�H�ü�D�� 

�x jasno definiranje djelokruga rada i odgovornosti svakog pojedinca u Agenciji, 
�x �X�V�S�R�V�W�D�Y�D�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�R�P���� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �L�� �S�U�R�S�L�V�L�Y�D�Q�M�H�� �V�W�U�X�þ�Q�H��

�P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K���L�V�W�U�D�J�D���W�H���S�U�R�S�L�V�L�Y�D�Q�M�H���Q�D�O�D�]�D���L�V�W�U�D�J�D���L���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K��
�S�U�H�S�R�U�X�N�D���X���S�R�V�W�X�S�N�X���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���X�]�U�R�N�D���Q�H�V�U�H�ü�D���L���R�E�M�D�Y�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K���S�U�H�S�R�U�X�N�D [11].  

�5�H�S�X�E�O�L�N�D���+�U�Y�D�W�V�N�D���N�D�R���þ�O�D�Q�L�F�D���(�X�U�R�S�V�N�H���X�Q�L�M�H�����(�8�����P�R�U�D���S�R�ã�W�R�Y�D�W�L���G�R�N�X�P�H�Q�W���þ�L�M�L���M�H���F�L�O�M��
�S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D���Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�L�P�D���G�U�å�D�Y�D���þ�O�D�Q�L�F�D���(�8-a, a dokument se naziva 
Uredba br. 996/2010 �± �L�V�W�U�D�J�H���L���V�S�U�H�þ�D�Y�D�Q�M�H���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D���X���F�L�Y�Llnom zrakoplovstvu. Svrha 
�8�U�H�G�E�H���M�H�����R�V�L�P���S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L�����M�H���R�V�L�J�X�U�D�Q�M�H���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L�����N�Y�D�O�L�W�H�W�H���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���L�V�W�U�D�J�H����
�X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �S�U�D�Y�L�O�D�� �X�� �Y�H�]�L�� �V�� �S�U�D�Y�R�G�R�E�Q�L�P�� �G�D�Y�D�Q�M�H�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �R�� �V�Y�L�P�� �R�V�R�E�D�P�D�� �L�� �R�S�D�V�Q�R�P��
�W�H�U�H�W�X�� �X�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�X�� �N�R�M�L�� �M�H�� �G�R�å�L�Y�L�R�� �Q�H�V�U�H�ü�X���W�H�� �X�Q�D�S�U�H�ÿ�H�Q�M�H�� �S�R�P�R�ü�L�� �å�U�W�Y�D�P�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K��
�Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�M�L�K�R�Y�L�P���R�E�L�W�H�O�M�L�P�D [12].  
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3.  DEFINIRANJE  �$�(�5�2�1�$�8�7�,�ý�.�,�+ INFORMACIJA U 
 ZRAKOPLOVSTVU  

 

�6�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �S�R�U�D�V�W�� �S�U�R�P�H�W�Q�H�� �S�R�W�U�D�å�Q�M�H�� �X�� �]�U�D�þ�Q�R�P�� �S�U�R�P�H�W�X���� �G�R�O�D�]�L�� �G�R�� �S�U�R�P�H�W�Q�L�K��
�R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D���W�L�M�H�N�R�P���N�R�M�L�K���M�H���Q�X�å�Q�R���R�G�U�å�D�Y�D�W�L���Y�L�V�R�N�X���U�D�]�L�Q�X���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���N�R�M�D���V�H���S�R�V�W�L�å�H��aktivnim 
�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H�P���V�Y�L�K���V�X�G�L�R�Q�L�N�D���X���]�U�D�þ�Q�R�P���S�U�R�P�H�W�X�����-�H�G�D�Q���R�G���W�H�P�H�O�M�D���]�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���]�U�D�þ�Q�R�J prometa 
�M�H�� �S�U�D�Y�R�G�R�E�Q�R�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H �W�R�þ�Q�L�K�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K informacija koje su potrebne za provedbu leta 
zrakoplova te planiranje istog. Informacije u zrakoplovstvu se dijele na zrakoplovne (u daljnjem 
�W�H�N�V�W�X���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H�� informacije i letne informacije. 

Letne informacije su informacije koje piloti dobivaju tijekom leta putem radio 
komunikacije, dok �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L�P�D�M�X���ã�L�U�X���S�U�L�P�M�H�Q�X���W�H���V�H���S�U�X�å�D�M�X���N�D�R���G�L�R���X�V�O�X�J�H��
zrakoplovnog informiranja. Usluge zrakoplovnog informiranja (AIM/ AIS �± Air Information 
Management/Air Information Service) �M�H���ã�L�U�L���G�L�R���X�V�O�X�J�D���]�U�D�þ�Q�H���S�O�R�Y�L�G�E�H�����$�1�6��- Air Navigation 
Services�����N�R�M�L���R�V�L�P���W�H���X�V�O�X�J�H���V�D�G�U�å�L���L���X�V�O�X�J�H���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���]�U�D�þ�Q�L�P���S�U�R�P�H�W�R�P�����$�7�0 �± Air Traffic 
Management), komunikacijske, navigacijske i nadzorne usluge (CNS �± Communication, 
Navigation, Surveillance�����W�H���P�H�W�H�R�U�R�O�R�ã�N�H���X�V�O�X�J�H�����0�(�7- Meteorological Service)���� �N�D�R���ã�W�R���M�H��
prikazano slikom 2. 

 

Slika 2�����3�R�G�M�H�O�D���X�V�O�X�J�D���]�U�D�þ�Q�H���S�O�R�Y�L�G�E�H 

Izvor: [2] 

�6�Y�D�N�D���G�U�å�D�Y�D���M�H���G�X�å�Q�D���R�V�L�J�X�U�D�W�L���G�D���V�H���X���Q�M�H�Q�R�P���]�U�D�þ�Q�R�P���S�U�R�V�W�R�U�X���S�U�X�å�D�M�X���Q�D�Y�H�G�H�Q�H���X�V�O�X�J�H����
�D�� �W�H�� �X�V�O�X�J�H�� �P�R�J�X�� �S�U�X�å�D�W�L�� �Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�� �L�O�L�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�� �Q�H�N�H�� �G�U�X�J�H�� �G�U�å�D�Y�H�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X��
�E�L�O�D�W�H�U�D�O�Q�R�J�� �V�S�R�U�D�]�X�P�D�� �R�� �S�U�X�å�D�Q�M�X�� �X�V�O�X�J�D [2]. U Republici Hrvatskoj uslugu zrakoplovnog 
informir�D�Q�M�D���� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H���� �Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�V�N�H���� �Q�D�G�]�R�U�Q�H���� �P�H�W�H�R�U�R�O�R�ã�N�H�� �X�V�O�X�J�H�� �W�H�� �X�V�O�X�J�H��
upravljanja �]�U�D�þ�Q�L�P�� �S�U�R�P�H�W�R�P�� �S�U�X�å�D�� �K�U�Y�D�W�V�N�L�� �Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�L�� �S�U�X�å�D�W�H�O�M�� �X�V�O�X�J�D�� �]�U�D�þ�Q�H�� �S�O�R�Y�L�G�E�H��
�R�G�Q�R�V�Q�R���+�U�Y�D�W�V�N�D���N�R�Q�W�U�R�O�D���]�U�D�þ�Q�H���S�O�R�Y�L�G�E�H���G���R���R�������+�.�=�3���� 
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�����������$�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H��informacije 
 

�$�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �V�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �S�U�R�L�]�O�D�]�H�� �L�]�� �D�Q�D�O�L�]�D���� �V�D�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D�� �L��
�I�R�U�P�D�W�L�U�D�Q�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���S�R�G�D�W�D�N�D�����D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L���S�R�G�D�F�L���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�H��
�L�O�L���X�S�X�W�H���N�R�M�H���V�X���R�E�O�L�N�R�Y�D�Q�H���Q�D���S�U�L�N�O�D�G�D�Q���Q�D�þ�L�Q���]�D���W�X�P�D�þ�H�Q�M�H�����N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�X���L���R�E�U�D�G�X��  

�0�D�W�H�U�L�M�D�O�� �N�R�M�L�� �V�H�� �L�]�G�D�M�H�� �N�D�R�� �G�L�R�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �P�R�U�D�� �V�H�� �W�H�P�H�O�M�L�W�R��
�S�U�R�Y�M�H�U�L�W�L�� �S�U�L�M�H�� �Q�H�J�R�� �ã�W�R�� �V�H�� �G�R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �$�,�0���$�,�6�� �V�X�V�W�D�Y�X�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �R�V�L�J�X�U�D�O�R�� �G�D�� �V�X�� �V�Y�H��
�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �X�� �V�Y�L�P�� �S�R�M�H�G�L�Q�R�V�W�L�P�D�� �W�R�þ�Q�H���� �$�,�0���$�,S ima postupke provjere i validacije koji 
�R�V�L�J�X�U�D�Y�D�� �G�D���� �Q�D�N�R�Q�� �S�U�L�P�L�W�N�D�� �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���� �V�X�� �V�Y�L�� �]�D�K�W�M�H�Y�L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �L�V�S�X�Q�M�H�Q�L����
�,�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�H�� �]�D�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�X�� �G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�X�� �P�R�U�D�M�X�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�W�L�� �W�H�N�V�W�� �Q�D��
engleskom jeziku te nazivi mjesta moraju biti napisani u skladu s lokalnom upotrebom [13].  

�$�,�0���$�,�6���R�V�L�J�X�U�D�Y�D���G�D���V�Y�L���S�R�G�D�F�L���L���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���N�R�M�H���V�X���S�R�W�U�H�E�Q�H���]�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W����
�S�U�D�Y�L�O�Q�R�V�W���L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���]�U�D�þ�Q�H���Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�H���E�X�G�X���G�R�V�W�X�S�Q�L���X���R�E�O�L�N�X���S�U�L�N�O�D�G�Q�R�P���]�D���R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�H��
zahtjeve: 

a) onima �N�R�M�L���V�X���X�N�O�M�X�þ�H�Q�L���X���O�H�W�D�þ�N�H���R�S�H�U�D�F�L�M�H�����X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L���O�H�W�D�þ�N�X���S�R�V�D�G�X�����S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H���O�H�W�D��
i sudionici koji rade na simulatorima leta, 

b) �$�7�6���M�H�G�L�Q�L�F�D�P�D���N�R�M�H���V�X���R�G�J�R�Y�R�U�Q�H���]�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�X���X�V�O�X�J�X���O�H�W�D���L���V�O�X�å�E�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�H���]�D��
�S�U�X�å�D�Q�M�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���S�U�L�M�H���O�H�W�D [13]. 

Svaka �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D je sirov podatak koji prolazi proces zaprimanja i obrade 
kako bi se provjerila �S�U�L�M�H���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H���L�V�W�H���M�H�U���L���D�N�R���Q�L�M�H���S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�D�����Q�D�N�R�Q���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H���ü�H���E�L�W�L��
�M�D�V�Q�R�� �R�]�Q�D�þ�H�Q�D�� �N�D�R�� �G�D�� �M�H�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�D�� Distribucija �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �V�H�� �P�R�å�H�� �S�U�R�Y�R�G�L�W�L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P��
sredstvima �N�D�R���ã�W�R���V�X���S�R�ã�W�D�Q�V�Ne usluge�����W�H�O�H�I�D�N�V�R�P�����W�H�O�H�I�R�Q�R�P�����X���V�O�X�þ�D�M�X���L�]�Y�D�Q�U�H�G�Q�L�K���V�L�W�X�D�F�L�M�D������
�H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�R�P�� �P�U�H�å�R�P�� �W�H�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�R�P�� �1�D�N�R�Q�� �ã�W�R�� �M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�D�� �V�O�L�M�H�G�H�� �S�R�V�W�X�S�F�L��
tiskanja, pohrana informacije i �þ�X�Y�D�Q�M�H�� 

 

3.2. �'�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�D���]�D���S�U�X�å�D�Q�M�H���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D 
 

�6�Y�L���V�Y�M�H�W�V�N�L���V�W�D�Q�G�D�U�G�L���]�D���S�U�X�å�D�Q�M�H���X�V�O�X�J�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�J���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�L���V�X���X��ICAO 
Dodatku ������ �ý�L�N�D�ã�N�H�� �N�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�H�� �S�R�G�� �Q�D�]�L�Y�R�P�� �8�V�O�X�J�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D�� ���$�,�6���± 
Aeronautical Infromation Service). Osim navedenog ICAO Dodatka 15���� �]�D�� �S�U�X�å�D�Q�M�H�� �X�V�O�X�J�H��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�J���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D���S�R�W�U�H�E�Q�L���V�X���V�W�D�Q�G�D�U�G�L���L�]�U�D�G�H���L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���N�D�U�D�W�D���N�R�M�L���V�X��
definirani u ICAO Dodatku 4 �± Zrakoplovne karte (Aeronautical Charts). 

�.�D�N�R�� �V�Y�D�N�L�� �,�&�$�2�� �'�R�G�D�W�D�N�� �L�P�D�� �S�R�S�U�D�W�Q�H�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�H�� �L�� �S�U�L�U�X�þ�Q�L�N�H�� �N�R�M�L�� �G�H�W�D�O�M�Q�L�M�H�� �R�S�L�V�X�M�X��
�R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �]�D�K�W�M�H�Y�H���� �V�W�D�Q�G�D�U�G�H���� �Q�D�þ�L�Q�H�� �S�R�V�W�X�S�D�Q�M�D�� �L�� �V�D�P�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �U�D�G�D���� �W�D�N�R�� �L�� �]�D�� �X�V�O�X�J�X��
zrakoplovnog informiranja �S�R�V�W�R�M�H���G�R�N�X�P�H�Q�W�L���N�R�M�L���V�X���S�U�L�M�H�N�R���S�R�W�U�H�E�Q�L���]�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�����3�R�S�U�D�W�Q�L��
�G�R�N�X�P�H�Q�W�L���L���S�U�L�U�X�þ�Q�L�F�L���V�X�� 

�x Doc 8126 �± AN/872 �± �$�,�6���3�U�L�U�X�þ�Q�L�N�����$�,�6��Manual), 
�x Doc 8400 �± ICAO Kratice i kodovi (ICAO Abbrevations and Codes), 
�x Doc 7910 �± ICAO Oznake mjesta (ICAO Location Indicators), 
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�x Doc 8585 �± �,�&�$�2�� �2�]�Q�D�N�H�� �]�D�� �R�S�H�U�D�W�H�U�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���� �Q�D�G�O�H�å�Q�D�� �W�L�M�H�O�D�� �L�� �X�V�O�X�J�H��
(Designators for Aircraft Operating Agencies, Aeronautical Authorities and Services) 
[2]. 

U Republici Hrvatskoj �W�H�P�H�O�M���S�U�X�å�D�Q�M�D���X�V�O�X�J�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�J���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D���V�X���Y�H�ü���Q�D�Y�H�G�H�Q�L��
dokumenti (ICAO Dodatak 15 i ICAO Dokument 8126) i europska regulativa odnosno 
provedbena uredba Komisije (EU) 2017/373 i (EU) 2020/469 te preporuke i upute Eurocontrola 
[14].  

Prema ICAO Dodatku 15, sve �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�U�X�å�D�M�X���V�H���X���R�E�O�L�N�X���2�E�M�H�G�L�Q�M�H�Q�R�J��
paketa �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K��informacija (IAIP �± Integrated Aeronautical Information Package), a 
elementi paketa, odnosno produkti su: 

�x Zbornik zrakoplovnih informacija (AIP �± Aeronautical Information Publication) s 
izmjenama (AMDTs �± Amendments), 

�x Dopune zbornika (SUPs �± Supplements), 
�x Zrakoplovne obavijesti (NOTAM �± Notices-to-Airmen) i bilteni preduzletnih 

informacija (PIB �± Pre-flight Information Bulletin), 
�x �2�N�U�X�å�Q�L�F�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����$�,�&���± Aeronautical Information Circular), 
�x Lista provjere �L���O�L�V�W�D���Y�D�å�H�üih NOTAM-a. 
�x VFR (engl. Visual Flight Rules) �S�U�L�U�X�þ�Q�L�N���L���9�)�5���N�D�U�W�D [14].   

 

3.2.1. Zbornik zrakoplovnih informacija 
 

Zbornik zrakoplovnih informacija (AIP) �M�H�� �W�H�P�H�O�M�Q�L�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�� �Q�H�N�H�� �G�U�å�D�Y�H���� �D�� �V�D�G�U�å�L��
zrakoplovne informacije dugotrajnog karaktera koji su bitni za provedbu sigurne i redovite 
�]�U�D�þ�Q�H���S�O�R�Y�L�G�E�H�����=�E�R�U�Q�L�N���V�H���L�]�G�D�M�H���X���W�L�V�N�D�Q�R�M���Y�H�U�]�L�M�L�����D�O�L���V�H���P�R�å�H���L�]�G�D�Y�D�W�L���L���X���H�O�H�N�W�U�R�Q�V�N�R�M���W�H���V�H��
tada naziva e-AIP. �=�E�R�U�Q�L�N���V�H���L�]�G�D�M�H���Q�D���K�U�Y�D�W�V�N�R�P���L���H�Q�J�O�H�V�N�R�P���M�H�]�L�N�X���W�D�N�R���G�D���V�H���P�R�å�H���N�R�U�L�V�W�L�W�L��
�X���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�P���L���G�R�P�D�ü�H�P���S�U�R�P�H�W�X�� 

Podaci u zborniku su podijeljeni u 3 dijela, �N�D�R���ã�W�R���M�H���S�U�L�N�D�]�D�Q�R��tablicom 1, a to su: 

1. �'�L�R���2�S�ü�H�Q�L�W�R�����*�(�1���± General), 
2. Dio Na ruti (ENR �± En-route), 
3. Dio Aerodromi (AD �± Aerodrome directory). 

 

Tablica 1. Struktura Zbornika zrakoplovnih informacija 

PRVI DIO  
�2�3�û�(�1�,�7�2�����*�(�1�� 

DRUGI DIO  
NA RUTI (ENR) 

�7�5�(�û�,���'�,�2 
AERODROMI (AD) 

GEN 0 ENR 0 AD 0 
GEN 1 
Nacionalni propisi i zahtjevi 

ENR 1 
�2�S�ü�D���S�U�D�Y�L�O�D���L���S�R�V�W�X�S�F�L 

AD 1 
Aerodromi/Heliodromi �± Uvod 

GEN 2 
Tablice i kodovi 

ENR 2 
�$�7�6���]�U�D�þ�Q�L���S�U�R�V�W�R�U 

AD 2 
Aerodromi 



14 
 

GEN 3 
Usluge 

ENR 3 
ATS rute 

AD 3 
Heliodromi 

GEN 4 
Naknade za 
aerodrome/heliodrome i usluge 
�N�R�Q�W�U�R�O�H���]�U�D�þ�Q�H���S�O�R�Y�L�G�E�H 

ENR 4 
Radionavigacijska 
sredstva/sustavi 

 
 
 
  

ENR 5 
Navigacijska upozorenja 
ENR 6 
Rutne karte 

Izvor: [2] 

Dio �2�S�ü�H�Q�L�W�R se dijeli na 5 skupina, od GEN 0 do GEN 4, a svaki od njih ima nekoliko 
�S�R�G�V�N�X�S�L�Q�D�� �N�R�M�H�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�H�� �Q�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� �*�(�1�� ���� �V�D�G�U�å�L�� �R�V�Q�R�Y�Q�H�� �S�R�G�D�W�N�H (koji su 
podijeljeni u 6 podskupina) �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �L�]�P�M�H�Q�H���� �G�R�S�X�Q�H�� �L�� �Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �]�E�R�U�Q�L�N�D�� �W�H�� �O�L�V�W�H�� �S�U�R�Y�M�H�U�D��
stranica zbornika. Nacionalni zahtjevi i propisi su dio GEN 1 skupine te obuhv�D�ü�D�M�X���S�U�R�S�L�V�H���]�D��
�X�O�D�]�D�N�����S�U�R�O�D�]�D�N���L���R�G�O�D�]�D�N���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�����S�X�W�Q�L�N�D�����S�R�V�D�G�H���L���W�H�U�H�W�D�����7�D�N�R�ÿ�H�U���R�E�X�K�Y�D�ü�D���L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�H����
�R�S�U�H�P�X�����G�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�X���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�����V�D�å�H�W�D�N���N�R�Q�Y�H�Q�F�L�M�D���L���S�U�R�S�L�V�D���W�H���U�D�]�O�L�N�H���R�G���,�&�$�2���V�W�D�Q�G�D�U�G�D��
�L�� �S�U�H�S�R�U�X�þ�H�Q�H�� �S�U�D�N�V�H���� �*�(�1�� ���� �M�H�� �V�N�X�S�L�Q�D�� �N�R�M�D�� �Q�R�V�L�� �Q�D�]iv Tablice i kodovi, a dijeli se u 7 
podskupina���� �*�(�1�� ���� �V�D�G�U�å�L�� �V�Y�H�� �N�U�D�W�L�F�H�� �N�R�M�H�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�H�� �X�� �$�,�6�� �S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�P�D���� �V�X�V�W�D�Y�� �P�M�H�U�D�� �L��
�R�]�Q�D�N�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�����V�D�G�U�å�L���V�L�P�E�R�O�H���N�R�M�L���V�H���N�R�U�L�V�W�H���Q�D���N�D�U�W�D�P�D���W�H���W�D�E�O�L�F�H���]�D���S�U�H�W�Y�D�U�D�Q�M�H���P�M�H�U�D���L����
tablice izlaska i zalaska sunca. G�(�1�� ���� �M�H�� �V�N�X�S�L�Q�D�� �N�R�M�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �X�V�O�X�J�H���� �D�� �G�L�M�H�O�L�� �Q�D�� �X�V�O�X�J�H��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D���� �R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�H�� �X�V�O�X�J�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �]�U�D�þ�Q�R�J�� �S�U�R�P�H�W�D���� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H�� �N�D�U�W�H����
�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H���L���P�H�W�H�R�U�R�O�R�ã�N�H���X�V�O�X�J�H �W�H���X�V�O�X�J�H���S�R�W�U�D�J�H���L���V�S�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�����=�D�G�Q�M�D���V�N�X�S�L�Q�D���M�H���*�(�1��
�����N�R�M�D���V�D�G�U�å�L���Q�D�N�Q�D�G�H���]�D���D�H�U�R�G�U�R�P�H���K�H�O�L�R�G�U�R�P�H���L���Q�D�N�Q�D�G�H���]�D���X�V�O�X�J�H���N�R�Q�W�U�R�O�H���]�U�D�þ�Q�H���S�O�R�Y�L�G�E�H�� 

Dio �ÄNa ruti�³ �V�D�G�U�å�L�������V�N�X�S�L�Q�D�����R�G���(�1�5�������G�R���(�1�5���������W�H���V�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���V�Y�D�N�D���R�G���Q�M�L�K���G�L�M�H�O�L���Q�D��
�R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���E�U�R�M���S�R�G�V�N�X�S�L�Q�D���N�R�M�H���R�E�X�K�Y�D�ü�D�M�X���V�Y�H���S�R�G�D�W�N�H���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Y�H�]�D�Q�R���]�D���O�H�W���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D����
odnosno pravila letenja i navigacijska upozorenja. ENR 1 skupina je skupina koja dijeli u 
�Q�D�M�Y�L�ã�H�� �S�R�G�V�N�X�S�L�Q�D���� �Q�M�L�K�� �þ�D�N�� �������� �W�H �]�D�K�Y�D�ü�D���R�S�ü�D�� �S�U�D�Y�L�O�D�� �L�� �S�R�V�W�X�S�N�H poput pravila 
�L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�D�O�Q�R�J�� �O�H�W�H�Q�M�D���� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H�� �O�H�W�D���� �Q�H�]�D�N�R�Q�L�W�R�� �R�P�H�W�D�Q�M�H���� �Q�H�]�J�R�G�H�� �X�� �]�U�D�þ�Q�R�P�� �S�U�R�P�H�W�X����
�N�O�D�V�L�I�L�N�D�F�L�M�D���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�V�W�R�U�D���L���R�V�W�D�O�R���� �6�N�X�S�L�Q�D���(�1�5������ �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���]�U�D�þ�Q�L�� �S�U�R�V�W�R�U u kojem se 
�S�U�X�å�D�M�X���R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�H���X�V�O�X�J�H���N�R�Q�W�U�R�O�H���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�V�W�R�U�D�����G�R�N���V�N�X�S�L�Q�D���(�1�5�������R�E�X�K�Y�D�ü�D���$�7�6����engl. 
Air Traffic Services) rute. ENR 4 skupina predstavlja radio-�Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�V�N�H���X�U�H�ÿ�D�M�H���L���V�X�V�W�D�Y�H���W�H���V�H��
�G�L�M�H�O�H�� �Q�D�� ���� �S�R�G�V�N�X�S�L�Q�D�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �J�O�R�E�D�O�Q�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �V�D�W�H�O�Ltske navigacije (GNSS, engl. Global 
Navigation Satellite System), posebni navigacijski sustavi te radio-�Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�V�N�L���X�U�H�ÿ�D�M�L���Q�D���U�X�W�L���� 

�6�N�X�S�L�Q�D�� �(�1�5�� ���� �V�H�� �Q�D�G�R�Y�H�]�X�M�H�� �Q�D�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�X�� �V�N�X�S�L�Q�X�� �M�H�U�� �Q�M�H�]�L�Q�R�� �S�R�G�U�X�þ�M�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D��
navigacijska upozorenja. Kroz 6 podskupina opisana su zabranjena, uvjetno zabranjena i opasna 
�S�R�G�U�X�þ�M�D�����S�R�G�U�X�þ�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R���V�S�R�U�W�V�N�L�K���L���U�H�N�U�H�D�F�L�M�V�N�L�K���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���W�H���S�R�G�U�X�þ�M�H���P�L�J�U�D�F�L�M�D���S�W�L�F�D��
�L���S�R�G�U�X�þ�M�D���V���R�V�M�H�W�O�M�L�Y�R�P���I�D�X�Q�R�P�����=�D�G�Q�M�D���V�N�X�S�L�Q�D�����V�D���V�Y�R�M�L�K���������S�R�G�V�N�X�S�L�Q�D�����R�E�X�K�Y�D�ü�D���V�Y�H���Y�H�]�D�Q�R��
za rutne karte. 

Zadnji dio z�E�R�U�Q�L�N�D�� �M�H�� �W�U�H�ü�L�� �G�L�R�� �N�R�M�L�� �V�D�G�U�å�L�� �V�Y�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �Y�H�]�D�Q�H�� �]�D�� �D�H�U�R�G�U�R�P�H���� �]�U�D�þ�Q�H��
�O�X�N�H���� �K�H�O�L�R�G�U�R�P�H�� �L�� �O�H�W�M�H�O�L�ã�W�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K�� �G�U�å�D�Y�D�� �V�D�� �V�Y�L�P�� �S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�L�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �S�R�S�X�W 
�J�H�R�J�U�D�I�V�N�H���S�R�]�L�F�L�M�H�����P�D�Q�H�Y�D�U�V�N�H���S�R�Y�U�ã�L�Q�H�����]�U�D�þ�Q�L���S�U�R�V�W�R�U�����R�E�M�H�N�W�L�����S�R�V�W�U�R�M�H�Q�M�D�����X�V�O�X�J�H���L���R�V�W�D�O�R����
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Dio Aerodromi se dijele na dvije skupine, prva skupina predstavlja uvod, dok druga skupina sa 
�V�Y�R�M�L�K���������S�R�G�V�N�X�S�L�Q�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D���V�Y�H���S�R�W�U�H�E�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Y�H�]�D�Q�H���X�] aerodrom. 

�2�V�Q�R�Y�Q�D���S�U�D�Y�L�O�D���=�E�R�U�Q�L�N�D���V�X���W�D���G�D���D�N�R���Q�D���Q�H�N�R�M���R�G���V�W�U�D�Q�L�F�D���Q�H�P�D���M�R�ã���R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�K���S�R�W�U�H�E�Q�L�K��
�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���W�D�G�D���V�H���Q�D���W�R�M���V�W�U�D�Q�L�F�L���Q�D�O�D�]�L���V�N�U�D�ü�H�Q�L�F�D���1�,�/ (None) �ã�W�R���]�Q�D�þ�L �Q�L�ã�W�D���L�O�L���Q�H�P�D�P���ã�Wo 
poslati���� �7�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�Y�D�N�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�D��zbornika u svom zaglavlju mo�U�D�� �V�D�G�U�å�D�Y�D�W�L�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�� �Q�D�]�L�Y��
zbornika (npr. �$�,�3���+�U�Y�D�W�V�N�D�������R�]�Q�D�N�X���L���G�D�W�X�P���Y�D�å�H�Q�M�D���R�G�Q�R�V�Q�R���G�D�W�X�P���V�W�X�S�D�Q�M�D���Q�D���V�Q�D�J�X kao 
�ã�W�R���M�H���S�U�L�N�D�]�D�Q�R���V�O�L�N�R�P��3. 

 

Slika 3. Primjer zaglavlja AIP-a 

Izvor: [15] 

�7�D�N�R�ÿ�H�U�� �S�R�G�D�F�L�� �X��zborniku se mogu mijenjati i dopunjavati. Ako se radi o izmjenama 
���D�P�D�Q�G�P�D�Q�L�P�D���� �S�R�V�W�R�M�H�ü�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �X��zborniku u tiskanoj verziji, onda se stranice koje se 
�P�L�M�H�Q�M�D�M�X���S�R�Q�L�ã�W�D�Y�D�M�X���L���L�]�E�D�F�X�M�X���L�]���G�R�N�X�P�H�Q�W�D�����G�R�N���Q�D���Q�M�L�K�R�Y�R���P�M�H�V�W�R���G�R�O�D�]�H���V�W�U�D�Q�L�F�H���V���Q�R�Y�L�P��
podacima. Nove izmijenjene stranice moraju imati istu oznaku stranice ali s novim datumom 
�Y�D�å�H�Q�M�D�� �,�]�P�M�H�Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�D���=�E�R�U�Q�L�N�D���V�N�U�D�ü�H�Q�R���V�H���R�]�Q�D�þ�D�Y�D���$�,�3���$�0�'�7 [2]. 

 

3.2.2. Dopune zbornika zrakoplovnih informacija 
 

�2�V�L�P�� �ã�W�R�� �V�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �=�E�R�U�Q�L�N�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �P�R�J�X�� �P�L�M�H�Q�M�D�W�L���� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�H��
�]�E�R�U�Q�L�N���P�R�å�H���L���G�R�S�X�Q�M�D�Y�D�W�L (AIP SUP). Dopune predstavljaju privremene informacije koje ne 
�S�R�V�W�R�M�H�� �X�� �V�W�U�X�N�W�X�U�L�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �]�E�R�U�Q�L�N�D�� �Y�H�ü�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �G�R�S�X�Q�X�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�H�J�� �W�H�N�V�W�D���� �N�D�U�W�L�� �L�O�L��
�S�R�V�W�X�S�D�N�D�����D���V�D�P�H���G�R�S�X�Q�H���R�E�L�þ�Q�R���W�U�D�M�X�������P�M�H�V�H�F�D. 

Kod tiskane verzije zbornika, dopune zbornika podijeljene su prema dijelovima zbornika 
�W�H���L�K���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���V�P�M�H�V�W�L�W�L���Q�D���S�R�þ�H�W�D�N���V�Y�D�N�R�J���G�L�M�H�O�D�����.�D�N�R���E�L���V�H���U�D�]�O�L�N�R�Y�D�O�H���R�G���L�]�P�M�H�Q�D�����G�R�S�X�Q�H��
�V�H�� �R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X�� �Q�D�� �S�D�S�L�U�X�� �å�X�W�H�� �E�R�M�H (prikazano slikom 4) radi isticanja u odnosu na redovne 
�G�L�M�H�O�R�Y�H���V�D�G�U�å�D�M�D���]�E�R�U�Q�L�N�D���L���L�]�P�M�H�Q�D�����1�D���V�Y�D�N�R�M���G�R�S�X�Q�L�����N�R�M�D���V�H���R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H�����P�R�U�D�M�X���E�L�W�L���Q�D�Y�H�G�H�Q�L��
�V�O�M�H�G�H�ü�L���S�R�G�D�F�L�� 

�x vrsta dopune, 
�x serijski broj i godina izdavanja, 
�x datum stupanja na snagu, 
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�x �G�D�W�X�P���Y�D�å�H�Q�M�D���G�R�S�X�Q�H�� 
�x datum izdavanja dopune 
�x naziv dopune [2].  

 

Slika 4. Primjer izgleda stranice dopune zbornika 

Izvor:[15] 

 

3.2.3. Zrakoplovna obavijest 
 

Zrakoplovna obavijest (NOTAM) je informacija, distribuirana putem telekomunikacijske 
AFTN (engl. Aeronautical Fixed Telecommunication Network�����P�U�H�å�H, �N�R�M�D���V�D�G�U�å�L���R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�R��
�]�Q�D�þ�D�M�Q�H�� �S�R�G�D�W�N�H�� �N�R�M�H�� �]�D�K�W�L�M�H�Y�D�M�X�� �ã�W�R�� �K�L�W�Q�L�M�X�� �R�E�M�D�Y�X�� �W�H�� �V�X�� �S�U�L�Y�U�H�P�H�Q�R�J karaktera �L�O�L�� �N�U�D�ü�H�J��
trajanja. Ovakva vrsta obavijesti �V�D�G�U�å�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Y�H�]�D�Q�H���]�D���V�W�D�Q�M�H��ili promjene na bilo kojem 
objektu, sl�X�å�E�L �L���P�R�J�X�ü�R�M���R�S�D�V�Q�R�V�W�L���Q�D���ã�W�R���W�U�H�E�D���S�U�D�Y�R�Y�U�H�P�H�Q�R���U�H�D�J�L�U�D�W�L���W�H �W�D�N�R�ÿ�H�U �P�R�å�H���Q�R�V�L�W�L��
informaciju koja predstavlja izmjenu ili dopunu zbornika. Svaki NOTAM koji se objavljuje 
mora biti razumljiv, jasan, kratak i nedvosmislen. 

Zrakoplovna obavijest se �R�]�Q�D�þ�D�Y�D�� �N�U�D�W�L�F�R�P�� �1�2�7�$�0�� �N�R�M�D���L�P�D�� �J�O�R�E�D�O�Q�X�� �S�U�L�P�M�H�Q�X te je 
strukturiran prema formatu koji je definiran ICAO Dodatkom 15. Potrebno je znati da jedan 
NOTAM objavljuje samo jednu informaciju���� �D�� �R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�R�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��
koje se objavljuju su: 

1. �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H���� �]�D�W�Y�D�U�D�Q�M�H�� �L�O�L�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�H�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �X�� �U�D�G�X�� �D�H�U�R�G�U�R�P�D�� �L�O�L�� �X�]�O�H�W�Q�R-sletnih 
staza, 

2. �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H�����X�N�L�G�D�Q�M�H���L�O�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�H���S�Uomjene u radu zrakoplovnih usluga, 
3. �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �L�O�L�� �X�N�L�G�D�Q�M�H�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�K�� �L�� �G�U�X�J�L�K�� �S�R�P�D�J�D�O�D�� �X�� �]�U�D�þ�Q�R�M�� �S�O�R�Y�L�G�E�L�� �L��

aerodr�R�P�L�P�D�����N�D�R���ã�W�R���M�H���S�U�R�P�M�H�Q�D���I�U�H�N�Y�H�Q�F�L�M�D�����S�U�R�P�M�H�Q�D���L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�H���«���� 
4. �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H�����X�N�L�G�D�Q�M�H���L�O�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�H���S�U�R�P�M�H�Q�H���Q�D���V�Y�M�H�W�O�R�V�Q�L�P���R�]�Q�D�N�D�P�D�� 
5. prekid ili povratak u rad glavnih komponenti rasvjetnog sustava aerodroma, 



17 
 

6. �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H�����X�N�L�G�D�Q�M�H���L�O�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�H���S�U�R�P�M�H�Q�H���X���S�R�V�W�X�S�F�L�P�D���S�U�X�å�D�Q�M�D���X�V�O�X�J�H���X���]�U�D�þ�Q�R�M��
plovidbi, 

7. �S�U�R�P�M�H�Q�D���L���R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D���X���G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W�L���J�R�U�L�Y�D�����X�O�M�D���L���N�L�V�L�N�D�� 
8. �]�Q�D�þ�D�M�Q�H���S�U�R�P�M�H�Q�H���N�R�G���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���L���X�V�O�X�J�H���W�U�D�J�D�Q�M�D���L���V�S�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� 
9. �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H�����X�N�L�G�D�Q�M�H���L�O�L���Y�U�D�ü�D�Q�M�H���X���S�R�J�R�Q���R�S�D�V�Q�L�K���D�Q�W�H�Q�D���N�R�M�H���V�X���S�U�H�S�U�H�N�H u provedbi 

�]�U�D�þ�Q�H���S�O�R�Y�L�G�E�H�� 
10. �S�U�L�V�X�W�Q�R�V�W�� �R�S�D�V�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�H�� �X�W�M�H�þ�X�� �Q�D�� �]�U�D�þ�Q�X�� �S�O�R�Y�L�G�E�X�� ���S�U�H�S�U�H�N�H���� �Y�R�M�Q�H�� �Y�M�H�å�E�H����

padobranstvo izvan objavljenih mjesta), 
11. �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H���� �X�N�L�G�D�Q�M�H�� �L�O�L�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �V�W�D�W�X�V�X�� �]�D�E�U�D�Q�M�H�Q�L�K���� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�L�K�� �L�O�L�� �R�S�D�V�Q�L�K��

�S�R�G�U�X�þ�M�D�� 
12. dodjela, ukidanje ili promjena oznaka mjesta, 
13. �S�U�L�V�X�W�Q�R�V�W���L�O�L���X�N�O�D�Q�M�D�Q�M�H�����L�O�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�H���S�U�R�P�M�H�Q�H���X���R�S�D�V�Q�L�P���X�Y�M�H�W�L�P�D���U�D�G�L���V�Q�L�M�H�J�D�����O�H�G�D���L�O�L��

vode na aerodromu (SNOWTAM), 
14. �R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�R���]�Q�D�þ�D�M�Q�D���S�U�R�P�M�H�Q�D���X���Y�X�O�N�D�Q�V�N�R�M���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�����$�6�+�7�$�0�� [13].  

 

Informacije koje se ne objavljuju NOTAM-om su: 

�x �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���N�D�U�W�H���L���G�X�J�D�þ�D�N���W�H�N�V�W���N�R�M�L�P���V�H���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D���Q�H�N�L���S�R�V�W�X�S�D�N���L�O�L���S�U�R�S�L�V�L�� 
�x �U�X�W�L�Q�V�N�R�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �Y�R�]�Q�L�K�� �V�W�D�]�D�� �L�� �V�W�D�M�D�Q�N�H�� �N�R�M�H�� �Q�H�� �X�W�M�H�þ�H�� �Q�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�� �N�U�H�W�D�Q�M�H��

zrakoplova, 
�x �R�E�L�O�M�H�å�D�Y�D�Q�M�H���X�]�O�H�W�Q�R-sletne staze kada se operacije zrakoplova mogu sigurno provoditi 

na drugim dostupnim stazama, 
�x �S�U�L�Y�U�H�P�H�Q�H���S�U�H�S�U�H�N�H���X���E�O�L�]�L�Q�L���D�H�U�R�G�U�R�P�D���N�R�M�H���Q�H���X�W�M�H�þ�X���Q�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�� 
�x �G�M�H�O�R�P�L�þ�Q�L���N�Y�D�U���V�Y�M�H�W�O�R�V�Q�L�K���X�U�H�ÿ�D�M�D���Q�D���D�H�U�R�G�U�R�P�X���N�R�M�L���G�L�U�H�N�W�Q�R���Q�H���X�W�M�H�þ�H���Q�D���R�S�H�U�D�F�L�M�H��

zrakoplova, 
�x �G�M�H�O�R�P�L�þ�Q�L�� �S�U�L�Y�U�H�P�H�Q�L�� �N�Y�D�U�� �Q�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�L�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�� �L�� �N�R�Q�W�U�R�O�Q�R�J�� �W�R�U�Q�M�D��

kada su poznate alternativne frekvencije dostupne i operativne [13].  

 

NOTAM se dijeli prema svojoj namjeni i prema vrsti. Kada se radi o namjenama NOTAM-
a tada se podrazumijevaju serije te zrakoplovne obavijesti, a to su: 

�x �1�2�7�$�0�� �]�D�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�X�� �G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�X�� ���1�2�7�$�0�� �6�H�U�L�M�H�� �$���� �R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��
�Y�H�]�D�Q�H�� �]�D�� �R�S�ü�H�� �S�U�R�S�L�V�H���� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�� �Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�V�N�L�P���� �U�X�W�Q�L�P�� �L�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�L�P��
�X�U�H�ÿ�D�M�L�P�D�� �L�� �V�X�V�W�D�Y�L�P�D���� �R�� �]�U�D�þ�Q�R�P�� �S�U�R�V�W�R�U�X���� �Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�V�N�L�P�� �X�S�R�]�R�U�H�Q�M�L�P�D i o 
�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�P���D�H�Uodromima �W�H���M�H���S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R���Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q���]�D���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H���O�H�W�R�Y�H�� 

�x �1�2�7�$�0�� �]�D�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�X�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�X�� �G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�X�� ���1�2�7�$�0�� �6�H�U�L�M�H�� �%���� �V�D�G�U�å�L��
�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R���G�U�X�J�L�P���Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�V�N�L�P���X�S�R�]�R�U�H�Q�M�L�P�D�����G�U�X�J�R�P���]�U�D�þ�Q�R�P���S�U�R�V�W�R�U�X���L���G�U�X�J�L�P��
�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�P IFR (engl. Instrument Flight Rules) i VFR aerodromima koji su izvan 
�6�H�U�L�M�H���$���W�H���M�H���Q�M�H�J�R�Y�D���Q�D�P�M�H�Q�D���S�U�Y�H�Q�V�W�Y�H�Q�R���]�D���U�H�J�L�R�Q�D�O�Q�H���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H���O�H�W�R�Y�H�� 

�x �1�2�7�$�0���6�H�U�L�M�H���&���V�D�G�U�å�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R���G�R�P�D�ü�L�P VFR aerodromima te je namijenjen za 
�G�R�P�D�ü�H���O�H�W�R�Y�H�� 
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�x NOTAM Serije S se naziva i SNOWTAM te objavljuje informacije o stanju aerodroma 
u zimskim uvjetima  i postojanju snijega, leda, bljuzge i vode na manevarskim 
�S�R�Y�U�ã�L�Q�D�P�D [16].  

�9�U�V�W�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H�� �R�E�D�Y�L�M�H�V�W�L�� �V�H�� �G�L�M�H�O�H�� �Q�D�� �1�2�7�$�0�� �N�R�M�L�� �V�D�G�U�å�L�� �Q�R�Y�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �L�O�L��
NOTAMN (New�������1�2�7�$�0���N�R�M�L���X�N�L�G�D���S�R�V�W�R�M�H�ü�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���L�O�L��NOTAMC (Cancel) i NOTAM 
�N�R�M�L���]�D�P�M�H�Q�M�X�M�H���Q�H�N�X���S�R�V�W�R�M�H�ü�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���L�O�L���1�2�7�$�0�5��(Replace) [2]. Na primjeru NOTAM 
poruke prikazane na slici 5., �þ�L�W�D�M�X�ü�L���V���O�L�M�H�Y�H���S�U�H�P�D���G�H�V�Q�R�M���V�W�U�D�Q�L nalaze se �V�O�M�H�G�H�ü�H informacije: 

�x Serija NOTAM-�D�����X���R�Y�R�P���S�U�L�P�M�H�U�X���M�H���V�H�U�L�M�D���%�������N�U�R�Q�R�O�R�ã�N�L���E�U�R�M���L�]�G�D�Q�M�D���M�H�����������L�]�G�D�Q�D��
�X���W�H�N�X�ü�R�M���J�R�G�L�Q�L�����R�G�Q�R�V�Q�R���X���������������J�R�G�L�Q�L�����]�U�Dkoplovna obavijest je nova (NOTAMN) 
te se odnosi na bespilotnu letjelicu (engl. Unmanned aircraft), 

�x �4���� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �N�Y�D�O�L�I�L�N�D�W�R�U���N�R�M�L�� �V�O�X�å�L�� �]�D�� �I�L�O�W�U�L�U�D�Q�M�H���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �1�2�7�$�0-a, 
LDZO �R�]�Q�D�þ�D�Y�D���G�D���V�H���S�R�U�X�N�D���R�G�Q�R�V�L���Q�D���3�R�G�U�X�þ�M�H���O�H�W�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���=�D�J�U�H�E�������4�:�8�/�:��
�R�]�Q�D�þ�D�Y�D���1�2�7�$�0���ã�L�I�U�X���N�R�G���N�R�M�H���M�H���S�U�Y�R���V�O�R�Y�R���X�Y�L�M�H�N���4�����G�U�X�J�R���L���W�U�H�ü�H���V�O�R�Y�R���R�]�Q�D�þ�D�Y�D�M�X��
�V�X�E�M�H�N�W�����D���þ�H�W�Y�U�W�R���L���S�H�W�R���V�O�R�Y�R �R�]�Q�D�þ�D�Y�D�M�X���V�W�D�W�X�V�����X���R�Y�R�P���S�U�L�P�M�H�U�X���V�H���ã�L�I�U�D���1�2�7�$�0-a 
�R�]�Q�D�þ�D�Y�D�� �G�D�� �V�H�� �U�D�G�L�� �R�� �O�H�W�X�� �E�H�V�S�L�O�R�W�Q�H�� �O�H�W�M�H�O�L�Fe���� ���� �,�9�� �R�]�Q�D�þ�D�Y�D�� �G�D�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�L�� �Q�D��
instrumentalno i vizualno letenje / BO �± NOTAM ulazi u PIB te se odnosi na operacije 
letenja / AW �± odnosi se na problematiku aerodroma i radi se o navigacijskom 
�X�S�R�]�R�U�H�Q�M�X�������R�V�W�D�O�H���E�U�R�M�N�H���R�]�Q�D�þavaju donju i gornju granicu razina leta �N�R�M�H���R�E�X�K�Y�D�ü�D 
�P�D�O�R���S�R�G�U�X�þ�Me radijusa od �����������1�0���R�N�R���W�R�þ�N�H���Q�D�Y�H�G�H�Q�L�K���J�H�R�J�U�D�I�V�N�L�K���N�R�R�U�G�L�Q�D�W�D�� 

�x LDZA �± NOTAM se odnosi na �=�U�D�þ�Qu luku Zagreb te vrijedi od 20. svibnja 2022. 
godine od 09:00 sati, do 03. lipnja 2022. godine do 19:00 sati (vremena su iskazana 
prema UTC-u), 

�x �2�S�L�V���1�2�7�$�0�$���S�R�M�D�ã�Q�M�D�Y�D���G�D���V�H���U�D�G�L���R���E�H�V�S�L�O�R�W�Q�R�M���O�H�W�M�H�O�L�F�L���N�R�M�D���ü�H���V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R���O�H�W�M�H�W�L��
�X���S�R�G�U�X�þ�M�X���Q�D�Y�H�G�H�Q�R�J���U�D�G�L�M�X�V�D�� 

�x �1�2�7�$�0���V�H���R�G�Q�R�V�L���Q�D���S�R�G�U�X�þ�M�H���R�G���W�O�D�����*�1�'�����G�R����.647 stopa iznad terena [2]. 

 

Slika 5. Primjer NOTAM poruke 

Izvor: [17] 

 

3.2.4. Bilteni preduzletnih informacija  
 

Bilteni preduzletnih informacija (PIB) �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���N�R�M�H���V�D�G�U�å�H��
�V�S�L�V�D�N���Y�D�å�H�ü�L�K���1�2�7�$�0-a i ostalih hitnih informacija koje su potrebne korisnicima (operatoru 
�L���O�H�W�D�þ�N�R�P���R�V�R�E�O�M�X�������3�R�V�W�R�M�H���V�O�M�H�G�H�ü�H���Y�U�V�W�H���E�L�O�Wena: 
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�x Aerodromski PIB, 
�x Oblasni PIB, 
�x Rutni PIB, 
�x PIB o jednoj ruti [18].  

 

���������������2�N�U�X�å�Q�L�F�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D 
 

�2�N�U�X�å�Q�L�F�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D (AIC) �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �G�X�J�R�U�R�þ�Q�D�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�D�� �Y�H�ü�L�K��
promjena zakona, �S�U�R�S�L�V�D�����S�R�V�W�X�S�D�N�D���L�O�L���X�U�H�ÿ�D�M�D�����L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���X���R�E�O�L�N�X���S�R�M�D�ã�Q�M�H�Q�D�����D���N�R�M�H���X�W�M�H�þ�X��
�Q�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���]�U�D�þ�Q�H���S�O�R�Y�L�G�E�H���W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H �L�O�L���X�S�R�]�R�U�H�Q�M�D���N�R�M�H���V�H���R�G�Q�R�V�H���Q�D���W�H�K�Q�L�þ�N�D�����]�D�N�R�Q�V�N�D��
ili administrativna pitanja. AIC-evi se dijele prema tematici i objavljuju se u dvije serije, u seriji 
A i seriji B. 

�$�,�&���V�H�U�L�M�H���$���V�D�G�U�å�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���Y�H�]�D�Q�H���]�D���P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R���F�L�Y�L�O�Q�R���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�R���L���S�R�G�O�L�M�H�å�H��
�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�M�� �G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�L���� �G�R�N�� �$�,�&�� �V�H�U�L�M�H�� �%�� �V�D�G�U�å�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�R�M�H���V�H�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R�� �R�G�Q�R�V�H�� �Q�D��
�G�R�P�D�ü�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�R���L�� �S�R�G�O�L�M�H�å�X���G�R�P�D�ü�R�M���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�L���� �6�Y�D�N�D���V�H�U�L�M�D���$�,�&-a je numerirana na 
temelju kalendarske godine �L���V�W�X�S�D���Q�D���V�Q�D�J�X���Q�D���G�D�W�X�P���N�R�M�L���M�H���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q���X���]�D�J�O�D�Y�O�M�X �N�D�R���ã�W�R���M�H��
prikazano slikom 6. [16]  

 

Slika 6. Primjer AIC serije A informacije 

Izvor: [19] 
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3.2.6�����9�)�5���S�U�L�U�X�þ�Q�L�N 
 

VFR (engl. Visual Flight Rules) �S�U�L�U�X�þ�Q�L�N���M�H���S�U�L�U�X�þ�Q�L�N���N�R�M�L���V�D�G�U�å�L���R�S�ü�D���S�U�D�Y�L�O�D���L���S�R�V�W�X�S�N�H��
�N�R�M�L�K���V�H���W�U�H�E�D���S�U�L�G�U�å�D�Y�D�W�L���W�L�M�H�N�R�P���Y�L�]�X�D�O�Q�L�K���S�U�D�Y�L�O�D���O�H�W�H�Q�M�D te predstavlja dokument u kojem se 
javno objavljuju podaci o aerodromima koji su namijenjeni za VFR letenje. �3�U�L�U�X�þ�Q�L�N�� �V�H��
objavljuje od 2007���J�R�G�L�Q�H�� �L�� �V�D�G�U�å�L�� �G�H�W�D�O�M�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�� �]�U�D�þ�Q�L�P�� �S�U�L�V�W�D�Q�L�ã�W�L�P�D���� �O�H�W�M�H�O�L�ã�W�L�P�D����
�K�H�O�L�R�G�U�R�P�L�P�D�����]�U�D�þ�Q�L�P���O�X�N�D�P�D���L���N�D�U�W�H���]�D���9�)�5���U�X�W�D�P�D [20]. U Republici Hrvatskoj ga izdaje 
�+�U�Y�D�W�V�N�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �]�U�D�þ�Q�H�� �S�O�R�Y�L�G�E�H�� �W�H�� �V�H�� �R�Y�D���S�X�E�O�L�N�D�F�L�M�D�� �D�å�X�U�L�U�D�� �X�� �R�E�O�L�N�X�� �L�]�P�M�H�Q�D�� �M�H�G�Q�R�P��
�J�R�G�L�ã�Q�M�H�� 

 

3.3. �1�D�þ�L�Q�L objavljivanja i �D�å�X�U�L�U�D�Q�M�D informacija 
 

�6�L�U�R�Y�D�� �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�P�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �S�U�R�F�H�V�� �R�G�� �]�D�S�U�L�P�D�Q�M�D���� �R�E�U�D�G�H�� �L�� �R�Q�G�D��
razmjene te informacije���� �6�L�U�R�Y�H�� �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H su informacije �N�R�M�H���M�R�ã�� �Q�L�V�X�� �S�U�R�ã�O�H��
provjeru prije distribucije. Takve informacije se prvo �ã�D�O�M�X���H-mailom �X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���G�R�N�X�P�H�Q�W�X��
odnosno obrascu (prikazan slikom 7���� �J�G�M�H�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�H�� �S�R�G�D�F�L�� �R�� �S�R�ã�L�O�M�D�W�H�O�M�X�� �W�H�� �R�� �N�D�N�Y�R�M�� �V�H��
�D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�R�M���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�L���U�D�G�L�� U tablici se �R�E�D�Y�H�]�Q�R���P�R�U�D���Q�D�]�Q�D�þ�L�W�L���R���G�D���O�L���V�H���U�D�G�L���R���L�]�P�M�H�Q�L��
AIP-�D�����G�R�S�X�Q�L���L�O�L���M�H���1�2�7�$�0���W�H���G�D�W�X�P���V�W�X�S�D�Q�M�D���Q�D���V�Q�D�J�X���L���G�D�W�X�P���S�U�H�V�W�D�Q�N�D���Y�D�å�H�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� 
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Slika 7�����2�E�U�D�]�D�F���]�D���G�R�V�W�D�Y�X���S�R�G�D�W�D�N�D���6�O�X�å�E�L���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�J���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D 

Izvor: [21] 
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U �S�U�L�M�D�ã�Q�M�L�P���U�D�]�G�R�E�O�M�L�P�D���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���V�X���V�H���V�O�D�O�H���S�R�ã�W�R�P u papirnatom obliku 
�G�R�N�� �V�H�� �G�D�Q�D�V�� �V�Y�H�� �R�G�Y�L�M�D�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�P�� �Q�D�þ�L�Q�R�P�� �U�D�]�P�M�H�Q�H���� �1�D�N�R�Q�� �]�D�S�U�L�P�D�Q�M�D sirovih podataka 
odgovorna im osoba dodjeljuje broj prema redoslijedu pristizanja te ih upisuje u zaseban 
�R�E�U�D�]�D�F���]�D���S�U�D�ü�H�Q�M�H���S�R�G�D�W�D�N�D�����8�N�R�O�L�N�R���V�H���S�U�L�O�L�N�R�P���S�U�R�Y�M�H�U�H���S�U�L�V�W�L�J�O�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X�W�Y�U�G�L���G�D���Q�H�N�L��
�R�G���H�O�H�P�H�Q�D�W�D���Q�H�G�R�V�W�D�M�H���L�O�L���V�H���X�W�Y�U�G�L���Q�H�M�D�V�Q�R�ü�D�����P�R�U�D���V�H���N�R�Q�W�D�N�W�L�U�D�W�L���S�R�ã�L�O�M�D�W�H�O�M���W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� 
�3�U�L�V�W�L�J�O�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �V�H�� �R�E�U�D�ÿ�X�M�H�� �L�� �X�W�Y�U�ÿ�X�M�H�� �G�D�� �O�L�� �S�U�L�Vtigli sirovi podaci imaju utjecaj na 
�V�L�J�X�U�Q�R�V�W�����U�H�J�X�O�D�U�Q�R�V�W���L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���]�U�D�þ�Q�H���S�O�R�Y�L�G�E�H�����W�H���G�D���O�L���V�H���W�L���V�L�U�R�Y�L���S�R�G�D�F�L���P�R�J�X���R�E�M�D�Y�L�W�L��
�N�D�R���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����1�D�N�R�Q���ã�W�R���V�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���S�U�R�Y�M�H�U�H�Q�H�����X�W�Y�U�ÿ�X�M�H���V�H���R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�D��
vrsta publikacije koja ovisi o karakteru te iste informacije. 

�$�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �V�H�� �V�W�D�O�Q�R�� �P�L�M�H�Q�M�D�M�X���� �G�R�O�D�]�L�� �G�R�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�� �V�W�U�X�N�W�X�U�H�� �]�U�D�þ�Q�R�J��
�S�U�R�V�W�R�U�D���L���U�X�W�D�����P�L�M�H�Q�M�D�M�X���V�H���Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�V�N�L���X�U�H�ÿ�D�M�L���W�H���V�H���P�L�M�H�Q�M�D�M�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R���X�]�O�H�W�Q�R-sletnim 
�V�W�D�]�D�P�D���L���V�W�D�]�D�P�D���]�D���Y�R�å�Q�M�X�����=�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���L �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���E�L�W�Q�R���M�H���G�D���S�L�O�R�W�L�����G�L�V�S�H�þ�H�U�L�����N�R�Q�W�U�R�O�R�U�L��
�]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D���L���V�Y�L���R�V�W�D�O�L���L�P�D�M�X���M�H�G�Q�D�N�H���S�R�G�D�W�N�H���N�R�M�H���G�R�E�L�Y�D�M�X���L�]���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�H���E�D�]�H�����D���W�R���V�H��
�P�R�å�H���S�R�V�W�L�ü�L���S�U�L�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�P���$�,�5�$�&�����H�Q�J�O. Aeronautical Information Regulation and Control) 
ciklusa [22].  

�$�,�5�$�&���V�X�V�W�D�Y���M�H���F�L�N�O�X�V���R�G���������G�D�Q�D���N�R�M�L���X�S�U�D�Y�O�M�D���D�å�X�U�L�U�D�Q�M�H�P���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K��informacija na 
globalnoj razini i sve objavljene informacije se distribuiraju sukladno AIRAC  sustavu, odnosno 
�X�V�S�R�V�W�D�Y�D�����S�R�Y�O�D�þ�H�Q�M�H���L�O�L���]�Q�D�þ�D�M�Q�H���S�U�R�P�M�H�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���V�H���U�D�G�L���S�U�H�P�D���]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�L�P���G�D�W�X�P�L�P�D��
stupanja na snagu u intervalima od 28 dana. Tako objavljene informacije se ne smiju mijenjati 
�V�O�M�H�G�H�ü�L�K���������G�D�Q�D���Q�D�N�R�Q���V�W�X�S�D�Q�M�D���Q�D���V�Q�D�J�X�����R�V�L�P���X���V�O�X�þ�D�M�X���G�D���M�H���S�U�R�P�M�H�Q�D���S�U�L�Y�U�H�P�H�Q�H���S�U�L�U�R�G�H���L��
�Q�H�ü�H���W�U�D�M�D�W�L���W�L�M�H�N�R�P���F�L�M�H�O�R�J���S�H�U�L�R�G�D�� 

Bitno je �G�D���V�H���S�R�ã�W�X�M�H���Y�U�H�P�H�Q�V�N�L���V�O�L�M�H�G���L���R�G�U�D�ÿ�H�Q�L���G�D�W�X�P�L�����N�R�M�L���V�X���S�U�L�N�D�]�D�Q�L���V�O�L�N�R�P��8, a tri 
�V�X���]�Q�D�þ�D�M�Q�D���G�D�W�X�P�D���S�R�Y�H�]�D�Q�D���V���$�,�5�$�&���V�X�V�W�D�Y�R�P�����L���W�R�� 

1. �G�D�W�X�P�� �R�E�M�D�Y�H���� �W�R�� �M�H�V�W�� �G�D�W�X�P�� �Q�D�� �N�R�M�L�� �6�O�X�å�E�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D���V�O�X�å�E�H�Q�R��
objavljuje informaciju, 

2. zadnji datum prijema, to jest zadnji datum kada nova, izmijenjena ili izbrisana 
informacija stigne do primatelja, i 

3. datum stupanja na snagu, to jest AIRAC datum na koji promjene stupaju na snagu [22].  
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Slika 8. Vremenski slijed povezan s AIRAC sustavom 

Izvor: [22] 

 

�����������6�X�V�W�D�Y���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���V�L�J�X�U�Q�R�ã�ü�X�� 
 

�&�L�O�M�� �+�U�Y�D�W�V�N�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �]�U�D�þ�Q�R�J�� �S�U�R�V�W�R�U�D���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �V�O�X�åb�L�� �S�U�X�å�D�Q�M�D�� �X�V�O�X�J�H��zrakoplovnog 
�L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D���M�H���W�D�M���G�D���V�H���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�H���S�U�R�Y�R�G�L���Q�D���Q�D�þ�L�Q���G�D���V�H���V�P�D�Q�M�X�M�X���V�Y�L���U�L�]�L�F�L���N�R�M�L���S�U�R�L�]�O�D�]�H��
�L�]���S�R�J�U�H�ã�D�N�D���X���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�P���S�R�G�D�F�L�P�D���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D, �N�R�M�L���L�P�D�M�X���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���S�R�M�D�Y�X���Q�H�V�U�H�ü�H��
�L�O�L���Q�H�]�J�R�G�H�����2�Y�R�P���F�L�O�M�X���V�H���X�Y�L�M�H�N���G�D�M�H���Q�D�M�Y�L�ã�L���S�U�L�R�U�L�W�H�W�����D���F�L�O�M�H�Y�L���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���X���S�U�X�å�D�Q�M�X���X�V�O�X�J�H��
�D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�R�J���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D���V�X���� 

�x �N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�L�� �U�D�]�Y�R�M�� �L�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H�� �H�O�H�P�H�Q�W�H�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�ã�ü�X�� �X�� �S�U�R�F�H�V�H��
zaprimanja, obrade i �S�U�X�å�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���U�D�]�P�M�H�U�Q�R���Q�M�L�K�R�Y�L�P���U�D�]�L�Q�D�P�D�����X�]���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H��
�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�üih sustava i alata, 

�x razine provjera kvalitete podataka i informacija, odnosno nadzor prihvatljivih rizika koji 
su prikazani u tablici 2, 

�x �X�� �F�L�O�M�X�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�H�� �O�M�X�G�V�N�H�� �J�U�H�ã�N�H���� �]�D�� �S�U�X�å�D�Q�M�H�� �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��
postavljen je prioritet automatizacije, 

�x �M�D�V�Q�D���S�R�G�M�H�O�D���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L���L���X�U�D�Y�Q�R�W�H�å�H�Q�M�H���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�D���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���W�H���N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�D���R�E�X�N�D��
i komunikacija o sigurnosti i distribuciji informacija [13]. 

�=�D���V�Y�D�N�X���R�S�D�V�Q�R�V�W���L���V�Y�D�N�L���U�L�]�L�N���U�D�]�P�D�W�U�D�M�X���V�H���P�R�J�X�ü�H���S�R�V�O�M�H�G�L�F�H���Q�D���R�S�H�U�D�F�L�M�H���L���Q�D���V�D�P�X��
�V�L�J�X�U�Q�R�V�W���S�U�X�å�D�Q�M�D���X�V�O�X�J�H���� �.�O�D�V�L�I�L�N�D�F�L�M�D�� �U�L�]�L�N�D�� �V�H�� �S�U�R�Y�R�G�L�� �S�U�H�P�D�� �R�]�E�L�O�M�Q�R�V�W�L�� �X�þ�L�Q�N�D�� ���N�U�L�W�L�þ�Q�R����
bitno, rutinsko i zanemarivo) i prema vjerojatnosti pojave (vrlo mala, mala i velika 
vjerojatnost). Tijekom procesa razmatranja se uzimaju u obzir oprema, ljudi i postupci u 
�S�U�X�å�D�Q�M�X���X�V�O�X�J�H���L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�D���W�H���V�H���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D���G�D���O�L���L�P�D���R�G�V�W�X�S�D�Q�M�D���W�H���G�D���O�L���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�D���G�R�G�D�W�Q�D��
edukacija. 
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Tablica 2�����6�K�H�P�D���N�O�D�V�L�I�L�N�D�F�L�M�H���U�L�]�L�N�D���]�D���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H 

Klasifikacija 
ozbiljnosti 

Klasifikacija vjerojatnosti pojave  
Vrlo mala vjerojatnost Mala vjerojatnost Velika vjerojatnost 

�.�U�L�W�L�þ�Q�R Tolerira se Neprihvatljivo Neprihvatljivo 
Bitno Tolerira se Tolerira se Neprihvatljivo 
Rutinski Prihvatljivo Tolerira se Tolerira se 
Zanemarivo  Prihvatljivo Prihvatljivo Tolerira se 

 

Izvor: [23] 

 

Sukladno s ICAO Dodatkom 15: 

�x �S�R�V�W�R�M�L�� �Y�U�O�R�� �Y�H�O�L�N�D�� �Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�V�W�� �N�R�G�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �S�R�J�U�H�ã�Q�L�K�� �N�U�L�W�L�þ�Q�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �G�D�� �ü�H��
�V�L�J�X�U�Q�R�V�W���R�S�H�U�D�F�L�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���E�L�W�L���R�]�E�L�O�M�Q�R���X�J�U�R�å�H�Q�D�����X�]���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W��katastrofe, 

�x �S�R�V�W�R�M�L�� �P�D�O�D�� �Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�V�W�� �N�R�G�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �E�L�W�Q�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �G�D�� �ü�H�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �R�S�H�U�D�F�L�M�D��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���E�L�W�L���R�]�E�L�O�M�Q�R���X�J�U�R�å�H�Q�D�����X�]���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���N�D�W�D�V�W�U�R�I�H�����L�� 

�x �S�R�V�W�R�M�L�� �Y�U�O�R�� �P�D�O�D�� �Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�V�W�� �N�R�G�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �S�R�J�U�H�ã�Q�L�K�� �U�X�W�L�Q�V�N�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �G�D�� �ü�H��
sigurnost zrakopl�R�Y�Q�L�K���R�S�H�U�D�F�L�M�D���E�L�W���R�]�E�L�O�M�Q�R���X�J�U�R�å�H�Q�D�����X�]���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���N�D�W�D�V�W�U�R�I�H [13].  

Kod neprihvatljivih rizika, moraju se poduzeti sve aktivnosti za uklanjanje opasnosti ili 
poduzeti mjere za smanjenje ozbiljnosti njihovih posljedica ili vjerojatnosti ponovne pojave. 
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4.  ANALIZA PROCESA ISTRAGE ZRAKOPLOVNIH 
 �1�(�6�5�(�û�$�� �3�2�9�(�=�$�1�,�+�� �6�� �1�(�7�2�ý�1�,�0��
 �$�(�5�2�1�$�8�7�,�ý�.�,�0���,�1�)�2�5�0�$�&�,�-�$�0�$  

 

�=�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�D���Q�H�V�U�H�ü�D�� �L�O�L�� �R�]�E�L�O�M�Q�D���Q�H�]�J�R�G�D�� �N�R�M�D���V�H�� �G�R�J�R�G�L�O�D���Q�D�� �W�H�U�L�W�R�U�L�M�X�� �E�L�O�R�� �N�R�M�H���G�U�å�D�Y�H��
�X�N�D�]�X�M�H���Q�D���S�U�R�S�X�V�W�H���L�O�L���R�S�D�V�Q�R�V�W�L���X���]�U�D�þ�Q�R�P���S�U�R�P�H�W�X, �V�W�R�J�D���M�H���V�Y�U�K�D���F�L�M�H�O�R�J���L�V�W�U�D�å�Q�R�J���S�U�R�F�H�Va 
�G�D�� �V�H�� �S�U�R�Q�D�ÿ�H�� �X�]�U�R�N�� �L�� �V�S�U�L�M�H�þ�L�� �S�R�Q�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �L�V�W�L�K�� �X�� �E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L���� �3�U�R�F�H�V�� �L�V�W�U�D�J�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K��
�Q�H�V�U�H�ü�D���R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �Y�H�O�L�N�L�� �E�U�R�M�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�K�� �V�X�G�L�R�Q�L�N�D�� �W�H�� �M�H�� �M�D�N�R��zahtjevan posao za sve koji 
sudjeluju u istrazi. �.�O�M�X�þ�Q�R���M�H���G�D se provede kvalitetna istraga, a kako bi se to postiglo potrebno 
je kvalitetno planiranje i organiziranje te naknadno �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���F�L�M�H�O�R�J���L�V�W�U�D�å�Q�R�J���S�U�R�F�H�V�D���E�H�]��
obzira o kakvoj zrakoplovnoj �Q�H�V�U�H�ü�L���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�L���U�D�G�L��  

 

�����������.�O�D�V�L�I�L�N�D�F�L�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D 
 

�3�U�D�Y�L�O�Q�L�N���R���L�]�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�Mu �L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X���G�R�J�D�ÿ�D�M�D���N�R�M�L���X�J�U�R�å�D�Y�D�M�X���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D��
�W�H���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D��navodi �V�O�M�H�G�H�ü�X���N�O�D�V�L�I�L�N�D�F�L�M�X���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D�� 

�x P�U�H�P�D���P�M�H�V�W�X���J�G�M�H���V�H���Q�H�V�U�H�ü�D���G�R�J�R�G�L�O�D: 
o na zemlji �± �R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D���Q�D�V�W�D�O�D���]�D��vrijeme stajanja zrakoplova na zemlji, njegove 

�Y�R�å�Q�M�H���L�O�L�� �P�L�U�R�Y�D�Q�M�D���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �N�D�G�D�� �M�H�� �Q�M�H�J�R�Y�L�P�� �G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H���S�U�R�X�]�U�R�þ�H�Q�D�� �W�H�ã�N�D��
�W�M�H�O�H�V�Q�D���R�]�O�M�H�G�D���L�O�L���V�P�U�W�����W�X���M�H���M�R�ã���L���X�N�O�M�X�þ�H�Q�R���L�P�R�Y�L�Q�V�N�H���ã�W�H�W�H���L���R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D���G�U�X�J�R�J��
zrakoplova ili opreme, 

o tijekom leta zrakoplova - �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �U�D�]�G�R�E�O�M�H�� �R�G�� �S�R�þ�H�W�N�D�� �]�D�O�H�W�D�� �S�U�L�O�L�N�R�P��
�S�R�O�L�M�H�W�D�Q�M�D���V�Y�H���G�R���]�D�X�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���G�R���S�R�þ�H�W�N�D���V�L�O�D�å�H�Q�M�D���V���X�]�O�H�W�Q�R-sletne 
staze, 

o �Q�H�V�U�H�ü�H�� �K�L�G�U�R�D�Y�L�R�Q�D�� �S�U�L�� �S�R�O�L�M�H�W�D�Q�M�X�� �V�H�� �U�D�þ�X�Q�D�M�X�� �R�G�� �W�U�H�Q�X�W�N�D�� �N�D�G�D�� �V�H�� �S�R�Y�H�ü�D�R��
�U�H�å�L�P���U�D�G�D���P�R�W�R�U�D���]�D���S�R�O�L�M�H�W�D�Q�M�H���G�R���W�U�H�Q�X�W�N�D���R�V�O�R�E�D�ÿ�D�Q�M�D���D�N�Y�D�W�R�U�L�M�D���]�D���O�H�W�H�Q�M�H�� 

o �Q�H�V�U�H�ü�H���S�U�L���Y�H�U�W�L�N�D�O�Q�L�P���S�R�O�L�M�H�W�D�Q�M�L�P�D���L���V�O�L�M�H�W�D�Q�M�L�P�D�� 
�x P�U�H�P�D���X�]�U�R�N�X���N�R�M�L���M�H���G�R�Y�H�R���G�R���W�H���Q�H�V�U�H�ü�H: 

o �O�M�X�G�V�N�L���þ�L�P�E�H�Q�L�N�� 
o otkaz zrakoplovnog materijala, 
o neprijateljska djelovanja, 
o ostali uzroci i 
o �Q�H�X�W�Y�U�ÿ�H�Q�L���L�O�L���Q�H�S�R�]�Q�D�W�L���X�]�U�R�F�L�� 

�x P�U�H�P�D���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���N�R�M�H���M�H���L�]�D�]�Y�D�O�D���Q�H�V�U�H�ü�D: 
o �G�R�J�D�ÿ�D�M�L���E�H�]���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D���L�O�L���N�U�L�W�L�þ�Q�H���V�L�W�X�D�F�L�M�H���S�R�S�X�W���S�U�H�J�U�L�M�D�Y�D�Q�M�H ili otkaz �N�R�þ�Q�L�F�D��

�X�� �Y�R�å�Q�M�L, prekinuto polijetanje, nenamjerni prekid rada motora, izbjegavanje 
�V�X�G�D�U�D���Q�D���P�D�Q�H�Y�D�U�V�N�L�P���S�R�Y�U�ã�L�Q�D�P�D�����S�U�H�O�H�W��letjelice kroz zabranjenu zonu, svaki 
�O�H�W���E�H�]���N�R�P�S�O�H�W�Q�H���L�O�L���L�V�S�U�D�Y�Q�H���O�H�W�D�þ�N�H���R�S�U�H�P�H�����S�R�N�X�ã�D�M���V�O�L�M�H�W�D�Q�M�D���V���Q�H�L�]�Y�X�þ�H�Q�L�P��
stajnim trapom, sudar s pticom u letu�«  
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o �G�R�J�D�ÿ�D�M�L���E�H�]���L���V���P�D�O�L�P���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���L�O�L���L�]�Y�D�Q�U�H�G�Q�L���G�R�J�D�ÿ�D�M�X���S�R�S�X�W���S�X�F�D�Q�M�H���J�X�P�H��
prilikom polijetanja �L�O�L�� �V�O�L�M�H�W�D�Q�M�D���� �R�W�N�D�]�L�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�K�� �X�U�H�ÿ�D�M�D�� �L�O�L�� �G�L�M�H�O�R�Y�D�� �R�S�U�H�P�H��
�E�H�]���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D���Q�D���R�V�W�D�O�H���X�U�H�ÿ�D�M�H�����Q�D�S�X�ã�W�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���S�D�G�R�E�U�D�Q�R�P�� skretanje 
s uzletno-�V�O�H�W�Q�H���V�W�D�]�H���L�O�L���V�W�D�]�H���]�D���Y�R�å�Q�M�X�«  

o �G�R�J�D�ÿ�D�M�L���V���Y�L�G�O�M�L�Y�L�P���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�P�D���L�O�L���Q�H�V�U�H�ü�H���N�D�R���ã�W�R���V�X���R�ã�W�H�ü�H�Q�M�H���O�R�P���Potora, 
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�����R�S�U�H�P�H�����X�Q�L�ã�W�H�Q�M�H���P�R�W�R�U�D�����]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�����R�S�U�H�P�H�����L�P�R�Y�L�Q�H�����U�D�Q�M�D�Y�D�Q�M�H��
�L�O�L���V�P�U�W���þ�O�D�Q�D���S�R�V�D�G�H���L���R�V�W�D�O�L�K���R�V�R�E�D [24]. 

 

�����������)�D�]�H���L�V�W�U�D�J�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D 
 

ICAO Dodatak 13 �M�H���S�U�L�U�X�þ�Q�L�N���N�R�M�L���S�U�X�å�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���V�P�M�H�U�Q�L�F�H���G�U�å�D�Y�D�P�D���R���S�R�V�W�X�S�F�L�P�D�� 
�S�U�D�N�V�L�� �L�� �W�H�K�Q�L�N�D�P�D�� �N�R�M�H�� �V�H�� �P�R�J�X�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �X�� �L�V�W�U�D�J�D�P�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D���� �%�X�G�X�ü�L�� �G�D�� �V�X��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H�� �Q�H�V�U�H�ü�H�� �N�R�P�S�O�H�N�V�Q�H�� �W�H�� �V�H�� �V�Y�D�N�D�� �U�D�]�O�L�N�X�M�H�� �S�U�H�P�D�� �V�O�R�å�H�Q�R�V�W�L���� �R�Y�D�M�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�� �Q�H��
�P�R�å�H pokriti sve, �D�O�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �R�V�Q�R�Y�X�� �L�� �W�H�P�H�O�M�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D, no nije 
zamjena za obuku i iskustvo. Dodatak 13 je podijeljen u 4 odvojena dijela, odnosno faze prema 
kojima ide �L�V�W�U�D�J�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D�����D���R�Q�H���V�X�� 

1. Organizacija i planiranje, 
2. Procedure i kontrolne liste, 
3. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� 
4. �,�]�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�Q�M�H�� 

�-�H�G�L�Q�L���F�L�O�M���L�V�W�U�D�J�H���R���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�M���Q�H�V�U�H�ü�L���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�L���N�R�M�D���V�H���S�U�R�Y�R�G�L���S�U�H�P�D���,�&�$�2���'�R�G�D�W�N�X��
�������M�H���V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�H���Q�R�Y�L�K���Q�H�]�J�R�G�D���L���Q�H�V�U�H�ü�D�����7�D�N�R�ÿ�H�U���V�Y�U�K�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���Q�H�V�U�H�ü�D���Q�L�M�H���R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H��
�N�U�L�Y�Q�M�H�� �L�O�L�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�� �Y�H�ü�� �X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H��nedostataka i uzroka koji doprinose zrakoplovnoj 
�Q�H�V�U�H�ü�L���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�L�� 

 

4.2.1. Organizacija i planiranje �L�V�W�U�D�J�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H 
 

�3�U�D�Y�L�O�Q�R���S�U�R�Y�H�G�H�Q�D���L�V�W�U�D�J�D���M�H���N�O�M�X�þ�Q�D���P�H�W�R�G�D���X���S�U�H�Y�H�Q�F�L�M�L���G�D�O�M�Q�M�L�K���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L��
nezgoda. Kako bi istraga bila kvalitetna i pravilno provedena potrebna je dobra organizacija i 
�S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H���F�L�M�H�O�R�J���L�V�W�U�D�å�Q�R�J���S�U�R�F�H�V�D�� 

Prilikom �L�V�W�U�D�J�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H�� �Q�H�V�U�H�ü�H���� �]�D�N�R�Q�R�G�D�Y�Q�L�� �R�N�Y�L�U�� �P�R�U�D�� �X�V�S�R�V�W�D�Y�L�W�L�� �R�E�O�L�N�� �Y�O�D�V�W�L��
(agencija, odbor ili neko drugo tijelo) koje je neovisno od ostalih tijela vlasti civilnog 
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�D�� �N�R�M�L�� �E�L�� �P�R�J�O�L�� �X�W�M�H�F�D�W�L�� �Q�D�� �R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �L�V�W�U�D�J�H���� �2�G�D�E�U�D�Q�R�� �W�L�M�H�O�R�� �]�D�� �L�V�W�U�D�åivanje 
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���E�L���W�U�H�E�D�R���L�P�D�W�L���Q�H�R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�����S�U�L�V�W�X�S���V�Y�L�P���E�L�W�Q�L�P���G�R�N�D�]�L�P�D�����D���V�D�P�X���L�V�W�U�D�J�X��
�P�R�J�X�� �R�E�D�Y�O�M�D�W�L�� �M�H�G�L�Q�R�� �N�Y�D�O�L�I�L�F�L�U�D�Q�L�� �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�L�� �2�S�U�H�P�O�M�H�Q�R�V�W�� �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�D���� �Q�M�H�J�R�Y�D�� �S�U�L�S�U�H�P�D�� �L��
�E�U�]�L�Q�D���G�R�O�D�V�N�D���Q�D���P�M�H�V�W�R���Q�H�V�U�H�ü�H���L�P�D�M�X���]�Q�D�þ�D�M�D�Q���X�W�M�H�F�D�M���Q�D �N�Y�D�O�L�W�H�W�X���L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���L�V�W�U�D�J�H [25]. 

�6�Y�D�N�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�D���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�D���M�H���G�U�X�J�D�þ�L�M�D�� �V�S�H�F�L�M�D�O�L�]�L�U�D�Q�D���]�D�G�D�ü�D��i  zato su opsezi 
�]�D�G�D�ü�D�� �L�� �R�E�X�M�D�P�� �L�V�W�U�D�J�H�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�� Kod organizacije �L�V�W�U�D�J�H�� �L�� �L�V�W�U�D�å�Q�R�J�� �W�L�P�D bitno je odrediti 
�R�G�J�R�Y�R�U�Q�X���R�V�R�E�X���N�R�M�D���ü�H���R�U�J�Dnizirati proces, nadzirati i provoditi istragu, a ta odgovorna osoba 
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�M�H�� �J�O�D�Y�Q�L�� �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�� �*�O�D�Y�Q�L�� �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�� �ü�H�� �G�R�G�L�M�H�O�L�W�L�� �]�D�G�D�ü�H�� �V�Y�L�P�� �þ�O�D�Q�R�Y�L�P�D�� �W�L�P�D �R�E�U�D�ü�D�M�X�ü�L��
�S�D�å�Q�M�X���Q�D���W�R���G�D���V�X���S�R�N�U�L�Y�H�Q�L���V�Y�L���D�V�S�H�N�W�L���L�V�W�U�D�J�H�� 

Jedan od bitnijih zadataka, �X���W�U�H�Q�X�W�N�X���N�D�G�D���V�H���G�R�J�R�G�L���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�D���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�D, je 
obavje�ã�ü�L�Y�D�Q�M�H �N�R�M�H�� �V�H�� �P�R�U�D�� �R�G�U�D�G�L�W�L�� �Y�H�O�L�N�R�P�� �E�U�]�L�Q�R�P�� �N�D�N�R�� �E�L�� �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�L�� �G�R�ã�O�L�� �ã�W�R�� �S�U�L�M�H�� �Q�D��
�P�M�H�V�W�R�� �Q�H�V�U�H�ü�H�� �D�O�L�� �L�]�U�D�]�L�W�R�� �S�D�å�O�M�L�Y�R�� �N�D�N�R�� �V�H�� �Q�H�� �E�L�� �G�D�O�H�� �S�R�J�U�H�ã�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �2�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W��
�G�U�å�D�Y�H�� �Q�H�V�U�H�ü�H�� �L�O�L�� �Q�H�]�J�R�G�H�� �M�H�� �W�D�� �G�D�� �V�H�� �S�U�R�V�O�M�H�ÿ�X�M�H�� �R�E�D�Y�L�M�H�V�W�� �R�� �Q�H�V�U�H�ü�L�� �L�O�L�� �Q�H�]�J�R�G�L�� �Q�D�� �Q�D�M�E�U�å�L��
�P�R�J�X�ü�L���Q�D�þ�L�Q���L���X���ã�W�R���N�U�D�ü�H�P���U�R�N�X���L���W�R�� 

a) �G�U�å�D�Y�L���U�H�J�L�V�W�U�D�F�L�M�H�� 
b) �G�U�å�D�Y�L���R�S�H�U�D�W�H�U�D���� 
c) �G�U�å�D�Y�L���S�U�R�M�H�N�W�L�U�D�Q�M�D���� 
d) �G�U�å�D�Y�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���L�� 
e) �0�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�M�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L�� �F�L�Y�L�O�Q�R�J��zrakoplovstva (kada se radi o zrakoplovu 

maksimalne mase prilikom polijetanja koja je iznad 2.250 kg) [26]. 

�3�U�R�F�H�G�X�U�D�� �R�E�D�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�D�� �P�R�U�D�� �E�L�W�L�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�D�� �L�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�D�� �W�H�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �Q�D�M�E�U�å�L�� �Q�D�þ�L�Q��
komunikacije poput telefona, faksa ili e-�P�D�L�O�����2�E�D�Y�L�M�H�V�W���P�R�U�D���E�L�W�L���ã�W�R���N�U�D�ü�H���V�U�R�þ�H�Q�D���L���V�D�G�U�å�D�Y�D�W�L��
�ã�W�R���Y�L�ã�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D �W�H���P�R�U�D���E�L�W�L���S�R�V�O�D�Q�D���E�H�]���R�G�J�R�G�H���X�Q�D�W�R�þ���Q�H�G�R�V�W�D�W�N�X���Q�H�N�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����8 
nastavku su �Q�D�Y�H�G�H�Q�L���S�R�G�D�F�L���N�R�M�H���E�L���R�E�D�Y�L�M�H�V�W���W�U�H�E�D�O�D���V�D�G�U�å�D�Y�D�W�L�� 

�x �L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�F�L�M�V�N�D�� �N�U�D�W�L�F�D�� �]�D�� �Q�H�V�U�H�ü�H�� �$�&�&�,�'�� ���H�Q�J�O����Accident), a za ozbiljne nezgode 
INCID (engl. Incident), 

�x �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�����P�R�G�H�O�����Q�D�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W���L���U�H�J�L�V�W�D�U�V�N�H���R�]�Q�D�N�H���W�H���V�H�U�L�M�V�N�L���E�U�R�M���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�� 
�x ime vlasnika, operatera i unajmitelja zrakoplova, 
�x ime kapetana zrakoplova i nacionalnost posade, 
�x datum i vrijeme �Q�H�V�U�H�ü�H�����P�M�H�V�Q�R���Y�U�L�M�H�P�H���L�O�L���M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�R���N�R�R�U�G�L�Q�L�U�D�Q�R���Y�U�L�M�H�P�H���� 
�x �S�R�V�O�M�H�G�Q�M�H���P�M�H�V�W�R���X�]�O�L�M�H�W�D�Q�M�D���L���W�R�þ�N�D���Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�R�J���V�O�L�M�H�W�D�Q�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�� 
�x �S�R�O�R�å�D�M���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���Q�H�N�X���O�D�N�R���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�X���]�H�P�O�M�R�S�L�V�Q�X���W�R�þ�N�X���W�H���J�H�R�J�U�D�I�V�N�X��

�ã�L�U�L�Q�X���L���G�X�å�L�Q�X�� 
�x �E�U�R�M���S�R�V�D�G�H���L���S�X�W�Q�L�N�D���X���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�X�����V�P�U�W�Q�R���V�W�U�D�G�D�O�L���L���W�H�ã�N�R���R�]�O�L�M�H�ÿ�H�Q�L�K�� 
�x �R�S�L�V���Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���R�]�E�L�O�M�Q�H���Q�H�]�J�R�G�H���L���R�S�V�H�J���R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���X�N�R�O�L�N�R���M�H���S�R�]�Q�D�W�R�� 
�x �Q�D�]�Q�D�N�D�� �G�R�� �N�R�M�H�� �P�M�H�U�H�� �ü�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �E�L�W�L�� �S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �L�O�L�� �G�H�O�H�J�L�U�D�Q�R�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �G�U�å�D�Y�H��

�Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�H�� 
�x �I�L�]�L�þ�N�H���N�D�U�D�Nt�H�U�L�V�W�L�N�H���S�R�G�U�X�þ�M�D���X���N�R�M�H�P���M�H���G�R�ã�O�R���G�R���Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���R�]�E�L�O�M�Q�H���Q�H�]�J�R�G�H�����N�D�R���L��

�Q�D�]�Q�D�N�D���W�H�ã�N�R�ü�D���X���S�U�L�V�W�X�S�X���L�O�L���S�R�V�H�E�Q�L�K���X�Y�M�H�W�D���X���S�U�L�V�W�X�S�X���P�M�H�V�W�D���Q�H�V�U�H�ü�H�� 
�x �Q�D�]�Q�D�N�X�� �S�R�ã�L�O�M�D�W�H�O�M�D�� �L�]�Y�M�H�ã�ü�D�� �L�� �Q�D�þ�L�Q�� �V�Y�D�N�R�G�Rbnog kontaktiranja glavnog �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�D�� �L��

�W�L�M�H�O�D���Q�D�G�O�H�å�Q�R�J���]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���X���G�U�å�D�Y�L���X���N�R�M�R�M���V�H���G�R�J�R�G�L�O�D���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���R�]�E�L�O�M�Q�D���Q�H�]�J�R�G�D�� 
�x prisutnost i opis opasne robe u zrakoplovu [7].  

�.�D�G�D���V�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�D���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���R�]�E�L�O�M�Q�D���Q�H�]�J�R�G�D���Gogodi na teritoriju Republike Hrvatske 
ili ako je hrvatski zrakoplov pretrpio �Q�H�V�U�H�ü�X���Q�D���W�H�U�L�W�R�U�L�M�X���G�U�X�J�H���G�U�å�D�Y�H�����Y�D�å�Q�R���M�H���R�E�D�Y�L�M�H�V�W�L�W�L��
�W�L�M�H�O�R�� �N�R�M�H�� �M�H�� �Q�D�G�O�H�å�Q�R�� �]�D�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �L�V�W�U�D�J�H���� �2�G�M�H�O�� �]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �X�� �5�H�S�X�E�O�L�F�L�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �M�H��
samostalan u radu te je organizacijski, funkcionalno i financijski neovisan od unutarnje 
ustrojstvene jedinice Ministarstva mora, turizma, prometa i razvitka [27]. �1�D�þ�L�Q���Q�D���N�R�M�L���ü�H���V�H��
�R�E�D�Y�L�M�H�V�W�L�W�L���W�L�M�H�O�R���]�D���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���L�V�W�U�D�J�H���M�H���Q�D�M�E�U�å�L�P���S�X�W�H�P�����R�G�Q�R�V�Q�R���S�X�W�H�P���W�H�O�H�I�R�Q�V�N�R�J���S�R�]�L�Y�D��



28 
 

ili popunjavanj�H�P���R�E�U�D�V�F�D���N�R�M�L���V�H���Q�D�O�D�]�L���Q�D���V�W�U�D�Q�L�F�L���$�J�H�Q�F�L�M�H���]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���Q�H�V�U�H�ü�D���X���]�U�D�þ�Q�R�P����
�S�R�P�R�U�V�N�R�P�� �L�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�P�� �S�U�R�P�H�W�X���� �2�E�U�D�]�D�F���� �N�R�M�H�P�� �V�X�� �S�U�L�N�D�]�D�Q�H�� �S�U�H�G�Q�M�D�� �L�� �V�W�U�D�å�Q�M�D�� �V�W�U�D�Q�D��
slikom 9 i 10���� �V�H�� �V�D�V�W�R�M�L���R�G�� �E�U�R�M�Q�L�K�� �S�L�W�D�Q�M�D���Q�D�� �N�R�M�H���M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �R�]�Q�D�þ�L�W�L�� �L�O�L�� �Q�Dpisati odgovor. 
�3�L�W�D�Q�M�D���V�X���Y�H�]�D�Q�D���]�D���P�M�H�V�W�R���Q�H�V�U�H�ü�H����za zrakoplov�����S�X�W�Q�L�N�H���L���W�H�U�H�W�����I�D�]�H���O�H�W�D�����P�H�W�H�R�U�R�O�R�ã�N�H���X�Y�M�H�W�H��
i ostalo. 

 

Slika 9�����3�U�H�G�Q�M�D���V�W�U�D�Q�D���,�]�Y�M�H�ã�ü�D���R���Q�H�V�U�H�ü�L���L�O�L���R�]�E�L�O�M�Q�R�M���Q�H�]�J�R�G�L���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D 

Izvor: [28]  
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Slika 10. �6�W�U�D�å�Q�M�D���V�W�U�D�Q�D���,�]�Y�M�H�ã�ü�D���R���Q�H�V�U�H�ü�L���L�O�L���R�]�E�L�O�M�Q�R�M���Q�H�]�J�R�G�L���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D 

Izvor: [28] 
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4.2.2. Procedure i kontrolne liste 
 

Procedure i kontrolne liste su sastavni drugi dio faze ali ulaze i u prvi dio faze ICAO 
Dodatka 13�����.�R�Q�W�U�R�O�Q�H���O�L�V�W�H���V�X���Q�D�M�E�R�O�M�L���Q�D�þ�L�Q���]�D���X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���M�H�V�X���O�L���V�Y�D���Q�X�å�Q�D���W�L�M�H�O�D���R�E�D�Y�L�M�H�ã�W�H�Q�D��
�R���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�M���Q�H�V�U�H�ü�L���L���Q�H�]�J�R�G�L���W�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���N�R�Q�W�U�R�O�Q�H���O�L�V�W�H���R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�M�X���J�O�D�Y�Q�R�P���L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�X��
�S�R�P�R�ü���S�U�L���S�R�G�M�H�O�L�� provjeri i kontroli poslova unutar istr�D�å�Q�R�J���W�L�P�D�� 

Tijelo koje je �Q�D�G�O�H�å�Q�R i odgovorno �]�D���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���L�V�W�U�D�J�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�H��
ima neovisnost �X�� �S�U�R�F�H�V�X�� �L�V�W�U�D�J�H�� �L�� �Q�H�R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�H�� �R�Y�O�D�V�W�L�� �Q�D�G�� �L�V�W�R�P���� �W�H�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �V�O�M�H�G�H�ü�H��
procedure: 

�x prikupljanje, snimanje i analiziranje svih relevantnih �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �R�� �W�R�M�� �Q�H�V�U�H�ü�L�� �L�O�L��
nezgodi, 

�x ako je potrebno, izdavanje sigurnosnih preporuka, 
�x �D�N�R���M�H���P�R�J�X�ü�H�����X�W�Y�U�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���X�]�U�R�N�D���L���L�O�L���þ�L�P�E�H�Q�L�N�D���N�R�M�L���S�U�L�G�R�Q�R�V�H�� 
�x �V�D�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H���=�D�Y�U�ã�Q�R�J���L�]�Y�M�H�ã�ü�D [29].  

�3�U�H�P�D���G�H�I�L�Q�L�F�L�M�L�����Q�H�V�U�H�ü�D���P�R�å�H���E�L�W�L���Y�H�O�L�N�D���L�O�L���P�D�O�D�����,�V�W�U�D�J�D���Y�H�O�L�N�H���Q�H�V�U�H�ü�H���R�E�X�K�Y�D�ü�D���Y�H�O�L�N�L��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�� �L�� �X�R�E�L�þ�D�M�H�Q�R�� �L�P�D�� �V�P�U�W�Q�R�J�� �V�O�X�þ�D�M�D���� �G�R�N�� �L�V�W�U�D�J�D�� �P�D�Q�M�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �P�D�O�L��
zrakoplov. �6���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���U�D�]�O�L�N�X���X���Y�H�O�L�þ�L�Q�L���Q�H�V�U�H�ü�H���W�D�N�R���V�H���S�R�V�W�X�S�F�L���L���S�U�R�F�H�G�X�U�D���N�R�M�D���V�H���W�U�H�E�D��
�V�O�L�M�H�G�L�W�L���X���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�X���L�V�W�U�D�J�H���U�D�]�O�L�Nuje. �ý�L�P�E�H�Q�L�F�L���N�R�M�L���X�W�M�H�þ�X���Q�D���R�S�V�H�J���L���V�O�R�å�H�Q�R�V�W���L�V�W�U�D�J�H���W�H na 
�Y�H�O�L�þ�L�Qu �L���V�D�V�W�D�Y���L�V�W�U�D�å�Q�R�J���W�L�P�D���V�X���� 

a) �R�]�O�M�H�G�H�����V�P�U�W���L���R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D���R�S�U�H�P�H�����R�N�R�O�L�ã�D���L���W�U�H�ü�L�K���R�V�R�E�D�� 
b) identificirani i potencijalni sigurnosni problemi �N�R�M�L���V�H���W�H�P�H�O�M�H���Q�D���Q�H�V�U�H�ü�L���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�L�� 
c) vjerojat�Q�R�V�W���S�R�Q�D�Y�O�M�D�Q�M�D�����Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�V�W���L���R�]�E�L�O�M�Q�R�V�W���ã�W�H�W�Q�L�K���S�R�V�O�M�H�G�L�F�D�� 
d) �S�R�Y�L�M�H�V�W�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �L�� �Q�H�]�J�R�G�D�� �Y�H�]�D�Q�L�K�� �X�]�� �Y�U�V�W�X�� �R�S�H�U�D�F�L�M�H���� �Y�H�O�L�þ�L�Q�X�� �L�� �W�L�S�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D����

�R�S�H�U�D�W�R�U�D�����S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���L���U�H�J�X�O�D�W�R�U�D�� 
e) stvarna i potencijalna odstupanja od industrijskih sigurnosnih i operativnih propisa, 

standarda, procedura i praksi [29].  

�1�D�N�R�Q�� �ã�W�R�� �V�H�� �X�W�Y�U�G�L�� �Y�H�O�L�þ�L�Q�D�� �Q�H�V�U�H�ü�H���� �J�O�D�Y�Q�L�� �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�� �S�R�V�W�D�M�H�� �L�]�U�D�Y�Q�R�� �R�G�J�R�Y�R�U�D�Q�� �]�D��
�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�X���L�V�W�U�D�å�Q�R�J���W�L�P�D���L���]�D���G�R�G�M�H�O�M�L�Y�D�Q�M�H���]�D�G�D�W�D�N�D���þ�O�D�Q�R�Y�L�P�D���W�R�J���W�L�P�D�� Broj grupa i broj 
�þ�O�D�Q�R�Y�D���ü�H���R�Y�L�V�L�W�L���R���Y�U�V�W�L �L���V�O�R�å�H�Q�R�V�W�L���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H�� �'�Y�L�M�H���J�O�D�Y�Q�H���S�R�G�M�H�O�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�R�J��
tima, odnosno skupina su: 

�x O�S�H�U�D�W�L�Y�Q�D���V�N�X�S�L�Q�D���N�R�M�D���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�N�X�S�L�Q�H���]�D�� 
��  operacije, 
��  performanse zrakoplova, 
��  �P�H�G�L�F�L�Q�V�N�H���O�M�X�G�V�N�H���þ�L�P�E�H�Q�L�N�H�� 
��  svjedoke, 
��  �D�Q�D�O�L�]�X���X�U�H�ÿ�D�M�D���]�D���V�Q�L�P�D�Q�M�H���O�H�W�D�� 
��  meteorologiju, 
��  �X�V�O�X�J�H���]�U�D�þ�Q�H���S�O�R�Y�L�G�E�H��aerodrome, 
��  p�U�H�å�L�Y�O�M�D�Y�D�Q�M�H���L�� 
��  skupinu za sigurnost kabine. 
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�x �7�H�K�Q�L�þ�N�D���V�N�X�S�L�Q�D���N�R�M�D���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�N�X�S�L�Q�H���]�D�� 
��  �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���L���H�Y�L�G�H�Q�F�L�M�X�� 
��  sustave, 
��  strukturu, 
��  motornu grupu, 
��  �Q�D�G�]�R�U���P�M�H�V�W�D���G�R�J�D�ÿ�D�M�D�� 
��  otpornost na sudare i 
��  foto/video skupinu [29]. 

�7�D�N�R�ÿ�H�U�����X�]���J�O�D�Y�Q�R�J���L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�D���V�X�G�M�H�O�X�M�X���L���N�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U�L���S�R�W�S�R�U�H���L�V�W�U�D�J�H���N�R�M�L���J�D���S�R�G�X�S�L�U�X���L��
�G�M�H�O�X�M�X���N�D�R���Q�H�S�R�V�U�H�G�Q�D���S�R�G�U�ã�N�D���X���S�R�V�W�X�S�N�X���L�V�W�U�D�J�H�����.�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U�L���S�R�W�S�R�U�H���L�V�W�U�D�J�H���N�R�M�L���S�R�P�D�å�X��
da svi aspekti istrage budu pokriveni su: zamjenik glavn�R�J�� �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�D���� �D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�Q�L��
�N�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U�����N�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U���V�U�H�G�L�ã�Q�M�H�J���X�U�H�G�D�� �N�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U���]�D���R�G�Q�R�V�H���V���M�D�Y�Q�R�ã�ü�X���L���N�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U���]�D��
�V�L�J�X�U�Q�R�V�W���P�M�H�V�W�D���G�R�J�D�ÿ�D�M�D�� 

�.�R�Q�W�U�R�O�Q�D���O�L�V�W�D���M�H���R�V�L�J�X�U�D�Q�D���]�D���V�Y�D�N�L���G�R�J�D�ÿ�D�M���Y�H�]�D�Q�R���X�]���L�V�W�U�D�J�X���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H�����R�G��
provjere da su �V�H�� �R�E�D�Y�L�M�H�V�W�L�O�D�� �V�Y�D�� �Q�X�å�Q�D�� �W�L�M�H�O�D�� �G�R�� �S�U�R�Y�M�H�U�H�� �G�D�� �O�L�� �V�X�� �V�H�� �R�G�U�D�G�L�O�L�� �V�Y�L�� �]�D�G�D�F�L�� �]�D��
�R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�Q�M�H���L���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���L�V�W�U�D�J�H���X���V�N�O�D�G�X���V���S�U�R�F�H�G�X�U�D�P�D�����.�R�Q�W�U�R�O�Q�H���O�L�V�W�H���V�H���P�R�J�X���U�D�]�O�L�N�R�Y�D�W�L��
�R�G���G�U�å�D�Y�H���G�R���G�U�å�D�Y�H���D�O�L���M�H���Q�M�L�K�R�Y�D���V�Y�U�K�D���L�V�W�D�� Kontrolna lista zajedno s dijagramom toka istrage 
(prikazan slikom 11) �S�U�X�å�D�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�X�� �L�� �U�H�G�� �X�� �V�L�W�X�D�F�L�M�L�� �N�R�M�D�� �M�H�� �S�R�Q�H�N�D�G�� �]�E�X�Q�M�X�M�X�ü�D�� �W�H��
�R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �J�O�D�Y�Q�R�P�� �L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�X�� �V�P�M�H�U�Q�L�F�H�� �]�D�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �L�V�W�U�D�J�H���� �7�L�M�H�N�R�P�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D�� �O�L�V�W�H��
�S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �X�S�L�V�L�Y�D�W�L�� �G�D�W�X�P�H�� �]�D�Y�U�ã�H�W�N�D�� �V�Y�D�N�R�J�� �]�D�G�D�W�N�D �W�H�� �V�Y�H�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�H�� �S�U�R�E�O�H�P�H�� �N�R�M�L�� �V�X��
povezani s o�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P���]�D�G�D�W�N�R�P�� 
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Slika 11. Dijagram toka istrage zrakoplovne �Q�H�V�U�H�ü�H 

Izvor: [30] 

 

4.2.�������,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H 
 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��zrakoplovne �Q�H�V�U�H�ü�H �M�H�� �V�X�V�W�D�Y�Q�L�� �S�U�R�F�H�V�� �X�� �N�R�M�H�P�� �V�H�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �V�Y�L�� �P�R�J�X�ü�L��
�X�]�U�R�F�L�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�D�� �L�� �H�O�L�P�L�Q�L�U�D�M�X�� �G�R�N�� �V�H�� �X�]�U�R�F�L�� �Q�H�� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�M�X�� �N�D�R�� �S�U�L�P�M�H�Q�M�L�Y�L�� �Q�D�� �W�X�� �L�V�W�U�D�J�X�� 
�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�D���V�H���V�D�V�W�R�M�L���R�G���W�U�L���I�D�]�H�����S�U�L�N�D�]�D�Q�H���V�O�L�N�R�P��12): 

1. prikupljanje podataka, 
2. analiza podataka 
3. prikaz odnosno predstavljanje nalaza [31].  



34 
 

 

Slika 12�����6�K�H�P�D�W�V�N�L���S�U�L�N�D�]���I�D�]�D���L�V�W�U�D�J�H���Q�H�V�U�H�ü�H 

Izvor: [31] 

 

�3�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �þ�L�Q�L�� �S�R�þ�H�W�Q�X�� �I�D�]�X�� �L�V�W�U�D�å�Q�R�J�� �S�R�V�W�X�S�N�D�� �N�R�M�D�� �E�L�� �V�H�� �W�U�H�E�D�O�D��
�X�V�U�H�G�R�W�R�þ�L�W�L�� �Q�D���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H�� �L�� �G�R�E�L�Y�D�Q�M�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�H�� �Q�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�X�� �Q�H�V�U�H�ü�X�� �L�O�L��
nezgodu. Prioritet prilikom prikupljanja podataka bi se trebalo davati lakopokvarljivim 
podacima i informacijama odnosno onim dokazima �N�R�M�L���V�H���P�R�J�X���O�D�N�R���R�ã�W�H�W�L�W�L�����L�]�E�U�L�V�D�W�L�����9�U�V�W�H��
�S�R�G�D�W�D�N�D���N�R�M�L���V�H���W�U�H�E�D�M�X���S�U�L�N�X�S�L�W�L���X�N�O�M�X�þ�X�M�X�� 

1. P�R�G�D�W�N�H���R���Q�H�V�U�H�ü�L 
�x Osnovni izvori ovih podataka dobivaju se iz planova leta, radarskih zapisa, 

navigacijskih i topografskih karata. 
�x Prilikom dolaska na mjesto �Q�H�V�U�H�ü�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���Iotografirati i snim�L�W�L���V�O�M�H�G�H�ü�H�� 

��  �]�U�D�þ�Q�L���S�U�L�N�D�]���O�R�N�D�F�L�M�H���� 
��  pogled na teren sa svih strana �L���L�]���V�Y�D�N�R�J���S�R�O�R�å�D�M�D, 
��  snimka iz mjesta u smjeru u kojem je zrakoplov udario u tlo, 
��  �R�ã�W�H�ü�H�Q�M�H���W�H�U�H�Q�D���S�U�L�O�L�N�R�P���X�G�D�U�D�� 
��  oznake sklizanja, 
��  fotografiran�M�H���N�R�Q�W�U�R�O�Q�H���S�R�Y�U�ã�L�Q�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�����V�X�V�W�D�Y�D���]�D���V�O�L�M�H�W�D�Q�M�H�����S�R�O�R�å�D�M�H��

�S�U�H�N�L�G�D�þ�D���X���N�D�E�L�Q�L�����S�R�Y�U�ã�L�Q�H���O�R�P�D���L�O�L���E�L�O�R���N�R�M�H���G�U�X�J�H���V�W�Y�D�U�L���]�D���N�R�M�H���V�H���V�X�P�Q�M�D��
�G�D���V�X���S�U�L�G�R�Q�L�M�H�O�H���Q�H�V�U�H�ü�L��. 

�x O�]�Q�D�þ�D�Y�D�Q�M�H���P�M�H�V�W�D���Q�H�V�U�H�ü�H���L���S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�L�K���G�R�N�D�]�D���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���P�H�W�R�G�D�P�D���N�R�M�H���R�Y�L�V�H���R��
�W�H�U�H�Q�X���P�M�H�V�W�D���Q�H�V�U�H�ü�H�����N�R�U�L�V�W�H���V�H���ã�W�D�S�L�ü�L�����Y�L�G�O�M�L�Y�H���W�U�D�N�H�����]�D�V�W�D�Y�L�F�H���L���R�V�W�D�O�R���� 

�x �3�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�L�� �S�R�G�D�F�L�� �W�U�H�E�D�M�X�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�W�L�� �G�D�W�X�P���� �Y�U�L�M�H�P�H���� �O�R�N�D�F�L�M�X���� �S�R�O�D�]�L�ã�Q�X�� �W�R�þ�N�X��
���]�U�D�þ�Q�D�� �O�X�N�D�� �L�]�� �N�R�M�H�� �M�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�� �S�R�O�H�W�L�R������ �Y�L�V�L�Q�X�� �N�U�V�W�D�U�H�Q�M�D���� �Y�L�V�L�Q�X�� �O�H�W�D�� �W�H��
�P�H�ÿ�X�V�W�D�Q�L�F�H���L���R�G�U�H�G�L�ã�W�H�� 

 
2. M�H�W�H�R�U�R�O�R�ã�N�L���S�R�G�D�Fi 

�x L�R�N�D�O�Q�L�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�L�� �X�Y�M�H�W�L�� �L�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�D�� �S�U�R�J�Q�R�]�D�� �L�P�D�M�X�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�X�� �Y�D�å�Qost prilikom 
�S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H���O�H�W�D�����W�L�M�H�N�R�P���O�H�W�D���W�H���X�W�M�H�þ�X���Q�D���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�V�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�����7�R���ü�H���X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�W�L: 

��  atmosferske uvjete, 
��  lokacije sunca/mjeseca, 
��  vjetar, 
��  �Q�H�X�R�E�L�þ�D�M�H�Qe pojave poput vulkanskog pepela i dima, 
��  vizualnih iluzija, 
��  �]�D�O�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D���Q�D���]�U�D�þ�Q�L�P���O�X�N�D�P�D���S�R�O�D�V�N�D���L���R�G�U�H�G�L�ã�W�D���L 
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��  bilo koje druge pojave koje mogu utjecati na polijetanje ili slijetanje te 
�]�D�K�W�L�M�H�Y�D�M�X���G�R�G�D�W�Q�X���S�R�W�U�R�ã�Q�M�X���J�R�U�L�Y�D�� 

�x �,�]�U�D�]�L�W�R���M�H���Y�D�å�Q�R���G�R�E�L�W�L���W�R�þ�Q�H���P�H�W�H�R�U�R�O�R�ã�N�H���S�R�G�D�W�N�H���N�D�N�R���E�L���V�H���W�L�M�H�N�R�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��
�Q�H�V�U�H�ü�H���P�R�J�O�R���L�]�X�]�H�W�L���O�R�ã�L���Y�U�H�P�H�Q�V�N�L���X�Y�M�H�W�L���N�D�R���X�]�U�R�N���Q�H�V�U�H�ü�H. 

 
3. T�H�K�Q�L�þ�N�L���S�R�G�D�F�L 

�x Ovakvi �S�R�G�D�F�L���V�H���S�U�L�N�X�S�O�M�D�M�X���L�V�W�U�D�J�R�P���V�D�P�R�J���P�M�H�V�W�D���Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�H���]�D�M�H�G�Q�R���V��
�H�Y�L�G�H�Q�F�L�M�D�P�D�� �R�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�X�� �L�� �S�U�R�L�]�Y�R�Gnji zrakoplova, dostupnim podacima s 
�X�J�U�D�ÿ�H�Q�L�K�� �Q�D�S�U�D�Y�D�� �X�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�X�� �N�R�M�L�� �V�O�X�å�H�� �]�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �R�� �O�H�W�X�� �L��
laboratorijskom analizom komponenti zrakoplova. 

�x �3�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �L�� �X�V�S�R�U�H�G�E�D�� �V�� �H�Y�L�G�H�Q�F�L�M�D�P�D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �Y�H�O�L�N�X�� �Y�D�å�Q�R�V�W�� �]�D��
rekonstrukciju t�H���L�]�U�D�G�X���V�L�P�X�O�D�F�L�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H�� 

 
4. Ljudski faktor 

�x P�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���S�R�G�D�W�D�N�D���Y�H�]�D�Q�R���]�D���O�M�X�G�V�N�L���I�D�N�W�R�U���S�R�Q�H�N�D�G���P�R�å�H���E�L�W�L���L�]�D�]�R�Y�Q�R���L���W�H�ã�N�R��
�M�H�U���X���Q�H�N�L�P���V�L�W�X�D�F�L�M�D�P�D���M�H���P�D�O�R���V�Y�M�H�G�R�N�D���N�R�M�H���V�H���P�R�å�H���L�V�S�L�W�D�W�L���N�D�N�R���E�L se potvrdili 
uvjeti i procedure koje je posada zrakoplova izvela. U takvoj situaciji, rezultati 
�D�X�W�R�S�V�L�M�H�� �L�� �U�H�N�R�Q�V�W�U�X�N�F�L�M�D�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �V�H�� �S�R�V�W�L�å�H�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �V�Q�L�P�D�N�D�� �L�]�� �N�R�N�S�L�W�D�� �W�H��
�V�Q�L�P�D�N�D���S�U�X�å�D�W�H�O�M�D���X�V�O�X�J�D���X���]�U�D�þ�Q�R�M���S�O�R�Y�L�G�E�L�����.�D�G�D���V�Y�M�H�G�R�N�D���L�P�D�����U�D�]�J�R�Y�R�U�L���V���Q�M�L�P�D��
trebaju biti p�U�R�Y�H�G�H�Q�L�� �ã�W�R�� �S�U�L�M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �N�D�N�R�� �Q�H�� �E�L�� �G�R�ã�O�R�� �G�R�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �L�V�N�D�]�D�� �L��
�P�L�ã�O�M�H�Q�M�D���U�D�G�L���X�W�M�H�F�D�M�D���G�U�X�J�L�K���O�M�X�G�L [31].  

�,�D�N�R���D�Q�D�O�L�]�D���S�R�G�D�W�D�N�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���G�U�X�J�X���I�D�]�X���L�V�W�U�D�å�Q�R�J���S�U�R�F�H�V�D���R�Q�D���V�H���R�G�Y�L�M�D���S�D�U�D�O�H�O�Q�R���X�]��
�S�U�R�F�H�V���S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���S�R�G�D�W�D�N�D�����9�U�O�R���þ�H�V�W�R���V�D�P�D���D�Q�D�O�L�]�D���S�R�N�Uene dodatna pitanja koja zahtijeva 
daljnje i temeljitije prikupljanje podataka. �&�L�O�M�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�D�� �D�Q�D�O�L�]�H�� �M�H�� �W�D�M�� �G�D�� �V�H�� �R�W�N�U�L�M�H�� �X�]�U�R�N��
�Q�H�V�U�H�ü�H���L���V�Y�L���Q�H�G�R�V�W�D�F�L���N�R�M�L���E�L���P�R�J�O�L���G�R�S�U�L�Q�L�M�H�W�L���Q�D�V�W�D�Q�N�X���Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�H�����8���S�R�V�O�M�H�G�Qjoj fazi 
istrage predstavljaju se svi nalazi dobivenih analiza. �6�Y�D���V�D�]�Q�D�Q�M�D���R���Q�H�V�U�H�ü�L���V�H���Q�D�O�D�]�H���X���L�]�Y�M�H�ã�ü�X��
koje treba biti dostavljeno u formatu koje je propisano ICAO Dodatkom 13 kako bi se moglo 
unijeti u ADREP bazu podataka. 

 

4.2.�������,�]�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�Q�M�H �R���S�U�R�Y�H�G�H�Q�R�M���L�V�W�U�D�]�L���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H 
 

�=�D�G�Q�M�D���I�D�]�D���L�V�W�U�D�J�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�H���M�H���I�D�]�D���L�]�Y�M�H�ã�W�D�Y�D�Q�M�D�� �=�D�Y�U�ã�Q�R���L�]�Y�M�H�ã�ü�H��
�R���L�V�W�U�D�]�L���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���W�H�P�H�O�M���]�D���S�R�N�U�H�W�D�Q�M�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K���P�M�H�U�D���S�R�W�U�H�E�Q�L�K���]�D��
�V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�H���G�D�O�M�Q�M�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���S�U�R�X�]�U�R�N�R�Y�D�Q�L�K���V�O�L�þ�Q�L�P���X�]�U�R�F�L�P�D�� �6�W�R�J�D���=�D�Y�U�ã�Q�R���L�]�Y�M�H�ã�ü�H���P�R�U�D��
�G�H�W�D�O�M�Q�R���X�W�Y�U�G�L�W�L���ã�W�R���V�H���G�R�J�R�G�L�O�R�����N�D�N�R���V�H���G�R�J�R�G�L�O�R���L���]�D�ã�W�R���V�H���G�R�J�R�G�L�O�R�� 

�,�V�W�U�D�J�D���R���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�M���Q�H�V�U�H�ü�L���Q�L�M�H���G�R�Y�U�ã�H�Q�D���V�Y�H���G�R�N���X���=�D�Y�U�ã�Q�Rm �L�]�Y�M�H�ã�üu �Q�L�V�X���]�D�E�L�O�M�H�å�H�Q�H��
�S�R�G�D�F�L���N�R�M�L���X�N�O�M�X�þ�X�M�X: 

�x �H�Y�L�G�H�Q�F�L�M�X���V�Y�L�K���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�L�K���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�����X�N�O�M�X�þ�X�M�X�ü�L���L���V�Y�H���S�U�R�W�X�U�M�H�þ�Q�H���G�R�N�D�]�H���� 
�x �D�Q�D�O�L�]�X���U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�L�K���þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� 
�x �]�D�N�O�M�X�þ�F�L���X���R�E�O�L�N�X���Q�D�O�D�]�D���L���X�]�U�R�N�D�� i  
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�x sigurnosne preporuke [32].  

�=�D�Y�U�ã�Q�R�� �L�]�Y�M�H�ã�ü�H �E�L�� �W�U�H�E�D�R�� �R�E�X�K�Y�D�W�L�W�L�� �V�Y�D�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� �L�� �F�M�H�O�R�N�X�S�Q�X�� �L�V�W�U�D�J�X�� �W�H�� �E�L trebao biti 
�Q�D�S�L�V�D�Q�R�� �Q�D�� �M�D�V�D�Q�� �L�� �O�R�J�L�þ�D�Q�� �Q�D�þ�L�Q, �S�U�H�P�D�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�L�]�L�U�D�Q�R�P�� �I�R�U�P�D�W�X�� �N�D�N�R�� �E�L�� �E�L�R�� �þ�L�W�D�W�H�O�M�X��
�U�D�]�X�P�O�M�L�Y���L���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�D�Q���]�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �)�R�U�P�D�W���L�]�Y�M�H�ã�ü�D���M�H���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q���X���,�&�$�2���'�R�G�D�W�N�X���������W�H���V�H��
sastoji od pet dijelova: 

1. Uvod (naslov i sinopsis), 
2. �ý�L�Q�M�H�Q�L�þ�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� 
3. Analiza, 
4. �=�D�N�O�M�X�þ�F�L�����Q�D�O�D�]�L���L���X�]�U�R�F�L�������L�� 
5. Sigurnosne preporuke. 

�'�U�å�D�Y�D���N�R�M�D���S�U�R�Y�R�G�L���L�V�W�U�D�J�X���E�L���W�U�H�E�D�O�D���X���ã�W�R���N�U�D�ü�H�P���U�R�N�X���R�E�M�D�Y�L�W�L���=�D�Y�U�ã�Q�R���L�]�Y�M�H�ã�ü�H���L���W�R���S�R��
�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���X���U�R�N�X���R�G���G�Y�D�Q�D�H�V�W �P�M�H�V�H�F�L���R�G���G�D�W�X�P�D���G�R�J�D�ÿ�D�M�D���Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�H�����$�N�R���L�]�Y�M�H�ã�ü�H��
�Q�H�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �L�]�G�D�Q�R�� �X�� �W�R�P�� �U�R�N�X�� �R�Q�G�D�� �V�H�� �R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H�� �S�U�L�M�H�O�D�]�Q�R�� �L�]�Y�M�H�ã�ü�H�� �X�� �N�R�M�H�P�� �V�H�� �G�H�W�D�O�M�Q�R��
�R�S�L�V�X�M�H���Q�D�S�U�H�G�D�N���L�V�W�U�D�J�H�����'�U�å�D�Y�D���N�R�M�D���S�U�R�Y�R�G�L���L�V�W�U�D�J�X���G�X�å�Q�D���M�H���S�R�V�O�D�W�L���=�D�Y�U�ã�Q�R���L�]�Y�M�H�ã�ü�H�� 

a) �G�U�å�D�Y�L���N�R�M�D���M�H��pokrenula istragu, 
b) �G�U�å�D�Y�L���U�H�J�L�V�W�U�D�F�L�M�H�� 
c) �G�U�å�D�Y�L���R�S�H�U�D�W�H�U�D�� 
d) �G�U�å�D�Y�L���G�L�]�D�M�Q�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�� 
e) �G�U�å�D�Y�L���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�� 
f) �V�Y�D�N�R�M���G�U�å�D�Y�L���þ�L�M�L���V�X���J�U�D�ÿ�D�Q�L���E�L�O�L���X�N�O�M�X�þ�H�Q�L���X���Q�H�V�U�H�ü�X���N�R�M�D���M�H���U�H�]�X�O�W�L�U�D�O�D���V�P�U�ü�X���L�O�L���W�H�ã�N�L�P��

�W�M�H�O�H�V�Q�L�P���R�]�O�M�H�G�D�P�D���V�Y�R�M�L�K���J�U�D�ÿ�D�Q�D�� 
g) �V�Y�D�N�R�M�� �G�U�å�D�Yi koja je dostavila relevantne informacije, dopustila upotrebu svojih 

�L�V�W�U�D�å�Q�L�K���R�E�M�H�N�D�W�D���L�O�L���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D [32]. 
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5.  �6�7�8�'�,�-�$�� �6�/�8�ý�$�-�$�� �=�5�$�.�2�3�/�2�9�1�(�� �1�(�6�5�(�û�(��
 �8�=�5�2�.�2�9�$�1�(�� �1�(�7�2�ý�1�,�0�� �$�(�5�2�1�$�8�7�,�ý�.�,�0��
 INFORMACIJAMA  

 

�1�H�W�R�þ�Q�H���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L�O�L��informacije koje se distribuiraju nepotpune su jedan 
�R�G�� �X�]�U�R�N�D�� �N�R�M�L�� �G�R�S�U�L�Q�R�V�L�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�M�� �Q�H�V�U�H�ü�L�� �.�U�R�]�� �V�W�X�G�L�M�H�� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D��
�X�]�U�R�N�R�Y�D�Q�L�K���Q�H�W�R�þ�Q�L�P���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D��vidljivo je �G�D���V�Y�D�N�D���Q�H�V�U�H�ü�D���]�D���S�R�V�O�M�H�G�L�F�X��
�L�P�D���N�D�W�D�V�W�U�R�I�D�O�Q�D���R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�����S�R�W�S�X�Q�R���X�Q�L�ã�W�H�Q�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D��i �V�P�U�W�Q�H���V�O�X�þ�D�M�H�Y�H�� 

 

�����������=�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H �X�]�U�R�N�R�Y�D�Q�H���Q�H�W�R�þ�Q�L�P���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�P���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D 
 

5.1.1. �6�W�X�G�L�M�D���V�O�X�þ�D�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���$�7�5-42-300, Oksibil, Indonezija 
 

Zrakoplov ATR 42-300 s registracijskom oznakom PK-YRN (slika 13.) je 16. kolovoza 
������������ �J�R�G�L�Q�H�� �O�H�W�L�R�� �N�D�R�� �U�H�G�R�Y�L�W�L�� �S�X�W�Q�L�þ�N�L���O�H�W���L�]���6�H�Q�W�D�Q�L�M�D���]�D�� �2�N�V�L�E�L�O���� �1�D�� �R�Y�R�P�� �O�H�W�X�� �V�X�� �E�L�O�H�� ������
osobe ���������S�X�W�Q�L�N�D���L�������þ�O�D�Q�D���S�R�V�D�G�H�� te je ovaj let bio peti let tog dana i drugi let na destinaciji 
Sentanij �± Oksibil. Zrakoplov je poletio iz Sentanija u 5 sati i 22 minute prema koordiniranom 
svjetskom vremenu (UTC, engl. Coordinated Universal Time), a procijenjeno vrijeme dolaska 
je bilo u 06:04 UTC. �9�U�L�M�H�P�H�� �X�� �2�N�V�L�E�L�O�X�� �M�H�� �E�L�O�R�� �R�E�O�D�þ�Q�R�� �M�H�U�� �M�H�� �Y�L�ã�H�� �R�G�� �S�R�O�R�Y�L�F�H�� �Q�H�E�D�� �E�L�O�R��
prekriveno oblakom (baza oblaka je bila 8.000 stopa �L�O�L���S�U�L�E�O�L�å�Q�R���������������P�H�W�D�U�D, to jest 1.220 
metara �L�]�Q�D�G���Q�D�G�P�R�U�V�N�H���Y�L�V�L�Q�H���L���]�U�D�þ�Q�H �O�X�N�H�������Y�L�G�O�M�L�Y�R�V�W���M�H���E�L�O�D�������G�R�������N�L�O�R�P�H�W�D�U�D�����D���S�R�G�U�X�þ�M�H��
�]�D�Y�U�ã�Q�R�J���S�U�L�O�D�]�D���M�H���E�L�O�R���S�U�H�N�U�L�Y�H�Q�R���R�E�O�D�F�L�P�D [33]. 

 

Slika 13. Zrakoplov ATR-42-300 

Izvor: [34]  
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Pilot je na visini od 3.505 metara �X�V�S�R�V�W�D�Y�L�R�� �N�R�Q�W�D�N�W�� �V�� �$�H�U�R�G�U�R�P�V�N�R�P�� �V�O�X�å�E�R�P�� �]�D��
informiranje o letu te obavijestio o svojem �V�S�X�ã�W�D�Q�M�X���Q�D���S�R�O�R�å�D�M���Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q���]�D���X�V�P�M�H�U�D�Y�D�Q�M�H���Q�D��
uzletno-�V�O�H�W�Q�X���V�W�D�]�X�����8���W�R�þ�Q�R�������V�D�W�L���S�R���8�7�&�����þ�D�V�Q�L�N���V�O�X�å�E�H���M�H���R�þ�H�N�L�Y�D�R���G�D���ü�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y���Y�H�ü���E�L�W�L��
u �]�D�Y�U�ã�Q�R�P�� �S�U�L�O�D�å�H�Q�M�X���� �Q�R�� �S�L�O�R�W�� �Q�L�M�H�� �G�D�R�� �Q�L�N�D�N�D�Y�� �L�]�Y�M�H�ã�W�D�M te su izgubili kontakt s tim 
zrakoplovom. 

�8�E�U�]�R�� �M�H�� �R�O�X�S�L�Q�D�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�� �S�U�R�Q�D�ÿ�H�Q�D�� �Q�D�� �J�U�H�E�H�Q�X�� �S�O�D�Q�L�Q�H�� �7�D�Q�J�J�R �X�� �J�X�V�W�R�M�� �ã�X�P�L��
(prikazano slikom 14) �Q�D���Y�L�V�L�Q�L���R�G���S�U�L�E�O�L�å�Q�R���������������V�W�R�S�D���L���X�G�D�O�M�H�Q�R���������1�0�����Q�D�X�W�L�þ�N�H���P�L�O�M�H�����R�G��
aerodroma Oksibil. Sve osobe na letu su smrtno stradale, a zrakoplov je uni�ãten od siline udara 
�L�� �S�R�å�D�U�D�� �N�R�M�L�� �M�H�� �Q�D�V�W�D�R�� �Q�D�N�R�Q�� �X�G�D�U�D�� �6�Q�L�P�D�þ�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �R�� �O�H�W�X�� �Q�L�V�X�� �X�V�S�M�H�O�L�� �R�V�S�R�V�R�E�L�W�L�� �Q�D�N�R�Q��
�Q�H�V�U�H�ü�H���� �D�� �V�Q�L�P�D�þ�� �]�Y�X�N�D�� �S�L�O�R�W�V�N�H�� �N�D�E�L�Q�H�� �Q�L�M�H�� �]�D�E�L�O�M�H�å�L�R�� �Q�L�� �þ�L�W�D�Q�M�H�� �N�R�Q�W�Uolnog popisa niti 
�L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�H���S�R�V�D�G�H���R���O�H�W�X���W�H���Q�L�V�X���þ�X�O�L���Q�L���X�S�R�]�R�U�H�Q�M�H���V�X�V�W�D�Y�D���R���E�O�L�]�L�Q�L���W�O�D�� 

 

 

Slika 14. �0�M�H�V�W�R���Q�H�V�U�H�ü�H���X���S�O�D�Q�L�Q�L���7�D�Q�J�J�R 

Izvor : [33] 

 

�,�V�W�U�D�J�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H���V�P�D�W�U�D���G�D���þ�L�P�E�H�Q�L�F�L���N�R�M�L su �G�R�S�U�L�Q�L�M�H�O�L���R�Y�R�M���Q�H�V�U�H�ü�L���V�O�M�H�G�H�ü�L�� 

�x odstupanje od smjernica vizualnog prilaza u pravilima vizualnog leta bez uzimanja u 
obzir vremenske prilike i stanje okolnog terena, 

�x ne postojanje upozorenje sustava za upozorenje o blizini tla na neposrednu opasnu 
situaciju stoga posada nije i bila svjesna situacije, 

�x �X���E�D�]�L���S�R�G�D�W�D�N�D���R���W�H�U�H�Q�X���Q�L�M�H���E�L�O�R���X�N�O�M�X�þ�H�Q�R���D�å�X�U�L�U�D�Q�M�H���Y�L�V�R�N�H���U�D�]�O�X�þ�L�Y�R�V�W�L���=�U�D�þ�Q�H���O�X�N�H��
Oksibil, 

�x �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �]�D�� �=�U�D�þ�Q�X�� �O�X�N�X�� �2�N�V�L�E�L�O�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�H�� �X�� �$�,�3-�X�� �Q�L�V�X�� �X�N�O�M�X�þ�L�Y�D�O�H��
smjernice za prilazno navo�ÿ�H�Q�M�H�� 
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�x na �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�P���N�D�U�W�D�P�D���]�D���Q�D�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���Y�L�]�X�D�O�Q�R�J���S�U�L�O�D�]�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�R���M�H���G�D���M�H���P�L�Q�L�P�D�O�Q�D��
sigurna visina �S�U�L�E�O�L�å�Q�R���������������P dok je zrakoplov udario teren na otprilike 2.530 m�����ã�W�R��
�J�R�Y�R�U�L���G�D���V�X���Q�H�W�R�þ�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���V�W�D�Y�O�M�H�Q�H���X���N�D�U�W�H [33].  

 

5.1.2. �6�W�X�G�L�M�D���V�O�X�þ�D�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D Sukhoi, Planina Salak, Indonezija 
 

Zrakoplov Sukhoi RRJ-95B (slika 15) je 9. svibnja 2012 je provodio demonstracijski let iz 
�P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�H���]�U�D�þ�Q�H���O�X�N�H���+�D�O�L�P���3�H�U�G�D�Q�D�N�X�V�X�P�D �X���-�D�N�D�U�W�L�����=�U�D�N�R�S�O�R�Y���M�H���E�L�R���S�X�W�Q�L�þ�N�L���W�H���M�H���Q�D��
letu bilo ukupno 45 ljudi od koji su bila �G�Y�D���S�L�O�R�W�D�����M�H�G�D�Q���þ�R�Y�M�H�N���]�D���Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�X�����M�H�G�D�Q���L�Q�å�H�Q�M�H�U��
za testne letove te 41 pozvanih putnika. Let je planiran prema pravilima instrumentalnog letenja 
i to na visini od 3.048 m. Procijenjeno vrijeme trajanja leta je bilo 30 minuta ali je imao 
spremnik goriva za trajanje leta 4 sata. 

 

Slika 15. Zrakoplov Sukhoi RRJ-95B 

Izvor: [35]  

Nakon uzlijetanja s uzletno-sletne staze (oznake praga 06) zrakoplov je skrenuo desno te 
�V�H���S�R�þ�H�R���S�H�Q�M�D�W�L���Q�D���S�O�D�Q�L�U�D�Q�X���Y�L�V�L�Q�X���O�H�W�D�����3�R�V�W�L�J�D�Y�ã�L���S�O�D�Q�L�U�D�Q�X���Y�L�V�L�Q�X�����S�L�O�R�W���M�H���]�D�W�U�D�å�L�R���L��dobio 
odobrenje od kontrole te se spustio na visinu od 1.828 m �L���Q�D�N�Q�D�G�Q�R���]�D�W�U�D�å�L�R���G�D���V�H���]�D�R�N�U�H�Q�H���X��
desnu stranu. 

Ubrzo nakon toga, zrakoplov se zabio u greben planine Salak (slika 16) �W�H���M�H���Q�D�ÿ�H�Q���G�D�Q��
�Q�D�N�R�Q���Q�H�V�U�H�ü�H���S�R�P�R�ü�X���K�H�O�L�N�R�S�W�H�U�D���]�D���W�U�D�J�D�Q�M�H���L���V�S�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�����6�Y�L���V�X���Q�D���O�H�W�X���S�R�J�L�Q�X�O�L�����]�U�D�N�R�S�O�R�Y��
�M�H�� �E�L�R�� �X�Q�L�ã�W�H�Q�� �U�D�G�L�� �Y�H�O�L�N�H�� �V�L�O�H�� �X�G�D�U�D�� �L�� �S�R�å�D�U�D�� �N�R�M�L�� �M�H�� �Q�D�V�W�D�R�� �Q�D�N�R�Q�� �Q�M�H�J�D, a kontrola �]�U�D�þne 
plovidbe je primijetila tek 24 minute nakon udara da zrakoplova nema na radaru [36]. 
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Slika 16. �3�U�L�N�D�]���P�M�H�V�W�D���Q�H�V�U�H�ü�H���Q�D���S�O�D�Q�L�Q�L���6�D�O�D�N 

Izvor: [37] 

�8�]�U�R�N���R�Y�H�� �Q�H�V�U�H�ü�H �M�H�� �O�M�X�G�V�N�D�� �J�U�H�ã�N�D���� �W�R�� �ã�W�R piloti nisu bili upoznati niti svjesni okolnog 
terena pogotovo planinskog �S�R�G�U�X�þ�M�D�����D���N�R�Q�W�U�R�O�D���L�P���M�H���G�D�O�D���R�G�R�E�U�H�Q�M�H���]�D���V�S�X�ã�W�D�Q�M�H���Q�D���Y�L�V�L�Q�X���R�G��
1.828 m �G�R�N���M�H���P�L�Q�L�P�D�O�Q�D���G�R�S�X�ã�W�H�Q�D���Y�L�V�L�Q�D���O�H�W�D���X���W�R�P���S�R�G�U�X�þ�M�X 2.100 m. Iako je uzrok ljudska 
�S�R�J�U�H�ã�N�D �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����R�G�Q�R�V�Q�R���Q�M�L�K�R�Y���P�D�Q�M�D�N���M�H���M�H�G�D�Q���R�G���X�]�U�R�N�D���N�R�M�L���M�H��
pridonijelo �R�Y�R�M���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�M���Q�H�V�U�H�ü�L���� 

Faktori koji su pridonijeli ovoj nesr�H�ü�L���V�X: 

�x �Q�H�G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �N�R�Q�]�X�O�W�L�U�D�Q�M�H�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�M�H�� �R�� �S�O�D�Q�X�� �O�H�W�D�� �W�H�� �P�D�Q�M�D�N�� �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K��
�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���X���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�P���N�D�U�W�D�P�D���N�R�M�H���V�X���V�H���Q�D�O�D�]�L�O�H���X���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�X���M�H�U���Q�L�V�X���V�D�G�U�å�D�Y�D�O�H��
�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R���R�E�O�L�å�Q�M�H�P���S�O�D�Q�L�Q�V�N�R�P���W�H�U�H�Q�X,  

�x �W�D�N�R�ÿ�H�U���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���R���W�H�U�H�Q�X���L���S�O�D�Q�L�Q�L��Salak nisu bile umetnute u radarski sustav [36]. 

�6�L�J�X�U�Q�R�V�Q�D�� �S�U�H�S�R�U�X�N�D�� �Q�D�N�R�Q�� �R�Y�D�N�Y�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H�� �Q�H�V�U�H�ü�H�� �M�H�� �W�D�� �G�D�� �V�H�� �O�H�W�D�þ�N�R�M�� �S�R�V�D�G�L��
�R�P�R�J�X�ü�H���V�Y�H���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��i dodatne informacije o terenu i preprekama na terenu 
�N�R�M�L���M�H���G�L�R���]�U�D�þ�Q�R�J���S�X�W�D���L���Y�D�Q���Q�M�H�J�D���� 

 

5.2. Zrakoplovne nezgode 
 

Zrakoplovne �Q�H�]�J�R�G�H�� �X�]�U�R�N�R�Y�D�Q�H�� �N�U�L�Y�L�P�� �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���� �]�D�� �U�D�]�O�L�N�X�� �R�G��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D�����Q�H�Paju �N�D�W�D�V�W�U�R�I�D�O�Q�H���S�R�V�O�M�H�G�L�þ�Q�H���ã�W�H�W�H���L���V�P�U�W�Q�H���V�O�X�þ�D�M�H�Y�H�����Y�H�ü���V�X���W�D���Y�H�O�L�N�D��
�R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���L�]�E�M�H�J�Q�X�W�D���L���Q�H�P�D���V�P�U�W�Q�L�K���V�O�X�þ�D�M�H�Y�D�����%�H�]���R�E�]�L�U�D���Q�D���W�R�� �ã�W�R���V�H���]�U�D�N�Rplovna 
�Q�H�V�U�H�ü�D���X�P�D�O�R���G�R�J�R�G�L�O�D�����L���G�D�O�M�H���V�H���X�J�U�R�å�D�Y�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D���Q�D���N�R�M�X���W�U�H�E�D���R�E�U�D�W�L�W�L��
posebnu pozornost.  

�P�M�H�V�W�R���Q�H�V�U�H�ü�H 
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5.2.1. Studija zrakoplovne nezgode zrakoplova A320 i B737-800, �0�D�O�O�R�U�F�D�����â�S�D�Q�M�R�O�V�N�D 
 

U subotu, 17.rujna 2011.godine, zrakoplov A320 registracijskih oznaka EC-LAJ (slika 17) 
je bio zaustavljen na voznoj stazi (oznaka H-2), odnosno nalazio se na �P�M�H�V�W�X���]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D da 
dobije dozvolu za ulazak na uzletno-�V�O�H�W�Q�X�� �V�W�D�]�X���� �R�]�Q�D�N�H�� �����5�� �Q�D�� �]�U�D�þ�Q�R�M�� �O�X�F�L��Palma de 
Mallorca �X���â�S�D�Q�M�R�O�V�N�R�M�����8���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�X���M�H���E�L�O�R�����������S�X�W�Q�L�N�D���L�������þ�O�D�Q�R�Y�D���S�R�V�D�G�H���N�R�M�L���V�X���S�X�W�R�Y�D�O�L��
do Irske, odnosno destinacija je bio grad Cork. 

 

Slika 17. Zrakoplov A320 EC-LAJ 

Izvor: [38]  

�8���P�H�ÿ�X�Y�U�H�P�H�Q�X�����G�R�N���M�H���$���������þ�H�N�D�R���R�G�R�E�U�H�Q�M�H���R�G���N�R�Q�W�U�R�O�H���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�L�M�H�Y�R�]�D�� zrakoplov 
Boeing B737-800, registracijskih oznaka LN-RRH (slika 18) je taksirao sjevernom stazom za 
�Y�R�å�Q�M�X���N�R�M�D��je paralelna s uzletnom-sletnom stazom oznake 06L-24R i vodi prema voznoj stazi 
oznake H-1.  

 

 

Slika 18. Zrakoplov B737-800 LN-RRH 

Izvor : [39] 
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U �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�X���V�X���V�H���Q�D�O�D�]�L�O�D�����������S�X�W�Q�L�N�D���V�D�������þ�O�D�Q�R�Y�D���S�R�V�D�G�H�����W�H���M�H���Q�M�L�K�R�Y�R���R�G�U�H�G�L�ã�W�H���E�L�R 
grad Stockholm�����â�Y�H�G�V�N�D�� Prilikom taksiranja, na prijelazu vozne staze H-2, zrakoplov Boeing 
B737-800 je sa svojim lijevim vrhom krila zapeo za �V�W�U�D�å�Q�M�L�� �G�L�R�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�� �$������. Odmah 
nakon sudara, posada zrakoplova je reagirala, zaustavila zrakoplov i kontaktirala kontrolni 
toranj. �1�D�N�R�Q���ã�W�R���M�H���V�W�U�X�þ�Q�D���R�V�R�E�D���G�R�ã�O�D���Q�D���P�M�H�V�W�R���Q�Hzgode i provjerila situaciju, vidjelo se da 
je zrakoplov B737-800 zapeo sa vrhom lijevog krila na �L�V�S�X�ã�Q�X���P�O�D�]�Q�L�F�X���R�G���$�3�8-�D���L�O�L���S�R�P�R�ü�Q�H��
jedinice za napajanje (eng. Auxiliary Power Unit������ �ã�W�R�� �M�H��prikazano slikom 19. Ubrzo nakon 
�W�R�J�D���V�X���R�E�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���R�G�Y�X�þ�H�Q�D���V���W�U�D�N�W�R�U�R�P���Q�D���S�U�R�F�M�H�Q�X���R�ã�W�H�ü�H�Q�M�D [40]. 

 

 

Slika 19. Fotografija kako je B737-800 zapeo na mlaznicu APU-a A320 

Izvor: [40]  

Nakon provedene istrage otkriveni su uzroci, odnosno faktori koji su doprinijeli ovoj 
�Q�H�]�J�R�G�L�����D���W�R���V�X���V�O�M�H�G�H�ü�L�� 

�x �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�M�D���N�R�M�D���V�H���R�G�Q�R�V�H���Q�D���P�M�H�V�W�R���]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D���E�L�O�D���V�X���L�]�G�D�Q�D���X��NOTAM dokumentu 
(oznake B6407/11) koji je bio na snazi za vrijeme incidenta, no SAS (Scandinavian 
Airlines�����V�X�V�W�D�Y���S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�D���O�H�W�D���M�H���I�L�O�W�U�L�U�D�R���W�D�M���1�2�7�$�0���G�R�N�X�P�H�Q�W���X���U�D�]�Q�R���E�X�G�X�ü�L���G�D���M�H��
bio kodiran oznakom identifikatora M (engl. Miscellaneous). 

�x posada zrakoplova B737-800 nije bila ni svjesna postojanja ove obavijesti jer ga je SAS 
sustav odmah odbacio radi oznake M. 

�x �S�U�R�E�O�H�P���M�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���E�L�R���X���G�Y�R�V�P�L�V�O�H�Q�R�V�W�L���G�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�H���N�R�M�X���M�H���L�]�G�D�R���,�&�$�2�����D���V�D�G�U�å�D�Y�D�R��
je informacije o kodiranju i davanju oznaka NOTAM dokumentima [40]. 
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Sigurnosne preporuke koje su izdane nakon ove zrakoplovne nezgode su: 

�x �S�U�H�S�R�U�X�N�D�� �0�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�M�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�L�� �F�L�Y�L�O�Q�R�J�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�D�� �G�D�� �R�E�M�D�Y�L�� �V�P�M�H�U�Q�L�F�H�� �]�D��
�S�R�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�H���N�U�L�W�H�U�L�M�D���]�D���G�R�G�M�H�O�X���R�]�Q�D�N�H���L�G�H�Q�W�L�I�L�N�D�W�R�U�D���1�2�7�$�0���G�R�N�X�P�H�Q�D�W�D���N�D�N�R���E�L���V�H��
�S�R�E�R�O�M�ã�D�O�D���Q�M�L�K�R�Y�D���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� 

�x Preporuka SAS-�X���M�H���G�D���S�U�R�Y�M�H�U�H���V�Y�R�M���V�X�V�W�D�Y���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D���N�D�N�R���Q�H���E�L���G�R�ã�O�R��
do ponovne situacije da se filtriraju NOTAM dokumenti bez obzira koje oznake 
identifikatora imaju �M�H�U���G�R�N�X�P�H�Q�W�L���P�R�J�X���E�L�W�L���R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�R���Y�D�å�Qi [40].  

 

5.2.2. Studija zrakoplovne nezgode zrakoplova A321, London, Engleska 
 

�=�U�D�þ�Q�D���O�X�N�D��London Stansted ���6�7�1�����M�H���]�D�S�R�þ�H�O�D���U�D�G�R�Y�H���X���V�U�S�Q�M�X���������������J�R�G�L�Q�H���Q�D���X�]�O�H�W�Q�R-
sletnoj stazi te su radi toga �S�R�V�W�D�Y�L�O�L�� �S�R�P�D�N�Q�X�W�L�� �S�U�D�J���� �.�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �R�P�R�J�X�ü�L�O�R�� �G�D�O�M�Q�M�H�� �O�H�W�H�Q�M�H����
�R�G�Q�R�V�Q�R�� �G�D�O�M�Q�M�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �W�H�� �X�]�O�H�W�Q�R-sletne staze radovi se odvijali �Q�R�ü�X���� �D�� �S�U�H�N�R�� �G�D�Q�D�� �V�H��
koristio pomaknuti prag kako bi se osigurao siguran �S�U�H�O�H�W�� �U�D�G�Q�R�J�� �S�R�G�U�X�þ�M�D���� �7�L�� �U�D�G�R�Y�L�� �V�X��
�R�Q�H�P�R�J�X�ü�L�O�L���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�D�O�Q�R�J���Q�D�þ�L�Q�D���O�H�W�H�Q�M�D���W�H���M�H���U�H�Y�L�G�L�U�D�Q���U�D�G�L�R�Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�V�N�L���V�X�V�W�D�Y��
za pomaknuti prag jer je smanjena duljina uzletno-sletne staze stoga su neke operacije 
�R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�H�� 

Zrakoplov Airbus A321 registracijskih oznaka YL-LCQ (slika 20) je 22. srpnja 
�����������J�R�G�L�Q�H���E�L�R���S�U�Y�L���]�U�D�N�R�S�O�R�Y���N�R�M�L���M�H���S�U�L�ã�D�R���X�]�O�H�W�Q�R-sletnoj stazi nakon �ã�W�R���V�X���X�Y�H�O�L pomaknuti 
prag. Prilikom prilaza �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �O�H�W�D�� �M�H�� �X�R�þ�L�O�D�� �N�D�N�R���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�� �O�H�W�L�� �Q�H�ã�W�R�� �Q�L�å�H�� �R�G�� �R�þ�H�N�L�Y�D�Q�R�J. 
Kasnije su radarski podaci pokazali da je zra�N�R�S�O�R�Y���O�H�W�L�R���S�R�S�U�L�O�L�þ�Q�R���Q�L�V�N�R���L�]�Q�D�G���S�R�G�U�X�þ�M�D���U�D�G�R�Y�D��
�W�H���M�H���U�D�G�L�R�Q�D�Y�L�J�D�F�L�M�V�N�L���V�X�V�W�D�Y���M�R�ã���X�Y�L�M�H�N���U�D�G�L�R���S�R���S�U�L�Q�F�L�S�X���]�D���V�W�D�Q�G�D�U�G�Q�X���X�]�O�H�W�Q�X-sletnu stazu jer 
navedeni radovi i njihovo razdoblje su �Q�H�W�R�þ�Q�R�� �X�S�L�V�D�Qi u AIP-u. Nakon incidenta, istrage i 
�S�U�R�Y�M�H�U�H���V�Y�H���G�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�H���L���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����S�R�J�U�H�ã�N�D���M�H���E�L�O�D���X���W�R�P�H���ã�W�R���V�X���V�H���L�]�G�D�O�H��
karte s nepotpunim informacijama [41].  

 

Slika 20. Zrakoplov A321 YL-LCQ 

Izvor:[42]  
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6.  KOREKTIVN E MJERE �3�5�(�9�(�1�&�,�-�(�� �1�(�6�5�(�û�$��
 �8�=�5�2�.�2�9�$�1�,�+�� �'�,�6�7�5�,�%�8�&�,�-�2�0�� �1�(�7�2�ý�1�,�+��
 �$�(�5�2�1�$�8�7�,�ý�.�,�+���,�1�)�2�5�0�$�&�,�-�$�� 
 

�1�D�F�L�R�Q�D�O�Q�L���S�U�R�J�U�D�P���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���X���]�U�D�þ�Q�R�P���S�U�R�P�H�W�X���M�H���G�R�N�X�P�H�Q�W���N�R�M�L���R�S�L�V�X�M�H��regulatorne 
�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �L�� �]�D�K�W�M�H�Y�H�� �N�R�M�L�� �V�X�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�L�� �X�� �V�N�O�D�G�X�� �V�D�� �V�W�D�Q�G�D�U�G�L�P�D�� �2�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�R�J��
�F�L�Y�L�O�Q�R�J�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�D�� �L�� �S�U�R�J�U�D�P�R�P�� �(�X�U�R�S�V�N�H�� �D�J�H�Q�F�L�M�H�� �]�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �]�U�D�þ�Q�R�J�� �S�U�R�P�H�W�D���� �D�� �V�Y�L��
�X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�� �V�X�E�M�H�N�W�L�� �V�X�� �G�X�å�Q�L�� �S�R�G�X�]�L�P�D�W�L�� �P�M�H�U�H�� �X�� �F�L�O�M�X�� �X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�H�Q�M�D �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L�� �X�� �]�U�D�þ�Q�R�P��
prometu. �1�D�F�L�R�Q�D�O�Q�L�� �S�U�R�J�U�D�P�� �X�� �S�U�R�F�H�V�L�P�D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�ã�ü�X�� �N�R�P�E�L�Q�L�U�D�� �H�O�H�P�H�Q�W�H��
temeljenih na propisima �L�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�P�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�V�D�P�D���� �V�W�R�J�D�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �þ�H�W�L�U�L�� �J�O�D�Y�Q�H��
�N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�H���L���Q�M�L�P�D���S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�H���H�O�H�P�H�Q�W�H�� 

1. Politika sigurnosti i ciljevi 
a. �1�D�F�L�R�Q�D�O�Q�L���S�U�D�Y�Q�L���R�N�Y�L�U���]�D���S�R�G�U�X�þ�M�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L 
b. Odgovornost za Nacionalni program sigurnosti 
c. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D 
d. Politika provedbe propisa 

2. Upravljanje rizicima 
a. Zahtjevi za uspostavu SMS-(engl. Safety Management System) �N�R�G���S�U�X�å�D�W�H�O�M�D 

usluga 
b. �6�S�R�U�D�]�X�P���R���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�V�D�P�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���S�U�X�å�D�W�H�O�M�D���X�V�O�X�J�D 

3. Osiguravanje sigurnosti 
a. Nadzor sigurnosti 
b. Prikupljanje, analiza i razmjena podataka 
c. �'�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H���S�O�D�Q�D���Q�D�G�]�R�U�D���S�R�G�U�X�þ�M�D���Q�D���N�R�M�H���W�U�H�E�D���R�E�U�D�W�L�W�L���Y�H�ü�X���S�R�]�R�U�Q�R�V�W 

4. Promocija sigurnosti 
a. Interna obuka, komunikacija i distribucija informacija o sigurnosti 
b. Eksterna obuka, komunikacija i distribucija informacija o sigurnosti [43].    

U Republici Hrvatskoj, Nacionalnog programa sigurnosti se implementira u: 

�x Ministarstvu pomorstva, prometa i infrastrukture, 
�x Hrvatsku agenciju za civilno zrakoplovstvo, 
�x Ministarstvo obrane, 
�x Agenciju �]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���Q�H�V�U�H�ü�D���L 
�x �'�U�å�D�Y�Q�X���X�S�U�D�Y�X���]�D���]�D�ã�W�L�W�X���L���V�S�D�ã�D�Y�D�Q�M�H [43].  

�1�D�G�O�H�å�Q�R�V�W�L�� �$�J�H�Q�F�L�M�H�� �]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H �Q�H�V�U�H�ü�D�� �X�� �]�U�D�þ�Q�R�P���� �S�R�P�R�U�V�N�R�P�� �L�� �å�H�O�M�H�]�Q�L�þ�N�R�P��
prometu, ali �X���G�R�P�H�Q�L���F�L�Y�L�O�Q�R�J���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�V�W�Y�D���V�X���V�O�M�H�G�H�ü�H�� 

�x �L�V�W�U�D�åivanje �Q�H�V�U�H�ü�H���L���R�]�E�L�O�M�Q�H���Q�H�]�J�R�G�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D, 
�x objavljivanje sigurnosnih preporuka �U�D�G�L���S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���X���]�U�D�þ�Q�R�P���S�U�R�P�H�W�X�� 
�x v�R�ÿ�H�Q�M�H Nacionalne baze �S�R�G�D�W�D�N�D�� �R�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�L�P�D�� �S�R�Y�H�]�D�Q�L�K�� �V�� �Q�H�V�U�H�ü�D�P�D���� �R�]�E�L�O�M�Q�L�P��

�Q�H�]�J�R�G�D�P�D���L���S�R�Y�H�]�D�Q�L�K���V�D���V�L�J�X�U�Q�R�ã�ü�X���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D�� 
�x slanje podatka �L�]���V�Y�R�M�H���E�D�]�H���X���6�U�H�G�L�ã�Q�M�X���E�D�]�X���(�X�U�R�S�V�N�H���N�R�P�L�V�L�M�H�� 
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�x �U�D�]�P�M�H�Q�M�X�M�H���S�R�G�D�W�N�H���L�]���V�Y�R�M�H���1�D�F�L�R�Q�D�O�Q�H���E�D�]�H���V���G�U�X�J�L�P���L�V�W�U�D�å�Q�L�P���W�L�M�H�O�L�P�D�����X�]���X�Y�M�H�W���R��
�R�þuvanju tajnosti podataka), i 

�x davanje �V�W�U�X�þ�Qe �S�R�P�R�üi �L���V�X�U�D�ÿivanje �V���Q�D�G�O�H�å�Q�L�P���L�V�W�U�D�å�Q�L�P���W�L�M�H�O�L�P�D [43].  

�6�L�J�X�U�Q�R�V�Q�H�� �S�U�H�S�R�U�X�N�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �G�R�Q�H�V�H�Q�H�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �$�J�H�Q�F�L�M�H�� �]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X��
�U�H�]�X�O�W�D�W�� �L�V�W�U�D�J�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H�� �Q�H�V�U�H�ü�H�� �L�O�L�� �R�]�E�L�O�M�Q�H�� �Q�H�]�J�R�G�H�� �W�H�� �V�X���R�V�Q�R�Y�Q�L�� �D�O�D�W�� �]�D�� �X�Q�D�S�U�H�ÿ�H�Q�M�H��
sigurnosti u zrakoplovstvu. Mjere nikako ne smiju ukazivati na krivnju ili odgovornost za 
�Q�H�V�U�H�ü�X�� �L�O�L�� �Q�H�]�J�R�G�X���� �Y�H�ü�� �X�N�D�]�X�M�X�� �Q�D�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L �R�G�Q�R�V�Q�R�� �S�U�H�G�O�D�å�X�� �N�R�U�H�N�W�L�Y�Q�H�� �P�M�H�U�H koje se 
�W�U�H�E�D�M�X���S�R�G�X�]�H�W�L���N�D�N�R���E�L���V�H���V�S�U�L�M�H�þ�L�O�R���S�R�Q�D�Y�O�M�D�Q�M�H���V�O�L�þ�Q�L�K���L�O�L���L�V�W�L�K���G�R�J�D�ÿ�D�M�D�� 

�.�R�U�H�N�W�L�Y�Q�D���P�M�H�U�D���M�H���R�G�O�X�N�D���þ�H�O�Q�L�N�D���X�V�W�U�R�M�V�W�Y�H�Q�H���M�H�G�L�Q�L�F�H���R���R�E�Y�H�]�X�M�X�ü�R�M���S�U�L�P�M�H�Q�L���P�M�H�U�D���N�R�M�D��
se donosi na temelju sigurnosne preporuke [44].  

�1�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �D�Q�D�O�L�]�H�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�H�J�� �V�W�D�Q�M�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L�� �L�� �S�U�R�J�Q�R�]�D�� �X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�L�� �S�R�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�D��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �L�� �Q�H�]�J�R�G�D���� �P�R�G�H�O�� �S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�Q�L�K�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �L�� �N�R�U�H�N�W�L�Y�Q�L�K�� �P�M�H�U�D��
pretpostavlja dva pristupa djelovanja, i to na: 

�x �S�R�X�]�G�D�Q�R�V�W���X�Q�X�W�D�U�Q�M�L�K���þ�L�P�E�H�Q�L�N�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���V�X�V�W�D�Y�D�����R�G�Q�R�V�Q�R���R�W�N�O�D�Q�M�D�Qje identificiranih 
�X�]�U�R�þ�Q�L�N�D���L�� 

�x �H�I�L�N�D�V�Q�R�V�W�� �]�D�ã�W�L�W�H�� �V�X�V�W�D�Y�D�� �R�G�� �Y�D�Q�M�V�N�L�K�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �Q�H�]�D�N�R�Q�L�W�L�K�� �G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D�� �Q�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W��
�]�U�D�þ�Q�H���S�O�R�Y�L�G�E�H [1].  

�.�R�U�H�N�W�L�Y�Q�H���P�M�H�U�H���L���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���N�R�M�H���V�H���S�U�H�S�R�U�X�þ�X�M�X���N�D�N�R���E�L���V�H���V�S�U�L�M�H�þ�L�O�D���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�D���Q�H�W�R�þ�Q�L�K��
�D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K���S�R�G�D�W�D�N�D���L �W�L�P�H���L�]�D�]�Y�D�O�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�D���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D���V�X�� 

�x definiranje cilja performanse sigurnosti, 
�x �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�M�H���P�M�H�U�D���S�R�W�U�H�E�Q�L�K���]�D���X�E�O�D�å�D�Y�D�Q�M�H���U�L�]�L�N�D���Q�D���W�H�P�H�O�M�X���S�U�R�F�M�H�Q�H���U�L�]�L�N�D�� 
�x �Q�D�G�]�R�U�� �Q�D�G�� �S�U�R�Y�H�G�E�R�P�� �L�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L�� �G�R�J�R�Y�R�U�H�Q�L�K�� �P�M�H�U�D�� �]�D�� �X�E�O�D�å�D�Y�D�Q�M�H��

rizika, 
�x �D�N�W�L�Y�Q�R�� �V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H�� �Q�D�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�P�� �U�D�G�L�R�Q�L�F�D�P�D�� �Y�H�]�D�Q�L�K�� �]�D�� �W�H�P�X�� �S�U�H�Y�H�Q�F�L�M�H��

�G�R�J�D�ÿ�D�M�D���J�X�E�L�W�N�D���N�R�Q�W�U�R�O�H���L���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D, 
�x �N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�R�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H�� �V�W�X�G�L�M�D���� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�D���� �S�U�R�J�U�D�P�D�� �L�� �S�O�D�Q�R�Y�D�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�L�K�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H��

EASA-�H���L���R�V�W�D�O�L�K���V�W�U�X�þ�Q�L�K���W�L�M�H�O�D���� �W�H���G�D�Y�D�Q�Me dopune za Nacionalni program sigurnosti 
[43].  

�(�$�6�$�� �V�Y�D�N�H�� �J�R�G�L�Q�H�� �R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H�� �J�R�G�L�ã�Q�M�L�� �S�U�H�J�O�H�G�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K�� �S�U�H�S�R�U�X�N�D�� �V�� �F�L�O�M�H�P�� �G�D�� �S�U�X�å�L��
informaciju o �J�O�D�Y�Q�R�M���G�M�H�O�D�W�Q�R�V�W�L���N�R�M�X���$�J�H�Q�F�L�M�D���S�U�R�Y�R�G�L���X���S�R�G�U�X�þ�M�X���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���L��
�S�U�D�ü�H�Q�M�D���� �7�L�M�H�N�R�P��proteklih godina �$�J�H�Q�F�L�M�D�� �M�H�� �S�R�V�W�D�O�D�� �J�O�D�Y�Q�R�� �W�L�M�H�O�R�� �X�� �S�U�D�ü�H�Q�M�X�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K��
�L�V�W�U�D�J�D�� �X�Q�X�W�D�U�� �(�X�U�R�S�H���� �D�� �S�U�R�Y�H�G�E�D�� �Q�M�H�]�L�Q�L�K�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K�� �S�U�H�S�R�U�X�N�D�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �Y�L�G�O�M�L�Y�D��
�S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���N�D�R���U�H�]�X�O�W�D�W���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�R�M�H���V�X���G�R�E�L�Y�H�Q�H���W�L�M�H�N�R�P���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�H���L�V�W�U�D�J�H�� 

Tijekom 2020. godine, Agencija je odgovorila sa sveukupno 32 sigurnosne preporuke 
�L�V�W�U�D�å�Q�L�P���W�L�M�H�O�L�P�D���L�]���������U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���G�U�å�D�Y�D�����������S�U�H�S�R�U�X�N�D���M�H���E�L�O�R���Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�R���]�D���G�U�å�D�Y�H���þ�O�D�Q�L�F�H��
EASA-�H�����D���R�V�W�D�O�L�K�������]�D���G�U�å�D�Y�H���N�R�M�H���Q�L�V�X���þ�O�D�Q�L�F�H���� Taj volumen sigurnosnih preporuka je manji 
u odnosu na broj sigurnosnih preporuka u 2018. i 2019. godine (prikazano slikom 21)�����ã�W�R���M�H���L��
jednim dijelom posljedica utjecaja pandemije COVID-19 virusa. Sigurnosne preporuke u toj 
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�J�R�G�L�Q�L���V�X���E�L�O�H���Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�H���]�D���������]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L���������R�]�E�L�O�M�Q�L�K���Q�H�]�J�R�G�D�����ã�W�R���M�H���L���S�U�L�N�D�]�D�Q�R��
slikom 22 [45]. 

 

Slika 21. Ukupni broj sigurnosnih preporuka u periodu od 2010.- 2020. godine 

Izvor: [45] 

 

Slika 22. �%�U�R�M���Q�H�V�U�H�ü�D�����R�]�E�L�O�M�Q�L�K���Q�H�]�J�R�G�D���L���Q�H�]�J�R�G�D���X���S�H�U�L�R�G�X���R�G������������-2020. 

Izvor: [45] 
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�7�D�N�R�ÿ�H�U�� �R�Y�D�M�� �W�U�H�Q�G�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�D�� �E�U�R�M�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K���S�U�H�S�R�U�X�N�D�� �M�H�� �L�]�U�D�å�H�Q�L�M�L�� �L�� �U�D�G�L�� �V�O�M�H�G�H�ü�L�K��
�þ�L�P�E�H�Q�L�N�D�� 

�x �H�X�U�R�S�V�N�L���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L���V�X�V�W�D�Y���S�R�V�W�D�M�H���V�Y�H���Y�L�ã�H���R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q���Q�D���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�M�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K��
�S�L�W�D�Q�M�D���L���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K���P�M�H�U�D���N�R�M�H���E�L���L�Q�D�þ�H���W�H�N���E�L�O�H���S�R�N�U�H�Q�X�W�H���W�L�M�H�N�R�P���L�V�W�U�D�J�H��
�Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�H���]�U�D�N�R�S�O�Rva, 

�x �S�U�L�O�L�N�R�P���L�V�W�U�D�J�H���Q�H�V�U�H�ü�D�����(�$�6�$���M�H���þ�H�V�W�R���X�N�O�M�X�þ�H�Q�D���X���V�D�P�R�M���S�R�þ�H�W�Q�R�M���I�D�]�L���L�]�U�D�G�H���L�]�Y�M�H�ã�ü�D����
�ã�W�R�� �G�R�Y�R�G�L�� �G�R�� �W�R�J�D�� �V�H�� �X�Q�D�S�U�L�M�H�G�� �U�D�V�S�U�D�Y�O�M�D�� �R�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�P�� �S�U�H�S�R�U�X�N�D�P�D �W�H�� �V�H�� �Q�H�� �ã�D�O�M�X��
�L�V�W�U�D�å�Q�L�P���W�L�M�H�O�L�P�D���W�H�N���Q�D�N�R�Q���]�D�Y�U�ã�H�W�N�D���L�V�W�U�D�J�H [45]. 
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�������=�$�.�/�-�8�ý�$�. 
 

�6�Y�D�N�L���G�D�Q�����X�Q�X�W�D�U���W�L�K���������V�D�W�D�����O�H�W�L���Q�H�N�R�O�L�N�R���W�L�V�X�ü�D���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���G�L�O�M�H�P���V�Y�L�M�H�W�D�����6�Y�D�N�L���R�G���Q�M�L�K��
�V�D���V�R�E�R�P���Q�R�V�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�����R�G���U�X�W�H�����G�H�V�W�L�Q�D�F�L�M�H�����E�U�R�M�D���S�X�W�Q�L�N�D�����N�R�O�L�þ�L�Qe tereta, vremena 
trajanja leta, a �V�Y�D�N�D���]�U�D�þ�Q�D���O�X�N�D �Q�D���N�R�M�X���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�L���S�R�O�L�M�H�ü�X���L �V�O�L�M�H�ü�X ima �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D���S�U�D�Y�L�O�D���L��
�S�U�R�S�L�V�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���� �6�� �R�E�]�L�U�R�P�� �Q�D�� �W�R���� �V�Y�D�N�L�� �G�D�Q�� �V�H�� �ã�D�O�M�X���� �S�U�H�X�]�L�P�D�M�X���� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�M�X�� �L�� �R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X��
�Y�H�O�L�N�H�� �N�R�O�L�þ�L�Q�H�� �S�R�G�D�W�N�D���� �R�E�D�Y�L�M�H�V�W�L�� �L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �=�D�K�Y�D�O�M�X�M�X�ü�L�� �U�D�]�Y�R�Mu tehnologije i 
digitalizacije �V�Y�L�K���S�R�G�D�W�D�N�D���L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���R�O�D�N�ã�D�Q�D���M�H���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D���L���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�D���ã�W�R predstavlja 
veliku prednost, ali i nedostatak �M�H�U�� �G�R�O�D�]�L�� �G�R�� �S�U�H�Y�H�O�L�N�R�J�� �R�S�W�H�U�H�ü�H�Q�M�D�� �N�R�O�L�þ�L�Q�R�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D��
�N�R�M�D�� �V�H�� �R�E�U�D�ÿ�X�M�H���� �=�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�R�� �R�V�R�E�O�M�H�� �Q�R�V�L�� �Y�H�O�L�N�X�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W��jer njihovom krivom 
�L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�F�L�M�R�P���� �S�U�R�S�X�V�W�R�P�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �L�O�L�� �L�]�Q�R�ã�H�Q�M�Hm �Q�H�W�R�þ�Q�L�K�� �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K��
informacija za posljedicu ima da se dogodi �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�D���Q�H�V�U�H�ü�D���L�O�L���R�]�E�L�O�M�Q�D���Q�H�]�J�R�G�D�� 

�1�D�N�R�Q�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�D�� �N�R�M�L�� �Q�D�U�X�ã�D�Y�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �]�U�D�þ�Q�R�J�� �S�U�R�P�H�W�D�� �S�U�R�Y�R�G�L�� �V�H�� �L�V�W�U�D�J�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �Ve 
�X�W�Y�U�G�L�R���X�]�U�R�N���Q�D�V�W�D�Q�N�D���L�V�W�H�����1�L�W�L���M�H�G�Q�D���L�V�W�U�D�J�D���Q�L�M�H���L�V�W�D���M�H�U���V�H���V�Y�D�N�D���U�D�]�O�L�N�X�M�H���S�R���R�S�V�H�J�X���L���N�R�O�L�þ�L�Q�L��
zadataka���� �S�R�� �P�M�H�V�W�X�� �Q�H�V�U�H�ü�H�� �L�� �Q�D�þ�L�Q�X�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�D�� �L�V�W�H���� �.�O�M�X�þ�Q�R�� �M�H�� �G�D�� �S�R�V�W�R�M�L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�D��
organizacija i planiranje istrage kako bi se osiguralo da su svi aspekti pokriveni te da nema 
�S�U�R�S�X�V�W�D���N�U�R�]�� �F�L�M�H�O�L���L�V�W�U�D�å�Q�L���S�U�R�F�H�V�� �=�D�G�D�W�D�N���J�O�D�Y�Q�R�J���L�V�W�U�D�å�L�W�H�O�M�D���M�H taj �G�D���R�I�R�U�P�L���L�V�W�U�D�å�Q�L���W�L�P����
podijeli ih u skupine te svakoj skupini dodijeli zadatke���� �'�D���E�L���P�X���E�L�O�R���O�D�N�ã�H���S�U�D�W�L�W�L���W�X���Y�H�O�L�N�X��
�þ�H�V�W�R���L���N�R�Q�I�X�]�Q�X���V�L�W�X�D�F�L�M�X�������S�U�H�S�R�U�X�þ�D���V�H���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���G�L�M�D�J�U�D�P�D���W�R�N�D���L���N�R�Q�W�U�R�O�Q�H���O�L�V�W�H���N�D�N�R���E�L���E�L�R��
�V�L�J�X�U�D�Q���G�D���M�H���R�G�U�D�G�L�R���L���S�U�R�ã�D�R���V�Y�H���D�V�S�H�N�W�H���L�V�W�U�D�J�H�� 

�&�L�O�M���V�Y�D�N�H���L�V�W�U�D�J�H���Q�H�V�U�H�ü�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���L�O�L���R�]�E�L�O�M�Q�H���Q�H�]�J�R�G�H���M�H���W�D�M���G�D���V�H���S�U�L�N�X�S�H���V�Y�L���G�R�N�D�]�L����
�N�R�M�L���ü�H���Q�D�N�R�Q���Q�M�L�K�R�Y�H���D�Q�D�O�L�]�H���L���R�E�U�D�G�H���X�W�Y�U�G�L���X�]�U�R�N���W�H���Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�H�����2�V�L�P���X�]�U�R�N�D���P�R�J�X��
�V�H���R�W�N�U�L�W�L���L���S�U�R�S�X�V�W�L���N�R�M�L���Q�H�P�D�M�X���W�R�O�L�N�L���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���Q�H�V�U�H�ü�X���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�X���D�O�L���V�X���V�Y�H�M�H�G�Q�R��
stvari koje treba preventivno popraviti �G�D�� �V�H�� �Q�H�� �E�L�� �X�J�U�R�å�D�Y�D�O�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�W�� �]�U�D�þ�Q�R�J�� �S�U�R�P�H�W�D�� 
�3�R�]�Q�D�Y�D�M�X�ü�L���X�]�U�R�N���Q�H�V�U�H�ü�H���L�O�L���Q�H�]�J�R�G�H���]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���P�R�J�X���V�H���G�R�Q�L�M�H�W�L���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�H���S�U�H�S�R�U�X�N�H���þ�L�M�D��
�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�M�D�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H �G�D�� �V�H�� �L�V�W�L�� �X�]�U�R�N�� �Q�H�� �S�R�Q�R�Y�L���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �G�D�� �V�H�� �V�P�D�Q�M�L�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D��
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K���Q�H�V�U�H�ü�D���L���Q�H�]�J�R�G�D���L���W�L�P�H���V�H���S�R�Y�H�ü�D�Y�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���F�M�H�O�R�N�X�S�Q�R�J���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D��  

�$�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �N�D�R�� �X�]�U�R�N�� �L�O�L�� �þ�L�P�E�H�Q�L�N�� �N�R�M�L�� �G�R�S�U�L�Q�R�V�L�� �Q�D�V�W�D�Q�N�X�� �Q�H�V�U�H�ü�H�� �L�O�L��
nezgode zrakoplova �S�R�V�W�D�Q�H�� �N�D�G�D�� �M�H�� �G�L�V�W�U�L�E�X�L�U�D�Q�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �Q�H�W�R�þ�Q�D���� �Q�H�S�R�W�S�X�Q�D�� �L�O�L�� �N�D�G�D�� �M�H��
�S�U�R�S�X�ã�W�H�Q�D���U�D�G�L���Y�H�O�L�N�H���N�R�O�L�þ�L�Q�H���R�V�W�D�O�L�K���S�R�G�D�W�D�N�D�����$�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���P�R�å�H��biti �U�D�]�O�L�þ�L�W�H��
�V�Y�U�K�H�� �L�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�H�� �Y�U�V�W�H�� �R�E�D�Y�L�M�H�V�W�L�� �N�R�M�X�� �R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H���� �D�O�L�� �þ�L�P�� �M�H�� �G�L�V�W�U�L�E�X�L�U�D�Q�D�� �V�Y�L�P�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �W�R��
�]�Q�D�þ�L���G�D���M�H���Y�D�å�Q�D���Q�M�H�]�L�Q�D���S�U�L�P�M�H�Q�D���S�R�J�R�W�R�Y�R���]�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D�����3�U�R�S�X�V�W���Q�H�W�R�þ�Q�L�K��
informacija i manjak podataka u potrebnim dokumentima za posljedicu su imale dvije 
�]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�H���Q�H�V�U�H�ü�H���N�R�M�H���V�X���V�H��dogodile u Indoneziji, na planini Tanggo i Salak. Kao posljedica 
�Q�H�V�U�H�ü�D�� �V�X�� �Y�H�O�L�N�L�� �J�X�E�L�F�L�� �O�M�X�G�V�N�L�K�� �å�L�Y�R�W�D�� �L�� �S�R�W�S�X�Q�R�� �X�Q�L�ã�W�H�Q�M�H�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�D���� �D�O�L�� �V�X�� �L�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�M�H��
sigurnosne preporuke i korektivne mj�H�U�H���N�D�N�R���V�H���R�Y�D�N�D�Y���X�]�U�R�N���Q�H�V�U�H�ü�H���Y�L�ã�H���Q�H���E�L���S�R�Q�R�Y�L�R�� 

Neke od sigurnosnih preporuka su �]�D�� �V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�H�� �G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�H�� �Q�H�W�R�þ�Q�L�K�� �D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�L�K��
�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �V�X�� �D�N�W�L�Y�Q�R�� �V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H�� �Q�D�� �P�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�P�� �U�D�G�L�R�Q�L�F�D�P�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �Y�H�]�D�Q�H�� �]�D��
�S�U�H�Y�H�Q�F�L�M�X���G�L�V�W�U�L�E�X�F�L�M�X���Q�H�W�R�þ�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����W�D�N�R�ÿ�H�U���V�W�D�O�Q�L���Q�D�G�]�R�U���Q�D�G���S�U�R�Y�H�G�E�R�P���L���S�U�D�ü�H�Q�M�H��
�G�R�J�R�Y�R�U�H�Q�L�K�� �P�M�H�U�D���� �S�U�R�Y�H�G�E�D�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�R�J�� �ã�N�R�O�R�Y�D�Q�M�D�� �W�H�� �V�W�D�O�Q�R�� �R�V�Y�M�H�ã�ü�L�Y�D�Q�M�H�� �N�R�O�L�N�R�� �V�X�� �E�L�W�Q�H��
�L�V�S�U�D�Y�Q�H���L���S�U�D�Y�R�Y�U�H�P�H�Q�H���D�H�U�R�Q�D�X�W�L�þ�N�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� 
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�(�$�6�$���N�D�R���$�J�H�Q�F�L�M�D���]�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W���]�U�D�þ�Q�R�J���S�U�R�P�H�W�D���J�R�G�L�ã�Q�M�H���R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H���L�]�Y�M�H�ã�ü�D���X���N�R�M�L�P�D���V�H��
�Q�D�Y�R�G�L�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K�� �S�U�H�S�R�U�X�N�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �L�]�G�D�Q�H�� �X�Q�X�W�D�U�� �J�R�G�L�Q�X�� �G�D�Q�D���� �7�U�H�Q�G�� �V�P�D�Q�M�H�Q�M�D��
�E�U�R�M�D���L�]�G�D�Q�L�K���V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K���S�U�H�S�R�U�X�N�D���J�R�Y�R�U�L���R���W�R�P�H���G�D���V�X���Y�L�G�O�M�L�Y�D���S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�L���]�U�D�þ�Q�R�J��
prometa te da su zrakoplovni s�X�V�W�D�Y�L�� �V�Y�H�� �Y�L�ã�H�� �R�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�Q�L�� �Q�D�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���� �L�G�H�Q�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�M�H�� �L��
�U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �V�L�J�X�U�Q�R�V�Q�L�K�� �S�L�W�D�Q�M�D���� �ã�W�R�� �]�D�� �S�R�V�O�M�H�G�L�F�X�� �L�P�D�� �V�P�D�Q�M�H�Q�� �E�U�R�M�� �]�U�D�N�R�S�O�R�Y�Q�L�K�� �Q�H�V�U�H�ü�D�� �L��
nezgoda. 
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zrakoplovnih informacija 
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