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ULOGA SPEDITERA U ORGANIZACIJI PRIJEVOZA ROBE POD KONTROLIRANIM
TEMPERATURNIM REZIMIMA

SAZETAK

Cilj istrazivanja je prezentirati ulogu Speditera u organizaciji uvoza lakopokvarljive robe
za koju su potrebni posebni temperaturni rezimi. U ovom slucaju rije¢ je o uvozu , Natura
trajnog mlijeka” iz trece zemlje, Bosne i Hercegovine, u Republiku Hrvatsku. S tim u vezi rad je
podijeljen na dva glavna dijela. U prvom, teorijskom, upoznajemo se sa Spedicijom kao
djelatnosti, ulogom S3peditera u organizaciji Spediterskog poslovanja, klasifikacijom
lakopokvarljive robe te uvjetima i standardima koje je potrebno zadovoljiti kao i potrebnoj
dokumentaciji koju treba ishoditi. U drugom, praktiénom dijelu, na primjeru studije slu¢aja
predstavljena je nezamjenjiva uloga Speditera pri uvozu namirnice Zivotinjskog porijekla,
mlijeka, bududi je rije¢ o lakopokvarljivoj robi koja je prije svega temperaturno, a onda i

vremenski vrlo osjetljiva.

KLIUCNE RUECI: $pedicija; $pediter; poslovi $peditera; lako pokvarljiva roba; temperaturni

rezimi
SUMMARY

The goal of this research is to present the role of freight forwarder in the organization of
import of perishable goods which require special temperature regimes. In this case, it is about
the import of "Natura milk" from a third country, Bosnia and Herzegovina, to the Republic of
Croatia. The work is divided into two main parts. In the first, theoretical, we get acquainted
with freight forwarding as an activity, the role of freight forwarders in the organization of
freight forwarding business, the classification of perishable goods and the conditions and
standards that must be met as well as the necessary documentation to be obtained. In the
second, practical part, it is presented on an example of a case study the irreplaceable role of
freight forwarders in the import of food of animal origin, milk, since it is a perishable

commodity that is temperature and time sensitive.

KEYWORDS: shipping; freight forwarder; freight forwarder jobs; perishable goods;

temperature regimes
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1. UVOD

Medunarodna Spedicija je sloZzen sustav medusobno povezanih faktora, a bavi se u
prvom redu organiziranjem otpreme robe iz vlastite u strane zemlje, dopreme robe iz stranih
u vlastitu zemlju te provoza robe izmedu stranih zemalja preko vlastite zemlje za racun
uvoznika, izvoznika, i/ili proizvodaca. Usluge sSpedicije obi¢no koriste tvrtke koje se bave
medunarodnim uvoznim i izvoznim aktivnostima. Spediterska tvrtka je treéa strana te ona
otprema cargo (teret). U tom postupku dopreme Spediter djeluje kao posrednik izmedu
klijenta i prijevoznika. Prijevoz tereta izmedu zemalja obi¢no ukljucuje veéi broj prijevoznika,
razne zahtjeve i pravnu dokumentaciju. Ovaj proces je slozen i zahtjeva dobru koordinaciju
vise subjekata, a rezultat dobro uskladenih poslova je isporuka robe na odrediste u ispravnom
stanju i u odredeno vrijeme. No, Spediteru na zadatak moZe biti povjeren i prijevoz
temperaturno osjetljive robe. U temperaturno osjetljivu robu svrstavamo prehrambene
proizvode (meso i mesne preradevine, mlijeko i mlije€ne proizvodi, ribu i morske plodove,
voce, povrée i sl.) te lijekove. Ukoliko se Spediter nade u takvoj prilici njegov je zadatak

osigurati potrebne uvijete prijevoza i o¢uvati kvalitetu proizvoda do dolaska na odrediste.

Rad se sastoji od teorijskog i prakti¢nog dijela te je podijeljen na osam poglavlja (uvod,
Sest glavnih cjelina i zakljucak). U drugom dijelu definira se Spedicija kao djelatnost i Spediter
kao fizi¢ka, ili pravna osoba koja sudjeluje u organizaciji prijevoza. U treéem poglavlju su
detaljno objasnjeni osnovni poslovi Speditera te podjela istih. Sljedece, ¢etvrto poglavlje,
predstavlja klasifikaciju lako pokvarljive robe i uvjete u kojima se ta roba skladisti i
transportira. Peto poglavlje objasnjava pod kojim uvjetima i koji standardi trebaju biti
zadovoljeni za prijevoz lako pokvarljive robe. Naglasak je na inspekcijskim sluzbama
(veterinarska, sanitarna) i na vozilima za prijevoz pod posebnim temperaturnim rezimom.
Sesto poglavlje predstavlja ukupnu dokumentaciju koja je potrebna u medunarodnom
robnom prometu, a vazna je za prakti¢ni dio zavrsnog rada, sedmo poglavlje, u kojemu je na
primjeru studije slucaja odnosno uvoza , Natura trajnog mlijeka” iz Bosne i Hercegovine, trece
zemlje, u Republiku Hrvatsku prikazana nezamjenjiva uloga i spretnost Speditera oko

organizacije uvoza i zadovoljenja svih potrebnih parametara.



2. DEFINICIJA SPEDITERA | SPEDITERSKE DJELATNOSTI

Rijec spedicija potjec¢e od latinske rije¢i expedire Sto u doslovhom prijevodu znaci
odrijesiti, urediti, dok se u prakti¢noj primjeni prevodi s otpremiti, ili otposlati. Na podrucju
znanstvene literature pojam expedire nailazi na Siroku primjenu. U hrvatskom jeziku iz rijeci
expedire nastaju nazivi spedicija i spediter; u talijanskom jeziku susre¢cemo pojam spedire (koji
se nalazi u uskoj vezi s prijevozom robe)!, odnosno spedizione $to u prijevodu znaci slanje,
odasiljanje, otpravljanje, otprema; njemacki jezik nazive Spedicija i Spediter prevodi kao
Spedition i Spediteur; dok francuski jezik upotrebljava nazive expeditionnaire, ili
commissionnaire-expediteur. Prema doktoru Anti Turini ,Spedicija je specijalizirana privredna
djelatnost koja se bavi organizacijom otpreme robe i drugim poslovima koji su s tim u vezi“.
To je ,skup specifiénih funkcija, poslova, operacija, vjeStina i pravila koja djelotvorno
omogucuju otpremu, dopremu i provoz materijalnih dobara svim prijevoznim sredstvima,
svim prijevoznim putovima, u konvencionalnom, kombiniranom i multimodalnom

transportu“?. Kriteriji prema kojima se klasificiraju specijalisticke 3pedicije i $pediteri su:3

Teritorijalni djelokrug poslovanja:

e Nacionalna

e Medunarodna Spedicija
Osnovno obiljezje poslovanja:

e Lucka (pomorska)

e Kontinentalna

e Grani¢na Spedicija
Najéesce koristeno prijevozno sredstvo:

e Pomorska

e Cestovna (kamionska)

e Zeljeznitka

e Rije¢na

e Zrakoplovna Spedicija

1 Petrovi¢, M., Tehnika poslovanja medunarodne spedicije
2 Zelenika, R., Medunarodna $pedicija, Rijeka, 1996., str.47.
3 https://www.scribd.com/doc/23634484/Pojam-i-vrste-%C5%Alpedicije (srpanj, 2020.)



https://www.scribd.com/doc/23634484/Pojam-i-vrste-%C5%A1pedicije

Vrsta prijevoza:
e Brzovozna
e Sporovozna
e Ekspresna
e Vagonska
e Zbirna
e Masovna Spedicija

Osobe koje koordiniraju transport robe te se bave organizacijom i drugim poslovima
s tim u vezi zovu se Spediteri. Uz Speditera postoje i meduspediteri te podspediteri.

Spediter je gospodarski subjekt, tj. pravna ili fizicka osoba koja obavlja poslove
Spedicije. Kao organizator prijevoza robe, Spediter mora poznavati zakonske propise svoje
zemlje i zemlje u koju se roba otprema. Mora koordinirati interakcije svih sudionika (poSiljatelj,
primatelj, prijevoznici, osiguratelj, luka, robni terminali, carina, inspekcijske sluzbe,...) i
kontrolirati posiljku na ¢&itavom prijevoznom putu. Spediter zastupa uvoznike, odnosno
izvoznike pred carinskom upravom te su za svoje postupke kazneno i materijalno odgovorni.*
Najvaznija Spediterska stru¢na organizacija je Medunarodni savez udruZenja Speditera, ili
FIATA. Organizacija je osnovana kako bi se zastitili interesi Speditera te izjednacili uvjeti rada i

poslovanja. Hrvatska je ¢lanica FIATA-e od 1993. godine.”

Spediter ne moze uvijek sam obaviti sve radne zadatke koji su mu povjereni, pa se u
izvrSenju komitentovog naloga sluzi uslugama drugog Speditera, odnosno meduspeditera.
Meduspediter je fizicka ili pravna osoba na koju je glavni Spediter prenio realizaciju jednog
dijela Spediterskog posla. NajéeSce su to poslovi vezani uz inozemstvo gdje Speditersko
poduzece nema svojih zastupnika. Kod sloZzenih otprema i doprema meduspediter suraduje s
vise meduspeditera i to svatko u onome dijelu posla u kojemu je najstrucniji. Za razliku od
meduspeditera, podspediter je pravna ili fizicka osoba na koju je glavni Spediter prenio
realizaciju jednog Spediterskog posla, ali u cijelosti. Razlog tome moZe biti s jedne strane
preopterecenost glavnog Speditera, ili pak nepostojanje zastupane jedinice u nekom mjestu.

U Zakonu o obveznim odnosima ne pravi se razlika izmedu Speditera i podspeditera.

4 https://www.overseas.hr/mala-skola-spedicije-i-carinjenja (srpanj, 2020.)
5 Zelenika, R., Temelji logisticke Spedicije
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3. OSNOVNI POSLOVI MEDUNARODNIH SPEDITERA

Medunarodna Spedicija je sloZzen sustav medusobno povezanih faktora, a bavi se u

prvom redu organiziranjem otpreme robe iz vlastite u strane zemlje, dopreme robe iz stranih

u vlastitu zemlju te provoza robe izmedu stranih zemalja preko vlastite zemlje za racun

uvoznika, izvoznika, i/i

li proizvodaca.
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Vazno je napomenuti da se medunarodna Spedicija moZze baviti poslovima nacionalne

Spedicije, dok nacionalni Spediteri ne mogu obavljati poslove medunarodne Spedicije.

Premjestanje robe mora biti organizirano tako da se roba mozZe nesmetano kretati. To
pak ukljuéuje od strane Speditera dobro poznavanje robe i njezinih obiljezja, odabir
najbrzeg/najpovoljnijeg puta, skladistenje, rjeSavanje carinskih formalnosti, odnosno svega
onoga $to se moze dogoditi prije, tijekom i nakon samog transporta robe. Ovisno o djelatnosti

poslove medunarodne Spedicije dijelimo na:

e Glavnei

e Specijalne

3.1. Glavni poslovi Spedicije
Glavni poslovi $pedicije su oni koje Spediter obavlja u sklopu svoje osnovne djelatnosti.

Na Slici 1 nalazi se podjela glavnih poslova, a dijelimo na:

e Tarifno-konjukturne i

e Operativne poslove

3.1.1. Tarifno — konjukturni poslovi®

To su poslovi ¢ija je osnovna funkcija prodaja Spediterske usluge. Oni obuhvacaju sve
aktivnosti koje Spediter, odnosno specijalizirani odjel Spediterskog poduzeca radi kako bi
unaprijedio trziSne pozicije, pruzio stru¢nu pomoé komitentima, pruzio stru¢nu podrsku

operativhom sektoru tvrtke i dr.

Najvazniji tarifno — konjukturni poslovi su:
e IstraZivanje trzista
e Akvizicija
e Ugovori i ponude za obavljanje Spediterske usluge
e Strucni savjeti i informacije
e Instradacija
e Refakcije, stimulacije i agencijske provizije

e Reklamacije

6 vidi: slika 1 str. 5 (Podjela poslova medunarodne $pedicije)



Istrazivanje trzisSta podrazumijeva prikupljanje relevantnih podataka o aktivnostima
izmedu ponude i potraznje, a koji se odnose na prijevozne kapacitete. Kvalitetno prikupljeni
podatci o stanju na trzistu (izmedu ponude i potraznje) od velikog su znacaja za uspjesnost
poslovanja Speditera. Na temelju njih donose se odluke o trenutnom i buduéem poslovanju.
Izvori podataka mogu biti neposredni kontakti sa subjektima ponude i potraznje prijevoznih
kapaciteta, korespodenti u inozemstvu, osobni kontakti i poznanstva s poslovnim ljudima,

drzavne institucije i agencije, medunarodni sajmovi, prezentacije, organizirani skupovi i sl.

Akvizicija je skup aktivnosti kojima Spediter privlaci i pridobiva nove komitente i nove
poslove. Kako bi akvizicija bila uspjeSna potrebno je istrazivati i pratiti stanja na trzistu, razviti
odgovarajuci pristup potencijalnim korisnicima usluga, pruziti kvalitetnu i cjelovitu ponudu
usluga Speditera uz konkurentne cijene usluga. Potrebno je biti u toku kako bi zadrzao

postojece komitente i privukao nove.

Od ponuda razlikujemo opcenite ponude (uvjeti su primjenjivi na sve posiljke
odredenog komitenta) i ponude za odredeni posao (s npr. uvoz ili izvoz odredene posiljke).
Prihvacanje ponude od strane komitenta u formalno-pravnom i praktichom smislu ima isti
znacaj kao i zakljucenje ugovora. Obje strane obvezuje na primjenu uvjeta navedenih u
ponudi. To ukljucuje cijene, nacin obracuna usluge i troskova, uvjeti pla¢anja i dr. Ugovorom
se ureduju odnosi izmedu Speditera i komitenta. U ugovoru se navode ugovorne strane,
predmet ugovora tj. popis Spediterskih poslova na koje se ugovor odnosi te cijena i nacin
obracuna usluge Speditera i troskovi tre¢ih osoba. U ugovoru se utvrduju i uvjeti placanja,
datum stupanja ugovora na snagu, rok vazenja ugovora i otkazni rok te odredba o primjeni
Op¢ih uvjeta poslovanja medunarodnih otpremnika Hrvatske. Svaki ugovor ovjerava se

pecatom i potpisom osoba ovlastenih za potpisivanje ugovora kod ugovornih strana.

Strucni savjeti i informacije - Kao vrstan poznavalac i prakti¢ar tehnologije prijevoza
medunarodni Spediter je nezaobilazan stru¢njak za prometne, carinske i vanjskotrgovinske

propise te kao takav nezaobilazan konzultant.

Instradacija je odredivanje prijevoznog puta i prijevoznog sredstva. Prijevozno rjesenje
mora biti najpovoljnije odnosno optimalno za komitenta. lzvrSenja kupoprodajnog ugovora
izmedu kupca i prodavatelja podijeljena je paritetom isporuke robe (Incoterms termini).

Spediter obavlja instradaciju na temelju pariteta isporuke, svojstva robe i ambalaZe, rok



isporuke odnosno preuzimanja robe, kalkulacija prijevoznih troskova, aktualno stanje ponude
prijevoznih kapaciteta, aktualni uvjeti u medunarodnom prometu i moguénost izvrienja

prijevoza, moguci posebni zahtjevi nalogodavca (komitenta).

Spediter primarno ostvaruje prihod obavljanjem $pediterske usluge, ali takoder prihod
moze ostvariti svojom ulogom organizatora prijevoza kroz refakciju, stimulaciju i proviziju.
Refakcija je povrat dijela ukupno plaéenih prijevoznih troSkova unutar odredenog
vremenskog razdoblja. Spediter ima pravo na stimulaciju tj. dodatnu nagradu ukoliko tijekom
odredenog vremenskog razdoblja predaje na prijevoz ukupno koli¢inu robe koja prelazi
odredeni iznos te na proviziju, odnosno naknadu koju temeljem zaklju¢enog agencijskog
ugovora prijevoznik odobrava Spediteru kao nagradu za zaposljavanje prijevoznih kapaciteta.

Ta naknada se obracunava u odredenom postotku od ugovorene cijene prijevoza.

Nositelj prava iz ugovora o prijevozu ima pravo na povrat vise naplaéenih prijevoznih
troskova, kao i na naplatu drugih potraZivanja nastalih temeljem ugovora o prijevozu (gubici i

oStecenje robe, prekoracenje dostavnog roka, i slicno).

3.1.2. Operativni poslovi’

To su poslovi koje Spediter obavlja za komitenta pri otpremi i dopremi roba u
medunarodnom prometu. Kao organizator transporta, Spediter angazira i tre¢e osobe —
sudionike transportnog pothvata, te koordinira njihov rad. U carinskom postupanju, Spediter
zastupa komitenta u svojstvu opunomocenika tj. ispunjava i podnosi carinsku deklaraciju i
druge podneske u carinskom postupku u ime i za ra€un komitenta. To znaci da je komitent
korisnik carinskog postupka i carinski obveznik, Sto znaci da komitent plaéa sva carinska

potraZivanja za robu koju prevozi. Operativne poslove mozZe se sistematizirati prema:®

Prema osnovnom obiljeZju Spediterova zadatka operativni poslovi svrstavaju se u:
e Poslovi uvoza

e Posloviizvoza

e Poslovi provoza (tranzita)

e Sajamski poslovi

7 vVidi: slika 1 str. 5 (Podjela poslova medunarodne $pedicije)
8 https://repozitori.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A119/datastream/PDF /view / 12.8. (kolovoz, 2020.)
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Prema Spediterovoj ulozi u prijevoznom pothvatu, operativne poslove Cine:

e Prijam dispozicije i pozicioniranje

e Disponiranje

e Zakljucivanje prijevoznih kapaciteta

e Ugovaranje prijevoza i ispostavljanje prijevoznih isprava

e Ugovaranje prekrcaja i skladistenja

e QOsiguranje robe u prijevozu

e Predaja robe na prijevoz i ukrcaj

e Prihvat robe i iskrcaj

e Angaziranje inspekcijskih sluzbi

e Zastupanje u carinskom postupku

e Aviziranje

Dispozicija je nalog i ovlastenje Speditera za otpremu, ili dopremu robe, zastupanje u

carinskom postupku i obavljanje drugih poslova u vezi toga.’ Dispozicija treba sadrZavati
podatke koji su Spediteru potrebni za ispravno i pravodobno izvrSavanje radnje. Obrazac
dispozicije tiska Spediter za svoje potrebe prema vlastitom rjesSenju i odredeni broj obrazaca
dostavlja komitentima. Komitent nije duzan sluZziti se tim obrascima ve¢ dispoziciju moZe dati
i u drugacijoj formi. Dispozicija se predaje u pisanom obliku i ovlastenu Zigom izvoznika tj.
uvoznika i potpisom ovlaitene osobe. Spediter prijam dispozicije potvrduje komitentu u
pisanom obliku i navodi broj pozicije pod kojim ¢ée se voditi ta posiljka. On takoder treba
provjeriti dispoziciju ako utvrdi da je nepotpuna, s greSkama i nejasna treba obavijestiti
komitenta o tome, a ako nedostaju dokumenti treba ga obavijestiti o krajnjem roku dostave
dokumenata. Sve posljedice koje nastaju zbog pogreske, nepotpunosti dispozicije snosi

komitent.

Pozicioniranje je odredivanje broja pozicije za svaku primljenu dispoziciju koji se uvodi
u pozicijsku knjigu, a evidencija se vodi ra¢unalno i sprema u bazu podataka.'® Spediter pod

tim brojem otvara pozicijsku mapu gdje stavlja svu potrebnu dokumentaciju u vezi posiljke.

¢ lvakovié, R .Stankovi¢, M. Safran: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010.,
str. 136
10 ¢, vakovi¢, R. Stankovi¢, M. Safran: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010.,
str. 138



UVOZNIK:

TR T

PREDMET: Dispozicija za uvoz broj

1. Broj ugovora ili narudzbe i datum:

2. Prodavatelj.

DI 1AV ladesa
3. Primatelj

B2 1554 T50TS, EE B G
4. Vrijednost robe iz raé ra;

5. Paritet prema INCOTERMS-u:

6. Trgovacki naziv robe na stranom | hrvatskom jeziku (vrsta, kakvota) | tarifni broj z Carinske tarife:

7. Koli€ina robe u jedinici mjere brutto teZina:
broj koleta | vrsta. obujarr

8. Mjesto ¢

9. Vrsta transporta: |
T TN T RO L N O L AR R L L

10. Roba o&gurana (dalne) Relacija Rzik
osigurana v osiguravatel | broj police:

11. Datum i mjesto preuzimanja robe:

12.Pravilo za utvrdivanje carinske vrijednosti.
DITTTTTPEC TPTOUATIE [ PNt 231 1103 TPOs e SJT T3 23 K1pca gk @spoliganja noom

13. Zemljapodrijetla.______ Zemjjauvoza_______ Zemljaplatanja;
14, Carinske olaksice N jali...)
15. Vrsta kog postup mjena uvoza.

16. Broj | datum nadzorme knjige:

17. Carinska garancija (zdavatel) | broj)

18. Za pomorsku otpremu: Ukrcavatelj Luka ukre [o] $na luka

19. Dodatne upute:

0 ¢ &9
(ime i naziv, adresa, OIB)

§ i LAGERMAX AED Croatia d.o.0. Zagreb, Franje Luéi¢a 23, OIB

06465158978, da ju zaslupa kao izrawni zastupnik sukladno lanku 5. Stavku 2. Carinskog zakona. Ova

punomoc vrijedi od dana i sve do iste. U skdadu sa Carinskim zakonom,
izravni zastupnik djeluje u ime i za racun druge osobe. U odnosu na
]e g za duga koji p iz deklaracije.

osoba Citelja je

(Ime i prezime, OIB, radno mjesto)

Mjesto | datum,

PRILOZI: racun prodavatelja broj: Potpis i Zig odgovorne osobe:
prijevozni dokumenti
EUR
ostalo:

Kontakt: Martina Vidic¢ , Ines Kusan
Tel: 01/3430-604 ili 01/3430-620, fax: 01/3430-670 ili 01/3430-671

Slika 2 Dispozicija za uvoz*?

Izvor: https://www.trast.hr/pdf/DISPOZICIJA%20uvozna.pdf

Disponiranje je davanje naloga i uputa za provedbu prijevoza, subjektima koji su u to
ukljuceni. Svrha disponiranja je da sudionici prijevoza dobiju odgovarajuée upute u skladu s
instradacijom kako bi se prijevoz odvijao nesmetano i bez zastoja.!? Spediter prilikom
dopreme robe iz inozemstva mora dati transportne instrukcije poSiljatelju. Transportne

instrukcije su jako vazne zbog uskladivanja termina ukrcaja na prijevozno sredstvo i spremnost

1 https://www.scribd.com/doc/236190351/Dispozicija-Za-Uvoz-2011-1 (srpanj, 2020.)
12 ¢, vakovi¢, R .Stankovi¢, M. Safran: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010.,
str. 139
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robe za prijevoz. U praksi transportne instrukcije predstavljaju nalog za otpremu robe, navode
se potrebni podaci za daljnju provedbu prijevoza, prihvat robe na odredistu odnosno na
mjestu usputnog prekrcaja. Posiljatelj je duzan postupiti prema transportnim instrukcijama i
nakon obavljene otpreme robe obavijestiti Speditera i dostaviti mu potrebne podatke. Nakon
Sto Spediter posalje transportne instrukcije posiljatelju, kopiju dostavlja komitentu kako bi ga

izvijestio da je roba opozvana.

Ugovaranje prijevoza i ispostavljanje prijevoznih isprava je za Speditera preduvjet za
izvrSenje osnovnog zadatka otpreme, ili dopreme robe. Kod zakljucivanja ugovora o prijevozu
Spediter moze biti naveden kao posiljatelj odnosno krcatelj u prijevoznoj ispravi, a moze se
pojaviti i kao primatelj. Razlozi za to mogu biti tehnicko-tehnoloski i komercijalni. Tehnicko-
tehnoloski razlozi su da Spediter iz ugovora o prijevozu ima prava i obveze posiljatelja odnosno
primatelja robe. Na temelju toga moZe u svoje ime obavljati sve radnje i izdavati potrebne
naloge kod predaje robe na prijevoz ili preuzimanja robe od prijevoznika, prekrcaja robe i
skladistenja robe. Uspostavljanje ili pribavljanje prijevoznih isprava jedan je od najvaznijih
poslova medunarodnog Speditera o kojem ponekad ovisi uspjeh gotovo Citavog ugovora.
Spediter isprave ispostavlja ili pribavlja, ali u svakom slu¢aju odgovara za greke u prijevoznim
ispravama. On je duzan pribaviti uredne prijevozne isprave, dakle one koje ne sadrze nikakve
primjedbe u pogledu koli¢ine i kakvoée robe i ambalaze. Prijevozna isprava u medunarodnom
cestovnom prijevozu robe je teretni list za medunarodni promet, propisan Konvencijom o
ugovoru za medunarodni prijevoz robe cestom (CMR). Teretni list treba ispuniti posiljatelj prije
ukrcaja robe. Nakon obavljenog ukrcaja, prijevoznik ovjerava teretni list i vrada primjerak za
posiljatelja, ¢ime je ugovor o prijevozu zakljucen. Instradacija je izbor optimalnog prijevoznog
puta, prijevoznog sredstva, optimalne tehnologije transporta i najpovoljnijeg vremena u
kojem treba robu otpremiti ili dopremiti. U praksi teretni list ispunjava Spediter (na temelju
dispozicije i faktura koje je prethodno dobio od komitenta) kada mu se prijevoznik nakon

ukrcaja robe javi zbog izvoznog carinjenja.

Poslovi prekrcaja i skladiStenja robe predstavljaju dio procesa otpreme odnosno

dopreme robe. Uloga posla je:

e Obavljanje pocetno-zavrsnih operacija — obuhvaca pripremu robe za prijevoz, ukrcaj

robe u prijevozno sredstvo i iskrcaj robe iz prijevoznog sredstva na odredistu.

10



e Organizacija intermodalnog prijevoza — prelazak teretno-manipulacijskih jedinica s
jednog na drugo prijevozno sredstvo razli¢itih prometnih grana je na mjestima koja su

tehnicko-tehnoloski i organizacijski osposobljene.

e Terminsko uskladenje pojedinih faza prijevoza — u nekim slucajevima zahtjeva se

usputno skladistenje robe zbog nemoguénosti izravnog prekrcaja robe.

e Organizacija zbirnog prometa — ukljucuje skladiStenje i prekrcaj robe zbog

okrupnjavanja jedinica prijevoznog supstrata ili zbog rastavljanja zbirnih posiljaka.

Transportno osiguranje robe nije obavezno, Spediter osigurava robu samo ako je
komitent to izri¢ito traZio u dispoziciji za izvoz. Tada komitent treba navesti vrijednost robe,
relaciju i osigurane rizike. Ako komitent ne navede rizike koje Zeli osigurati, Spediter je duzan

osigurati samo osnovne transportne rizike.

Uloga Speditera u predaji robe na prijevoz je da obavlja funkciju posiljatelja ili
krcatelja. Roba koja se predaje na prijevoz mora biti spremna za prijevoz odnosno pravilno
upakirana i predana prijevozniku. Ukrcaj robe na/u teretno vozilo duZan je obaviti posiljatelj
u propisanom roku. Ako posiljatelj ne raspolaZze odgovarajuéim tehnic¢kim sredstvima i radnom
snagom, organizaciju i provedbu ukrcaja moze takoder povjeriti Spediteru. Nakon Sto se obavi
ukrcaj, prijevoznik potvrduje preuzimanje robe na prijevoz ovjerom teretnog lista ili
dostavnice. Teretni list ispunjava Spediter u pravilu kada mu se vozilo s ukrcanom robom javi

na izvozno carinjenje, u krugu carinarnice.

Prihvat robe i iskrcaj — U cestovnom prijevozu se ne primjenjuju posebne obavijesti o
prispije¢u, nego se odmah po prispijecu u krug odrediSne carinarnice prijevoznik (vozac
kamiona) javlja Spediteru koji obavlja carinske formalnosti i predaje mu carinske dokumente,
CMR teretni list i ostale dokumente koji prate robu. Ako se roba carini u terethom vozilu,
Spediter nakon carinjenja upucuje vozilo korisniku na iskrcaj. Iskrcaj robe iz vozila duzan je
obaviti primatelj u propisanom roku. A ako se roba carini u carinskom skladistu, nalog za iskrcaj
robe u skladiste daje Spediter na kojega glasi prijevozna isprava. Nakon obavljanja svih
carinskih formalnosti, daje nalog, za skladistenje i ukrcaj u prijevozno sredstvo kojim se roba

dalje otprema, odnosno dostavlja primatelju. lako izvrSenje ugovora o prijevozu prate
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odgovarajuci prijevozni dokumenti, Spediteri ispostavljaju u pravilu dostavnice koje primatelj

ovjerava kod preuzimanja robe od prijevoznika.

Zastupanje u carinskom postupku - Za obavljanje poslova medunarodne otpreme koji
se odnose na zastupanje i carinjenje, carinski logisti¢ki operater mora imati odobrenje-licencu
koju izdaje Ministarstvo financija. Licenca vrijedi pet godina. Spediteri carine robu po nalogu
nalogodavca prema podacima navedenim u dispoziciji. Davanjem dispozicije za otpremu
odnosno dopremu robe, koja se otprema ili doprema iz inozemstva, smatra se da je dati nalog
i za carinjenje, osim ako nije drukcije izri¢ito ugovoreno ili naznaceno u dispoziciji. Prilikom
izvoza robe Spediter vodi brigu oko cijelog carinskog postupka. Nalogodavac moze zaduziti
Speditera da u njegovo ime podnosi deklaraciju i obavlja sve radnje u postupku carinjenja
robe. Stru¢nim obavljanjem poslova u vezi carinjena robe Spediter ispunjava funkcije na tri

razine:

e Tehnoloskoj razini — nesmetano odvijanje prijevoza robe, bez zastoja;

e Komercijalnoj razini — smanjenje prijevoznih troskova;

e Financijskoj razini — uredovno izvrSavanje obvezna prema drZavnom proracunu.
Spediter odreduje mjesto carinjenja te je odgovoran za $tetne posljedice ako nastanu.
Nalogodavac je duzan pravovremeno predati Spediteru sve isprave za carinjenje robe.
Prema carinskom postupku carinjenje robe se sastoji iz viSe medusobno povezanih
radnji. Podnosenja deklaracije, prijema deklaracije, pregleda robe, svrstavanja robe po
carinskoj tarifi i drugim tarifama, utvrdivanja carinske osnovice, svote carine i drugih
uvoznih pristojbi koje terete robu, napladivanje utvrdenih svota carine i drugih uvoznih
pristojba, naknadno obra¢unavanje, naplata i povrat carine i drugih uvoznih pristojbi.
Carinjenje robe se obavlja na temelju carinske deklaracije koja se popunjava na
propisanom obrascu. Deklaraciju podnosi tvrtka koja izvozi robu tj. koje ima pismeno
ovlastenje i dispoziciju nalogodavca. Rokovi za podnosenje carinske deklaracije i ostale
dokumentacije kod carinjenja u prijevoznom sredstvu su vrlo kratki i kre¢u se oko tri

do pet sati od primitka obavijesti o prispijeé¢u posiljke.
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Aviziranje je izvjeSéivanje komitenta o izvrSenju pojedinih faza dopreme, otpreme i

provoza robe.!3 Spediter izvje$tava komitenta o izvrienju pojedinih radnji kao $to su:

predaja robe na prijevoz,

prelazak preko granice,

prispijece robe u luku, Zeljeznicki kolodvor ili terminal,
prispijece u krug carinarnice i carinjenje robe,
prekrcaj i daljnja otprema,

termin iskrcaja.

Aviziranje je potrebno i radi poduzimanja radnji koje su potrebne za nesmetano

odvijanje prijevoza i za prihvat robe.

3.2. Specijalni poslovi $pedicije!*

Poslovi koje Spediter obavlja u manjem opsegu kako bi upotpunio osnovne usluge koje

pruza nazivaju se specijalni poslovi Speditera. U te poslove ubrajaju se:

kontrola kakvoce i koli¢ine robe
uzimanje uzoraka

pradenje transporta
doledivanje

izdavanje garantnih pisama
zastupanje u slucaju havarije
naplata robe

leasing poslovi

Kontrola kakvoce robe provodi se kod sirovina i poluproizvoda, dok to za industrijske

proizvode (npr. TV uredaji) nije potrebno, jer takvi proizvodi imaju garanciju proizvodaca,

ateste ovlastenih instituta, ili izvrSenu homologaciju. Kontrolu kakvoée provode samo

ovlastene institucije, ili tvrtke koje imaju odgovarajuci prostor, opremu i stru¢ni kadar, a moze

i Spediter ako zadovoljava navedene uvjete i ima odobrenje nadleznog drzavnog tijela. Po

izvr$enoj kontroli kakvoce izdaje se certifikat o kakvoci robe.

13 €. vakovi¢, R. Stankovi¢, M. Safran: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010.,

str. 177

14 vidi: slika 1 str. 5 (Podjela poslova medunarodne pedicije)
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Kontrola koli¢éine robe provodi se brojanjem, vaganjem, mjerenjem i drugim

postupcima, a kao mjerodavni podaci se uzimaju oni koji su upisani u prijevoznu ispravu.

Uzorak je manja koli¢ina robe uzeta od vede koli¢ine robe, koji moZe uzimati samo
stru¢na i ovlastena osoba. Uzorci se mogu uzimati samo na pocetnim i zavrSnim tockama

putovanja ili na mjestu ugovorenom za uzimanje uzoraka.

Pracenje transporta moze zatraziti komitent u slucaju kada se vrsi prijevoz opasnih, ili
specijalnih tereta te pri prijevozu Zivih Zivotinja ukoliko njihov prijevoz traje dulje od osam sati.
Prilikom prijevoza lako pokvarljive robe u interfrigo kontejnerima, takva se roba doleduje.
Doledivanje se provodi samo u Zeljeznickim postajama koje imaju specijalne uredaje za

doledivanje i carinsku ispostavu.

Garantna pisma izdaje Spediter kada u pomorskom prijevozu postoje primjedbe na
teret, a ne postoji bitan utjecaj na kolicinu i kakvo¢u robe. Garantno pismo izdaje se i u slucaju
kada roba stigne na odrediste prije originalnih prijevoznih isprava kako bi se mogla obaviti
primopredaja izmedu prijevoznika i primatelja robe, a da pritom ne nastanu novi troskovi i

gubici za komitenta.

Svako ostecenje ili gubitak broda, ili tereta do kojeg dode uslijed nekog dogadaja na
moru, ili u unutarnjim vodama naziva se havarija. Generalna, ili zajedni¢ka havarija pogada
sve sudionike plovidbenog pothvata, dok zasebna havarija pogada onoga koga je snasla. Uloga
Speditera u slucaju havarije je zastupanje komitenta pred havarijskom komisijom i prikupljanje

dokumentacije potrebne za utvrdivanje sudjelovanja u zajednickoj Steti.

Naplata robe, ili naplata pouzeéem je realizacija posla kod otpremanja malih posiljaka.
Zadatak Speditera je otpremiti poSilijku primatelju te prilikom primopredaje naplatiti
vrijednost robe. Ovakva realizacija posla obavlja se preko korespondenata (podspeditera i

Speditera) u inozemstvu.

Leasing poslovi obavljaju se temeljem sklapanja ugovora o leasingu tj. uporabi
prijevoznih sredstava i kontejnera uz pla¢anje naknade za leasing (najamnine). Najamnina se
sastoji od troSkova leasinga, amortizacije prijevoznog sredstva i dobiti koju ostvaruje leasing

kompanija iz tako odradenog posla.
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Iz opisanih specijalnih poslova $peditera, vidljivo je da se provode u posebnim
slucajevima prijevoza, kod specificne robe, ili nacina prijevoza, kada postoji opasnost u
prijevozu, ili rizici s obzirom na vrstu robe koja se prevozi te je tada prijevozu robe potrebno
posvetiti dodatnu pozornost. U takvim slu¢ajevima se provode opisane dodatne radnje i
poslovi od strane Speditera, sve u cilju Sto bolje i kvalitetnije usluge koju je potrebno u takvim
prijevozima pruZiti komitentu, kako bi se takvi specifi¢ni prijevozi organiziralii proveli bez Stete

po komitenta i robu koja se prevozi.
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4. KLASIFIKACIJA LAKO POKVARUIVE ROBE

Prehrambene namirnice koje se uslijed klimatskih i drugih utjecaja mogu u kratkom

roku pokvariti spadaju u lakopokvarljivu robu. Dijelimo ih na:

e Lako pokvarljive namirnice — vrsta robe koja zbog fizickih, kemijskih i bioloskih
nepostojanosti ili zbog eventualnog smanjenja temperature kojoj je izloZzena, pokazuje
osjetljivost na vremenske i temperaturne utjecaje

e SvjeZe namirnice — roba na koju se ni¢im nije djelovalo da bi izmijenila prirodno stanje

e Smrznute namirnice — roba koja je podvrgnuta hladenju ispod -7 C. Da bi se odrzala u
tom stanju, radna temperatura mora se kretati od -7 do -18 C.

e Duboko smrznute namirnice — roba Cija se temperatura snizi ispod -18 C, da bi se to
stanje odrzalo, radna temperatura mora se kretati od -18 do -20 C.

Lako pokvarljive namirnice mogu se grupirati na:

e Meso i mesne preradevine
e Mlijeko i mlije¢ne proizvode
e Ribe i plodove mora

e Vodeipovrée

e Piceisokovi

4.1. Meso i mesne preradevine
Poznato je kako godiSnja potrosnja mesa ponajprije ovisi o ekonomskoj snazi zemlje. U

razvijenim zemljama godiSnja potroSnja mesa po stanovniku iznosi od 95 do 105kg za razliku
od siromasnih zemalja gdje potrosnja nije mnogo veéa od 10kg.'> No, meso i njezine
preradevine®® su izrazito pokvarljive namirnice, veoma osjetljive na uvjete prijevoza, uvanja,
izlaganja i prodaje. Uslijed nestruc¢nog rukovanja moze doc¢i do bioloskih, kemijskih,
mehanickih, ili organoleptickih promjena, tj. kakvoéa navedenih roba moze biti smanjena.
Dakle, nuzno je zastiti meso od vanjskih utjecaja (prasine i rukovanja), gubitka vlage te odrzati
boju svjeZzeg mesa. Stoga se skladiStenje, ¢uvanje i transport mesa i mesnih preradevina

moraju odvijati uz stalni veterinarski nadzor. Transportna sredstva u kojima se vrsi distribucija

15 https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=40293 (srpanj, 2020.)
16 U mesne preradevine ubrajamo usitnjeno meso, kobasi¢arske proizvode, mesne konzerve, smrznuta gotova
jela, suhomesnate proizvode i mast.
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moraju udovoljavati svim zdravstveno-higijenskim i tehnickim uvjetima. Osim odgovarajuce
temperature pri prijevozu, potrebno je zadovoljiti i klju¢ne uvjete prijevoznih sredstava koja
vrSe distribuciju - odnosno transportna sredstva i skladiSni prostor moraju biti dobrih
barijernih svojstava koji sprjecavaju apsorpciju mirisa iz okoline; kontrola kisika mora biti
kompromis izmedu postizanja idealne boje mesa te sprjeCavanja reakcije oksidacije
razgradnje. Naime, kisik je s jedne strane potreban za odrZavanje crvene boje mesa, dok s
druge strane moze dovesti do uzeglosti masti. Propustom bilo koje od navedenih aktivnosti

riskira se, te lako moZze doci do kvarenja mesa.

Transport svjezeg i zamrznutog mesa od klaonice do trziSta odvija se u kamionima s
hladioni¢kim komorama, a cijeli je sustav transporta ukljuen u tzv. ,hladni lanac”. To je put
temperaturno osjetljivih proizvoda od proizvodaca do potrosaca u kojemu prekidom samo
jedne karike nastaje velika Steta. Tvrtke koje dolaze u fizicki kontakt s ve¢ zapakiranim
proizvodima, odnosno ambalaziranim i neambalaZiranim prehrambenim proizvodima, te
proizvodima koji se skladiste pri propisanoj temperaturi poput mesa trebali bi imati SQF kod,
IFS Logistics, te BRC Global Standard for Food Safety normu. IFS Logistics je norma za tvrtke

koje nude logistic¢ke usluge poput transporta i skladiStenja.

Neprikladna temperatura takoder moze napraviti veliku Stetu. Tablica 1 pokazuje

higijensko-tehnicki uvjet ohladenosti/zamrzavanja pri utovaru mesa i mesnih proizvoda:!’

Tablica 1 Higijensko-tehnic¢ki uvjet ohladenosti/zamrzavanja pri utovaru mesa i mesnih proizvoda

Ohladeno meso, meso peradi i divljai 0°C do +4°C
Ohladene iznutrice i jestivi dijelovi do +3°C
Ohladeni mesni proizvodi (bareni i kuhani) do +4°C
Zamrznuto meso, iznutrice i drugi proizvodi Zivotinjskog podrijetla do -12°C
Duboko smrznuto meso, iznutrice i drugi proizvodi Zivotinjskog podrijetla do -18°C

Izvor: Izradio autor

17 file:///C:/Users/shano/Downloads/krmiva 01 2017 003 6%20(1).pdf (srpanj, 2020.)
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Naime, mikroorganizmi se na temperaturi visoj od 5°C razmnoZavaju stoga bi u svim
dijelovima hladnog lanca temperatura trebala biti ispod 5°C, odnosno nikako ne bi smjela biti

visa od 8°C.

Ohladeno pakirano meso, i drugi proizvodi Zivotinjskog podrijetla prevoze se posebnim
prijevoznim sredstvima uz odrzavanje temperature tijekom utovara i prijevoza do +4°C.
Ohladeno, zamrznuto i duboko zamrznuto meso u trupovima, polovicama i ¢etvrtima utovara
se u prijevozno sredstvo vjeSanjem na kuke na viseéu cijevnu tracnicu (kolosijek) ili na drugu
odgovarajuc¢u opremu, a zamrznuto konfekcionirano meso utovaruje se tako da se slaze na
palete ili na drugi odgovarajuci nacin s tim da se osigurava temperatura od najvise -12 C
odnosno -18 C, ako se prevozi duboko smrznuto meso. Zamrznuto konfekcionirano meso i
drugi zamrznuti jestivi dijelovi, koji se prevoze, moraju biti pakirani u plasticne folije i

odgovarajucu kartonsku ili drugu ambalazu.

Kako bi se produZilo vrijeme skladiStenja, smanjilo stvaranje nepoZeljnih senzorskih
svojstava, te smanjilo razvoj mikroorganizama meso se pakira u razli¢itu, odredenom

proizvodu prilagodenu ambalazu.

Tablica 2 Vrste ambalaze’®

Vakuum pakiranje Proizvod je smjesten u plitice male propustljivosti kisika: zrak je

evakuiran i plitica je zapecCaéena bez druge mjesavine plinova.

Pakiranje s visokim | Pakiranje u modificiranoj atmosferi (MAP) podrazumijeva 20%
udjelom kisika ugljikovog dioksida i 80% kisika. Na taj se nacin smanjuje
razmnozavanje mikroorganizama. Zbog visokog udjela kisika
meso ima Zarko crvenu boju. Ovakav nacin pakiranja pogodan je

za meso, koje ¢e se potrositi u kratkom roku.

Pakiranje s  niskim | Meso je upakirano u pliticu sa 65% mjesavine ugljikovog dioksida
udjelom kisika i duSika; namijenjen je proizvodima koji se prevoze dugim

relacijama ili su pohranjeni na duze vrijeme.

Izvor: Izradio autor

18fjle:///C:/Users/shano/Downloads/2010 1 Pakiranje mesa u modificiranoj atmosferi.pdf (srpanij, 2020.)
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Iz klaonice meso se u mesnice transportira kao ohladeno, ili zamrznuto u struji zraka
koji slobodno struji oko svakog komada mesa ili u metalnoj, kartonskoj ili plasti¢noj
ambalazi, a u prodavaonice se transportira u plasti¢ne vrecice s podloscima, te na
podloScima s prozirnim poklopcima u normalnoj atmosferi, u vakuumu, ili u modificiranoj

atmosferi.

4.2. Mlijeko i mlijeni proizvodi
Mlijeko je bogato ugljikohidratima, mastima, bjelan¢evinama i mineralnim tvarima te

je zbog toga povoljna sredina za razvoj mikroorganizama koji brzo mijenjaju njegov kemijski
sastav i svojstva. Zbog toga je jedna od karakteristika mlijeka kao sirovine velika kvarljivost,

odnosno, mlijeko i proizvodi od mlijeka®® svrstavaju se u lako pokvarljivu robu.?°

Mlijeko se dobiva ruc¢nom, ili mehanickom muZnjom krava, ovaca, koza i magaraca.
Prilikom mehani¢ke muzZnje treba voditi raCuna o higijeni opreme (spremnika za mlijeko i
drugog pribora) koja dolazi u doticaj s mlijekom kako se sama kvaliteta i zdravstvena
ispravnost mlijeka ne bi narusila. Tek dobiveno mlijeko mora se odmah pohraniti u higijenski

adekvatnu opremu kako bi se onemogucilo potencijalno oneciséenje.?!

Prije same distribucije mlijeko se treba obraditi. Primarnom obradom mlijeka sprjecava
se razvoj i povecéanje broja mikroorganizama te mu se produzuje njegova trajnost. Najboljima
se mogu smatrati oni postupci obrade kojima ée se povedati trajnost mlijeka, a Sto manje

promijeniti njegov sastav i svojstvo. U tu svrhu u praksi se primjenjuju dva postupka:??

e Termicka obrada: pasterizacija i sterilizacija
e Hladenje
Kod termicke obrade najcesce se koristi pasterizacija. Pasterizacija moze biti niska (na
temperaturi od 63°-64°C); kratkotrajna (na temperaturi od 72°-76°C); te visoka (na
temperaturi visoj od 82°C) kojom se uniStavaju svi patogeni te od 90 99% svih

mikroorganizama u mlijeku. Nakon obrade mlijeko se mora ohladiti na temperaturu od 5°C.

19 Proizvodi od mlijeka su jogurt, sir, maslac, vrhnje, sirutka, kefir i dr.

20 https://kawaikazan.ru/hr/zakuski/temperatura-perevozki-molochnoi-produkcii-perevozka-molochnoi/
(srpanj, 2020.)

21 https://repozitori.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A1464/datastream/PDF /view (srpanj, 2020.)

22 https://kawaikazan.ru/hr/zakuski/temperatura-perevozki-molochnoi-produkcii-perevozka-molochnoi/
(srpanj, 2020.)
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Obrada sterilizacijom ukljucuje kratkotrajno izlaganje ultravisokoj temperaturi (130° — 150°C),
nakon Cega slijedi pakiranje kako bi se produZio vijek trajanja.

Hladenje se provodi na nacin da se mlijeko u spremnicima potapa u bazene s vodom
temperature od +10°C ¢ime se temperatura mlijeka s 35°C do 37°C kroz 15-20 minuta ohladi
do +3°C.

Transport mlijeka obavlja se u kantama i cisternama. Cisterne za prijevoz mlijeka
uvedene su u mljekarstvo u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama prije nekih 50 godina. Uporabi
cisterni prethodila je s jedne strane izgradnja cesta koji vode gotovo do svakog gospodarstva,
te s druge strane usavrSavanje motornih vozila te sve veci zahtjevi za dopremom mlijeka s
vecih udaljenosti. Danas prijevoz mlijeka obavljaju kamioni — cisterne i vagoni zapremnina od

1500 do 15 000 litara.
Kante za mlijeko moraju imati sljedece karakteristike:

e Materijal: Kante mogu biti od pokositrenog Zeljeznog lima, aluminija ili ¢elika koji ne
rda, no najbolje su one aluminijske zbog svoje tezine. Naime, aluminijska kanta od 40
litara teZi oko 6-7 kg dok kanta od Zeljeznog lima zapremnine 40 litara teZi oko 11 kg.
U novije vrijeme dijelovi kanta (poklopci) i cijele kante manjih dimenzija izraduju se od
plasti¢nih masa.

e Zapremnina i izvedba: za industrijsko mljekarstvo najprikladnije su zapremnine od 25
do 40 litara, s tim da vece kante sve viSe potiskuju one manje. Poklopci na kanti mogu
biti pricvrséeni, ili se skidati. Poklopci koji se skidaju imaju prednost kod pranja kanti
strojem u mljekari. Kod izvedbe kanti pazi se da su izradene od jednog komada i da
nemaju Savova niti uglova koji se tesko Ciste.

Hoce li se mlijeko prevoziti u kantama, ili u cisternama ovisi u prvom redu o udaljenosti
i kvaliteti mlijeka: ukoliko se prevoze manje koli¢ine mlijeka razli¢ite kvalitete te se skupljanje
obavlja kod vise malih proizvodaca, a relacija na kojoj se mlijeko prevozi je kratka, tada se
koriste kante. Za prijevoz veéih koli¢ina mlijeka, jednake kvalitete i na veée udaljenosti
prikladnije su cisterne. Prednosti cisterni za prijevoz mlijeka su odrzavanje niskih temperatura
u toku transporta, boljoj higijeni, manjoj investicija, ustedi radne snage za punjenje, praznjenje

i pranje kanta i dr.
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Tablica 3 Temperaturni reZimi u prijevozu mlijeka i mlije¢nih proizvoda®

Vrsta mlije¢nog proizvoda Temperatura u prijevozu mlije¢nih proizvoda (°C)
Svjeze mlijeko +8°C

Jogurt + 5°C

Vrhnje +4°C

Maslac +5°C

Svjeii sir +4-8°C

Pljesnivi sir +16°C

Izvor: Izradio autor

Bitno je naglasiti da ¢e porast temperature u izoliranoj cisterni kod srednje
temperature zraka (20° do 25°C) nakon par sati transporta bit neznatna, dok ce se

temperatura mlijeka u kantama gotovo izjednaciti s temperaturom okoline.?*

Kako bi se kvaliteta mlijeka i mlijenih proizvoda, te njihova zdravstvena ispravnost
saCuvala, vrlo je bitan nacin pakiranja u odgovaraju¢u ambalazu. ,Ambalaza predstavlja sve
proizvode bez obzira na prirodu materijala od kojeg su izradeni, ili su koristeni za sadrzavanje,
¢uvanje, rukovanje, isporuku i predstavljanje robe, od sirovina do gotovih proizvoda, od

proizvodaca do korisnika ili potrosaca“®.

3 https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A1464/datastream/PDF/view / 8.8.2020. (kolovoz,

2020.)
24

file:///C:/Users/shano/Downloads/5 Organizacija_sabiranja_i_transporta_mlijeka s poljoprivrednih_gospoda
rstava.pdf (srpanj 2020.)

25 NN/97 8.8.2005 Pravilnik o ambalaZi i ambalaznom otpadu, Ministarstvo zastite okoli$a, prostornog uredenja
i graditeljstva RH, http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2015 08 88 1735.html (kolovoz, 2020.)
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Funkcije ambalaze su sljedece:

e zastitna funkcija ambalaZe: Stiti proizvod od razlicitih vanjskih utjecaja.

e skladiSno-transportna funkcija: ambalaza treba biti jednostavna, prakti¢na i u¢inkovita
u distribuciji i transportu.

e uporabna funkcija: jednostavno koriStenje, otvaranje/zatvaranje, ne rasipanje
proizvoda te laka konzumacija.

e prodajna funkcija: prezentacija upakiranog proizvoda na najbolji moguéi nacin.

AmbalaZze mogu biti izradene od razli¢itih materijala. Naj¢esée su to:2°

e Metalna ambalaza
e Plasti¢na ambalaza
e Staklena ambalaza
e VisSeslojna ambalaza

Metalna ambalaZza: to su kante koje imaju transportnu funkciju. Zbog njihove
jednostruke stjenke mlijeko dolazi u dodir sa zrakom.

Plasti¢na ambalaza: rije¢ je o plasticnim bocama izradenim od polipropilena (PP) ili
polietilen-tereftalata (PET). Mogu biti u razli¢itim oblicima i veli¢inama; dobre uporabne
funkcije (lako se zatvara i otvara); te imaju dobru zastitnu funkciju (slabo su propusne na
plinove, toplinu i arome). Nedostatak je problem povrata i ponovna upotreba iste Sto
nepovoljno utjece na okolis.

Staklena ambalaza: proizvode se naj¢eSée od prozirnog stakla. Staklo ima odliénu
zastitnu funkciju jer ne propusta plinove, vodenu paru i arome iz atmosfere. Problem su
lomljivost stakla i teZina Sto oteZava transport.

Viseslojna ambalaZa: najzastupljenija ambalaza nacinjena od plasti¢nih folija koje u
kombinaciji s kartonom dodatno stite mlijeko od utjecaja svjetlosti i kisika pa moZzemo reci da
ono ima odli¢nu zastitnu funkciju. Najpoznatije pakiranje mlijeka je tetra pak. Tetra pak se
formira u mljekari neposredno prije punjenja mlijeka, dolazi u obliku tetraedra te mu je

unutrasnjost obloZzena aluminijem. Prednost ovog nacina pakiranja jest lakSa manipulacija,

26 https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A1464/datastream/PDF/view (srpanj, 2020.)
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radi svoje ambalaze ne treba stajati u hladnjaku ukoliko je zatvoren, Cuva sve hranjive
vrijednosti mlijeka (dobra uporabna funkcija i skladiSno-transportna funkcija).

Mlijecne preradevine poput vrhnja, jogurta, kefira i sirutke vec¢inom se pakiraju u
plasticnu ambalazu te najé¢esée dolaze u obliku raznih posudica, boca, bocica, ¢asica i sli¢no.
Maslac se pakira u pergament papir, koji je viSeslojan, otporan na vlagu, dok se sirevi mogu
upakirati vakuumom, vakumskim vreé¢icama, u plitice ili pak upakirani s termoskupljaju¢om

folijom.?”

4.3. Plodovi morairiba
Plodovi mora i riba uklju¢uju svaki oblik morskog Zivota?® koji ljudi smatraju hranom.

Oni se po svom specificnom mirisu, sadrzaju polinezasi¢enih masti dugih lanaca i lako
probavljivim proteinima visoke bioloSke vrijednosti, te visokom sadrzaju rijetkih materijala
(npr. joda i selena), bitno razlikuju od ostalih namirnica. Plodovi mora i riba spadaju u izrazito
kvarljivu sirovinu / proizvod. Kako bi im se ocuvala kvaliteta potrebno je odmah nakon ulova
osigurati hladni lanac, odnosno sniziti temperaturu na temperaturu otapajuceg leda i takvom
ju odrzati do konzumacije / prerade. Hladni lanac zakonska je obveza svih sudionika u
poslovanju proizvodima ribarstva. Posebno je bitna uloga ribara koji prvi dolaze u kontakt s
ribom i o njihovom postupku ovisi daljnja kvaliteta ribe. O kakvom je postupku rije¢ ovisi u
prvom redu o vrsti ribe: mala, plava riba (inéuni, srdele i slicno) Sokira se ve¢ na plovilu, te se
stavlja u plasti¢ne sanduke (kaSete) od po 7.5kg ribe po kaseti te se poledi; koc¢arska riba (osli¢,
trlja, grdobina, kozice itd.) se nakon sortiranja pakira u jednokratne stiroporne kasete od po
4kg po kaseti plus led. U ovom slucaju izmedu ribe i leda nalazi se zastitna folija koja stiti ribu
od direktnog utjecaja leda. Ukoliko dolazi do topljenja leda tijekom transporta, skladistenja i
distribucije potrebno je sirovinu dodatno poledivati.?’ Neupakirani riblji proizvodi i ribe nakon
dolaska u objekt stavljaju se u led, koji mora biti higijenski adekvatan za pohranu. Nakon ulova
rakovima i ribama se odstranjuju mrtvi, ili oSteéeni dijelovi te prazni oklopi. Led je potrebno
obnavljati onoliko koliko je to potrebno pod uvjetom da ne prelazi duZi period od 12 sati.
Rakovi koji su namijenjeni zamrzavanju moraju se zamrznuti najkasnije 12 sati od ulova, dok

Skampi (zivi ili sirovi) i kozice ne smiju biti na brodu dulje od 6 dana.

27 https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A1464/datastream/PDF/view (srpanj, 2020.)
2 To su ribe i 3koljke: mekusci, rakovi i bodljikasi. Vidi: https://www.podravka.hr/clanak/268195/riba-u-
prehrani/

2 https://www.ribahrvatske.hr/o-kvaliteti-i-sigurnosti-ribe-hrvatske/ (kolovoz, 2020.)
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Tablica 4 Uvjeti ¢uvanja riba i morskih plodova prema HACCP standardu

Svjeza riba +2°C
Smrznuti i duboko smrznuti riblji proizvodi -18°C
Netom ulovljene ribe koje je potrebno sortirati i pohraniti -0,5° do -1°C
Riba predvidena za konzerviranje -9°C

Razli¢iti oblik riba i morskih plodova (konzervirana, svjeza,

Izvor: lzradio autor

smrznuta) zahtijevaju

razliCite temperature pri ¢uvanju i prijevozu.

Tablica 4 Uvjeti transporta riba i morskih plodova prema HACCP standardu

Svjeza riba 0°C do +4°C
Zamrznuta riba i riba namijenjena konzerviranju -18°C
Susena riba — uz pojac¢ano prozracivanje prostorije 0°C do +15°C

Izvor: izradio autor

U Tablici 4 navedeni su uvjeti cuvanja riba i morskih plodova prema HACCP standardu,

a u Tablici 6 ambalaZe prilagodene ribi i morskim plodovima.

Tablica 5 AmbalaZza za ribu i morske plodove

Kutije (kasSete)

Namijenjene su svjezoj ribi koja se pohranjuje zajedno s ledom

Konzerve

Namijenjene su za konzerviranu ribu. Konzerva produljuje rok

trajanja ribe

Vakumske folije

Namijenjene su smrznutoj ribi. MozZe se ¢uvati do 4 tjedna, a 7

dana od otvaranja

Plitice s termo

skupljaju¢om folijom

Koristi se za svjezu ribu. Pakirana je u modificiranoj atmosferi

(MAP)

Izvor: izradio autor
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4.4. Voceipovrce
Vode je bogato mineralima i vitaminima, s toga i dragocjeno te nezamjenjivo za dobar

rad i vitalnost organizma covjeka. Odlikuje se malom energetskom vrijednos¢u, velikim
sadrzajem vode, malom koli¢inom proteina i masti te sadrzajem drugih hranjivih sastojaka
poput enzima, organske kiseline, celuloze i dr.3° Voce se u prehrani upotrebljava u svjezem, ili

suhom stanju te u obliku preradevina (kompoti, dZzemovi, marmelade, sokovi i dr.).

Prema pomoloskoj klasifikaciji razlikujemo jezgri¢avo, kosticavo, lupinasto, jagodasto,

suptropsko (juzno) i tropsko voce. 31

Tablica 6 Podjela voca

Jezgric¢avo voce jabuke, kruske, dunje, musmule

Kosti¢avo voce Sljive, marelice, breskve, nektarine, tresnje i visSnje
Lupinasto voce orah, ljeSnjak, badem, pistacija, kesten

Jagodasto voée jagoda, malina, kupina, crveni, crni i bijeli ribiz, borovnica,

brusnica, stolno grozde

Suptropsko, ili juzno voce naranca, limun, mandarina, Sipak, rogac

Tropsko voée banana, mango, avokado, ananas, datulja

Izvor: lzradio autor

Vode spada u osjetljive namirnice, te mu rok upotrebe nakon branja varira. Pri dnevnim
uvjetima Cuvanja i skladiStenja narocito je osjetljivo jagodasto, kostunji¢avo i bobicasto voce;

dok orah, ljesSnjak, badem i kesten bolje podnose vanjske faktore kvarenja.

Povréem smatramo plodove i druge dijelove povrtlarskog bilja namijenjene za ljudsku
prehranu. U prehrani najcesée koristimo: lis¢e, glavice, lukovice, krtole, korijenje, mahune i
stablo. Neke vrste povréa poput salate, Sparoge, Spinata, rajCice, graska, mahunarki i paprika
imaju trajnost kracu od dvije sedmice. Vrste poput cvjetaca, kelja pupcara i drugih traju duze;

dok dobru trajnost upotrebe imaju krumpir, kupus, mrkva, celer, luk i drugi.

30 https://bs.wikipedia.org/wiki/Vo%C4%87e (kolovoz, 2020.)
31 https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=65101 (kolovoz 2020.)
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Povrée najéesce dijelimo prema dijelu biljke koji se koristi u prehrani.??

Tablica 7 Podjela povréa prema upotrjebljenim dijelovima za prehranu

Lisnato blitva, celer list , kelj, prokulica , kupus ,Spinat ,radi¢, salata, endivija
komora¢, maslacak, persin list, rabarbara

Cvjetasto arti¢oka ,cvjetaca, brokula

Mahunasto grasak, grah, grah u mahunama, bob, leéa, soja i slanutak

Plodasto paprika, patlidzan, paradajz, tikvice, krastavac, kukuruz slatki na klipu

Stablji¢asto Sparoga i korabica

Lukovicasto bijeli luk ili ¢eSnjak, crveni luk, luk kozjak, luk vlasac i poriluk

Korjenasto mrkva, cikla, celer, hren, persin, repa, pastrnjak, rotkva i rotkvica

Gomoljasto krumpir

Gljive Sampinjoni, bukovace i shiitake

Izvor: lzradio autor

Treba voditi racuna da se plodovi voca i povréa beru u pravo vrijeme jer su takvi bolje
kvalitete, bolje podnose transport i dulje se mogu cuvati. U slu¢aju prijevremene berbe
plodovi ne mogu postic¢i odgovarajucu veli¢inu, ne razviju pravu boju, te sadrze manje Seéera,
organskih kiselina i drugih vrijednih i hranjivih sastojaka. Osim toga, plodovi nemaju razvijen
okus, miris i aromu karakteristi¢nu za pojedine sorte. Ako se s berbom kasni, dolazi do jaceg
opadanja plodova i njihova osteéenja, smanjuje im se sposobnost duljeg podnosenja prijevoza
te se loSe €uvaju jer brzo gube kvalitetu i sve bitne znacdajke. Kasnije ubrani plodovi imaju losiji

okusa, gube karakteristican miris i aromu.

4.5. Lijekovi
Lijekovi spadaju u lako pokvarljivu robu zbog kontroliranih uvjeta u kojima se prevoze.

Osnovni uvjet koji mora biti zadovoljen je odgovarajuca temperatura pri prijevozu. U danasnje

vrijeme zahtjevi za lijekovima se povecavaju, a oni se transportiraju na velike udaljenosti.

32 https://www.tehnologijahrane.com/enciklopedija/opca-svoijstva-i-podjela-voca-i-povrca (kolovoz, 2020.)
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Temperatura pri prijevozu je zbog toga vaZzna radi o€uvanja svojstava lijekova. Transport
lijekova s obzirom na temperaturu moZemo podijeliti na transport pri kontroliranim uvjetima
(15°C do 25°C); transport na hladnom pod uvjetima 2°C do 8°C i transport pod temperaturama
od -15°C do -25°C. Ukoliko se lijek izloZi temperaturama viSim, ili nizim od propisanih uvjeta,
mozZe imati negativan utjecaj na kakvoéu lijeka, te dovesti do trajnog gubitka njegove
djelotvornosti. Kako prijevoz traje odredeni vremenski period, tijekom tog perioda trebaju biti
zadovoljeni svi propisani uvjeti. Pravilni transport lijekova s ciljem ocuvanja njihove kvalitete,
djelotvornosti i sigurnosti nuzni su tijekom cijelog distribucijskog lanca. Zbog sve veceg broja
visokovrijednih bioloskih lijekova, zahtjev za temperaturno kontroliranim transportom,
najéesce u hladnom lancu, sve je ¢esci. Transportno pakiranje lijeka mora biti jasno oznaceno

s obzirom na propisane uvjete ¢uvanja i transporta.33

33 https://deridderpackaging.com/en/knowledgebase/pharma-transport/ i
https://repozitorij.pharma.unizg.hr/islandora/object/pharma%3A1202/datastream/PDF/view (kolovoz, 2020.)
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5. POSTUPANIJE S LAKO POKVARUIVOM ROBOM

Lakopokvarljiva roba je ona roba za koju postoji obveza odrZavanja posebnih uvjeta
unutar distributivnog lanca. Bududi se uslijed klimatskih i drugih uvjeta lako moze pokvariti,
potrebno je oCuvati njezinu izvornu kvalitetu i osigurati joj predvideni Zivotni vijek tijekom
distribucije. Za vrijeme distribucije treba voditi rauna o temperaturi, vlazi i vibraciji, ali i o
trajanju procesa distribucije buduci je rije¢ o robi koja je u prvom redu vremenski, a potom i

temperaturno vrlo osjetljiva.

5.1. Hladni lanac
Pokvarljive proizvode potrebno je drzati na kontroliranim temperaturama, od mjesta

porijekla do isporuke u trgovinu, ili ljekarnu. U logistici se taj put temperaturno osjetljivih

proizvoda od proizvodada do potro$aca naziva hladni lanac (eng. cold chain).3*

* Nakon $to je zavr§ena proizvodnja, proizvod se skladisti u za
to predvidenom prostoru do trenutka kada se treba
transportirati na Zeljeni trziSno prostor. . J

® Transport samog proizvoda se ovisno o njegovoj vrsti i A
specifikacijama otpreme transportira u za to predvidenom
prijevoznom sredstvu ili vise njih. . J

e Ovisno o vrsti trziénog prostora potrebno je ponovno )
skladisititi proizvod do trenutka njegove same upotrebe,
konzumacije i sli¢no. )

Slika 3 Tijek proizvoda u hladnom lancu
Izvor: Izradio autor
Svi sudionici u hladnom lancu duzni su medusobno suradivati te imati uvid u praksu

prethodnih i buduéih sudionika.?* Pra¢enjem hladnog lanca cilj je osigurati kakvoéu i sigurnost

proizvoda kroz distribucijski lanac. Potrebno je stalno provjeravati transportna

34 file:///C:/Users/shano/Downloads/Mjerna 320 321%20(2).pdf (srpanj, 2020.)
3 file:///C:/Users/shano/Downloads/krmiva 01 2017 003 6%20(1).pdf (srpanj, 2020.)
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vozila/kontejnere u kojima se proizvodi prevoze, odnosno, transportni uvjeti moraju biti u

skladu sa zahtjevima dobre skladisne prakse (DSP). Nuzno je:3®

e Voditi stalni nadzor Cistoce i stanja unutrasnjosti transportnog sredstva;

e Pratiti kemijska onecis¢enja;

e Kontrolirati jake mirise te zagadenost mikroorganizmima (insektima, gljivicama,
plijesnima);

e Provoditi zaStitu transportirane robe od vremenskih neprilika, ili drugih ¢imbenika;

e Pratiti i evidentirati eventualne temperaturne promjene (u slu¢aju neodgovarajuce
temperature potrebno je propisati radnje koje se imaju poduzeti kako bi se zastitila
Bududi je rizik od propusta stalno prisutan, dakle uvijek postoji mogucnost da se

prekorade dopustene, ili sigurne granice temperature, pa c¢ak i nakratko, potrebno je
pravovremeno djelovati. Stoga je razvijen prijenosni elektronicki uredaj za pohranu podataka
kojemu je funkcija mjerenje i biljeZenje temperature i vlaznosti tijekom transporta. Prijenosni
snimac podataka (engl. portable recorder, portable logger) napaja se baterijom i dovoljno je
malen da se smjesti u neposrednu blizinu kvarljive robe. To¢nost mjerenja temperature obi¢no
je + - 0,5°C, a vlainosti + - 3,0% relativne vlaZnosti. Nakon $to primatelj preuzme posiljku,
snimac se prikljuci na racunalo (obi¢no putem USB-sucelja) te podatke prenese u jedan od
tabli¢nih kalkulatora za analizu. Takoder je moguce postaviti alarme tako da se u sluéaju
prekoracenja maksimalne ili minimalne granice ukljuci svjetlosni LED-indikator, Sto Cini
potencijalni problem odmah vidljivim. Prijenosni uredaji za mjerenje temperature i vlaznosti
omogucuju vremenski zapis uvjeta pri prijevozu i dio su dokazivanja u slu¢aju prijave problema
ili Stete. Zapisivanje temperature i vlaZnosti pruza dokaz o uskladenosti, a ako su provedene
na pravi nacin ispunit ¢e zahtjeve agencija. Ta tehnologija tako omogudéava znatno bolji nadzor

cijelog opskrbnog lanca proizvoda koji su vazni za ljudsko zdravlje i sigurnost.

36 file:///C:/Users/shano/Downloads/krmiva 01 2017 003 6%20(1).pdf (srpanj, 2020.)
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Slika 4 Prijenosni snimac podataka

Izvor: file:///C:/Users/shano/Downloads/Mjerna_320_321%20(3).pdf

Hladni se lanac dakle, radi kontrole procesa u bilo kojem trenutku mora moci

popratiti:3’

e Logisticki centri i prijevoznici trebaju u medusobnoj suradnji omoguditi informacije o
realnom vremenskom periodu prijevoza te elektronskim pracenjem omoguditi
dobivanje svih potrebnih informacija,

e Transportno prijevozno sredstvo mora zadovoljavati sve propise zacrtane u hladnom
lancu,

e Kontejnerski transport ili sl. mora takoder zadovoljavati sve propise zacrtane u
hladnom lancu,

e Mijeradi temperature, senzori kretanja transportnog vozila i sl. moraju modi u bilo
kojem trenutku elektronskim putem ocitati i prikazati i poslati sve potrebne
informacije o temperaturi i ostalim potrebnim parametrima,

e Popratna dokumentacija skladistenja i transporta treba biti uredna i u svakom trenutku

dostupna svim korisnicima hladnog lanca.

Hladni Transportna

el skladisni vozila s hladnim

Prodaja

prostor komorama

Slika 5 Procesi hladnog lanca
Izvor: Izradio autor

37 Jozi¢, M.: Prijevoz i skladi$tenje lakopokvarljive robe u cestovnom prometu; Pomorski fakultet u Rijeci, Rijeka,
2013
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5.2. HACCP
HACCP (Hazard Analysis Critical Control Points — Analiza opasnosti i kriti¢cne kontrolne

tocke) je integrirani sustav sigurnosti u proizvodnji i distribuciji hrane koji omogucava
kontinuirano nadgledanje cjelokupnog lanca proizvodnje hrane od ,farme do stola” pri éemu
se sam sustav zasniva na prevenciji nezZeljenih rizika. UspjeSna primjena HACCP sustava
zahtjeva multidisciplinaran pristup koji treba ukljucivati, gdje je mogude, strucnjake iz
agronomije, veterine, proizvodnje, medicine, javnog zdravstva, prehrambene tehnologije,

okoli$a, kemije i inZenjerstva.3®
Nacela na kojima se temelji HACCP:3°

e Analiza opasnosti

e Odredivanje kriti¢nih kontrolnih tocaka

e Uspostavljanje zastitih mjera s kriticnim granicama za svaku kontrolnu tocku

e Uspostavljanje postupaka pracenja kriti¢nih kontrolnih tocaka

e Uspostavljanje korektivnih radnji koje trebaju biti poduzete kada je pracenje pokazalo
da kriti¢ne tocke nisu osigurane na adekvatan nacin

e Uspostavljanje postupaka kojim se potvrduje da sustav ispravno funkcionira

e Uspostavljanje ucinkovitog vodenja evidencije prema dokumentima HACCP sustava

e HACCP sustav sastoji se od dvije osnovne komponente:*°

Slika 6 HACCP

Izvor: Izradio autor

HA predstavlja analizu rizika, odnosno identifikaciju opasnosti u svakoj fazi proizvodnje

hrane i procjenu znacaja tih opasnosti po ljudsko zdravlje.

38 https://agrologistika.hr/hr HR/blog/haccp-standard-sto-je-to-i-zasto-mi-treba / 8.8.2020. (kolovoz, 2020.)
39 https://www.hah.hr/arhiva/haccp.php (kolovoz, 2020.)
40 https://www.hrvatski-izvoznici.hr/vijesti/haccp-standard (kolovoz, 2020.)
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CCP (kriticne kontrolne tocke) predstavljaju faze u proizvodnji u kojima se moze
sprijeciti, odnosno eliminirati rizik po sigurnost hrane, ili njegov utjecaj svesti na prihvatljiv

nivo, kao i vrsiti njihova kontrola.

HACCP je od izuzetnog znacaja za proizvodace hrane s pozicije zastite potrosaca, kojim
se osigurava proizvodnja i promet zdravstveno sigurne hrane. Primjena HACCP sustava je
Siroko rasprostranjena u razvijenom svijetu, a u EU zakonski obvezujuéa ( Council Directive
93/43/EEC). Zemlje Europske Unije i SAD ugradile su HACCP u svoje zakonodavstvo u svim
podrucjima rada s namirnicama i zabranile uvoz prehrambenih proizvoda iz drugih zemalja

koji nisu proizvedeni, ili priredeni po nacelima HACCP sustava.

5.3. ATP sporazum
ATP (Agrement On The International Carriage Of Perishable Foodstuffs And On The

Special Equipment To Be Used For Such Carriage) je sporazum ¢iji su interesi usmjereni na
prijevoz lako pokvarljivih prehrambenih proizvoda i na specijalna vozila koja taj prijevoz
obavljaju. Sporazum je potpisan u Zenevi 1. rujna 1970. godine., a na snhagu je stupio 21.
studenog 1976. godine. Od njegovog stupanja na snagu prijedloge sporazuma je dopunjavala
i mijenjala Radna skupina za transport lakopokvarljivih prehrambenih proizvoda. ATP
sporazum je sporazum izmedu drZava te nema sveobuhvatne provedbene vlasti. Odredbe
sporazuma se koriste ako se prijevoz lakopokvarljivih proizvoda odvija na teritoriju barem
dvije drzave potpisnice. Odnosni se na prijevoz isklju¢ivo cestom, Zeljeznicom, ili njihovom
kombinacijom, a u odredenim uvjetima (navedenim u Sporazumu) i na prijevoz morem kraci
od 150 km. Ukoliko se prilikom kontrole utvrde nepostivanje odredbi pokrece se sudski
postupak u skladu sa domacim zakonodavstvom. Brojne zemlje su usvojile ATP kao osnovu za
svoje nacionalne zakonske propise. Provjere se vrSe na vozilima s izotermickom opremom,
vozilima s rashladnim uredajima, ili opremom za grijanje. Za dobivanje ATP certifikata
potrebno je zadovoljiti temperaturna ispitivanja u ovlastenim ispitnim centrima. Novi

certifikat vrijedi Sest godina, a nakon toga se svake dvije godine obnavlja.
Provjere o uskladenosti opreme s normama u ATP sporazumu se obavljaju:

e Prije stavljanja opreme u uporabu
e Periodi¢no, najmanje svakih Sest godina

e Svaki put kad to zatrazZi nadlezna vlast
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5.4. Sluzbene kontrole / inspekcijske sluzbe
S obzirom da je lakopokvarljiva roba osjetljiva na vremenske i temperaturne utjecaje,
Cak i kratkotrajno odstupanje od standardnih uvjeta moZe dovesti do smanjenja kvalitete, ili
kvarenja. Kako bi takva lakopokvarljiva roba dosla u ispravnom stanju od proizvodaca do
krajnjeg potroSaca angaziraju se inspekcijske sluzbe. Inspekcijske sluzbe djeluju u svim fazama
proizvodnje, prerade i distribucije hrane. Takve kontrole obuhvacdaju poslovanje s hranom,
njezinu upotrebu, skladistenje te prijevoz. Tijela koja su nadleZna za provedbu inspekcijskih

kontrola u podruéju sigurnosti hrane su Ministarstvo poljoprivrede i Ministarstvo zdravstva.*

Za utvrdivanje zdravstvene ispravnosti i higijene hrane pri uvozu hrane Zivotinjskog
podrijetla obavezna je grani¢na veterinarska inspekcija. Za svaku kategoriju hrane Europska
komisija ima odobrene treée drzave kojima je omoguéen izvoz robe u EU. Hranu je dozvoljeno
unositi na podrucéje EU/Republike Hrvatske jedino preko grani¢nih prijelaza na kojima se
nalaze grani¢ne veterinarske postaje (GVP). To su specijalne postaje kojima je odobreno
obavljanje veterinarskih pregleda proizvoda Zivotinjskog podrijetla. Pregled robe obavlja
granicni veterinarski inspektor te donosi zaklju¢ke udovoljavaju li proizvodi propisanim
veterinarsko — zdravstvenim zahtjevima za uvoz. Veterinarski pregled na granici mogudée je
obaviti na sedam postaja prikazanih na slici. GVP Stara Gradiska i GVP Bajakovo primaju sve
proizvode namijenjene prehrani ljudi, dok ostale grani¢ne veterinarske postaje primaju samo

pakirane proizvode koji se koriste za prehranu ljudi.
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Slika 7 Geografski smjestaj grani¢nih veterinarskih postaja Republike Hrvatske

Izvor: http://www.veterinarstvo.hr/default.aspx?id=1237

41 https://www.mingo.hr/public/documents/5-vodic-sigurnost-hrane-lowresfinalweb.pdf (kolovoz, 2020.)
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Prema ¢lanku 2. Uredbe komisije (EZ) br.136/2004 prije fizickog dolaska posiljke na
podrucje Europske Unije/Republike Hrvatske osoba koja je odgovorna za posiljku (uvoznik, ili
njegov zastupnik) duzan je obavijestiti GVP o prispije¢u poSiljke proizvoda Zivotinjskog
podrijetla. Nacini na koje se poSiljka moZe najaviti su putem TRACES sustava, ili na obrascu
objavljenom na mreznoj stranici Uprave za veterinarstvo i sigurnost hrane. Obrazac se
dostavlja ulaznoj GVP putem e-poste, ili faksa. Nuzno je da se ulazna GVP o dolasku posiljke
obavijesti minimalno 12 sati prije dolaska posiljke. Tijekom obavljanja veterinarskog pregleda
prilikom uvoza, grani¢ni veterinarski inspektor moze obaviti sluzbeno uzorkovanje posiljke
proizvoda Zivotinjskog podrijetla namijenjenih ljudskoj potrosnji u svrhu laboratorijskih
ispitivanja. Time se provjerava udovoljavaju li proizvodi veterinarsko — zdravstvenim uvjetima
za uvoz kako je navedeno u veterinarskom certifikatu. S obzirom na povod/razlog uzorkovanja

i podmirivanja troskova razlikujemo:*?

e Godisnji plan uzorkovanja i analiza poSiljaka iz uvoza — Svi troSkovi uzorkovanja i
laboratorijskih ispitivanja se podmiruju iz drzavnog proracuna Republike Hrvatske.

e Nepravilnosti utvrdene tijekom obavljanja veterinarskog pregleda — Sve troskove
uzorkovanja i laboratorijskih ispitivanja snosi osoba odgovorna za poSiljku (uvoznik ili

njegov zastupnik).

5.5. Vozila za prijevoz robe pod posebnim temperaturnim rezimom
Za odrzavanje hladnog lanca tijekom transporta hrane nuzni su prikladni transportni
uvjeti vezani uz uredenje i opremljenost vozila, a u skladu sa zahtjevima dobre skladiSne

prakse. Ovisno o namjeni mogu biti:*

e Vozilasizotermickom opremom
e Vozila s rashladnim uredajem
e Vozila s rashladnim uredajem (hladnjaca)

e Vozila s opremom za zagrijavanje

42 hittp://www.veterinarstvo.hr/default.aspx?id=1237 (kolovoz, 2020.)

43 Za kategorije vozila vidi: ,Definicije i standardi koji se ti€u opreme na specijalnim vozilima za prijevoz
lakokvarljivih prehrambenih proizvoda” http://www.mkt.gov.ba/Certifikacija/02-ATP_AMC prijedlog%20-
%20final.pdf str 13. i 14. (kolovoz, 2020.)
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Vozila s izotermickom opremom — Vozilo ¢ija je zatvorena karoserija sastavljena od
izolacijskih zidova, vrata, poda i krova, koji omogucavaju da se ogranici razmjena topline
izmedu unutrasnjostii vanjstine karoserije. Prema ukupnom koeficijentu prolaza topline vozila
mogu biti:

e Vozila s pojacanom izotermickom opremom
e Vozila s obiénom izotermickom opremom

Vozila s rashladnim uredajem — Vozilo s izotermickom opremom koje, pomoc¢u nekog
izvoda hladnoée osim mehanic¢ke opreme, ili mehanizma na ,apsorpciju”, omoguduje da se
temperatura unutar prazne karoserije smanji i da se potom takva odrzava pri srednjoj vanjskoj
temperaturi od +30°C. Rashladna sredstva trebaju biti rasporedena u jednom, ili vise odjeljaka,
bunkera, ili rezervoara koji se mogu modi napuniti s vanjske strane vozila. Ovisno o kategoriji

vozila, temperature mogu biti sljedece:

Tablica 8 Kategorije vozila s rashladnim uredajem

Kategorija A Temperatura ne smije prelaziti +7°C
Kategorija B Temperatura ne smije prelaziti -10°C
Kategorija C Temperatura ne smije prelaziti -20°C
Kategorija D Temperatura ne smije prelaziti 0°C

Izvor: lzradio autor

Vozila s rashladnim uredajem (hladnjaca) — Vozilo s izotermickom opremom s
individualnim, ili zajedni¢kim rashladnim uredajem za viSe teretnih vozila (mehanicka grupa
za kompresiju, uredaj za ,apsorpciju” itd.) koja omogucuje da se pri srednjoj vanjskoj
temperaturi od +30°C temperatura u unutrasnjosti prazne zatvorene karoserije spusti i da se

zatim stalno odrzava na sljededi nacin:

-~

Slika 8 Vozilo s rashladnim uredajem (hladnjaca) te unutrasnji prikaz vozila

Izvor: https://www.multipartner.hr/multifrigo-rashladna-komora-i-carrier-xsarios-200-rashladni-uredaj/
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Tablica 9 Klase vozila s rashladnim uredajem (hladnjace)

Klasa A Temperatura moze biti od 0°C do +12°C

Klasa B Temperatura moze biti podesena od -10°C do +12°C
Klasa C Temperatura moze biti podesena od -20°C do +12°C
Klasa D Temperatura mora biti jednaka ili niza od 0°C

Klasa E Temperatura mora biti jednaka ili niza od -10°C
Klasa F Temperatura mora biti jednaka ili niza od -20°C

Izvor: Izradio autor

Vozilo s opremom za zagrijavanje — Vozilo s izotermickom opremom s uredajem za

proizvodnju topline koji omogucuje da se temperatura unutar prazne zatvorene karoserije

poveca i da se zatim stalno odrzava najmanje 12 sati bez dogrijavanja, na prakticno istom

nivou koji nije nizi od +12°C, za ispod naznacene vrijednosti srednje vanjske temperature:

Tablica 10 Klase vozila s opremom za zagrijavanje

Klasa: Srednja vanjska temperatura:
Klasa A -10°C
Klasa B -20°C

Izvor: izradio autor
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6. DOKUMENTACIJA U MEDUNARODNOM ROBNOM PROMETU

Svaka pravna ili fizicka osoba koja Zeli obavljati djelatnost javnog cestovnog prijevoza
tereta treba ishoditi potrebne licencije i dozvole da bi tu djelatnost mogle zakonito obavljati u
unutarnjem, ili medunarodnom prometu. * Pod medunarodnim prijevozom smatra se
prijevoz robe kojima je mjesto otpreme izvan Republike Hrvatske, ili koje prati medunarodna
prijevozna isprava, ili carinski dokumenti.*> Postupak medunarodnog prijevoza sloZeniji je u
odnosu na domaci promet. Osim $to medunarodni promet ukljucuje vedi broj dokumenata u

obzir se trebaju uzeti i oteZzavajuée okolnosti kao Sto su:

e nagle promjene u tecaju pojedinih valuta,
e zakasnjelo plaéanje kupljenje robe,

e neplacanje kupljenje robe,

e prevare,

e osteéenja i gubitak robe,

e neispravna dokumentacija i dr.

Logisticki operater je duzan popuniti sljedece isprave za prijevoz robe u

medunarodnome prometu:*®

e Licenca

e CEMT dozvola

e CMR teretni list
e TIR karnet

e ATAKkarnet

e ESCkarnet

e Polica osiguranja
e Nalog za utovar

e Certifikat o podrijetlu robe

4 https://core.ac.uk/download/pdf/197493321.pdf (kolovoz, 2020.)

4> https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAROfegNwu-
e3LCPOEG7fgXYtooMpOb [PqixGyT8m30qd1CdZUKYVDSxW1I (kolovoz, 2020.)
46 https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview ?fbclid=IwAROfegNwu-
e3LCPIEG7fgXYtooMpOb IPqixGyT8m30qd1CdZUKYVDSxW1I (kolovoz, 2020.)
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e |zvozne — uvozne deklaracije
e Veterinarske potvrde (ako je potrebno)
e SDT potvrda (ukoliko se radi o prijevozu opasne robe)

e Bankovne akreditivne isprave.

Medunarodni cestovni prijevoz tereta unutar drzava ¢lanica Europske unije obavlja se
na temelju licencije Zajednice koju izdaje Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture. Izdaje
se na rok vazenja od deset godina. Prijevoznici koji koriste licenciju Zajednice ne trebaju imati
licenciju za unutarnji prijevoz, jer licencija Zajednice vrijedi i u Republici Hrvatskoj. Evidenciju
izdanih licencija Zajednice vodi Ministarstvo. Takoder vodi evidenciju i o vozilima prijavljenim
za obavljanje cestovnog prijevoza putnika i tereta. Ministarstvo svake godine do 31. sijeCnja
dostavlja Komisiji pri Europskoj zajednici podatke o licencijama i izvodima licencija Zajednice
izdanim domacim prijevoznicima do 31. prosinca prethodne godine. Ako Ministarstvo donese
rieSenje o oduzimanju licencije, ili izvoda licencije Zajednice prijevoznika, o tome bez

odgadanja izvje$c¢uje Komisiju pri Europskoj zajednici.*’

CEMT dozvola je multilateralna dozvola koju izdaje Europska konferencija ministara za
promet. Na temelju ove dozvole dopusteno je obavljanje medunarodnog prijevoza tereta
izmedu drZava €lanica CEMT-a, ili u tranzitu preko teritorija jedne, ili viSe drzava ¢lanica CEMT-
a. Prijevoz se obavlja vozilima koja su registrirana u jednoj od drZava ¢lanica CEMT-a. Na
temelju CEMT dozvole dopusteno je obavljanje neograni¢enog broja voznji u odredenom
vremenskom razdoblju (godini, mjesecu), a opremljena je pripadajuéim dnevnikom
putovanja.*® Postoje Cetiri vrste CEMT dozvola, a to su: austrijska, talijanska, gréka i CEMT
dozvola za treé¢e zemlje ili tzv. Suplji (drveni) CEMT. Austrijske, talijanske i grcke CEMT dozvole
vrijede samo na tlu tih drzava, odnosno za utovar, istovar i tranzit u tim drzavama, dok se za
ostale drzave za koje su potrebne dozvole koristi Suplji CEMT (navedeno se odnosi na teretna

vozila registrirana u RH).*

47 https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAROfegNwu-

e3LCPIEG7fgXYtooMpOb IPgixGyT8m30qd1CdZUKYVDSxW1l (kolovoz, 2020.)

48 http://www.obrtnici-hvar.hr/dokumenti zakoni_propisi/pravilnik-o-raspodjeli-dozvola-za-medunarodni-
prijevoz-tereta.pdf (kolovoz, 2020.)

49 https://repozitorij.unin.hr/islandora/object/unin%3A2144/datastream/PDF/view (kolovoz, 2020.)
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CMR teretni list je prijevozna isprava u medunarodnom cestovnom prijevozu robe.
Teretni list treba ispuniti poSiljatelj prije ukrcaja robe. Nakon obavljenog ukrcaja, prijevoznik
ovjerava teretni list i vraca primjerak za posiljatelja. Time potvrduje da je preuzeo robu radi
prijevoza, tj. da je ugovor o prijevozu zaklju¢an. Teretni list u praksi u pravilu ispunjava Spediter
kada mu se prijevoznik nakon ukrcaja robe javi zbog carinjenja.’® Teretni list se uglavnhom
sastoji od Cetiri kopije: jedna kopija s crvenim linijama za posiljatelja robe, jedna kopija s
plavim linijama za primatelja robe, jedna kopija sa zelenim linijama i jedna kopija s crnim
linijama za prijevoznika. Kada prijevoznik preuzima robu poSiljatelj i prijevoznik potpisuju
crvenu, plavu i zelenu kopiju te posiljatelj zadrzava crvenu kopiju. Prilikom isporuke robe
primalac robe potpisuje plavu i zelenu kopiju, te zadrzava plavu. Prijevoznik zadrZzava crvenu i
crnu kopiju.”* Ako posiljatelj u teretni list, ili fakturu ne unese to¢ne podatke, odgovara
prijevozniku za svaku Stetu koja mu je zbog toga nastala. Zato je prilikom preuzimanja robe,
vozac u svojstvu prijevoznika duzan utvrditi to¢nost navoda u teretnom listu. U svakom
teretnom listu prijevoznik je duzan obrazloziti svaku opasku u pogledu vanjskog stanja robe te

njenog pakiranja. Na put se ne krece dok posiljatelj nije potpisao CMR teretni list.

Propise o carinskom postupku i kontroli carinskih vozila sadrzi Carinska konvencija o
medunarodnom prijevozu robe na osnovi karneta TIR (konvencija TIR), donijeta u Zenevi
1959. godine, revidirana 1975. godine. Ova konvencija, koju je Republika Hrvatska ratificirala,
regulira carinsku materiju i postupak carinskih organa prema vozilima i medunarodnim
prijevoznicima Cija vozila prelaze drzavne granice s oznakom (tabela, targa) TIR. Obrazac
karneta je jedinstven je za sve zemlje koji sadrze manifest, tj. popis robe koja se prevozi u
vozilu s oznakom TIR. Konvencija TIR pojednostavljuje carinski postupak na grani¢nim

prijelazima vozila s oznakom i karnetom TIR.>2

Na vozilo, odnosno kontejner, koji prevozi robu u reZzimu TIR karnet mora biti stavljena

plocica TIR (bijela slova na plavoj podlozi, dimenzija 400x250mm) s prednje i straznje strane.

50 lvakovi¢, €., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010.
51 Bannelli, M., Kolak, A., Vukadinovié, D.: Priruénik za medunarodni cestovni prijevoz, Impressum, Zagreb,
2009.

52 Hlaéa, V.: Hrvatsko prometno pravo i medunarodne konvencije, Pravni fakultet Sveudilidta u Rijeci, Rijeka,
2000
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Slika 9 TIR plocica

Izvor: https://www.prometna-zona.com/tir-karnet/

Postoje dvije vrste karneta: sa Sest listiéa, za prijevoz izmedu samo dvije zemlje; i sa
Cetrnaest listica, za prijevoz koji se osim izmedu zemlje otpreme i zemlje odredista odvija
preko jedne ili viSe provoznih zemalja.>® Na slici je prikazan sustav TIR karneta s jednom
otpremnom carinarnicom u zemlji izvoza, jednom zemljom provoza i jednom odrediSnom

carinarnicom u zemlji uvoza.

Zemlja izvoza Zemlja provoza Zemlja uvoza

IZLAZNA ULAZNA IZLAZNA ULAZNA
CARINARNI CARINARNICA # CARINARNI CARINARNICA
iste2 " Listié 1

Lt (= Listk:2

OTPREMNA ODREDISNA
CARINARNICA . ' CARINARNICA

‘ GRANIGNA GRANIGNA ‘ Lig 2 ‘

CRTA CRTA

PRIMATELJ

POSILJATELY

Slika 10 Sustav TIR karneta

lzvor: https://moodle.srce.hr/2019-
2020/pluginfile.php/3849426/mod _resource/content/1/13 TIR%20i%20ATA%20%20karnet.pdf

53 vakovi¢, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb,
2010., str. 97
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Karnet ATA (franc./engl. Admission Temporaire / Temporary Admission) je
jednostavan medunarodni carinski dokument koji temeljem medunarodne Carinske
konvencije o ATA karnetu zamjenjuje nacionalne carinske dokumente za privremeni izvoz,
priviemeni uvoz i provoz (tranzit) robe ¢ime se pojednostavljuje carinski postupak i tako
olakSava i ubrzava promet odredenih kategorija vozila. Ata karnet primjenjuje se za treée

zemlje.”* Karnet ATA pokriva tri glavne kategorije:

e Privremeni uvoz uzoraka
e Privremeni uvoz stru¢ne opreme
e Privremeni uvoz robe namijenjene izlozbama, sajmovima, kongresima i slicnim

manifestacijama

GRANICNA GRANICNA

CRTA CRTA
Zemlja privremenog Zemlja provoza Zemlja privremenog

fzvoza uvoza

IZLAZNA ULAZNA

r CARINARNICA CARINARNICA

KORISNIK

DI L taloni Plavi taloni Bijel taloni [REENL:
|} |

‘ —
TV I T TV T
CARINARNICA | | CARINARNICA CARINARNICA | | CARINARNICA

[ZLAZNA ULAZNA

CARINARNICA CARINARNICA

Slika 11 Sustav ATA karneta

Izvor: https://moodle.srce.hr/2019-
2020/pluginfile.php/3849426/mod resource/content/1/13 TIR%20i%20ATA%20%20karnet.pdf

54 lvakovi¢, C.; Stankovié, R.; Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2010,
op.cit., str. 101.
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ATA karnet sadrzi tri vrste talona:

e Dva Zuta talona za provodenje carinskog postupka i mjera carinskog nadzora u zemlji
privremenog izvoza: izvozni talon i talon ponovnog uvoza.

e Plavi taloni za provodenje mjera carinskog nadzora u zemlji provoza. Za provoz kroz
svaku zemlju namijenjen je po jedan par plavih talona.

e Bijeli taloni za provodenje carinskog postupka i mjera carinskog nadzora u zemlji
privremenog uvoza. Za svaku zemlju privremenog uvoza namijenjen je po jedan par

bijelih talona: uvozni talon i talon ponovnog izvoza.

Dodatni list glavnog popisa (zeleni, Zuti, bijeli i plavi) — ispisuje se u slu¢aju da poledina
talona nije dovoljna za cjelokupan popis opreme. Ispravno popunjen ATA karnet vracda se u

HGK na ovjeru i tek tada korisnik moZe putovati.

Polica osiguranja je dokument koji izdaje osiguravatelj na temelju prijave osiguranja,
a kojim se potvrduje sklopljeni ugovor o osiguranju. Polica osim podataka navedenih u prijavi

osiguranja sadrZi i obradun premije. >
S obzirom na nacin obraduna premije, razlikuju se dvije vrste polica:®

e Pojedinacna polica osiguranja — primjenjuje se kad se svaka posiljka pojedinacno

osigurava, a premija se obracunava za svaku posiljku posebno;

e Generalna polica osiguranja — primjenjuje se kad osiguranik stalno otprema veée
koli¢ine roba, tako da polica pokriva sve otpremne posiljke do odredenog iznosa, za odredeno

vremensko razdoblje, a premija se obra¢unava u ukupnom iznosu, za to razdoblje.

Kupac moze sam, ovisno o svojim potrebama, odluciti na pokri¢e samo osnovnih rizika,
ili na pokri¢e od svih rizika. Pokrice za prijevoznike u medunarodnom prometu u potpunosti

je u skladu s Konvencijom o ugovoru za medunarodni prijevoz robe cestom (CMR).

55 lvakovi¢, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb,
2010., str. 219.

56 vakovi¢, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisti¢ki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb,
2010., str. 220.
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EUR 1 obrazac o podrijetlu robe jest preferencijalni dokument za robu koja je
proizvedena u EU. Pravo na preferenciju moze biti vazno prilikom izracuna uvozne carine koju
je primatelj robe duzan platiti. EUR 1 ispunjava poSiljatelj prema vaze¢im standardima, a
ovjerava izlazna carina. Potvrda o podrijetlu robe vaZedéa je samo za robu unutar European
Economic Area (EEA) i sljedecih zemalja: Egipta, AlZira, Izraela, Jordana, Bosne i Hercegovine,
Srbije, Crne Gore, Kosova, Hrvatske, Makedonije, Libanona, Maroka, Palestine, Sirije, Tunisa,
Norveske, Islanda, Lihtenstajna, Svicarske, Juzne Afrike, Cilea, Meksika, Albanije, Andore,

afri¢kih drzava, Kariba i Pacifi¢cke zone i prekomorskog teritorija.>’

57 https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAROfegNwu-
e3LCPIEG7fgXYtooMpOb [PqixGyT8m30qd1CdZUKYVDSxW1I (kolovoz, 2020.)
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7. STUDIJA SLUCAJA — UVOZ ,NATURA TRAINOG MLIJEKA“ 1Z
BOSNE | HERCEGOVINE U REPUBLIKU HRVATSKU

Proizvod koji se uvozi u Republiku Hrvatsku je ,Natura trajno mlijeko” sa 2,8% mlijecne
masti. Proizvodnju realizira ,,Mlije¢na industrija 99“ d.o.o. koja je smjeStena u sjeveroistonom
dijelu Bosne i Hercegovine, to¢nije u mjestu Gradacac. Proizvodni pogon se nalazi na strateskoj
poziciji u blizini granice s Republikom Hrvatskom i ima odgovarajuée putne komunikacije. Ova
kompanija, €iji je glavni cilj prerada i transport mlijeka i mlije¢nih proizvoda, priznata je i na
podrucju Europske Unije. Takoder je vlasnica EU licence za izvoz proizvoda u zemlje EU.

Proizvodi ove kompanije mogu se pronadéi na policama susjednih zemalja®8, a to su proizvodi

brendova ,Natura“i, Milkland“.

i\\

P2

Slika 12 Natura trajno mlijeko UHT 2,8% m.m.

Izvor: http://mi99.ba/view-more/natura-mlijeko-2-8/82

Postupak uvoza , Natura trajnog mlijeka” opisan je kroz dva dijela:

Tehnoloski dio:

Prijevoz ,Natura trajnog mlijeka“ odvija se na relaciji Gradacac (Bosna i Hercegovina)
— Jastrebarsko (Hrvatska) Sto ukljuCuje i dva grani¢na prijelaza: Granicni prijelaz Gradiska
smjesten na bosanskoj strani, te s hrvatske strane Granicni prijelaz Stara Gradiska. Udaljenost
izmedu gradova je 310 km Sto znaci da je dovoljan jedan vozac. Prvi dio prijevoza odvija se po

lokalnoj cesti, a nakon grani¢nog prijelaza Stara Gradiska prijevoz se nastavlja po autocesti A3

>8 Hrvatska, Srbija, Crna Gora, Kosovo, Makedonija, Albanija.
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u smjeru Zagreba. S obzirom da je rije¢ o lakokvarljivim namirnicama prijevoz se obavlja
hladnja¢dama s posebnim temperaturnim reZimima. Proizvod je pakiran u kartone od po 12
jediniénih pakovanja dimenzije 195x60x90mm te koli¢ine od jedne litre. Kartoni se stavljaju na
euro paletu u 5 razina, a u jednoj razini je 12 kartona. Na jednoj paleti je 60 kartona mlijeka, a

ukupna masa proizvoda na paleti je 763,2kg.

Tablica 11 Logisticki podaci

Jedini¢no pakovanje Neto kolic¢ina: 1 litra
Neto masa/Bruto masa (g) 1030/ 1060
Dimenzije vx$xd (mm) 195x60x90
Transportno pakovanje 12

Neto masa/Bruto masa (kg) 12,36 /12,72
Paletno pakovanje Euro paleta

Broj redova na paleti/broj kartona u redu 5/12

Broj jedini¢nih / transportnih pakovanja 720/ 60

Neto masa/ Bruto masa, ukljuéujuci paletu (kg) 741,6 / 763,2

Izvor: http://mi99.ba/view-more/natura-mlijeko-2-8/82

Komercijalni dio:

U postupku uvoza , Natura trajnoga mlijeka” osnovni zadatak Speditera je doprema
robe iz inozemstva i obavljanje niza aktivnosti radi provedbe carinskog postupka. Roba se iz
Gradacaca (Bosna i Hercegovina) prevozi u Jastrebarsko te prelazi preko granic¢nih prijelaza GP

Gradiska sa strane Bosne i Hercegovine, te GP Stara Gradiska na hrvatskoj strani.
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Slika 13 Prikaz rute Gradacac - Jastrebarsko

lzvor:
https://www.google.com/maps/dir/Grada%C4%8Dac,+Bosna+i+Hercegovina/Jastrebarsko/@45.3131097,16.97
75726,9z/data=14m14!4m13!1m5!1m1!1s0x475c3ce74d1a2ad7:0xec92baaa82e344b0!2m2!1d18.425887!2d4
4.8775521!11m5!1m1!1s0x476431571569b8bf:0x400ad50862bb660!2m?2!1d15.6507903!2d45.6717716!5i1

Posao Speditera se odnosi na organizaciju prijevoza robe, zastupanje u carinskom
postupku te na obavljanje svih ostalih radnji u vezi s tim (osiguranje robe, angaziranje
nadleznih inspekcijskih sluzbi, ishodenje uvoznih dozvola i kvota, davanje bankovnog jamstva
za uvozna davanja itd.). Sudionici u postupku uvoza su: komitent, korisnik robe, strani
dobavljac, prijevoznik, carinski ured, osiguravatelj robe u prijevozu, kontrolna tvrtka zaduZena
za preuzimanje robe, inspekcijske sluzbe, robni terminal u kojem se obavljaju operativni

poslovi vezani uz skladistenje, pretovar i carinjenje.

Postupak uvoza zapocinje potpisanom uvoznom dispozicijom kojom komitent
opunomoduje Speditera za izravno, ili neizravno zastupanje. PoSsiljatelj nakon primljene
narudzbe za robu ispostavlja racun komitentu koji ga potom zajedno s uvoznom dispozicijom
prosljeduje $pediteru. Spediter tada otvara pozicijsku mapu i uzima sljede¢i broj pozicije te na
taj nacin prije dolaska robe priprema uvoznu carinsku deklaraciju. Utovar robe, Natura trajnog

mlijeka obavlja se u Gradacacu gdje je smjestena proizvodnja tvrtke ,,Mlijecna industrija 99“
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d.o.o.. Posao stranog Speditera u ovom dijelu podrazumijeva pripremu potrebne
dokumentacija za izvozno carinjenje. Dokumentacija za izvozno carinjenje ukljucuje izvoznu
carinsku deklaraciju, tovarni list ovjeren od strane posiljatelja, odnosno prijevoznika i obrazac
EUR 1 kojim posiljatelj dokazuje podrijetlo robe. Kamion se plombira te se uz ovjerenu
dokumentaciju stavlja pod carinski nadzor. Prijevoznik ima propisani rok za napustanje
podrucja Bosne i Hercegovine i duzan je taj rok postovati. Na izlasku iz Bosne i Hercegovine,
na grani¢nom prijelazu Gradiska, prijevoznik razduzuje izvoznu carinsku deklaraciju te carinik
obavlja kontrolu robe i dokumentacije. Nakon pustanja vozila, vozilo dolazi na carinsko
podrucje Europske Unije, odnosno podrucje Republike Hrvatske. Uvoznik je putem dispozicije
opunomodio Speditera za zastupanje te putem dispozicije odlucio gdje ¢e se carinjenje obaviti.
Carinjenje se moZe obaviti na grani¢nom prijelazu na robno-grani€noj carini, ili u unutrasnjosti
u nekom od carinskih ureda pri ¢emu se radi o provozu robe. U ovom slucaju carinjenje ée se
obaviti na grani¢nom prijelazu Stara Gradiska. Prvi kontrolni pregled u Republici Hrvatskoj vrsi
carinik vaganjem vozila radi usporedbe mase prijavljene i stvarno izvagane mase vozila.
Postupak se provodi radi utvrdivanja postoji li neprijavljena roba. Dobiva se vagarski list koji
je dokaz da se roba nalazi na carinskom terminalu i bez njega kao dokaza se roba ne moze
cariniti. Sljedec¢a se dokumentacija prosljeduje otpremniku, a roba odlazi na veterinarski
pregled. S obzirom da se ovdje radi o uvozu proizvoda Zivotinjskog podrijetla (mlijeku),
napravljena je prednajava dolaska takve posiljke na grani¢nu veterinarsku postaju. Dolazak
posiljke Zivotinjskog podrijetla mora se najaviti granic¢noj veterinarskoj postaji minimalno 12
sati prije dolaska posiljke. Posiljka se najavljuje na obrascu ZZUD(Prilog 1) putem TRACES
sustava, ili preko obrasca obavljenog na web stranici Ministarstva poljoprivrede. Pri
veterinarskoj inspekciji grani¢ni veterinarski inspektor obavlja sluzbeno uzorkovanje posiljke
proizvoda Zivotinjskih proizvoda. Po ispitivanju ispravnosti i kvalitete proizvoda, dobiva se
veterinarski certifikat. Nakon toga se broj veterinarskog certifikata unosi u uvoznu carinsku
deklaraciju. Uvozna carinska deklaracija se podnosi elektroni¢kim putem — porukom IE415. To
je osnovna poruka koju podnositelj Salje carinskom sustavu. Sadrzi sve podatke potrebne za
deklariranje robe u zahtijevani carinski postupak i za obracun davanja, te LRN (lokalni
referentni broj). Uvjete za prihvat uvozne carinske deklaracije provjerava HRAIS te Salje
poruku IE416 ako je deklaracija neispravna, ili IE428 ako je deklaracija prihvaéena. U slucaju
prihvacene deklaracije carinski sustav tada dodjeljuje MRN koji je ujedno i broj uvozne

carinske deklaracije. Sada se uvozna carinska deklaracija(Prilog 2) i ostala dokumentacija
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(racdun, EUR1, CMR (Prilog 3), veterinarski certifikat) mogu podnijeti carini. U uvoznu
deklaraciju se upisuju sljedeci podaci: tarifni broj, o kojem se carinskom postupku radi (u ovom
slucaju redovan uvoz), posiljatelj i primatelj robe, trgovacki naziv robe, vrsta i broj pakiranja,
bruto i neto kilaza, vrijednost robe u eurima, statisti¢ka vrijednost u kunama koja je osnovica
za obracun carine odnosno PDV-a te je prilozena dokumentacija po kojoj se vrsi carinjenje
(racun, tovarni list, EUR 1, izjava) i bankovna garancija Speditera. Carinik otvaranjem MRN-a
vidi podatke u deklaraciji te ih usporeduje s priloZenom mu dokumentacijom. Prema
Sporazumu o stabilizaciji i pridruzivanju izmedu Europskih zajednica i njihovih drzava ¢lanica s
jedne strane, i Bosne i Hercegovine s druge strane, mlijeko i mlijecni proizvodi koji dolaze iz
Bosne i Hercegovine su uz potvrdu o podrijetlu robe oslobodeni plaéanja carine te uvoznik
pla¢a samo PDV. Kod ovog je uvoznog carinjenja sve bilo u redu te je carinik robu pustio u
slobodan promet. Prijevoznik odlazi na mjesto istovara gdje ¢ée mu primatelj robe Zigom
ovjeriti tovarni list te je time prijevoz izvrSen. Stavljanjem uvoznog MRN-a u status zavrSene
deklaracije za uvoznika pocinje teéi zakonski rok od 10 dana za plaé¢anje PDV-a. Kada uvoznik
plati svoje obveze, predmet odnosno pozicijska mapa se arhivira i time je postupak uvoza

zavrsen.
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8. ZAKLJUCAK

Cilj ovoga rada je objasniti ulogu Speditera pri prijevozu robe pod kontroliranim
temperaturnim reZzimima, a na primjeru uvoza mlijeka ,Natura trajnog mlijeka“ tvrtke
Mlije€na industrija 99. S obzirom da je rije¢ o prehrambenom proizvodu koji spada u lako
pokvarljive namirnice, te proizvodu Zivotinjskog podrijetla, potrebno je ukljuéiti dodatne

aktivnosti kako bi se Spediterski posao proveo do kraja.

Spediter je pravna, ili fizicka osoba koja obavlja poslove prijevoza robe, carinskog
zastupanja prilikom uvoza odnosno izvoza robe, kao i ostale poslove s tim u vezi. Usluge koje
Spediter nudi ukljuéuju skladiStenje, osiguranje, izdavanje dokumenata, molbi, carinsko
posredovanje, pakiranje, obavjeStavanje o prispijecu posiljke i sl. Osim ispunjenja navedenih
poslova, od Speditera se ocekuje maksimalna ucinkovitost u pogledu vremena trajanja

prijevoza, cijene i stanja u kojem roba dospijeva na odrediste.

Lako pokvarljiva roba je ona roba za koju postoji obveza odrzavanja posebnih
temperaturnih uvjeta unutar distributivnog lanca, a to su prehrambeni proizvodi (meso i
mesne preradevine, mlijeko i mlijeéni proizvodi, riba i morski plodovi, voée i povrce) i lijekovi.
Hladni lanac osigurava sigurnost i kakvoc¢u proizvoda kroz distributivni lanac. Kod prijevoza
ove vrste robe rizik od propusta je stalno prisutan i iz toga se razloga razvijaju prijenosni
elektronicki uredaji koji se postavljaju u vozilo kako bi detektirali mogucéa odstupanja u
temperaturi i vlaznosti, a koja mogu umanijiti kvalitetu robe. U skladu sa zahtjevima dobre
skladisne prakse vozila koja se koriste za lako pokvarljivu robu su vozila s izotermickom
opremom, vozila s rashladnim uredajem, vozila s rashladnim uredajem (hladnjaca) i vozila s
opremom za zagrijavanje. HACCP kao sustav sigurnosti u proizvodnji i distribuciji hrane
naglasava multidisciplinaran pristup i suradnju stru€njaka iz podruéja agronomije, veterine,
proizvodnje, medicine, javnog zdravstva, prehrambene tehnologije i dr. Cilj je HACCP sustava
prevencija nezeljenih rizika i dobrobit krajnjih potrosaca. Za dobrobit krajnjih potrosaca rade
i inspekcijske sluzbe. Za proizvode Zivotinjskog podrijetla obavezna je grani¢na veterinarska
inspekcija koja se najavljuje minimalno 12 sati prije dolaska na granicni prijelaz. Uzorkovanjem
se utvrduje ispravnost temeljem kojega se dobiva certifikat klju¢an za popunjavanje uvozne
carinske deklaracije. Na primjeru mlijeka vidjeli smo kako je Spediter kod ovakvoga prijevoza

robe duZan izabrati optimalno prijevozno sredstvo, te optimalan prijevozni put, ispravno

49



ispuniti potrebnu dokumentaciju i prednajavom angaZirati inspekcijsku sluzbu kako bi
postupak uvoza prosao bez problema jer je lakopokvarljiva roba prije svega vremenski, a onda

i temperaturno vrlo osjetljiva.

50



Knjige:

LITERATURA

Bannelli, M., Kolak, A., Vukadinovi¢, D.: Priru¢nik za medunarodni cestovni
prijevoz, Impressum, Zagreb, 2009.

Hlaca, V.: Hrvatsko prometno pravo i medunarodne konvencije, Pravni fakultet
Sveucilista u Rijeci, Rijeka, 2000.

lvakovi¢, C., Stankovi¢, R., Safran, M.: Spedicija i logisticki procesi, Fakultet

prometnih znanosti, Zagreb, 2010.

Jozi¢, M.: Prijevoz i skladiStenje lakopokvarljive robe u cestovhom prometu;
Pomorski fakultet u Rijeci, Rijeka, 2013.

Petrovi¢, M.: Tehnika poslovanja medunarodne Spedicije. Zagreb: Progres,1966.
Zelenika, R., Medunarodna Spedicija, Rijeka: Ekonomski fakultet Sveucilista u
Rijeci, 1996.

Zelenika, R.: Temelji logisticke Spedicije, Rijeka: Ekonomski fakultet, 2005.

Internet izvori:

1.

file:///C:/Users/shano/Downloads/2010 1 Pakiranje mesa u modificiranoj at

mosferi.pdf [Pristupljeno: srpanj 2020.]

file:///C:/Users/shano/Downloads/5 Organizacija sabiranja i transporta mlijek

a_s poljoprivrednih gospodarstava.pdf [Pristupljeno: srpanj 2020.]

file:///C:/Users/shano/Downloads/krmiva_01_2017_003_6.pdfKrmiva, Noviteti u
transportu mesa i mesnih preradevina [Pristupljeno: srpanj 2020.]

file:///C:/Users/shano/Downloads/Mijerna 320 321%20(2).pdf [Pristupljeno:

srpanj 2020.]
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2015 08 88 1735.html

[Pristupljeno: kolovoz 2020.]
http://www.mkt.gov.ba/Certifikacija/02-ATP AMC prijedlog%20-%20final.pdf

[Pristupljeno: kolovoz 2020.]

http://www.obrtnici-hvar.hr/dokumenti zakoni propisi/pravilnik-o-raspodijeli-

dozvola-za-medunarodni-prijevoz-tereta.pdf [Pristuplieno; kolovoz 2020.]

51


file:///C:/Users/shano/Downloads/2010_1_Pakiranje_mesa_u_modificiranoj_atmosferi.pdf
file:///C:/Users/shano/Downloads/2010_1_Pakiranje_mesa_u_modificiranoj_atmosferi.pdf
file:///C:/Users/shano/Downloads/5_Organizacija_sabiranja_i_transporta_mlijeka_s_poljoprivrednih_gospodarstava.pdf
file:///C:/Users/shano/Downloads/5_Organizacija_sabiranja_i_transporta_mlijeka_s_poljoprivrednih_gospodarstava.pdf
file:///C:/Users/shano/Downloads/Mjerna_320_321%20(2).pdf
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2015_08_88_1735.html
http://www.mkt.gov.ba/Certifikacija/02-ATP_AMC_prijedlog%20-%20final.pdf
http://www.obrtnici-hvar.hr/dokumenti_zakoni_propisi/pravilnik-o-raspodjeli-dozvola-za-medunarodni-prijevoz-tereta.pdf
http://www.obrtnici-hvar.hr/dokumenti_zakoni_propisi/pravilnik-o-raspodjeli-dozvola-za-medunarodni-prijevoz-tereta.pdf

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24,

http://www.veterinarstvo.hr/default.aspx?id=1237 [Pristupljeno: kolovoz 2020.]

https://agrologistika.hr/hr HR/blog/haccp-standard-sto-je-to-i-zasto-mi-treba /

8.8.2020. [Pristuplieno: kolovoz 2020.]

https://bs.wikipedia.org/wiki/Vo%C4%87e [Pristuplieno: kolovoz 2020.]

https://core.ac.uk/download/pdf/197493321.pdf [Pristupljeno: kolovoz 2020.]

https://deridderpackaging.com/en/knowledgebase/pharma-transport/ i

https://repozitorij.pharma.unizg.hr/islandora/object/pharma%3A1202/datastrea

m/PDF/view [Pristupljeno: kolovoz 2020.]

https://kawaikazan.ru/hr/zakuski/temperatura-perevozki-molochnoi-produkcii-

perevozka-molochnoi/ [Pristupljeno: srpanj 2020.]

https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A119/datastream/PDF/vie

w [Pristupljeno: srpanj 2020.]

https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A1464/datastream/PDF/vi

ew [Pristupljeno: srpanj 2020.]
https://repozitorij.unin.hr/islandora/object/unin%3A2144/datastream/PDF/view

[Pristupljeno: kolovoz 2020.]

https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=40293  [Pristupljeno: srpanj

2020.]

https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=65101 [Pristuplieno: kolovoz

2020.]
https://www.hah.hr/arhiva/haccp.php [Pristupljeno: kolovoz 2020.]

https://www.hrvatski-izvoznici.hr/vijesti/haccp-standard [Pristupljeno: kolovoz

2020.]

https://www.mingo.hr/public/documents/5-vodic-sigurnost-hrane-

lowresfinalweb.pdf [Pristupljeno: kolovoz 2020.]

https://www.overseas.hr/mala-skola-spedicije-i-carinjenja [Pristupljeno: srpanj

2020.]

https://www.ribahrvatske.hr/o-kvaliteti-i-sigurnosti-ribe-hrvatske/ [Pristupljeno:

kolovoz 2020.]
https://www.scribd.com/doc/236190351/Dispozicija-Za-Uvoz-2011-1

[Pristupljeno: srpanj 2020.]

52


http://www.veterinarstvo.hr/default.aspx?id=1237
https://agrologistika.hr/hr_HR/blog/haccp-standard-sto-je-to-i-zasto-mi-treba%20/
https://bs.wikipedia.org/wiki/Vo%C4%87e
https://core.ac.uk/download/pdf/197493321.pdf
https://deridderpackaging.com/en/knowledgebase/pharma-transport/
https://repozitorij.pharma.unizg.hr/islandora/object/pharma%3A1202/datastream/PDF/view
https://repozitorij.pharma.unizg.hr/islandora/object/pharma%3A1202/datastream/PDF/view
https://kawaikazan.ru/hr/zakuski/temperatura-perevozki-molochnoi-produkcii-perevozka-molochnoi/
https://kawaikazan.ru/hr/zakuski/temperatura-perevozki-molochnoi-produkcii-perevozka-molochnoi/
https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A119/datastream/PDF/view
https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A119/datastream/PDF/view
https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A1464/datastream/PDF/view
https://repozitorij.fpz.unizg.hr/islandora/object/fpz%3A1464/datastream/PDF/view
https://repozitorij.unin.hr/islandora/object/unin%3A2144/datastream/PDF/view
https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=40293
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https://www.hrvatski-izvoznici.hr/vijesti/haccp-standard
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

https://www.scribd.com/doc/23634484/Pojam-i-vrste-%C5%Alpedicije

[Pristupljeno: srpanj 2020.]

https://www.tehnologijahrane.com/enciklopedija/opca-svojstva-i-podjela-voca-i-

povrca [Pristuplieno: kolovoz 2020.]

https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=lwAROfegNwu-

e3LCPIEG7fgXYtooMpOb IPqixGyT8m30qd1CdZUKYVDSxW1I [Pristupljeno:

kolovoz 2020.]
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=lwAROfegNwu-

e3LCPIEG7fgXYtooMpOb IPqixGyT8m30gd1CdZUKYVDSxW1I [Pristupljeno:

kolovoz 2020.]

https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAROfegNwu-
e3LCPIEG7fgXYtooMpOb IPqixGyT8m30qgd1CdZUKYVDSxW1| [Pristupljeno:
kolovoz 2020.]
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAROfegNwu-
e3LCPIEG7faXYtooMpOb IPqixGyT8m30qd1CdZUKYVDSxW1lI [Pristuplieno:
kolovoz 2020.]

53


https://www.scribd.com/doc/23634484/Pojam-i-vrste-%C5%A1pedicije
https://www.tehnologijahrane.com/enciklopedija/opca-svojstva-i-podjela-voca-i-povrca
https://www.tehnologijahrane.com/enciklopedija/opca-svojstva-i-podjela-voca-i-povrca
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAR0fegNwu-e3LCP9EG7fqXYtooMpOb_IPqixGyT8m3Oqd1CdZUKYVDSxW1I
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAR0fegNwu-e3LCP9EG7fqXYtooMpOb_IPqixGyT8m3Oqd1CdZUKYVDSxW1I
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAR0fegNwu-e3LCP9EG7fqXYtooMpOb_IPqixGyT8m3Oqd1CdZUKYVDSxW1I
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAR0fegNwu-e3LCP9EG7fqXYtooMpOb_IPqixGyT8m3Oqd1CdZUKYVDSxW1I
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAR0fegNwu-e3LCP9EG7fqXYtooMpOb_IPqixGyT8m3Oqd1CdZUKYVDSxW1I
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAR0fegNwu-e3LCP9EG7fqXYtooMpOb_IPqixGyT8m3Oqd1CdZUKYVDSxW1I
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAR0fegNwu-e3LCP9EG7fqXYtooMpOb_IPqixGyT8m3Oqd1CdZUKYVDSxW1I
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unin:1082/preview?fbclid=IwAR0fegNwu-e3LCP9EG7fqXYtooMpOb_IPqixGyT8m3Oqd1CdZUKYVDSxW1I

POPIS SLIKA

Slika 1 Podjela poslova medunarodne Or8anizacCije .......iiccuueeeercuieeiieiieeeeriiee e esreee e esree e sree e s svee e e esareeas 4
Slika 2 DiSPOZICIJA Z8 UVOZ....eeiiierieeeeeiiie e ecitee e eeite e e eette e e e ette e e e tee e e eeatteeeesbaeeeesasaeeeeantaeeesanseeeesanseeeeennsenas 9
Slika 3 Tijek proizvoda U hladnom [aNCU ......coiieiiiii i svee e e eanee 28
Slika 4 Prijenosni sNimMac podataka ........coecuieeiiiiieiiciie e e e s e e s srae e e e enee 30
Slika 5 Procesi hladnNog 1aNCa........coiiiiiiii ittt e e et e e e e ebe e e e e ebaaeessntaeeeeanes 30
) 11 T S - L SUP 31
Slika 7 Geografski smjestaj grani¢nih veterinarskih postaja Republike Hrvatske ........ccccccceeeenninnnnee.n. 33
Slika 8 Vozilo s rashladnim uredajem (hladnjaca) te unutrasnji prikaz vozila........cccccoeeeieciieeiicinennns 35
Y1 IR I 18 o] [ Yol ot I PP URTPPPRN 40
Slika 10 SUSTAV TIR K@INETA . .cieiieeiiiieiiiee it esieesiee ettt e st e s saae e ste e ste e s sbe e sbaeesateessbaeessseesssaeenssessnseeensees 40
Y1 N A VIS - LV N N - =] - TSRS 41
Slika 12 Natura trajno mlijeko UHT 2,8% MM c..eiiiiiiiiiiiiiiiee ettt e e st e e st e e s seneeee s snreeeesanes 44
Slika 13 Prikaz rute Gradacac - JAstrebarsko ........cccovcieeeieeiiieecec e 46

54


file:///C:/Users/shano/Desktop/Završni/Završni%20rad%20-%20konačna%20verzija.docx%23_Toc50194379

POPIS TABLICA

Tablica 1 Higijensko-tehnicki uvjet ohladenosti/zamrzavanja pri utovaru mesa i mesnih proizvoda.. 17

Tablica 2 VIste amMBDalaZe.....ocveiiciiiiiieeeieecee ettt et ettt e sttt e e sbe e s ateesbeeenes 18
Tablica 3 Temperaturni reZimi u prijevozu mlijeka i mlije¢nih proizvoda.......ccccccceviviiiiiiiiiieeeinieenn. 21
Tablica 5 Uvjeti transporta riba i morskih plodova prema HACCP standardu ........cccoccveeeviiieeennnnennnn. 24
Tablica 6 AmbalaZza za ribu i MOrske PlOdOVE .........ceicceiiiiiciee e e 24
B o] Lot I A ee o [ =] IRV T USRI 25
Tablica 8 Podjela povréa prema upotrjebljenim dijelovima za prehranu .......cccoccveveviiieinicieeeinieenn, 26
Tablica 9 Kategorije vozila s rashladnim Uredajem .........cooccuieiieciiii e e 35
Tablica 10 Klase vozila s rashladnim uredajem (hladnjace) ......cccceeeceieiiieciie e 36
Tablica 11 Klase vozila s 0premom za ZagrijaVan e .....c.ueeeecveeeeeiiieeeeiiieeeecieeeessereeeessreeessasaeeesssseeeeas 36
B ] o) [ ot T A oY - 1) ol Sl oo o =L 1R 45

55



PRILOG 1

N

Zajednitki zdravstveni ulazni
EUROPSKA UNIJA CHED-P dokument
1.2. Referenca pa. ) 1.3. Lokalna referentna oznaka |1.1. Posiljatelj/izvoznik
caroe. g% [U-13-896/20 Naziv Mlfje#na Industrija 99
 HR.2020.0004627 X
% {.ngg{amcna kontrolna postaja Adresa Sarajevska b.b. 75000 Gradafac
STARA GRADISKA Zemlja BosnaiHercegovina  OznakaISO  BA
s 1.5, Border Control Post/Control
B Point/Control Unit code
a HRSGS3 L
& L6. Primateljfuvoznik L.7. Odrediinc mjesto
5 Naziv Mi99 Plus D.o.o. Naziv KAUFLAND HRVATSKA K.D.
& | Adresa Susnjevac 16 51219 Cavie Adresa Gospodarska ulica 2 10450 Jastrebarsko
§ Zemlja Hrvatska (lokalno ime: Oznaka IS0 HR Activity D R-8344
R Hrvatska) Zemlja Hrvatska (lokalno fme: OznakaISO  HR
2 Hrvatska)
© | L8. Subjekt odgovoran za posiljku L.9. Prateca dokumentacija
E' Naziv Croatiadped GP Stara Gradi¥ka Vrsta Health certificate
L5 Adresa Strojarska 9, Zagreb 10000 Zagreb Broj IMPORT.EU.BA.2020.0002218//IMPORT.EU.B
d[ remiia Hrvatska Qokalno ime: Oznaka1S0  HR 4-020.0003218
- | Zemlja 3
5 ! Hrvatska) Datum izdavanja 02.09.2020 +0200 CEST
'EQ-; Zemlja i mjesto izdavanja Bosna i Hercegovina (BA) , GRADACAC
. Referentni trgovinski
— dokumenti
-QQ L10. Prior notification
Datum 03.09.2020 +0200 CEST
1.13. Prijevozno sredstvo e N Oznaka I1SO
Vrsta _Dokument Identifikacija BA
Cestovno vozilo 00004218 021 E 004 /K07 E 143 | Bosna i
Hercegovina _
L.14. Zernlja otpreme Oznaka ISO
Bosna i Hercegovina | BA
1.15. Objekti podrijetla /
Naziv N . i Broj odobrenja ~
Mlije&na Industrija 99, Sarajevska b.b. 75000 Grada& Bosna i Her i ML-2-166 N
L16. Uvjeti prijevoza
Zamrznuto [J OkruZenje M
17 Hir. kontejnera / br. peéata o
| teuj hontejnera "Official seal
i O
L.18. Dobra certificirana kao
Prehrana ljudi A
L19. Uskladenost robe
Nije uskladeno [J
1.23. Za unutarnje tr2iste
1.27. Prijevozno sredstvo nakon QKP-a/skl:idistenja 1.28. Prijevoznik
Vrsta Dokument Identifikacija Naziv
Cestovno vozilo 00004218 021 E 004/ KO7 E 143 | Bosna i Adresa
Hercegovina Zemija Oznaka ISO
1.28. Datum polaska
03 rujna 2020 13:23:00 +0200 CEST
L.31. Description of consignment
1. 04 MLIJEKO I MLIJECNI PROIZVODI; JAJA PERADI | PTICJA JAJA; PRIRODNI MED; JESTIVI PROIZVODI ZIVOT INJSKOG PODRIJETLA, NESPOMENUTT
NITT UKL]‘UEEN! NA]DRUGOM M]ESTUI J JAJA]
0401 Mlijeko i vrhnfe, nek irani niti s dod Secerom ni drugim sladilima |
i saba [Specles Batch number |Kolitina Broj pakiranja |Neto masa lon' Kt Vrsta Final
=g | i roizvoda consumer
0401 Bos taurus i 540 Pakiranje 6674.4 eéna UHT
i s mmﬂ)n 99
1.32. Ukupni broj pakiranja 1.33. Kolifina 1.34. Ukupna neto masa 1.34. Ukupna bruto masa
540 Pakiranje 66744 kg 7095.6
L35 Deklaracija
Imanius BOE | potpune & S arethedno oplsar poki Dlrektive S1/400 RS oot P okurenta prema mojem nafbal
znanju ‘stini otpune te pristajem ovati pravne zahtjeve ektive dcanje vete , redi ran;
pom{aka, karan en?m ndv:)anln #ivotinja ili trgﬁkwa eutanazije. ’ nay e o
Damum potpisivanja Ime potpisnika dtpis -
02 rujna 2020 22:17:23 +0200 CEST | e— | 3 2
hr https:/fweb, ec opa.eu/trac dﬁcalelcheﬂtlEDP.HR.ZOZ0,00MG27 1/4

56



PRILOG 2

2(N-oSY93/ce

EUROPSKA ZAJEDNICA _©

|4 CARINARNICA ODREDISTA

1 REXLARACIA HR070521 RGP 5.GRADISKA

mi99 plus d.o.o.
Susnjevac 16

51218, Cavie, HR
Indikator AEO: O - NE

Br: HR71213195774
i

2 Podiljateljnzvoznik Bl | 03.09.2020 14:09:13
Mlijeéna industrija 99 d.o.o. M A MAN 20HRO70521U0095607
)] ka bb 3 Obrasci 4 Tow.listov
76250, Gradadac, BA
Indikator AEO: 0 - NE 001 | 002
5 Stavke 6 Broj koleta 7 Referentn broj
2 30|---
8 Primatel] 9 Osoba odgovorna za Br:

financijsko poravnavanje

10 Prva odr, z. J11 Zemija trg. 13 ZpP

12 Fodad o vrijednosti

14 Deklarant/Zastupnik

[2] CROATIASPED d.d.
Strojarska Cesta 19
10000, Zagreb, HR

Br: HR90910530135

15 Zemlja otpreme/fizvoza
Bosna i Hercegovina

15 5if. zem, otp.fizv. |17 51, zem, odred,
o Ba lnl o] He IEI

16 Zemlja podrijetia 17 Zemlja odredista

Primjerak za primatelja/uvoznika

Indikator AEO: 1 - DA Hrvatska
18 i I Br d u dolasku 19 KTR J20 Uvjeti isporuke
021E004, KO7E143 l 0 |DAP astrebarsko ll
21 itet | nacional g prij e koje prelazi granicu 22 Valuta | ukupan iznos iz fakture 23 Tedaj valute 24 Vrsta posla
Lsa_Jeur 7,52480000) 1 [ 1]
25 Virsta pr. na gra. |26 Vrsta pr. u unut. |27 Mjesto istovara 28 Financijski | bankovni podaci
3 ]
29 Carinarnics ulaska 30 Mjesto robe
HRO70521 U k i
31 Pakiranje |Oznake | brojevi - kontejner (br.) - brej | vrsta 32 Br. 33 Tarifna oznaka
i opis
ro0e | |
34 5if, zem, podr. |35 Bruto masa (kg) 36 Prefer,
. 21.487,968
37 Postupak 38 Neto masa (kg) 39 Kvota
40 Isprava/prethodni dokument
41 P mjerna j 142 stavike 43 My
44 Posebne 4471 Instrument osiguranja: ) (11002/201 2, 10530135} I
primjedbe guranja:  (JO00OE) ( 7/ .
Iprilozeni Sifra 45 Prilagodavanje
dokumenti]
fuvjerenja HRK
i dozvole 46 Statistilca vrijednost
4a70bratun fyrsta | Osnovica Stopa Iznos NP 4B Gagodeno placanje 39 Oznaka skiadita
davenis oo
oo 8 POJEDINOSTI O OBRACUNU
L 9091053013520247509414
Datum pultanja robe:  03.09.2020.
Dedatno jamstve: 0,00 HRK
Datum pladanja davanja:
50 Glavni obveznlk Br: Potpils: H
I
I
I
I
51 Predvid. pan po: :
carinarn,
provoza (i | Miesto | datum: I
zemije) ——— i ————
52 Osiguranje fra |53 Odredidna carinarnica (i zemlja)
ne vrijedi

| KONTROLA ODREDISNE CARINARNICE
Sifra | rok zavrietka postupka:

Razlog nepultanis, rok za ispunjenje uvjeta:

Status:

Datum zadnje izmjene: 03.09.2020.

Deklaracija zavriena

54 Mjesto | datum
Zagreb, 03.09.2020.
Potpls, ime | prezime deklaranta/zastupnika:

Ispis elektronitke deklaracije u skladu s &1, 223. Uredbe Komisije 2454/93.



PRILOG 3

1

Les prties encadrées de lignes grasses dolvent otre remplies par le transporteur

Sa dobelim crtama uokvirenl dio mora popuniti prijevoznik

19 + 21 + 23

ukljugeno i
v comris les

1-15

od

responsabiiité de 'expéditeur

A remplir sous la

Primjerak za posiljaoca
Exemplaire de 'expéditeur

'_.1 Posiljalac (ime, adresa, zemija)

Expeéditeur (nom, adresse, pays)

(@R 3 N\()v \ S\ ( \é/y

JPASS
g(r\&‘\ (8N S\C"\ 1:]‘) '}
Vb3

130 Yredeo

[\33 o>

© ugovoru za

propise

MEBUNARODNI TOVARNI LIST
LETTRE DE VOITURE

INTERNATIONALE
|_Na ova) prijevoz ¢e se primijeniti Konvencya transport est soumis, nonobstant toule

cestom, bez obzira na bilo koje suprotne  conlrat de transpont international de mar-

-~

N2 00004218

odni prijevoz robe  cldusce contraire |a Convention reldtive au

chandises par route (CMR).

2 Primalac (ime. adresa, zemija)
Destinataire (nom. adresse, pays)

Ma S Yl des
lfgug\«t\""‘(‘ \G

. \Prxm}?w\".\

Tl W oveds\

)
3 Mjesto tsporuke (mjesto, zemljd, datum)

Lieu prévu 1a livrasion de la marchandise (lieu, pays, cate)
B i

16 Prijevoznik (ime, adresa. zemija)
Transporteur (nom, adresse. pays)

0L\ € ool
Loy € \WS

17 Ostali prijevoznici (ime, adresa, zemiz)
Transporteurs successifs (nom, adresse, pays)

Ledeoen

4 Mjesto | dbmm\u‘uzn\ama podilike na prijevoz (mjesto, zemija)
Lieu et date de la prise en charge de la marchandise (lieu, pays)

15 90)s

1 og
18 Raae’r'vveselom

Y
rvations du transporteur
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Wtk
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Si et timbre du
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Sveuciliste u Zagrebu
Fakultet prometnih
znanosti

10000 Zagreb
Vukeli¢eva 4

IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI | SUGLASNOST

Izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem kako je ovaj zavrsni rad

iskljucivo rezultat mog vlastitog rada koji se temelji na mojim istrazivanjima i oslanja se na
objavljenu literaturu Sto pokazuju koristene biljeske i
bibliografija.

Izjavljujem kako nijedan dio rada nije napisan na nedozvoljen nacin, niti je prepisan iz
necitiranog rada, te nijedan dio rada ne krsi bilo ¢ija autorska prava.

Izjavljujem takoder, kako nijedan dio rada nije iskoriSten za bilo koji drugi rad u bilo kojoj drugoj
visokoSkolskoj, znanstvenoj ili obrazovnoj ustanovi.

Svojim potpisom potvrdujem i dajem suglasnost za javnu objavu zavr$nog rada

pod naslovom Uloga Speditera u organizaciji prijevoza robe pod kontroliranim

temperaturnim reZzimima

na internetskim stranicama i repozitoriju Fakulteta prometnih znanosti, Digitalnom
akademskom

repozitoriju (DAR) pri Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu.

Student/ica:

U Zagrebu,

(potpis)
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