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SAZETAK

Osnovna svrhaicilj INCOTERMS-a je osigurati prodavateljima i kupcima primjereno reguliranje
pravnih i ekonomskih odnosa u trenutku sklapanja ugovora o kupoprodaji, ¢ime se smanjuje
mogucénost nesporazuma koji bi mogle rezultirati pravnim komplikacijama. Ovim radom je
istrazeno i analizirano koristenje INCOTERMS 2010 termina u medunarodnom poslovanju. U
radu se polazi od odredenja osnovnih pojmova u Spediterskom poslovanju, te su objasnjeni
osnovni i specijalni poslovi medunarodnog Speditera. Navedene su i kategorije Speditera.
Potom su detaljno opisani svaki od INCOTERMS 2010 termina koji su podijeljeni u cetiri
skupine. Zatim se obraduje primjena INCOTERMS 2010 termina u Spediterskom poslovanju
kojima se ureduju odnosi izmedu prodavatelja i kupca. Vazan dio rada zauzima provedena
analiza koristenja INCOTERMS 2010 termina u Spediterskom poslovanju izmedu Speditera, svi
dobiveni podatci prikazani su putem grafova i slika. Na kraju rada se iznose zakljucci. Radu je
priloZena Excel datoteka s prikupljenim podacima.

KLJIUCNE RIJECI: INCOTERMS, INCOTERMS 2010, Spedicija, Speditersko poslovanje, Spediter

SUMMARY

The main goal and purpose of INCOTERMS is to provide adequate legal and economical
relations for sellers and buyers at the moment when purchase contract is made. In that case,
the possibility of misunderstanding, which could result with legal complications, is diminished.
In this thesis usage of INCOTERMS 2010 in International transport have been researched and
analysed. The paper starts with the definition of basic terms in the freight forwarding business,
and explains the basic and special tasks of the international freight forwarder. Forwarder
categories are also listed. Each of the INCOTERMS 2010 terms is then described in detail, which
is divided into four groups. The application of INCOTERMS 2010 terms in the freight
forwarding business, which regulates seller-buyer relations, is then processed. An important
part of the paper is the analysis of the use of INCOTERMS 2010 terms in the freight forwarding
business between freight forwarders, all the data obtained are presented through graphs and
pictures. Conclusions are made at the end of the paper. An Excel file with the collected data is
attached to the paper.

KEYWORDS: INCOTERMS, INCOTERMS 2010, International Transport, Shipping, Freight
Forwarder
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1 uUvoD

INCOTERMS su medunarodna pravila za tumacenje trgovinskih termina, odnosno skup
pojmova koji reguliraju pravno-ekonomske odnose izmedu izvoznika i uvoznika u
medunarodnoj trgovini, a odnose se i na prijevoznike, Speditere, carinske organe i dr. Njihova
svrha je osigurati prodavateljima i kupcima primjereno reguliranje pravnih i ekonomskih
odnosa kako bi u potpunosti iskljucili nesporazume ili pogreSno tumacenje odredba
kupoprodajnih ugovora. Kako bi se ti nesporazumi, pogresno tumacenje i/ili Stetne posljedice
iskljucili, Medunarodna trgovacka komora 1936. godine u Parizu donosi prvu verziju
INCOTERMS-a. Inicijative Medunarodne trgovinske komore bile su istraZziti razumijevanje
trgovinskih termina u svrhu olak$anja medunarodnog trgovanja. Svrha i cilj zavrSnog rada su
napraviti analizu Incoterms 2010 termina i pojasniti njihovo znacenje te upotrebu.

Incoterms termini se koriste joS od 1936. godine kada je donesena prva verzija Incoterms
termina, te danas je jo$ uvijek na snazi zadnja verzija Incoterms 2010, te se radi na novoj verziji
Incoterms 2020. Svaka verzija Incotermsa se mijenja sukladno provedenim analizama i
istrazivanjima, te ¢e u ovom radu biti provedena analiza koliko se koji Incoterms 2010 termin
koristi u kojoj grani prometa.

U ovome radu ce biti objasnjeni osnovni pojmovi u Spediterskom poslovanju, njihova
obiljezja i osnovne funkcije. Potom se opisuju osnovni i specijalni poslovi medunarodnog
Speditera i objasnjavaju se kategorije Speditera.

Zatim se detaljno opisuje svaki od Incoterms 2010 termina koji su podijeljeni u Cetiri
skupine i njihove obveze.

Nakon toga obraduje se primjena Incoterms 2010 termina u Spediterskom poslovanju
kojima se ureduju pravni i ekonomski odnosi izmedu prodavatelja i kupaca, tu se objasnjavaju
vazni prijevozni dokumenti koji se koriste u poslovanju.

Vazan dio rada zauzima provedena analiza koristenja INCOTERMS 2010 termina u
Spediterskom poslovanju izmedu Speditera, svi dobiveni podatci prikazani su putem grafova i
slika. Rad je potkrijepljen primjerima radi lakSeg razumijevanja tematike te je priloZzena Excel
datoteka s prikupljenim podacima.

Na samom kraju navodi se zaklju¢ak o obradenoj temi.



2 OSNOVNI POJMOVI U SPEDITERSKOM POSLOVANJU?
Spedicija (lat. expedire = odrijesiti, urediti (doslovno) = otpremiti, otposlati (u praksi))

e Specijalizirana privredna djelatnost koja se bavi organizacijom otpreme robe i drugim
poslovima s tim u vezi

Spediter (tal. spedizione, spedizionere; njem. Spedition, Spediteur; franc. ecpeditionnaire,
commissionnaire - expediteur)

e Obavlja djelatnosti otpremnistva (Spedicije)

e Gospodarstvenik, registrirana, pravna ili fizicka osoba koja se bavi organizacijom
otpreme, dopreme, provoza robe svojih komitenata pomocu vozara, kao i drugim
poslovima s tim u vezi

Teritorijalni djelokrug poslovanja

e Nacionalna Spedicija (,,loko” i medumjesna)
e Medunarodna Spedicija (uvozna, izvozna, provozna)

Osnovna obiljeZja poslovanja
e Lucka Spedicija
e Kkontinentalna Spedicija
e Grani¢na Spedicija
Najcesce koristeno prjevozno sredstvo
e Pomorska Spedicija
e Rijecna Spedicija
e Kamionska Spedicija
e Zeljezni¢ka $pedicija
e Zrakoplovna Spedicija

Prometni smjer
e Primjerice Spedicija za Sjevernu Ameriku, Sjevernu Europu, Aziju, Afriku...
Predmet poslovanja

e Specijalizirane za rad s odredenom vrstom robe (primjerice za dopremu i otpremu
Zitarica, drva, kave, specijalnog tereta, ...)

1 predavanje , Kolegij Spedicija“; ,Osnovni pojmovi u $prediterskom poslovanju®; izv.prof.sc.Darko Babi¢; 2019



Vrsta prijevoza:

e Brzovozna

e Sporovozna

e Ekspresna

e Vagonska

e Zbirna

e Masovna Spedicija

Podrazumijevaju se gospodarske (privredne) usluge vanjskotrgovinskog prometa, odnosno
poslovi:

e Otpreme robe iz vlastite zemlje u strane zemlje (izvozna Spedicija)
e Dopreme robe iz stranih zemalja u vlastitu (uvozna Spedicija)
e Provoza robe izmedu stranih preko vlastite zemlje (provozna ili tranzitna Spedicija)

Vrste tvrtki medunarodne Spedicije prema ObiljeZju poslovanja:

e Pomorska (lucka) — na refrakcijskim tockama dviju ili viSe prometnih grana (morskim i
rijeCnim lukama, zra¢nim lukama)

e Kopnena (kontinentalna) — organizira prijevoz robe i obavlja ostale poslove u svezi s
prijevozom robe u kopnenom prometu (Zeljeznicki prijevoz, cestovni prijevoz i
unutarnja plovidba)

e Granicna — locirana na grani¢nim prijelazima otvorenim za medunarodni promet robe
i glavni dio njihovog poslovanja vezan je za obavljanje carinskih i drugih formalnosti pri
ulasku robe u nacionalno carinsko podrucje

Osnovne funkcije medunarodne Spedicije:
Gospodarska

e Daonakao djelatnost organizacije otpreme, dopreme i provoza robe pronade i osigura
najbolje ekonomske uvijete za otpremu, dopremu i provoz robe, kako bi cjelokupni
proces transporta bio izvrSen na siguran, strucan i ekonomiéan nacin.

Ekonmska

e Da je ona djelatnost organizacije, otpreme , dopreme i provoza u medunarodnom
prometu - dio vanjske trgovine, a ujedno i visi oblik prometa.

Gospodarstvenik (privrednik), pravna ili fizicka osoba registrirana za obavljanje poslova
vanjskotrgovinskog prometa, koja isklju¢ivo i u obliku stalnog zanimanja sklapa ugovore
potrebne pri organiziranju otpreme (izvoza), dopreme (uvoza) i provoza (tranzita) robe svojih
nalogodavaca s pomocu vozara i obavlja druge propisane ili uobicajene specijalne (sporedne)
poslove i radnje u vezi s otpremom, dopremom i provozom robe:



e usvojeimeiza tudiracun (kao komisionar)

e utudeimeizatudiracun (kao agent ili zastupnik)
e usvoje imeiza svoj racun (kao samostalni gospodarstvenik)

2.1 Osnovni poslovi medunarodnog $peditera?

Osnovni Spediterski poslovi — poslovi koje Spediter redovito obavlja i koji su neophodni za

funkcioniranje Spediterske djelatnosti

e Operativni poslovi—strukturu operativnih poslova ¢ini niz funkcionalnih skupina radnji,

u kronoloSkom slijedu vezanih uz pojedine faze izvrSenja dispozicije komitenta

o Operativni poslovi

Prijam dispozicije i pozicioniranje
Disponiranje

Zakljucivanje prijevoznih kapaciteta
Ugovaranje prijevoza i ispostavljanje prijevoznih isprava

Ugovaranje prekrcaja i skladistenja
Osiguranje robe u prijevozu
Predaja robe na prijevoz i ukrcaj
Prihvat robe i iskrcaj

Angaziranje inspekcijskih sluzbi
Zastupanje u carinskom postupku
Aviziranje

Poslovi uvoza

Poslovi izvoza

Poslovi provoza (tranzita)
Sajamski poslovi

e Tarifno — konjukturni poslovi — sve aktivnosti koje Spediter, odnosno za to

specijalizirani odjel Spediterskog poduzeéa, poduzima radi: unaprjedenja trzisSne

pozicije, pruzanja struéne pomoc¢i komitentima

operativhom sektoru tvrtke

o Tarifno-konjukturni poslovi

Istrazivanje trzista
Akvizicija

Ugovori i ponude za obavljanje Spediterske usluge

Strucni savjeti i informacije
Instradacija

Refrakcije, Stimulacije i Agencijske provizije

Reklamacije

2 predavanje ,Kolegij Spedicija“; ,0snovni pojmovi u $prediterskom poslovanju; izv.prof.sc.Darko Babi¢; 2019
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2.2 Specijalni poslovi medunarodnog $peditera3

Specijalni Spediterski poslovi — ove poslove Spediter povremeno obavlja pri organiziranju
otpreme/dopreme/provoza

U specijalne poslove $peditera ubrajamo:

e Kontrola kakvoce i koli¢ine robe
e Uzimanje uzoraka

e Pradenje tereta

e Doledivanje robe

e |zdavanje garantnih pisama

e Zastupanje u slucaju havarije

e Naplata robe

e Leasing poslovi

Kontrola kakvoce i koli¢ine robe

e Provodi se kod sirovine i poluproizvoda
e Moze ju provoditi samo ovlastena institucija ili tvrtka koja ima odgovarajuci prostor i
laboratorije, stru¢ne kadrove i opremu
e Provodi se temeljem ugovora izmedu zainteresiranih stranaka i kontrolne organizacije
(ugovorena kontrola)
e Kontrolna organizacija izdaje certifikat o kakvoc¢i robe
e Neugovorenu kontrolu propisuje drzava radi zastite svojih proizvodaca i kupaca
e Kontrola koli¢ine robe provodi se:
o Brojenjem
o Vaganjem
o Mjerenjemidr.

Uzimanje uzoraka

e Mogu obavljati samo stru¢ne osobe i ovlastene za takvu vrstu poslova, te se o postupku
uzimanja uzorka vodi zapisnik
e Uzorak- manja koli¢ina robe uzeta iz veée koli¢ine, ne smije se uzimati tijekom
putovanja nego samo na pocetnim ili zavrsnim tockama
e |z jeden posiljke mozZe se uzeti do 3 kg uzorka tj. maksimalno 10 komada
e Postupku uzimanja uzorka moraju biti nazocni:
o Osoba koja je ovlastena za uzimanje uzoraka
o Predstavnik prijevoznika
o Carinik

3 predavanje , Kolegij Spedicija“; ,, Specijalni poslovi $peditera“; izv.prof.sc.Darko Babi¢; 2019



o |ldruge zainteresirane osobe

Pracenje tereta

e Organizira se na zahtjev komitenta

e Provodise za:

Visokovrijedne terete

Specijalne terete

Opasne terete

Za prijevoz Zivih Zivotinja (ako prijevoz traje dulje od 8 h)
Kod Zeljeznickih vagona (jedan pratitelj moze pratiti
najviSe 3 vagona)

Za cestovni promet moZze biti jedan ili viSe pratitelja

O O O 0O O O O

u posebnim automobilima, ovisno o duZzini kolone

Doledivanje robe

e Vrijedi za lakopokvarljivu robu koja se prevozi interfrigo vagonima

e Postupak se moze provoditi samo u Zeljeznickim postajama koje imaju specijalne
uredaje za doladivanje i carinsku ispostavu

e Uz osobu koja provodi postupak obvezno mora biti nazocan carinski radnik,
predstavnik Speditera ili druga zainteresirana stranka

Izdavanje garantnih pisama
Spediter izdaje garantno pismo u dva slu¢aja:

e U pomorskom prijevozu ako postoje primjedbe na teret bez bitnog utjecaja na kakvocu
i koli¢inu robe, a izdaje se radi Ciste teretnice, a ne smije se izdati ako postoje ostecenja
ili gubitka dijela posiljke

e Ako roba stigne na odrediste prije dokumentacije, da bi se mogla obaviti primopredaje
izmedu prijevoznika i primatelja

Zastupanje u slucaju havarije

Postoje dvije vrste havarija:

e Generalna (zajednicka)- Steta ili troSak koji je zapovjednik broda razumno i namjerno
nanio brodu ili ukrcanom teretu u cilju spasavanja broda i tereta od istodobne i ozbiljne
zajednicke opasnosti.

e Pojedinacna- svako ostecenje ili gubitak (djelomicni ili potpun) koji se dogodio brodu
ili teretu nastupom dogadaja, koji je imao $tetan utjecaj na brod ili teret. Stetu snosi
onaj Cija je stvar nastupom dogadaja osteéen.



Naplata robe

e Realizacija posla kod otposiljanja malih posiljaka pri ¢emu 3Spediter ima zadacdu
otpremiti poSiljku do primatelja i prilikom primopredaje naplatiti vrijednost robe

e Glavnom Spediteru za realizaciju i ustupanje dijela posla korespondent ispladuje
proviziju

e Na Zeljeznici postoji moguénost otpremanja robe i dogovora s prijevoznikom da se
posiljka dostavi na adresu i naplati fakturirani iznos

Leasing poslovi

e Podrazumijeva se sklapanje ugovora o leasingu, tj. o uporabi sredstava uz plaéanje
naknade za najam
e Najcesce se u leasing daju prijevozna sredstva i kontejneri
e Najamnina se sastoji od:
o Troskova leasinga
o Amortizacije troskova prijevoznog sredstva
o Dobiti leasing kompanije
e Preko 60% svih transportnih sredstava i kontejnera nalazi se u vlasniStvu leasing
kompanije
e Spediter u ovom slu¢aju obavlja prijevoz robe u svoje ime i na svoj racun

2.3 Kategorije $peditera®
Speditere dijelimo na:

e Meduspediter (Prijenos djelomi¢nog izvrSenja Spediterskog posla)
U Interkontinentalnom prijevozu
o Treba obaviti posao tamo gdje Speditersko poduzeée nema svojih zastupnika
o 3. Osoba — Zastupnik u inozemstvu za obavljanje tog dijela posla
o Vise meduspeditera (kod sloZenih otprema i doprema)
o Svakome dio posla za koji je najstrucniji
e Podspediter (Prijenos izvrSenja Spediterskog posla u cjelini)
o Razlozi: Preopterecenost (glavnog) Speditera poslom, nepostojanje zastupne
jedinice u nekom mjestu, i slicno.
o U Zakonu o obveznim odnosima ne pravi se razlika izmedu Speditera i
podspeditera.

4 predavanje , Kolegij Spedicija“; ,,0Osnovni pojmovi u $prediterskom poslovanju“; izv.prof.sc.Darko Babi¢; 2019

7



3 INCOTERMS 2010°

Medunarodna trgovacka komora u Parizu 2010. godine objavljuje INCOTERMS 2010 koji
stupaju na snagu 1. sije¢nja 2011.godine. INCOTERMS 2010 izri¢ito odreduju svoju primjenu i
u domacoj i u medunarodnoj trgovini. To je postignuto unosenjem sintagme u pravila koja
ureduju termine ,,da obveza postupanja u izvozno-uvoznim formalnostima postoji samo kada
je to primjenjivo”. To omogucava primjenu INCOTERMS 2010 u okviru Europske unije u kojoj
su ukinuti carinski i drugi administrativni postupci na granicama izmedu drzava c¢lanica, kao i
unutar Sjedinjenih Americkih DrZava gdje postoji spremnost primjene novih INCOTERMS
termina.

INCOTERMS 2010 sastoje se od 11 termina koja su podijeljena u Cetiri osnovne skupine:

e Skupina E (EXW) — prva skupina se odnosi na obvezu prodavatelja da isporudi robu, tj.
stavi robu na raspolaganje kupcu u svojim prostorijama,tvornicama , skladistima itd.

e Skupina F (FCA, FAS, FOB) — druga skupina ukazuje na obvezu prodavatelja da isporudi
robu do prijevoznika kojeg je odredio kupac.

e Skupina C (CFR, CIF, CPT, CIP) — treéa skupina se odnosi na obvezu prodavatelja da
organizira i ugovori prijevoz robe do ugovorenog mjesta pod uobicajenim uvjetima.
Prodavatelj snosi rizik od gubitka ili oStecenja robe te dodatne troskove do onog
trenutka kada se roba ukrca na prijevozno sredstvo. Dvije klauzule ukljucuju obvezu
osiguranja (CIF i CIP), a dvije klauzule su za pomorski promet (CFR i CIF)

e Skupina D (DAT, DAP, DDP) — ¢etvrta skupina ukazuje na prodavateljevu odgovornost
za prispije¢e robe na ugovoreno mjesto pri ¢emu snosi sve trosSkove i rizike do
ugovorenog mjesta opredjeljenja u zemlji primatelja.

Gledajudi s aspekta nacina prijevoza INCOTERMS 2010 dijele se u dvije zasebne skupine:

e Skupina koja se odnosi na bilo koji nacin prijevoza, obuhvada sljedeée termine: EXW,
FCA, CPT, CIP, DAT, DAP, DDP.

e Skupina koja se odnosi za prijevoz morem i unutarnjim vodama, obuhvada sljedeée
termine: FAS, FOB, CFR, CIF.

5 Predavanje ,Kolegij Spedicija“; , Incoterms 2010“; izv.prof.sc.Darko Babi¢; 2019



3.1 SkupinaE

3.1.1 EXW (Ex Works)®

Uvjeti za Ex Works Cine prodavatelja odgovornim za stavljanje robe na raspolaganje
kupcu u tvornici ili na bilo koje drugom imenovanom mjestu. EXW ne obvezuju prodavatelja
da napravi izvoznu papirologiju ili da utovari robu u vozilo. Uz ovaj termin, prodavac ima
minimalne obveze i kupac mora snositi sve troskove i rizik koji su povezani s preuzimanjem i
prijevozom robe iz tvornice/prodavaonice. EXW predstavlja minimalnu obvezu prema
prodavacu i prodavacevim obvezama kada se roba stavi na raspolaganje kupcu. EXW se obi¢no
koristi kada prodavac ne Zeli biti odgovoran za premjesStanje robe u druga skladista ili luke.
Ovisno o lokalnoj praksi, prodava¢ moZze ukrcati robu u prijevozno sredstvo ako to dogovore
obostrane strane. U ostalim slucajevima, kada kupac Zeli izbje¢i dodatne naknade za utovar,
kupac dogovara utovar vlastitom opremom ili ru¢no (tj. Ruéno utovarivanje robe). Ako kupac
ne moze ponistiti carinu podrijetla, preporucuje se koristiti FCA.

Obaveze prodavatelja Obaveze kupca
1.Pruzanje robe: Prodavatelj mora 1.Pladanje cijene: Kupac mora platiti cijenu
isporuciti robu, dostaviti komercijalnu robe kako je ugovoreno kupoprodajnim
fakturu ili slican elektronic¢ki dokument, ugovorom
pruziti dokaz o sukladnosti ili dokaz o
isporuci
2.Licence, autorizacije i formalnosti: 2.Licence, autorizacije i formalnosti: Kupac
Prodavatelj mora osigurati izvozne dozvole | mora dobiti izvoznu dozvolu i dozvolu uvoza
ili lokalna odobrenja za izvoz robe za izvoz robe
3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor | 3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu: nema obveze Ugovor o o prijevozu: nema obveze Ugovor o
osiguranju: nema obveze osiguranju: nema obveze
4.Dostava: Prodavatelj mora robu smjestiti 4.Preuzimanje isporuke: Kupac mora
na imenovano mjesto isporuke. Prodavac preuzeti robu nakon isporuke.U nekim
nema obvezu utovara u bilo koje vozilo za slu¢ajevima uobicajena je dogovoriti da se
prikupljanje. Prodavatelj mora isporuciti posiljalac utovar robu u vozilo za
robu u dogovorenom roku i dobro je sakupljanje o trosku i riziku kupca.
imenovati lokaciju, u protivnom prodavac
moze odabrati najbolju dostupnu tocku
5.Prijenos rizika: Prodavac je odgovoran 5.Prijenos rizika: Kupac snosi rizik i gubitak
dok roba ne bude na mjestu kao u ili oStec¢enu robu od trenutka kada je roba
dogovoreno vrijeme na mjestu do isteka
6.Podjela troskova: Prodavac placa sve 6.Podjela troSkova: Kupac mora platiti
troSkove dok roba nije na mjestu za prijevoz i dodatne troSkove od isporuke
preuzimanje robe koja ukljucuje carinske formalnosti u
podrijetlu

6 https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-exw/



7.0bavijest kupca: Prodava¢ mora 7.0bavijest prodavatelja: Pod
obavijestiti kupca kada ¢e roba biti spremna | pretpostavkom da je prodavatelj obavijestio
za preuzimanje kupca o robi koja je spremna za
preuzimanje. Kupac mora prikupiti robu u
dogovorenom roku

8.Dokaz o dostavi, prijevozni dokument ili | 8.Dokaz o dostavi, prijevozni dokument ili
sliéna elektronicka poruka: Bez obaveza slicna elektronicka poruka: Kupac mora
prodavatelju dostaviti odgovarajuée dokaze
da je preuzeo isporuku.

9.Provjera: Prodavac mora snositi troSkove 9.Inspekcija robe: Kupac mora snositi
provjere, kontrole kvalitete, mjerenja, troskove prije otpreme i izvoza, osim u
vaganja, brojanja, pakiranja robe i slu¢aju kada je drzava to obvezno

oznacavanja. Ako je potreban poseban
paket, kupac mora obavijestiti prodavatelja
i dogovoriti dodatne troskove

10.0Ostale obveze: Prodava¢ mora 10.0Ostale obveze: Kupac mora platiti svu
suradivati sa svom dokumentacijom za izvoz izvoznu dokumentaciju i osiguranje
i osiguranje

Tablica 1.Popis obaveza prodavatelja i kupca u EXW terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-exw/

INCOTERMS® 2010 - EXW

FACTORY FIRST DESTINATION BUYER
CARRIER PLACE WAREHOUSE
)
— *
l - - [ 1] (1]
B =Rk _us == u_ FH.. TN

EXW ) EXWORKS @ AGREED PLACE
1

SELLER’S DBLIGATION BUYER’S OBLIGATION o TRANSFER OF RISK

Slika 1. Prikaz obaveza u EXW terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-exw/

3.2 SkupinaF

3.2.1 FCA (Free Carrier)’

FCA znaci da prodavatelj isporucuje robu odobrenu za izvoz nominiranom prijevozniku
na navedeno mjesto. Kupac mora imenovati prijevoznika. Ako je mjesto isporuke u
prostorijama prodavaca, prodavatelj mora robu ukrcati. Ako se isporuka odvija na drugom
mjestu, prodavac nije odgovoran za istovar. Izraz Carrier odnosi se na svaku stranku koja je

7 https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-fca/
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odgovorna za ugovor o prijevozu i robu ¢e prevoziti bilo kojim nacinom prijevoza.
Postoje 3 vrste mjesta primanja kada se koriste FCA, prodavaonica, Spediter ili luka / zracna
luka.

Prodavatelj mora utovariti robu u vozilo samo kad je mjesto prijema prodajni objekt. U svim
slucajevima, prodavatelj mora izvrsiti carinu za izvoz, a za medunarodni prijevoz kupac. FCA
se moze koristiti za bilo koji nacin prijevoza.

FCA je jedan od najpovoljnijih termina kada kupac Zeli kontrolirati troskove podrijetla
i medunarodnog prijevoza putem imenovanog Speditera. FCA se uobicajeno koristi u
kombinaciji s Spedicijskim brojem (FCR), dokumentom koji dokazuje da je teret primio Spediter
u namjeri da bude prevezen prema uvjetima kupca. FCR je dokaz o isporuci i moze se koristiti
za postivanje dokumenata umjesto s troskovnikom.

Obaveze kupca
1.Pla¢anje: Kupac mora platiti cijenu robe u
skladu s ugovorom o prodaji

Obaveze prodavatelja
1.Pruzanje robe: Prodavatelj mora dostaviti
robu s komercijalnom fakturom ili jednakim
elektronickim dokumentom dostaviti dokaz

o sukladnosti ili dokaz o isporuci.
2.Licence, autorizacije i formalnosti:

2.Licence, autorizacije i formalnosti: Kupac

Prodavatelj mora prufZiti izvozne dozvole ili
lokalna odobrenja za izvoz robe

mora dobiti bilo kakvu dozvolu za izvoz i
uvoznu dozvolu za izvoz robe

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu bez obveza Ugovor o osiguranju
bez obveze

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu bez obveza Ugovor o osiguranju
bez obveze

4.Dostava: Prodavatelj mora isporuditi robu
prijevozniku ili bilo kojoj stranci koju je
kupac odredio na odredeno mjesto
isporuke i u roku koji je dogovoren. Ako je
mjesto isporuke prostor prodavatelja, tada
prodava¢ mora ukrcati robu Ostalo mjesto,
kupac mora utovariti robu Ako nije
dogovoreno mjesto, tada prodavaé moze
odrediti najbolju lokaciju

4.Primopredaja: Kupac mora preuzeti
isporuku robe nakon isporuke.

5.Prijenos rizika: Prodavatelj je odgovoran
dok roba nije na mjestu u dogovoreno
vrijeme

5.Prijenos rizika: Kupac snosi rizik i gubitak
ili oStec¢enu robu od trenutka kada je roba
na mjestu do isteka roka valjanosti

6.Troskovi: Prodavatelj placa sve troskove
dok roba nije preuzeta, uklju¢ujuci
carinjenje u podrijetlu

6.Troskovi: Kupac mora platiti prijevoz i
dodatne troskove od isporuke robe

7.0bavijest kupcu: Prodavatelj mora
obavijestiti kupca kada ¢e roba biti spremna
za preuzimanje

7.0bavijest prodavatelja: Pod
pretpostavkom da je prodavac obavijestio
kupca o robi koja je spremna za
preuzimanje. Kupac mora prikupiti robu u
dogovorenom roku
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8.Dokaz o isporuci, prijevozni dokument ili
jednaka elektronicka poruka: Prodavatelj
mora kupcu dostaviti dokaz o isporuci robe
o trosku kupaca. Prodavatelj mora
pomagati sa svom izvoznom
dokumentacijom i uredenjem prijevoza od
strane odredenog prijevoznika

8.Dokaz o isporuci, prijevozni dokument ili
jednaka elektronicka poruka: Kupac mora
prihvatiti dokaz o isporuci

9.Provjera, pakiranje, oznacavanje:
Prodavatelj mora snositi troskove provjere,
kontrole kvalitete, mjerenja, vaganja,
brojanja, pakiranja robe i oznacavanja. Ako
je potreban poseban paket, kupac mora
obavijestiti prodavatelja i dogovoriti
dodatne troskove

9.Inspekcija: Kupac mora platiti troskove
bilo koje inspekcije prije otpreme, osim
kada takvu inspekciju ovlastaju vlasti zemlje
izvoznice.

10.0stalo: Prodavatelj mora pravodobno
pruZiti pomo¢ u osiguravanju informacija i
dokumentacije potrebnih za prijevoz i
konacnu dostavu

10.0stalo: Kupac mora platiti sve troSkove i

troskove koji su nastali prilikom dobivanja

dokumenata ili ekvivalentnih elektronickih
poruka

Tablica 2.Popis obaveza prodavatelja i kupca u FCA terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-fca/

INCOTERMS® 2010 - FCA
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Slika 2. Prikaz obaveza u FCA terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-fca/

3.2.2 FAS (Free Alongside ship)®

U FAS-u prodavatelj carini robu za izvoz i isporucuje ih uz bok plovilu u luci podrijetla.
To znaci da je prodavac odgovoran za sve troSkove i rizik za robu do trenutka isporuke. Ovi se
uvjeti primjenjuju samo za luke u oceanima ili na unutarnjim plovnim putovima.

8 https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-fas/
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Preporucuje se upotreba ovog termina s preciznim poloZajem ulaza, posebno u velikim
lukama na vise lokacija. lzraz FAS se ¢esto koristi u terminu prodaje rasute robe poput Zitarica
ili ulja. U sluéaju da je teret kontejnerski, uobicajeno je isporuciti robu u dvoristu ili terminalu
za prijevoz robe (FCA termin ¢e se najbolje uklopiti u ovom slu¢aju). Prodavatelj mora
isporuciti robu pored broda s ispunjenom papirima za izvozno carinjenje. FAS se obi¢no koristi
za vanzemaljski (OOG) teret, koji se ne moze uklopiti u unutarnje dimenzije kontejnera (tj.
Camce, traktore). FAS se moze koristiti samo za oceanski teret, a trodkovi utovara u plovilo
moraju biti na ra¢un prodavaca. Zbog ogranicenih vremena dostupnih u pristanistu, vrijeme i
lokacija izuzetno su vazni za pregovore u okviru FAS-a. Ovaj je pojam takoder uobicajen za
kupnju tekudina i brodovi moraju smjestiti crijevi za prijenos robe (tj. Kemikalije).

Obaveze prodavatelja Obaveze kupca
1.Pruzanje robe: Prodavatelj mora 1.Pladanje: Kupac mora platiti cijenu robe u
isporuciti robu, dostaviti komercijalnu skladu s ugovorom o prodaji

fakturu ili slican elektronic¢ki dokument,
pruziti dokaz o sukladnosti ili dokaz o

isporuci.
2.Licence, autorizacije i formalnosti: 2.Licence, autorizacije i formalnosti: Kupac
Prodavatelj mora pruziti izvozne dozvole ili mora dobiti bilo kakvu dozvolu za izvoz i
lokalna odobrenja za izvoz robe uvoznu dozvolu za izvoz robe

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor | 3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu bez obveza Ugovor o osiguranju | o prijevozu bez obveza Ugovor o osiguranju

bez obveze bez obveze
4.Dostava: Prodavatelj mora robu smjestiti 4.Primopredaja: Kupac mora preuzeti
pored broda u naznacenu luku ukrcaja od isporuku robe nakon isporuke
strane kupca u roku koji je dogovoren.
5.Prijenos rizika: Prodavatelj mora snositi 5.Prijenos rizika: Kupac mora snositi sve
sve rizike gubitka ili oStecenja robe do rizike gubitka ili oSteéenja robe od trenutka
trenutka isporuke zajedno s brodom isporuke u skladu s tim. Ako plovilo kasni ili

se ne pojavi kako je planirano, kupac si
mora priustiti dodatne troSkove

6.Troskovi: Prodavatelj mora platiti sve 6.Troskovi: Kupac mora platiti sve troskove
troSkove isporuke robe uz brod, ukljuéujudi koji se odnose na robu od trenutka

porijeklo, carinske formalnosti, carine i isporuke, koji ukljuéuju utovar i osiguranje,

poreze i ostale izvozne troskove a dodatni troskovi nastali su zbog kasnjenja

ili nedolaska, glavnog prijevoza, uvoznih
carina, carina i poreza za uvoz do krajnjeg

odredista
7.0bavijest kupcu: Prodavatelj mora 7.0bavijest prodavatelju: Kupac mora
obavijestiti da je roba isporucena uz brod il obavijestiti ime plovila, utovar za utovar i
da prijevoznik nije preuzeo robu kao sto je vrijeme isporuke
dogovoreno

8.Dokaz o isporuci, prijevoznom 8.Dokaz o isporuci, prijevozni dokument ili

dokumentu ili ekvivalentnoj elektroni¢koj | jednaka elektronicka poruka: Kupac mora
poruci: Prodavatelj mora pruziti pomoc¢ dobiti dokaz o dostavi od strane
prodavatelja
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kupcu u dobivanju transportnog dokumenta
ili dokaza o primitku

9.Provjera, pakiranje, oznacavanje: 9.Inspekcijski pregled robe: Osim ako
Prodavatelj mora platiti troSkove lokalni organi nisu obvezni, platite carinski
provjeravanja, kontrole kvalitete, vaganja i pregled u luci utovara

brojanja. odgovaraju¢a ambalaza ili

posebno pakiranje na zahtjev kupca i
oznacavanje ambalaze

10.0stalo: Prodavatelj mora pruziti pomo¢ 10.0stalo: Kupac mora platiti prodavacu

u osiguravanju podataka i dokumentacije za dokumentaciju o podrijetlu i pruZiti
izvoz prodavatelju svu dokumentaciju potrebnu
za izvoz

Tablica 3.Popis obaveza prodavatelja i kupca u FAS terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-fas/

INCOTERMS® 2010 - FAS
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Slika 3. Prikaz obaveza u FAS terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-fas/

3.2.3 FOB (Free On Board)®

Koristenjem FOB-a prodavac ocisti robu za izvoz i isporuci kada je roba prosla brodsku
Zeljeznicu u dogovorenoj luci. Ovaj se izraz koristi samo za prijevoz vode morskom ili
unutrasnjom vodom. Ako se obje strane ne slazu da ¢e roba biti isporué¢ena na brodu, tada se
upotrebljava FCA. Ovaj se pojam uobicajeno koristio kada se roba prodaje, a prijevoznik
potvrdio prijem robe "na brodu". Kada je roba upakirana u kontejnerski teret, tada je FCA
najprimjereniji izraz za upotrebu, jer roba ée biti isporuéena u kontejnerskom terminalu prije
nego S$to se utovari na plovilo. Izraz se koristi u robama kao Sto su nafta, rasuti teret ili Zito. U
FOB-u naknadu za rukovanje terminalom i sve ostale troskove premjestanja robe na brod plaéa
prodavac. FOB bolje odgovara rasuti teret, a ne kontejnerski teret. FOB se moze koristiti samo

% https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-fob/
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za prijevoz oceanom, a odgovornost prodavatelja prestaje kada se roba stavi na brod. Sve
troSkove nakon utovara na brodu snosi kupac.

Naknadu za izvozno carinjenje i obradu terminala za podrijetlo mora preuzeti
prodavatelj. Ovaj se termin tradicionalno stvara za rasuti prijevoz, gdje se neki teret moze

izgubiti tijekom procesa utovara (tj. Zrna odnesena vjetrom ili kutije odbacene u ocean).

Obaveze prodavatelja

Obaveze kupca

1.Pruzanje robe: Prodavatelj mora
isporuciti robu, dostaviti komercijalnu
fakturu ili slican elektronicki dokument,
pruziti dokaz o sukladnosti ili dokaz o
isporuci.

1.Pladanje: Kupac mora platiti cijenu robe u
skladu s ugovorom o prodaji

2.Licence, autorizacije i formalnosti:
Prodavatelj mora prufZiti izvozne dozvole ili
lokalna odobrenja za izvoz robe

2.Licence, autorizacije i formalnosti: Kupac
mora dobiti bilo kakvu dozvolu za izvoz i
uvoznu dozvolu za izvoz robe

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu u standardnim industrijskim
uvjetima za kupce rizik Ugovor o osiguranju
bez obveze

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu na troSak kupaca u luci
podrijetla do krajnjeg odredista Ugovor o
osiguranju bez obveze

4.Dostava: Prodavac¢ mora isporuciti robu
na brodu na plovilo koje je nominirao kupac

4.Preuzimanje isporuke: Preuzeti vlasnistvo
nad robom nakon sto je ukrcano na plovilo

5.Prijenos rizika: Prodavatelj je odgovoran
dok roba nije na mjestu u dogovoreno
vrijeme

5.Prijenos rizika: Kupac mora preuzeti sav
rizik gubitka Stete od trenutka isporuke
robe na ugovoreni brod. Ako plovilo kasni ili
se ne pojavi, kupac mora platiti dodatne
troskove

6.Troskovi: Prodavatelj mora platiti sve
trosSkove dok teret nije presao brodsku
Zeljeznicu, ukljuéujuéi carine, carine i poreze
i druge lucke pristojbe, ukljucujuci izvozne
carinske inspekcije, u skladu s lokalnom
dokumentacijom propisa

6.Troskovi: Kupac plac¢a od trenutka kada je
roba presla brodsku Zeljeznicu, prijevoz,
osiguranje i uvozne carine i poreze do
krajnjeg odredista

7.0bavijest kupcu: Prodavatelj mora
dostaviti robu koja se isporucuje na brodu o
trosSku prodavatelja

7.0bavijest prodavatelju: Kupac mora
obavijestiti robu koja je utovarena na
navedenom plovilu na utovarnom mjestu
prema dogovoru

8.Dokaz o isporuci, transportni dokument

ili jednaka elektronicka poruka: Prodavatelj
mora o trosku kupca dostaviti dokaz o

isporuci na brodu u navedenoj luci
otpreme. Prodavatelj mora pomodi u
pribavljanju transportnog dokumenta.
Prihvaca se EDI komunikacija kao dokaz
isporuke

8.Dokaz o isporuci, prijevozni dokument ili
jednaka elektronicka poruka: Kupac mora
dobiti dokaz o isporuci (obi¢no transportni
dokument poput teretnice i teretnog puta)
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9.Provjera, pakiranje, oznacavanje: 9.Inspekcijski pregled: Ako nije obvezno na
Prodavatelj mora snositi troSkove provjere, pocetku, platite bilo koji pregled prije
kontrole kvalitete, mjerenja, vaganja, otpreme
brojanja, pakiranja robe i oznacavanja. Ako
je potreban poseban paket, kupac mora
obavijestiti prodavatelja i dogovoriti
dodatne troskove
10.0stalo: Prodavatelj mora pravodobno 10.0stalo: Kupac mora platiti sve troskove i

pruziti pomoc¢ u osiguravanju informacija i troSkove koji su nastali prilikom dobivanja
dokumentacije potrebnih za prijevoz i dokumenata ili ekvivalentnih elektronickih
konaénu dostavu poruka

Tablica 4.Popis obaveza prodavatelja i kupca u FOB terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-fob/

INCOTERMS® 2010 - FOB

RST ALONGSIDE  ONBOARD ONARRIVAL  ALONGSIDE DESTINATION BUYER
SHIP SHIP P

FACTORY FI
CARRIER LACE WAREHOUSE

FOB ) FREE ON BOARD@  PORT OF SHIPMENT

SELLER’S OBLIGATION BUYER'S OBLIGATION o TRANSFER OF RISK

Slika 4. Prikaz obaveza u FOB terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-fob/

3.3 SkupinaD

3.3.1 DAT (Delivered At Terminal)°

Koristenjem DAT-a, isporuke na terminalu, prodavatelj carini robu za izvoz i odgovoran
je dok roba ne stigne na odredeni terminal na odrediste. Terminal se moze shvatiti kao
skladiste, kontejnersko dvoriste ili bilo koja cesta za Zeljeznicu, zrak ili cestu. Roba mora biti
istovarena i vazno je detaljno spomenuti naziv terminala. Ovaj se pojam koristi s bilo kojim
nacinom prijevoza. Ovaj je pojam specifi¢niji i koristi se kada isporuka zavrsi na imenovanom
terminalu na odredenoj odredisnoj luci i istovari se. Prodavatelj plaéa sve troSkove do mjesta
isporuke, a kupac placa carinsko carinjenje i poreze na odrediStu. Kako se svi D-uvjeti rizika i
isporuke dogadaju istovremeno na odrediStu. Ovaj je pojam posebno osmisljen da zadovolji

10 https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-dat/
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isporuke zracnih luka i luka. U praksi se zracni teret koji stigne na odredene zra¢ne luke prevozi
do zraénih terminala i pretpostavlja prijevozne pristojbe i terminalne pristojbe od zracne luke
do zracnog kolodvora. Za oceanski teret izbaéeni kontejneri premjestaju se u specificiranje
dvorista kontejnera (CY), gdje se kontejneri spremaju dok su u prijevozu do krajnjeg odredista.
Na ovaj se nacin troskovi obrade odredisnih terminala nalaze na ra¢unu prodavaca, a kupac

placa samo carinjenje, carine i poreze.

Obaveze prodavatelja

Obaveze kupca

1.Pruzanje robe: Prodavatelj mora
isporuciti robu, dostaviti komercijalnu
fakturu ili slican elektroni¢ki dokument,
pruziti dokaz o sukladnosti ili dokaz o
isporuci.

1.Pladanje: Kupac mora platiti cijenu robe u
skladu s ugovorom o prodaji

2.Licence, autorizacije i formalnosti:
Prodavatelj mora pruziti izvozne dozvole ili
lokalna odobrenja za izvoz robe

2.Licence, autorizacije i formalnosti: Kupac
mora dobiti bilo kakvu dozvolu za izvoz i
uvoznu dozvolu za izvoz robe

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu kod prodavaca trosak
uobicajenim putem do dogovorenog mjesta
isporuke

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu bez obveza Ugovor o osiguranju
bez obveze

4.Dostava: Prodavac¢ mora isporuciti robu
istovarenu u dogovorenom trenutku i
vremenu

4.Preuzimanje isporuke: Preuzimanje robe
u dogovorenoj odredisnoj luci

5.Prijenos rizika: Prodavatelj je odgovoran
dok roba nije dostupna po dogovoru

5.Prijenos rizika: Kupac mora snositi sve
rizike gubitka ili oSteéenja od trenutka kada
roba bude dostupna na dogovoreno mjesto
isporuke

6.Troskovi: Prodavatelj mora platiti sve
troskove glavnog prijevoza, utovara u
mjestu podrijetla, izvoznog carinjenja u

podrijetlu, istovara u odrediSnom mjestu

6.Troskovi: Kupac placa sve troskove koji se
odnose na raspolaganje roba, uvoznih
carina i poreza

7.0bavijest kupcu: Prodavatelj mora
obavijestiti kupca da je roba isporucena

7.0bavijest prodavacu: Kupac mora
osigurati vrijeme otpreme i odredisnu luku

8.Dokaz o isporuci, prijevoznom
dokumentu ili ekvivalentnoj elektronickoj
poruci: Na svoj trosak dokument koji kupcu
omogucava preuzimanje robe

8.Dokaz o dostavi, prijevozni dokument ili
slicna elektronicka poruka: Prihvatite
dokument o dostavi prodavaca

9.Provjera: Prodavatelj mora snositi
troSkove provjere, kontrole kvalitete,
mjerenja, vaganja, brojanja, pakiranja robe i
oznacavanja. Ako je potreban poseban
paket, kupac mora obavijestiti prodavatelja
i dogovoriti dodatne troskove

9.Inspekcijski pregled: Ako nije obvezno na
pocetku, platite bilo koji pregled prije
otpreme

10.0stalo: Dobivanje dodatnih informacija
koje trazi prodavac

10.0stalo: Dobivanje dodatnih informacija
koje trazi prodavac

Tablica 5.Popis obaveza prodavatelja i kupca u DAT terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-dat/
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INCOTERMS"® 2010 - DAT

FACTORY FIRST TERMINAL  DESTINATION BUYER
CARRIER Q PLACE WAREHOUSE
e )
]
IEEI -o-B Ny é ue [
I.'IAT) DELIVERY AT TERMINAL 0 PLACE OF DESTINATION
SELLER'S OBLIGATION BUYER'S OBLIGATION o TRANSFER OF RISK

Slika 5. Prikaz obaveza u DAT terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-dat/

3.3.2 DAP (Delivered At Place)'!

U DAP-u, Dostava na mjesto, prodavaci su odgovorni za premjestanje robe s podrijetla
do isporuke na mjestu skladista dogovorenog s kupcem spremnim za istovar na odredistu.
Preporucuje se da se u odredisnoj tocki dogovori $to je jasnije moguce. Prodavatelj snosi rizik
do isporuke robe na navedeno mjesto i treba dobiti ugovor o prijevozu koji odgovara ugovoru
o prodaji do dogovorenog mjesta isporuke. Ako postoji dodatna naknada za istovar robe,
prodavac to ne moze naplatiti kupcu. Ovaj se termin moze koristiti za bilo koji nacin prijevoza.
Prodavac placa izvozne carine, kupac pla¢a uvozno carinjenje, carine i poreze. Suprotno DAT-
u, roba se dostavlja istovareno iz transportnog vozila. Ovim izrazom minimizira se rizik
prodavatelja da isporuci robu u prvu luku ulaska, istovarenu. Za prodavatelja i kupca vazno je
dogovoriti mjesto isporuke.

Obaveze prodavatelja Obaveze kupca
1.Pruzanje robe: Prodavatelj mora 1.Pladanje: Kupac mora platiti cijenu robe u
isporuciti robu, dostaviti komercijalnu skladu s ugovorom o prodaji

fakturu ili slican elektronic¢ki dokument,
pruziti dokaz o sukladnosti ili dokaz o

isporuci.
2.Licence, autorizacije i formalnosti: 2.Licence, autorizacije i formalnosti: Kupac
Prodavatelj mora pruziti izvozne dozvole ili mora dobiti bilo kakvu dozvolu za izvoz i
lokalna odobrenja za izvoz robe uvoznu dozvolu za izvoz robe
3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor | 3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu kod prodavaca trosak o prijevozu bez obveza Ugovor o osiguranju

bez obveze

11 https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-dap/
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uobicajenim putem do dogovorenog mjesta
isporuke

4.Dostava: Prodavatelj mora isporuciti robu
koja nije istovarena u dogovorenom
trenutku i vremenu

4.Preuzimanje isporuke: Preuzeti dostavu
robe na dogovorenom odrediSnom mjestu

5.Prijenos rizika: Prodavatelj je odgovoran
dok roba nije dostupna po dogovoru

5.Prijenos rizika: Kupac mora snositi sve
rizike gubitka ili oStecenja od trenutka kada
roba bude dostupna na dogovoreno mjesto
isporuke

6.Troskovi: Prodavatelj mora platiti: Svi
troskovi glavnog prijevoza, utovara u mjestu
podrijetla, izvoznog carinjenja u podrijetlu

6.Troskovi: Kupac placa sve povezane

troskove jer je roba dostupna, uvozna

carina i poreze, istovar u odrediSnom
mjestu

7.0bavijest kupcu: Prodavatelj mora
obavijestiti kupca da je roba isporucena

7.0bavijest prodavacu: Kupac mora
osigurati vrijeme otpreme i odredisnu luku

8.Dokaz o isporuci, prijevoznom
dokumentu ili ekvivalentnoj elektronickoj
poruci: Na svoj troSak dokument koji kupcu
omogucava preuzimanje robe

8.Dokaz o isporuci, prijevoznom
dokumentu ili ekvivalentnoj elektronickoj
poruci: Na svoj troSak dokument koji kupcu
omogucava preuzimanje robe

9.Provjera, pakiranje, oznacavanje:
Prodavatelj mora snositi troSkove provjere,
kontrole kvalitete, mjerenja, vaganja,
brojanja, pakiranja robe i oznacavanja. Ako
je potreban poseban paket, kupac mora
obavijestiti prodavatelja i dogovoriti
dodatne troskove

9.Inspekcijski pregled: Ako nije obvezno na
pocetku, platite bilo koji pregled prije
otpreme

10.0stalo: Dobivanje dodatnih informacija
koje trazi prodavac

10.0Ostalo: Dobivanje dodatnih informacija
koje trazi prodavac

Tablica 6.Popis obaveza prodavatelja i kupca u DAP terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-dap/

INCOTERMS® 2010 - DAP

FACTORY FIRST
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)
e
==

DELIVERY AT PLACE ) PLACE OF DESTINATION
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Slika 6. Prikaz obaveza u DAP terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-dap/
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3.3.3 DDP (Delivered Duty Paid)?

Pod DDU-om, prodavatelj je odgovoran za sve troSkove povezane s tim dok prodavatelj

ne isporuci robu kupcu, odobrenu za uvoz na odredeno mjesto odredista. U DDP-u prodavatelj

ne placa iskrcaj robe. Vazno je spomenuti tocan naziv mjesta odredista. Ovaj se termin moze

koristiti za bilo koji nacin prijevoza, ukljuuju¢i multimodalni. lIzraz se koristi pod

pretpostavkom da je prodavatelj sposoban carine na odredistu.

Za ovaj termin, prodavatelj isporucuje robu do konacéne tocke dogovorene s kupcem s

placenim carinskim uvoznim odobrenjem, a robu istovarenu. Predstavlja maksimalni rizik za

prodavatelja. Prodavatelj mora platiti sve carine, poreze, PDV i ostale odredisne troskove. Ne

zahtijeva nijednu stranu za osiguranje i moze se koristiti za bilo koji nacin prijevoza.

U praksi, prodava¢ mora znati Sto uciniti kada prodaje do krajnjeg odredista, sa svim

pokrivenim troskovima. Obi¢no je primjenjiv za predmete poput kurirske sluzbe gdje je cijeli

trosak lanca opskrbe pod nadzorom i s minimalnim odstupanjem troskova.

Obaveze prodavatelja

Obaveze kupca

1.Pruzanje robe: Prodavatelj mora
isporuciti robu, dostaviti komercijalnu
fakturu ili slican elektronic¢ki dokument,
pruziti dokaz o sukladnosti ili dokaz o
isporuci.

1.Pla¢anje: Kupac mora platiti cijenu robe u
skladu s ugovorom o prodaji

2.Licence, autorizacije i formalnosti:
Prodavatelj mora osigurati izvozne dozvole
ili lokalna odobrenja za izvoz robe

2.Licence, ovlastenja i formalnosti: Kupac
mora dobiti izvoznu dozvolu i dozvolu za
uvoz izvoza robe

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju:
Prodavatelj mora ugovoriti uobicajene
uvjete o svom trosku za prijevoz robe do
odredisnog mjesta odrediSta Nema obveze
za ugovorno osiguranje

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu bez obveza Ugovor o osiguranju
bez obveze

4.Dostava: Prodavatelj isporucuje robu na
dogovoreno odredisno mjesto, na
raspolaganje kupca ili bilo koje imenovane
osobe od strane kupca, ne zahtijeva istovar
robe

4.Preuzimanje posiljke: Kupac mora
preuzeti robu nakon $to ona bude dostupna

5.Prijenos rizika: Prodavatelj je odgovoran
dok kupcu nisu dostupni

5.Prijenos rizika: Kupac mora snositi sve
rizike gubitka ili oSteéenja od trenutka
isporuke robe

6.Troskovi: Prodavatelj mora platiti: svi
troskovi do isporuke na brodu, troskovi
utovara i prijevoz do odredisne luke,
osiguranje od porijekla i glavnog prijevoza,
sve izvozne carine i porezi i carinske

6.Troskovi: Kupac mora platiti troskove
istovara osim ako nisu ukljuéeni u ugovor o
prijevozu

12 https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-ddp/
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formalnosti, sve uvozne carine i porezi i
carinske formalnosti

7.0bavijest kupcu: Prodavatelj mora
obavijestiti kupca da je roba isporucena

7.0bavijest prodavacu: Kupac mora
obavijestiti vrijeme isporuke

8.Dokaz o dostavi, transportni dokument
ili jednaka elektronicka poruka: O
njegovom trosku prijevozna dokumentacija
s datumom na brodu u punom kompletu
kada se ispisuju originali.

8.Dokaz o isporuci: Transportni dokument
ili ekvivalentna elektroni¢ka poruka
Prihvatite prijevoznic¢ki dokument
prodavaca u skladu

9.Provjera: Prodavatelj snosi troSkove
provjere, kontrole kvalitete, mjerenja,
vaganja, brojanja, pakiranja robe i
oznacavanja. Ako je potreban poseban
paket, kupac mora obavijestiti prodavatelja
i dogovoriti dodatne troskove

9.Inspekcija: Ako nije obvezno kod
podrijetla, platite bilo koji pregled prije
otpreme

10.0stalo: Dobivanje dodatnih informacija
koje trazi kupac

10.0stalo: Dobivanje dodatnih informacija
koje trazi prodavac

Tablica 7.Popis obaveza prodavatelja i kupca u DDP terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-ddp/
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Slika 7. Prikaz obaveza u DDP terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-ddp/

3.4 SkupinaC

3.4.1 CPT (Carriage Paid To)?

U CPT-u, prodavatelj carini robu za izvoz i dostavlja nominiranom prijevozniku na

dogovoreno mjesto otpreme u podrijetlu. U ovom se trenutku rizik prebacuje na prodavatelja.

Prodavac je odgovoran za ugovaranje i pla¢anje glavnog prijevoza do dogovorenog odredenog

13 https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-cpt/
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mjesta odrediSta. U ugovoru o prijevozu moraju se navesti podrijetlo i odrediste. Ovaj se
termin moze koristiti za bilo koji nacin prijevoza.

Ovaj je izraz popularan u Ro-Ro i zrakoplovnim posiljkama. Ako postoji vise vrsta prijevoza,
rizik se prenosi kada je roba isporucena prvom prijevozniku.

Sli¢no je sa CIP-om, ali bez osiguranja koje placa prodavac. Prodavac placa prijevoz do
odredista. Kupac dobiva osiguranje za vlastiti rizik. Dostava se vrsSi u izvoru kod prvog
prijevoznika, to znaci da se isporuka dogada u podrijetlu, a prodavatelj placa teret do krajnjeg
odredista. Prodavac organizira izvozno carinjenje i moZe se koristiti za bilo koji nacin prijevoza.

U slucaju Steta, kupac moze izravno traziti kod osiguravajuéeg drustva. Za CIP i CPT
mjesto na odrediStu mozZe biti visSe lokacija. Teret nema isti troSak prilikom prijevoza do
odredisne luke ili unutarnjeg odredisnog skladista, primjenjivat ée se dodatne pristojbe za
unutarnji i terminalni prijevoz. Kupac je odgovoran za carinjenje. U praksi, kasnjenja nastala u
podrijetlu koja uzrokuju dodatne troskove obi¢no su tocka rasprave izmedu kupca i

prodavatelja.

Obaveze prodavatelja

Obaveze kupca

1.0siguravanje robe: u skladu s ugovorom
Prodavatelj mora isporuciti robu, dostaviti
komercijalnu fakturu ili slican elektronicki
dokument, pruziti dokaz o sukladnosti ili
dokaz o isporuci

1.Placanje cijene: Kupac mora platiti cijenu
robe kako je ugovoreno kupoprodajnim
ugovorom

2.Licence, autorizacije i formalnosti:
Prodavatelj mora pruziti izvozne dozvole ili
lokalna odobrenja za izvoz robe

2.Licence, autorizacije i formalnosti: Kupac
mora dobiti bilo kakvu dozvolu za izvoz i
uvoznu dozvolu za izvoz robe

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
0 prijevozu o troSku prodavaca na
uobicajenom putu. Nema obveze osiguranja
osiguranja

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu: nema obveze Ugovor o
osiguranju: nema obveze

4.Dostava: Prodavac¢ mora isporuciti robu
prvom prijevozniku u skladu s dogovorom o
imenovanom mjestu i vremenu

4.Preuzimanje isporuke: Preuzimanje robe
na dogovorenom mjestu

5.Prijenos rizika: Prodavatelj je odgovoran
za gubitak robe i oSteéenja do isporuke robe
u skladu s dogovorom

5.Prijenos rizika: Preuzeti sav rizik od
gubitka i osteéenja u trenutku kada je roba
isporucena prvom prijevozniku

6.Podjela troSkova: Prodavatelj placda sve
troSkove dok roba ne bude isporuéena
prvom prijevozniku, ukljuéujuci utovar na
mjesto podrijetla i istovar na odrediSnom
mjestu prema ugovorenom ugovoru. Svi
izvozni troskovi, carine i porezi do
dogovorene odrediSne tocke

6.Podjela troskova: Kupac snosi sve
trosSkove dok roba nije isporuc¢ena na
odredisno mjesto. Troskovi i troskovi dok je
prijevoz u prijevozu nisu ukljuéeni u ugovor
o prijevozu. Carine i porezi u odredistu kao i
carinjenje uvoza
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7.0bavijest kupcu: Prodavatelj mora
dostaviti obavijest o isporué¢enoj robi

7.0bavijest prodavacu: Kupac mora
dostaviti dovoljno obavijesti o isporuci robe
po dogovoru

8.Dokaz o isporuci, prijevoznom
dokumentu ili ekvivalentnoj elektronickoj
poruci: Prodavatelj mora dostaviti
uobicajeni prijevozni dokument ili
ekvivalent elektroni¢ke poruke

8.Dokaz o dostavi, prijevozni dokument ili
sliéna elektronicka poruka: Prihvatite
transportni dokument prema ugovoru

9.Provjera: Prodavatelj mora snositi
troSkove provjere, kontrole kvalitete,
mjerenja, vaganja, brojanja, pakiranja robe i
oznacavanja. Ako je potreban poseban
paket, kupac mora obavijestiti prodavatelja
i dogovoriti dodatne troskove

9.Inspekcija robe: Kupac mora snositi
troskove prije otpreme i izvoza, osim ako to
drZava nije obvezna

10.0Ostale obveze: Prodavatelj mora
suradivati sa svom dokumentacijom za izvoz
i osiguranje

10. Ostale obveze: Nadoknadite prodavacu
troskove povezane s pribavljanjem
dokumentacije koju kupac trazi za

carinjenje u odredistu.

Tablica 8.Popis obaveza prodavatelja i kupca u CPT terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-cpt/
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Slika 8. Prikaz obaveza u CPT terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-cpt/

3.4.2 CIP (Carriage And Insurance Paid To)*

Prema CIP uvjetima, prodavatelj carini robu za izvoz i odgovoran je za isporuku robe na

dogovoreno mjesto otpreme. Prodavaé mora platiti troskove prijevoza, ali rizik prodavatelja

zavr$ava na mjestu otpreme. Prodava¢ mora osigurati minimalno osiguranje do odredenog
mjesta odredista. Kupac ima mogucénost ugovoriti dodatno osiguranje. Rizik prelazi kada robu

1 https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-cip/
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primi prvi prijevoznik. Ovaj se termin moze koristiti za bilo koji nacin prijevoza. Prodavatelj
placa prijevoz i osiguranje do odrediSta. Prodavatelj pla¢a minimalno osiguranje sto je ¢esto
prihvatljivo za rasuti teret, ali ne i za proizvedenu robu ili robu visoke vrijednosti. Prodavac
dobiva osiguranje za vlastiti rizik kupca. Dostava se vrsi u izvoru kod prvog prijevoznika, to
znaci da se isporuka dogada u podrijetlu, a prodavatelj pla¢a teret do krajnjeg odredista.
Prodavac organizira izvozno carinjenje i moZe se koristiti za bilo koji nacin prijevoza.

U slucaju Steta, kupac mozZe izravno traziti kod osiguravajuc¢eg drustva. Za CIP i CPT
mjesto na odredistu moZe biti viSe lokacija. Teret nema istu cijenu ako je isporucen u luci ili na
odrediSnom skladistu, primjenjuju se dodatne pristojbe za unutarnju i terminalnu obradu.
Kupac je odgovoran za carinjenje. U praksi, kasnjenja nastala u podrijetlu koja uzrokuju
dodatne troskove obicno su tocka rasprave izmedu kupca i prodavatelja.

Obaveze prodavatelja Obaveze kupca
1.0siguravanje robe: u skladu s ugovorom | 1.Plaéanje cijene: Kupac mora platiti cijenu
Prodavatelj mora isporuciti robu, dostaviti robe kako je ugovoreno kupoprodajnim
komercijalnu fakturu ili slican elektronicki ugovorom

dokument, pruziti dokaz o sukladnosti ili
dokaz o isporuci

2.Licence, autorizacije i formalnosti: 2.Licence, autorizacije i formalnosti: Kupac
Prodavatelj mora prufZiti izvozne dozvole ili mora dobiti bilo kakvu dozvolu za izvoz i
lokalna odobrenja za izvoz robe uvoznu dozvolu za izvoz robe
3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor | 3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu o troSku prodavaca u o prijevozu: nema obveze Ugovor o
uobicajenoj ruti Ugovor o osiguranju. osiguranju: nema obveze

Prodavatelj mora dobiti o svom trosku
osiguranje tereta u skladu s ugovorom, tako
da kupacili bilo koja druga osoba koja ima
osigurani interes u robi ima pravo izravno
zatraziti od osiguravatelja i kupcu pruziti
policu osiguranja ili drugim dokazima o

osiguranju.

4.Dostava: Prodavac¢ mora isporuciti robu 4.Preuzimanje: isporuke Uzmite robu na

prvom prijevozniku u skladu s dogovorom o dogovoreno mjesto
imenovanom mjestu i vremenu

5.Prijenos rizika: Prodavatelj je odgovoran 5.Prijenos rizika: Preuzeti sav rizik od

za gubitak robe i oSteéenja do isporuke robe | gubitka i oSte¢enja u trenutku kada je roba
u skladu s dogovorom isporucena prvom prijevozniku
6.Podjela troSkova: Prodavatelj placda sve 6.Podjela troskova: Kupac snosi sve
troSkove dok roba ne bude isporuéena trosSkove dok roba nije isporucena na

prvom prijevozniku, ukljuéujuci utovar na odredisno mjesto, troskovi i troskovi dok je
mjesto podrijetla i istovar na odrediSnom | teret u tranzitu koji nije uklju¢en u ugovor o

mjestu prema ugovorenom ugovoru Svi prijevozu, carine i poreze na odredistu, kao i
izvozni troskovi, carine i porezi do uvozno carinjenje
dogovorene odredisne tocke, trosak ako
osiguranje
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7.0bavijest kupcu: Prodavatelj mora
dostaviti obavijest o isporué¢enoj robi

7.0bavijest prodavacu: Kupac mora
dostaviti dovoljno obavijesti o isporuci robe
po dogovoru

8.Dokaz o isporuci, prijevoznom
dokumentu ili ekvivalentnoj elektronickoj
poruci: Prodavatelj mora dostaviti
uobicajeni prijevozni dokument ili
ekvivalent elektroni¢ke poruke

8.Dokaz o isporuci Transportni dokument
ili ekvivalentna elektronicka poruka:
prihvatite transportni dokument prema
ugovoru

9.Provjera: Prodavatelj mora snositi
troSkove provjere, kontrole kvalitete,
mjerenja, vaganja, brojanja, pakiranja robe i
oznacavanja. Ako je potreban poseban
paket, kupac mora obavijestiti prodavatelja
i dogovoriti dodatne troskove

9.Inspekcija robe: Kupac mora snositi
troskove prije otpreme i izvoza, osim ako to
drZava nije obvezna

10.0Ostale obveze: Prodavatelj mora
suradivati sa svom dokumentacijom za izvoz
i osiguranje

10.0stale obveze: Nadoknadite prodavacu
troskove povezane s pribavljanjem
dokumentacije koju kupac trazi za
carinjenje u odredistu.

Tablica 9.Popis obaveza prodavatelja i kupca u CIP terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-cip/

INCOTERMS® 2010 - CIP
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DESTINATION
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CARRIER AND INSURANCE PAID TO ...  PORT OF DESTINATION

o TRANSFER OF RISK

Slika 9. Prikaz obaveza u CIP terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-cip/

3.4.3 CFR (Cost and Freight)*’

U CFR-u, prodavac Cisti robu za izvoz i isporucuje kad je roba ukrcana. Prodavatelj placa

teretni prijevoz za prijevoz robe do krajnje odredisne luke. No, prijenos rizika dogodi se kad je

roba na brodu.

15 https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-cfr/
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Ovaj se pojam koristi u pomorskom i unutarnjem vodnom prometu. U ugovoru se mora
odrediti to¢na odredi$na luka. Ako je posiljka kontejnerska, preferira se upotreba CPT-a. Ovaj
se pojam obi¢no primjenjuje kada je roba u rasutom stanju kao Sto su Zitarice i ulje,
predimenzionirani teret ili teret koji prelazi normalne dimenzije da bi se mogao smjestiti u
kontejner.

Isporuka se dogada u luci utovara, rizik za prodavatelja zavrSava u portiru porijekla.
Pored toga, prodava¢ mora organizirati medunarodni prijevoz tereta i kupcu dostaviti svu
dokumentaciju. Prodavac takoder mora ocistiti izvozne carine. Ukratko, prodavac organizira
prijevoz pod rizikom kupca, pa se preporucuje da kupac dobije dodatno osiguranje.
Ovaj se izraz koristi iskljuCivo za prijevoz oceanom. Ovaj se pojam uobicajeno koristi za
poljoprivredne ili kemijske proizvode gdje prodavatelj ima stru¢nost i kupovnu snagu za utovar

i transport do luke iskrcaja.

Obaveze prodavatelja

Obaveze kupca

1.Pruzanje robe: Prodavatelj mora
isporuciti robu, dostaviti komercijalnu
fakturu, dostaviti dokaz o sukladnosti ili
dokaz o isporuci

1.Plaéanje: Kupac mora platiti cijenu robe
kako je ugovoreno kupoprodajnim
ugovorom

2.Licence, autorizacije i formalnosti:
Prodavatelj mora osigurati izvozne dozvole
ili lokalna odobrenja za izvoz robe.

2.Licence, autorizacije i formalnosti: Kupac
mora dobiti izvoznu dozvolu i dozvolu uvoza
za izvoz robe

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu robe od mjesta isporuke do
naznacene odredisne luke. Nema obveze
pruZanja osiguranja, ali pruziti podatke
kupcu za dobivanje osiguranja.

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu bez obveze. Ugovor o osiguranju
bez obveze

4.Dostava: Prodava¢ mora isporuciti robu
na brodu

4.Preuzimanje isporuke: Iskoristite dostavu
robe u ugovorenoj odredisnoj luci

5.Prijenos rizika: Prodavac je odgovoran
dok roba ne prede Zeljeznic¢ki brod

5.Prijenos rizika: Kupac mora snositi sve
rizike gubitka ili oSteéenja od trenutka
isporuke robe na brod

6.Troskovi: Prodavac¢ mora platiti: Sav
troSak do isporuke na brodu, troskovi
utovara i prijevoz do odredisne luke, sve
izvozne carine i porezi i carinske formalnosti

6.Troskovi: Kupac placa sve povezane
troskove jer je roba na brodu, istovarni
troskovi osim ako nisu ukljuéeni u ugovor o
prijevozu, carine i poreze na odredistu, kao i
formalnosti

7.0bavijest kupca: Prodava¢ mora
obavijestiti kupca da je roba isporucena

7.0bavijestite prodavatelja: Kupac mora
osigurati vrijeme otpreme i odredisnu luku

8.Dokaz o dostavi, prijevozni dokument ili
slicna elektronicka poruka: Na njegov
trosak, prijevozna dokumentacija s
datumom ukrcaja u punom kompletu kada
se ispisuju originali.

8.Dokaz o dostavi, prijevozni dokument ili
slicna elektronicka poruka: Prihvatite
prijevoznicki dokument prodavaca u skladu
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9.Pakiranje: Prodava¢ mora snositi troSkove 9.Inspekcija: Osim ako je podrijetlo
provjere, kontrole kvalitete, mjerenja, obvezno, platite bilo koji pregled prije
vaganja, brojanja, pakiranja robe i otpreme
oznacavanja. Ako je potreban poseban
paket, kupac mora obavijestiti prodavatelja
i dogovoriti dodatne troskove
10.0stalo: Dobivanje dodatnih informacija 10.0Ostalo: Pla¢anje svih troskova za

koje trazi prodavac dobivanje dodatnih dokumenata.
Tablica 10.Popis obaveza prodavatelja i kupca u CFR terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-cfr/

INCOTERMS"® 2010 - CFR
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Slika 10. Prikaz obaveza u CIP terminu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-cfr/

3.4.4 CIF (Cost, Insurance and Freight)®

U CIF uvjetima, prodavac¢ carini robu u podrijetlu, stavlja teret na brod i placa
osiguranje do iskrcajne luke uz minimalno pokri¢e. lako prodavac plaéa osiguranje tijekom
glavnog prijevoza, rizik se prebacuje na kupca u trenutku kad je roba ukrcana. lIzraz se koristi
samo za prijevoz oceanom i unutarnjim plovnim putovima.

Taj se pojam uobicajeno koristi u rasutom stanju, u nafti i na veliko. Dostava se dogada
u luci utovara, rizik za prodavatelja zavrsava u luci praznjenja i mora zahtijevati pokriée
osiguranja. Pored toga, prodava¢ mora organizirati medunarodni prijevoz tereta i kupcu
dostaviti svu dokumentaciju. Prodavac takoder mora odistiti izvozne carine.

Ovaj se izraz koristi iskljuCivo za prijevoz oceanom. Ako se teret ne stavi u kontejner,
koristi se CIT. Ovaj se pojam uobicajeno koristi za poljoprivredne ili kemijske proizvode gdje
prodavatelj ima strucnost i kupovnu snagu za utovar i transport do luke iskrcaja i moguénosti
osiguranja robe.

16 https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-cif/
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Obaveze prodavatelja

Obaveze kupca

1.Pruzanje robe: Prodavatelj mora
isporuciti robu, dostaviti komercijalnu
fakturu ili slican elektroni¢ki dokument,
pruziti dokaz o sukladnosti ili dokaz o
isporuci.

1.Pladanje: Kupac mora platiti cijenu robe u
skladu s ugovorom o prodaji

2.Licence, autorizacije i formalnosti:
Prodavatelj mora pruziti izvozne dozvole ili
lokalna odobrenja za izvoz robe

2.Licence, ovlastenja i formalnosti: Kupac
mora dobiti izvoznu dozvolu za izvoz robe

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju:
Prodavatelj mora ugovoriti uobic¢ajene
uvjete o svom trosku za prijevoz robe do
odredene odredisne luke uobicajenim
putem u pomorskom plovilu (ili plovilu
unutarnjim plovnim putom, ovisno o
slucaju) od vrstu koja se obi¢no koristi za
prijevoz robe iz opisa ugovora. Ugovor o
osiguranju: nema obveze

3.Ugovori o prijevozu i osiguranju: Ugovor
o prijevozu: nema obveze Ugovor o
osiguranju: nema obveze

4.Dostava: Prodavac¢ mora isporuciti robu
na brodu

4.Preuzimanje isporuke: Uzmite robu u
dogovorenu odredisnu luku

5.Prijenos rizika: Prodavatelj je odgovoran
dok roba ne prede Zeljeznicki brod

5.Prijenos rizika: Kupac mora snositi sve
rizike gubitka ili oStecenja od trenutka
isporuke robe na brod

6.Troskovi: Prodavatelj mora platiti sve
troskove do isporuke na brodu, troSkova
utovara i prijevoza do odredisne luke,
osiguranja od podrijetla i glavnog prijevoza i
svih izvoznih carina i poreza i carinskih
formalnosti

6.Troskovi: Kupac plac¢a sve povezane
troskove jer je roba ukrcana, istovarni
troskovi osim ako nisu uklju¢eni u ugovor o
prijevozu, carini i porezu na odredistu, kao i
formalnosti.

7.0bavijest kupcu: Prodavatelj mora
obavijestiti kupca da je roba isporucena

7.0bavijest prodavacu: Kupac mora
osigurati vrijeme otpreme i odredisnu luku

8.Dokaz o dostavi, transportni dokument
ili jednaka elektronicka poruka: O
njegovom trosku transportna
dokumentacija s datumom na brodu u
punom sastavu kada se ispisuju originali.

8.Dokaz o dostavi, prijevozni dokument ili
slicna elektronicka poruka: Prihvatite
prijevozni¢ki dokument prodavaca u skladu

9.Provjera: Prodavatelj mora snositi
troskove provjere, kontrole kvalitete,
mjerenja, vaganja, brojanja, pakiranja robe i
oznacavanja. Ako je potreban poseban
paket, kupac mora obavijestiti prodavatelja
i dogovoriti dodatne troskove

9.Inspekcijski pregled: Ako nije obvezno na
pocetku, platite bilo koji pregled prije
otpreme

10.0stalo: Dobivanje dodatnih informacija
koje trazi prodavac

10.0Ostalo: Dobivanje dodatnih informacija
koje trazi prodavac

Tablica 11.Popis obaveza prodavatelja i kupca u CIF paritetu
Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-cif/
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Izvor: https://internationalcommercialterms.guru/incoterms-cif/
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4 PRIMJENA INCOTERMS 2010 TERMINA U SPEDITERSKOM POSLOVANJUY’

Incoterms klauzule ureduju pravne i ekonomske odnose izmedu prodavatelja i kupca, ali
isto tako stvaraju podlogu za stvaranje dodatnih ugovora — Ugovor o otpremi i Ugovor o
prijevozu. Odnos ugovora o Spediciji i ugovora o prijevozu te sudionika tih ugovora.

UGOVOER O OTPEREMI UGOVOR O PRIOEVOZU ROBE
(organiziranje ofprame) {izvrienje prijevoza)
NALOGODAVATELTY OTPREMNIE FRIJEVOZNIE

(IZVOFNIE — UVOFNIE)

Slika 12. Organizacija otpreme i prijevoza robe
Izvor: Zelenika, R. (2002) Incoterms 2000 u teoriji i praksi: 100 savjeta i 100 primjera, Rijeka: Ekonomski
fakultet, str. 63

Kao dokaz da je sklopljen ugovor o prijevozu odredene robe te da je roba isporucena
prijevozniku koriste se transportni dokumenti. Oni, takoder, sluZe i kao potvrda prijevoznika o
dobrom stanju robe pri primitku.

Transportni, odnosno prijevozni dokumenti podrazumijevaju sve one isprave koje
prate robu tokom njezina prijevoza od mjesta polazista do mjesta odredista, kao Sto su:

1. Pomorske teretnice
2. Teretni listovi:
a. Medunarodni Zeljeznicki tovarni list
b. Medunarodni teretni list u cestovhom prometu (CMR)
c. Zracnitovarni list
d. Teretni list za medunarodni rije¢ni prijevoz
e. Pomorski teretni list.
3. Medunarodne Spediterske potvrde.

Uz transportne, u medunarodnom poslovanju, pa tako i u poslovanju medunarodnih
otpremnickih poduzeca, koriste se i robne isprave kao Sto su fakture, skladiSnica te potvrde o
robi. Kod faktura razlikujemo trgovacku fakturu (osnovna robna isprava koju pri isporuci robe
ili nakon pruzene usluge izdaje prodavatelj, naslovljava je na kupca i poziva ga da plati
isporucenu robu odnosno ucinjenu uslugu), pro forma (ponuda izdavatelja u obliku fakture),
predfaktura (kod robe koja je podlozna znatnim gubitcima u tezZini kod transporta), konzularna
faktura (potpisuje i potvrduje ju konzularni predstavnik zemlje uvoznice, a mjerodavna je za
zemlju prodavatelja), carinska faktura (sluzi kao isprava za utvrdivanje carinske vrijednosti
uvozne robe i kao potvrda da je roba porijeklom iz zemlje izvoza), specifikacija robe (koristi se

17 pregled razvoja INCOTERMS-a; Pehar, Patrik; Zavrini rad; 2015-09-01
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za posiljke koje se sastoje od velikog broja razli¢itih artikala koji spadaju pod razli¢ite tarifne
brojeve) i lista pakiranja (popis robe po paketima i koletima koji ¢ine jednu posiljku).

Potvrde o robi mogu biti:

Potvrde o podrijetlu

Potvrda o izravnoj posiljci

Potvrda o krajnjem korisniku

Potvrda o kvaliteti robe

Certifikat o teZini robe

Tvornicki atest

Potvrda o visoj sili

Certifikati o zdravstvenom stanju robe: sanitarna, veterinarska i fitopatoloska potvrda.

©® Nk wnN R

Uz robne isprave, vazno je spomenuti i isprave o osiguranju i carinske dokumente. Kod
isprava o osiguranju, vazni dokumenti su ugovor o osiguranju i polica osiguranja, dok se kod
carinskih dokumenata trebaju spomenuti Jedinstvena carinska deklaracija (JCD) te uvozne i
izvozne dozvole.

Neke od potrebnih poslovnih isprava u medunarodnom poslovanju u skladu s Incoterms
paritetima (faktura, lista pakiranja, izvozne dozvole, potvrda o inspekciji robe, potvrda o
podrijetlu, konzularna faktura, potvrde o isporuci, transportne isprave, polica osiguranja i
uvozne dozvole) prikazane su u Tablici 10. 27
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[~ INCOTERMS | EXW | FCA | FAS | FOB | CFR | CIF | CPT | CIP | DAT | DAP | DDF
T 2010
DDR‘LTLEE;:FH"R

Faktura P P P P P P P P P P P
Lista pakiranja ® @ @) @) 7] )] @ ®) @ ey | @
Imvome dozvale* k P P P B P P P o B P
Ponrda o k k k k k k k k k k k

inzpakciji robe®

Potvrda o 9] & | & (&) (k) ] i) &) () k) | @

podrijetha®

Fonmularns & | & [ & ) k) (&) &) k) (&) E | @

fakimra*

Potrrda o ispomaci k P h. P - - - - P

Transporte 9] k k k P 2 P P 2

izprave

Polica osiguranja 9] & | & (&) (k) 2 k) P i) oy | @
(k)

TUwomes dozvola* k k k k k k k k k k b

Legends

p= doknment na wosak prodavatelja
k= dokument na moiak kupea
(= Incoterms ne specificira tho Ce snositi woésk pribavljanja dokuments

*= ako je prinyjenjivo

Slika 13. Poslovne isprave u skladu s Incoterms paritetima
Izvor: Paliu — Popa, L. (2012) Development of the International Trade in Terms of Incoterms 2010 Rules, Annals
of “Dunarea de Jos” University of Galati, Fascicle I. Economics and Applied Informatic, XVIII (1), str. 104 — 105

Koliko je vazna uloga medunarodnog otpremnika, ne samo u primjeni Incoterms
termina, ve¢ i u cjelokupnom vanjskotrgovinskom poslovanju, prikazuje istrazivanje
provedeno u 2 otpremnicka poduzeéa u Republici Hrvatskoj. Na temelju istrazivanja 200
reprezentativnih uzoraka otpreme, dobiveni su sljedeéi rezultati:

1. Ukljucivanje otpremnika, kada je rije¢ samo o uslugama instradacije, smanjuje
manipulacijsko-prijevozne troskove za oko 30%, a vrijeme prijevoza za oko 50%.

2. Aktivni sudionici vanjskotrgovinskog i prometnog sustava izravno ili neizravno
godisnje izgube oko 10 milijuna ameri¢kih dolara samo zbog ugovaranja
neadekvatnih Incotermsa.

Prilikom odluke o Incoterms klauzuli, otpremnici imaju vrlo vaznu ulogu zato Sto
posjeduju informacije i znanja o svim procesima koji se dogadaju u bilo kojem opskrbnom
lancu. Medunarodnog otpremnika uvijek treba konzultirati za savjet kod pregovaranja o
najboljem Incoterms terminu. Otpremnik je upoznat s adekvatnim paritetima kod uvoza i
izvoza, odnosno zna da je za prodavatelja kod izvoza najpoZeljnije ugovaranje Incoterms
pariteta CIF, CFR, CPT, CIP, DAT ili DAP, dok je kod uvoznih operacija za kupca najpovoljnije
ugovaranje klauzula EXW, FOB, FAS ili FCA. Takoder, bitno je znati da manja poduzeda trebaju
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trgovati s DAP ili DAT paritetom. Nadalje, otpremnik moZe upozoriti svoje komitente da
ugovaranje CIP ili CIF klauzule ukljuuje troSkove osiguranja, ali samo minimalno pokriée stoga
bi i prodavatelj i kupac trebali dodatno osigurati robu.

S obzirom da je medunarodni otpremnik izuzetan poznavalac svih aspekata izvrsenja
dopreme, otpreme i provoza robe, kao S$to su poznavanje luckih i trgovackih uzanci,
poznavanje postupaka vezanih za carinjenje, pakiranje i kontrola robe, poznavanje potrebnih
transportnih, osiguravajucih i drugih ugovornih dokumenata, upoznat je s prednostima i
nedostacima svih transportnih tehnologija i drugo, kada se javi u ulozi poduzetnika
medunarodnog multimodalnog prijevoza, modi ée Sto je visSe moguce optimizirati prijevozne
procese. S obzirom na sva njegova znanja i sposobnosti, otpremniku treba dati potpuno pravo
da vlada kompletnim transportnim procesom Sto znaci da otpremnik treba biti i nositelj
transportnog pothvata i aktivan sudionik u izradi pretkalkulacija za kupovinu i prodaju robe.

lako se otpremnici jo$ uvijek najviSe pojavljuju u funkciji klasicnoga operatora, na
globalnoj razini, sve vise dominiraju otpremnici u funkciji megalogisti¢kih operatora i nisa
logistickih operatora. Otpremnik kao megalogisticki operator angazira, koordinira i povezuje
brojne aktivne sudionike gospodarskoga, vanjskotrgovinskoga i prometnoga sustava na nacin
da se ukljuc€uje veé u procesu dopreme robe od prodavatelja, odnosno na putu od proizvodaca
do logistickoga centra. Predmeti razmjene moraju putovati sinkronizirano od proizvodaca do
logistickog centra te prema potrosacu, odnosno trebaju sti¢i do krajnjega korisnika u pravo
vrijeme, na pravo mjesto, trazenoj kvaliteti i uz Sto je moguce manje troskove. Zadatak je
otpremnika kao megalogistickog operatora i da istodobno angaZira i druge sudionike u
logistickom lancu koji su neizostavni subjekti u otpremi, dopremi i provozu robe do krajnjeg
korisnika. Vrlo vainu ulogu u efektivnom ostvarenju pothvata imaju tokovi informacija pri
¢emu otpremnik u svakom trenutku mora raspolagati informacijama: o poduzetim
aktivnostima, stanju i kretanju dobara, odnosno predmeta prometovanja, eventualnim
zastojima, potesko¢ama, mogucéim rjeSenjima. Mega otpremnici se suo€avaju s mnogo vise
odgovornosti i aktivnosti koje je potrebno poduzeti od nisa otpremnika i klasi¢nih otpremnika.
Nisa operatori su mali ili srednji otpremnici koji djeluju u podrucjima, aktivnostima i poslovima
za koje, iz odredenih razloga, mega operateri ne mogu pruZiti dovoljno kvalitetnu i
ekonomiénu otpremnicku uslugu. Najéesce je tada rije¢ o malim i/ili specijaliziranim trzistima,
na kojima mega otpremnici ne dolaze do izrazaja.
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5 ANALIZA KORISTENJA INCOTERMS TERMINA U SPEDITERSKOM
POSLOVANJU

5.1 Metoda istrazivanja

Analiza koristenja INCOTERMS termina u Spediterskom poslovanju je provedena putem
ankete, koja je napravljena Googleovom aplikacijom Google Sulvery. Anketa je napravljena u
svrhu analize koriStenja Incoterms termina, kroz anketu se dolazi do podataka koliko se
pojedini Incoterms paritet koristi u pojedinoj grani prometa. Prvi dio ankete se odnosi na
opcenite podatke o firmi, npr.grad i driava gdje je smjeStena firma, njihova primarna
djelatnost, podrucje prema kojemu se poslovanje firme naginje, itd. Dok drugi dio ankete se
odnosi na Incoterms termine, da li se koriste, u kojemu postotku poslova se koristi, te koji
paritet se koristi najvise u svim granama promete te pojedino u svakoj grani prometa.

Zamolba za ispunjenje ankete je poslana otprilike 2400 tvrtki diljem svijeta koje se bave
logistickim, tj Spediterskim uslugama. Na sluzbenoj FIATA (,Internation Federation of Freight
Forwarders Associations”) postoji popis svih ¢lanova s njihovim kontaktima, te su se po tome
popisu svi mailovi slali. Odgovori su dosta slabi te se u tih 2400 zamolbi ispunilo svega 38
anketi, Sto je svega 1.58% njih ispunilo anketu.

5.2 Prikaz ankete

Anketa se sastoji od 16 pitanja gdje se prvi dio ankete sastoji od opcenitih pitanja o firmi,
dok drugi dio ankete se odnosi na istrazivanje koristenja Incoterms termina u Spediciji. Anketa
je potpuno anonimna te su se svi rezultati koristili iskljuc¢ivo za izradu ovog zavr$nog rada.
Anketa je provedena na Engleskom jeziku iz razloga jer se anketa ne odnosi samo na Hrvatske
Speditere ved i na firme iz Inozemstva.

Prvo i drugo pitanje u anketi je U kojemu gradu se firma nalazi? “In which city is the
company located?, i U kojoj drzavi je smjesStena firma? ,In what country is the company
located?” s ta dva pitanja se Zeljelo saznati nesto vise o firmi, od kuda dolazi i iz kojega
grada/drzave posluje.
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In which city is the company located?

In what country is the company located?

Slika 14. Prikaz pitanja iz ankete
lzvor: Autor

Trece pitanje je koje godine je firma osnovana? ,When was the company founded
(year)?“ time se Zeljelo saznati koliko dugo ve¢ tvrtka posluje, te moze se reci koliko iskustva
pojedina tvrtka ima.

When was the company founded (year)?

Slika 15. Prikaz pitanja iz ankete
lzvor: Autor

Cetvrto pitanje je Koja je vasa primarna djelatnost, ,Your primary function?“ ovime
pitanjem se Zeljelo saznati kojim se poslom Speditera firma primarno bavi, odgovori nisu bili
takvi ve¢ su veéinom odgovarali koja je njihova osobna titula u firmi u kojoj rade.

Your primary function?

Slika 16. Prikaz pitanja iz ankete
Izvor: Autor

Peto pitanje je Kojem trzistu firma tezi? ,,Which market does your company lean
towards?“ Ponudena su bila 3 odgovora Uvoz , Import“, Domacem ,Domestic” ili lokalnom
trzistu , Local”. S ovim pitanjem se Zeljelo saznati kojom vrstom trgovine se najvise Zele baviti,
medunarodno, na razini drzave ili lokalno.
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Which market does your company lean towards?

Import
Domestic

Local

Slika 17. Prikaz pitanja iz ankete
lzvor: Autor

Sesto pitanje je Broj zaposlenika u firmi, ,Number of employees in your company?“ s
ovim pitanjem se Zeljelo saznati koliko je velika firma, koliki obujam posla imaju itd. Ponudeni
odgovori su bili: 0-10, 10-50,viSe od 50 ,More than 50“

Number of employees in your company?
0-10
10-50

More than 50

Slika 18. Prikaz pitanja iz ankete
Izvor: Autor

Sedmo pitanje je Na kojem mjestu se obavlja najveci dio njihovog poslovanja, ,Location
of the biggest portion of your business?“ S ovime pitanjem saznajemo na kojem dijelu svijeta
firma najviSe djeluje. Ponudeni odgovori su bili: Europa, Sjeverna Amerika, Juzna Amerika,
Azija, Afrika, Australia, Ostalo.
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Location of the biggest portion of your business?
Europe
Morth America
South America
Asia
Africa
Australia

Other

Slika 19. Prikaz pitanja iz ankete
Izvor: Autor

Osmo pitanje je Kojom granom prometa se firma najvise koristi ,Mode of transport
you use the most?“ Ponudeni odgovori su bili Cestovni promet ,Road transport”, Zeljeznicki
promet ,Railway transport”, Zracni promet ,Airway transport”, Pomorski promet ,Sea
transport” i Unutarnji plovni putevi ,Inland waterway transport”. Ovim pitanjem saznajemo
kojom granom prometa se firma najvise koristi, najvise koristen nacin prijevoza sklopljenih
poslova.

Mode of transport you use the most?
Road transport
Railway transport
Airway transport
Sea transport
Inland waterway transport

Slika 20. Prikaz pitanja iz ankete
Izvor: Autor

Deveto pitanje je Dali koristite Incoterms 2010 termine ,,Do you use Incoterms 2010
terminology?“ Odgovori su Da ili Ne.
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Do you use Incoterms 2010 terminology? *

Yes

Mo

Slika 21. Prikaz pitanja iz ankete
Izvor: Autor

Deseto pitanje je U koliko posto sklopljenih poslova je koriSten Incoterms 2010 termin,
»What is the percentage of concluded deals where you used Incoterms 2010?“ Ponudeni
odgovorisu u rasponu od 0 do 100% (0-10%, 10-20%, 20-50%, 50%-70%, 70%-90%, 90%-100%)

What is the percentage of concluded deals where you used Incoterms 20107
0-10%
10-20%
20-50%
50%-70%
T0%-90%
90%-100%

Slika 22. Prikaz pitanja iz ankete
lzvor: Autor

Jedanaesto pitanje je Koji Incoterms 2010 je najviSe koristen u svim granama prometa,
»incoterms 2010 term you use the most in all branches of transport?“ Ponudeni su svi
Incoterms 2010 pariteti, a to su: EXW (Ex Works), FCA (Free Carrier), CPT (Carriage Paid To),
CIP (Carriage And Insurance Paid To), DAT (Delivered At Terminal), DAP (Delivered At Place),
DDP (Delivered Duty Paid), FAS (Free Alongside Ship), FOB (Free On Board), CFR (Cost And
Freight), CIF (Cost, Insurance and Freight)
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Incoterms 2010 term you use the most in all modes of transport? ~

EXW (Ex Works)

FCA (Free Carrier)

CPT (Carriage Paid To)

CIP (Carriage And Insurance Paid Ta)
DAT (Delivered At Terminal)

DAP (Delivered At Place)

DDP (Delivered Duty Paid)

FAS (Free Alongside Ship)

FOB (Fres On Board)

CFR (Cost And Freight)

CIF (Cost, Insurance and Freight)

Slika 23. Prikaz pitanja iz ankete
lzvor: Autor

Dvanaesto pitanje je Koji Incoterms 2010 termin se najviSe koristi u Cestovnom
prometu, ,Incoterms 2010 term you use the most in road transport?“ Ponudeni odgovori su:
| don't use road transport, EXW (Ex Works), FCA (Free Carrier), CPT (Carriage Paid To), CIP
(Carriage And Insurance Paid To), DAT (Delivered At Terminal), DAP (Delivered At Place), DDP
(Delivered Duty Paid)
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Incoterms 2010 term you use the most in road transport? *

| don't use road transport

EXW (Ex Works)

FCA (Free Carrier)

CPT (Carriage Paid Ta)

CIP (Carriage And Insurance Paid Ta)
DAT (Delivered At Terminal)

DAP (Delivered At Place)

DDP (Delivered Duty Paid)

Slika 24.Prikaz pitanja iz ankete
lzvor: Autor

Trinaesto pitanje je Koji Incoterms 2010 termin se najviSe koristi u Zeljeznickom
prometu ,Incoterms 2010 term you use the most in railway transport?“ Ponudeni odgovori
su: | don't use railway transport, EXW (Ex Works), FCA (Free Carrier), CPT (Carriage Paid To),
CIP (Carriage And Insurance Paid To), DAT (Delivered At Terminal), DAP (Delivered At Place),
DDP (Delivered Duty Paid)

Incoterms 2010 term you use the most in railway transport? *

| don't use railway transport

EXW (Ex Works)

FCA (Free Carrier)

CPT (Carriage Paid Tao)

CIP (Carriage And Insurance Paid To)
DAT (Delivered At Terminal)

DAP (Delivered At Place)

DDP (Delivered Duty Paid)

Slika 25.Prikaz pitanja iz ankete
Izvor: Autor
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Cetrnaesto pitanje je Koji Incoterms 2010 termin se najvise koristen u zraénom
prometu, ,Incoterms 2010 term you use the most in airway transport?“ ponudeni odgovori
su: | don't use airway transport, EXW (Ex Works), FCA (Free Carrier), CPT (Carriage Paid To),
CIP (Carriage And Insurance Paid To), DAT (Delivered At Terminal), DAP (Delivered At Place),
DDP (Delivered Duty Paid)

Incoterms 2010 term you use the most in airway transport? *
| don't use airway transport
EXW (Ex Works)
FCA (Free Carrier)
CPT (Carriage Paid To)
CIP (Carriage And Insurance Paid To)
DAT (Delivered At Terminal)
DAP (Delivered At Place)

DDP (Delivered Duty Paid)

Slika 26. Prikaz pitanja iz ankete
Izvor: Autor

Petnaesto pitanje je Koji Incoterms 2010 termin se najviSe koristi u pomorskom prijevozu,
»Incoterms 2010 term you use the most in sea transport?“. Ponudeni odgovori su: | don't use
sea transport, EXW (Ex Works), FCA (Free Carrier), CPT (Carriage Paid To), CIP (Carriage And
Insurance Paid To), DAT (Delivered At Terminal), DAP (Delivered At Place), DDP (Delivered
Duty Paid), FAS (Free Alongside Ship), FOB (Free On Board), CFR (Cost And Freight), CIF (Cost,
Insurance and Freight)
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*

Incoterms 2010 term you use the most in sea transport?

| don't use sea transport
EXW (Ex Works)

FCA (Free Carrier)

CPT (Carriage Paid To)

CIP (Carriage And Insurance Paid Ta)
DAT (Delivered At Terminal)
DAP (Delivered At Place)
DDP (Delivered Duty Paid)
FAS (Free Alongside Ship)
FOE (Free On Board)

CFR (Cost And Freight)

CIF (Cost, Insurance and Freight)

Slika 27. Prikaz pitanja iz ankete
lzvor: Autor

Sesnaesto pitanje ujedno i posljednje u anketi je Koji Incoterms 2010 termin se najvise
koristi u unutarnjim plovnim putevima, ,Incoterms 2010 term you use the most in Inland
waterway transport?“ Ponudeni odgovori su: | don't use Inland waterway transport, EXW (Ex
Works), FCA (Free Carrier), CPT (Carriage Paid To), CIP (Carriage And Insurance Paid To), DAT
(Delivered At Terminal), DAP (Delivered At Place), DDP (Delivered Duty Paid), FAS (Free
Alongside Ship), FOB (Free On Board), CFR (Cost And Freight), CIF (Cost, Insurance and Freight)
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Incoterms 2010 term you use the most in Inland waterway transport? *

| don't use Inland waterway transport
EXW (Ex Works)

FCA (Free Carrier)

CPT (Carriage Paid To)

CIP (Carriage And Insurance Paid To)
DAT (Delivered At Terminal)

DAP (Delivered At Place)

DDP (Delivered Duty Paid)

FAS (Free alongside Ship)

FOB (Free On Board)

CFR (Cost And Freight)

CIF (Cost, Insurance and Freight)

Slika 28. Prikaz pitanja iz ankete
Izvor: Autor

5.3 Rezultati ankete

Prva dva pitanja iz ankete se odnose na mjesto/drzavu odakle su firme koje su
odgovorile na anketu. Najvise ih dolazi iz Hrvatske, njih Sest. Troje njih je iz Zagreba, dvoje iz
Rijeke i jedan iz Darde. Spediteri u Hrvatskoj su najvi$e pozicionirani u veéim gradovima, tj
srediStima gdje je vedi protok robe. Zagreb kao glavni grad i Rijeka zbog kontejnerskog
terminala. Nakon Hrvatske najvise odgovora je doslo iz Azerbaijana, Bjelorusije, Belgije, Ghane
i Rumunjske po dvije firme koje su odgovorile.
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Grafikon 1. Prikaz gradova odakle su odgovori
lzvor: Autor
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Grafikon 2. Prikaz drzava odakle su odgovori
Izvor: Autor

Iduée vaZnije pitanje je kojemu trzistu firme tezZe. Kao $to se vidi iz prikazanih rezultata,
najveci dio firmi teZi uvozu robe, njih 27 od 38 ispitanih, Sto je ukupno njih 71%. Njih 4 tezi
domacem trzistu, Sto je 11%, njih 5 lokalnom trzitu Sto je 13%, te njih dvoje nije odgovorilo,
Sto je 5%.

Veliki broj firmi se bavi uvozom dobara, te oni djeluju medunarodno. Te upravo na
takvoj trgovini najvise primjenjuju Incoterms termini, jer na manjim udaljenostima nema
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previSe smisla koristiti se Incoterms terminima jer su puno maniji rizici da dode do osStecenja

robe.

2; 5%

B Domestic
B Import
 Local

B Nema odgovora

Grafikon 3. Prikaz trZista kojemu firme teze

lzvor: Autor

Sljedece pitanje se odnosi na broj zaposlenika u firmi, najveci broj firmi ima preko 50
zaposlenika, njih 15 Sto je 39%, zatim od 10 do 50 zaposlenika ima njih 12 Sto je 32%, te na

kraju njih 11 ima do 10 zaposlenika, $to je 29%.

Vecinom su velike tvrtke koje broje preko 50 i vise zaposlenika, ostatak firmi su nesto

manje do 50 zaposlenika.

m0-10
m10-50
= More than 50

Grafikon 4. Prikaz broja zaposlenika

lzvor: Autor

Sljedeée pitanje se odnosi na kojem kontinentu firme najvise djeluju, najvedi dio je

Europa s njih 20 (53%) odgovora, zatim iza Europe odmah slijedi Azija s 8 (21%) odgovora.
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Zatim slijede Afrika s 4 (10%), Sjeverna Amerika 3 (8%), Ostalo 2 (5%), te Australija s 1 (3%)
odgovorom. Najvise firma koje su odgovorile posluju u Europi i Aziji, te se najviSe na ovome
djelu razmjenjuje roba i sklapaju Incoterms termini.

2; 5%

M Africa

B Asia

M Australia

W Europe

B North America

m Other

Grafikon 5. Prikaz prostora na kojemu firme posluju
Izvor: Autor

Najkoristenija grana prometa je pomorski prijevoz, njih 19 Sto Cini 50%, zatim odmah
nakon pomorskog prijevoza najzastupljeniji je cestovni promet s 9 odgovora, tj 24%. Nakon
cestovnog slijedi zracni promet sa 7 odgovora, tj 18%. Dok Zeljeznicki promet koristi tek 2
ispitanika (5%) i unutarnje plovne puteve samo jedan ispitanik (3%).

Pomorski promet je najzastupljeniji iz razloga $to se pomorskim prometom mogu preci
najvece udaljenosti, najjeftiniji nacin prijevoza i najviSe toga se mozie prevoziti brodom.
Cestovni promet je dosta zastupljen iz razloga Sto je najpovezaniji, tj s cestovnim prometom
se mozZe najlaksSe dodi do krajnjeg odredista. lako ekonomski i ekoloski cestovni promet nije
najisplativiji, neizostavan je dio prijevoza robe. Zra¢ni promet je dosta zastupljen iz razloga jer
je to najbrzi oblik prijevoza robe, dok Zeljeznicki promet i unutarnji plovni putevi nisu toliko
zastupljeni, tek mali dio ih koristi naj¢eSce. Vjerojatno iz razloga jer Zeljeznica nije toliko
razvijena u svim zemljama, kao niti unutarnji plovni putevi iz razloga Sto nisu sve rijeke
prohodne za brodove.
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B Airway transport

M Inland waterway transport
= Railway transport

B Road transport

M Sea transport

Grafikon 6. Prikaz najkoriStenije grane prometa
Izvor: Autor

Njih 19 Sto je ujedno i 50% ispitanika Incoterms 2010 termina koristi u 90 do 100%
sklopljenih ugovora. Sto znaci da se Incoterms termini koriste u gotovo svim sklopljenim
poslovima. Njih ¢etvero (11%) Incoterms termine koriste u 70% - 90% slucajeva, koriste se u
velikoj vecini sklopljenih poslova. Njih 7 (18%) Incoterms termine koriste u 50% - 70%
slucajeva, gdje su Incoterms termini koriSteni u viSe od pola sklopljenih poslova. Dok ostalih 8
ispitanika (21%) Incoterms termine koriste u manje od pola sklopljenih poslova.

2;5% 1 3%

H0-10%

M 10-20%
m20-50%

W 50%-70%
m 70%-90%
m 90%-100%

= Nema odgovora

Grafikon 7. Prikaz koristenja Incoterms 2010 termina
lzvor: Autor
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Najkoristeniji Incoterms 2010 termin u svim granama prometa je FOB (Free On Board)
s 12 odgovora (31%) te odmah nakon njega slijedi EXW (Ex Works) s 11 odgovora (29%). Zatim
slijede DAP (Delivered at Place) s 5 odgovora (13%) te CPT (Carriage Paid To) i FCA (Free
Carrier) s po 3 odgovora po 8%. CIF (Cost, Insurance and Freight) s 2 odgovora (5%) i na kraju
CFR (Cost and Freight) i DDP (Delivered Duty Paid) po jedan odgovor (3%).

Najkoristeniji su termini FOB i EXW $to nam govori da se prodavatelji Zele rijesiti rizika
i odgovornosti Sto ranije, kod termina EXW sav rizik i odgovornost prelazi na kupca u trenutku
¢im prodavatelj stavi na raspolaganje robu kupcu, dok kod FOB termina sva odgovornost
prelazi na kupca u trenutnu kada roba prijede rub broda kojeg je imenovao kupac u odredenoj
luci.

1;3%

2; 5%

B CFR (Cost And Freight)
B CIF (Cost, Insurance and Freight)
m CPT (Carriage Paid To)
B DAP (Delivered At Place)
m DDP (Delivered Duty Paid)
m EXW (Ex Works)
FCA (Free Carrier)
FOB (Free On Board)

Grafikon 8. Prikaz najkoriStenijeg Incoterm 2010 termina
Izvor: Autor

U cestovnom prometu najkoristeniji Incoterms 2010 termin je EXW (Ex Works) s 13
odgovora tj s 34%, nakon njega slijedi FCA (Free Carrier) sa 7 odgovora (18%), njih petero
(13%) se ne koristi cestovnim prometom, dok njih ¢etvero (11%) najcesce koristi CPT (Carriage
Paid To). Zatim slijede CIP (Carriage and Insurance Paid to) i DAP (Delivered At Place) po tri
odgovora (8%), DDP (Delivered Duty Paid) ima 2 odgovora (5%), te jedan (3%) odgovor ima
paritet DAT (Delivered At Terminal).

Najkoristeniji paritet je EXW (Ex Works) $to je odgovornost prodavaca samo da stavi
robu na raspolaganje kupcu. Drugi najkoristeniji u cestovhom prometu je FCA (Free Carrier)
$to znaci da se prodavatelj oslobada svoje obveze kada isporuci izvozno ocarinjenu robu na
mjestu koje je imenovao kupac.
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M CIP (Carriage And Insurance
Paid To)
B CPT (Carriage Paid To)
 DAP (Delivered At Place)
B DAT (Delivered At Terminal)
1:3% m DDP (Delivered Duty Paid)

m EXW (Ex Works)

1 FCA (Free Carrier)

| don't use road transport

Grafikon 9. Prikaz najkoristenijih Incoterms 2010 termina u Cestovnhom prometu
Izvor: Autor

U Zeljeznitkom prometu najvise ispitanih je dalo odgovor kako se ne koristi
Zeljeznickim nacinom prijevoza njih 22 od 38, Sto je (58%). NajkoriSteniji pariteti su FCA(Free
Carrier) sa 6 odgovora (16%), CPT (Carriage Paid To) s 5 odgovora (13%) i DAT (Delivered At
Terminal) s 4 odgovora (10%), dok je samo jedan (3%) odgovorio da je najkoriSteniji EXW (Ex
Works).

Zeljeznicki prijevoz se ne koristi previse vrlo vjerovano iz razloga jer u tom djelu nije
razvijena Zeljeznica te sami prijevoz nije brz i isplativ. NajkoriSteniji pariteti u Zeljeznickom
prijevozu su FCA (Free Carrier) Sto znaci da se prodavatelj oslobada svoje obveze kada isporudi
izvozno ocarinjenu robu na mjestu koje je imenovao kupac, CPT (Carriage Paid To) Sto znaci
da prodavatelj isporucuje robu prijevozniku kojeg on imenuje te dodatno pla¢a i troSak
prijevoza kako bi se roba dopremila do imenovanog odredista. Rizik i troskove nastale nakon
dopreme robe do imenovanog odredista snosi kupac i DAT (Delivered At Terminal) Sto znadi
da se prodavatelj oslobada obveze onog trenutka kada robu istovari s prijevoznog sredstva i
stavi na raspolaganje kupcu na imenovanom terminalu.
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B CPT (Carriage Paid To)

M DAT (Delivered At Terminal)
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Grafikon 10. Prikaz najkoritenijih Incoterms 2010 termina u Zeljezni¢kom prometu
Izvor: Autor

Za Zracni prijevoz robe najkoristeniji paritet je EXW (Ex Works) s 12 (32%) odgovora,
njih Sestero (16%) se ne koristi zra¢nim prijevozom robe, dok CIP (Carriage And Insurance Paid
To), CPT (Carriage Paid To) i DAP (Delivered At Place) imaju jednak broj odgovora po 5 (13%).
Nakon njih slijedi FCA (Free Carrier) s 4 odgovora (10%) i DAT (Delivered At Terminal) sa jednim
odgovorom (3%).

Najkoristeniji paritet je EXW (Ex Works) Sto je odgovornost prodavaca samo da stavi
robu na raspolaganje kupcu.

Termin CPT (Carriage Paid To) Sto znaci da prodavatelj isporucuje robu prijevozniku
kojeg on imenuje te dodatno placaitroSak prijevoza kako bi se roba dopremila do imenovanog
odredista. Rizik i troskove nastale nakon dopreme robe do imenovanog odredista snosi kupac.

Termin CIP znaci da prodavatelj isporucCuje robu prijevozniku kojeg on imenuje te
dodatno plaéa i troSak prijevoza kako bi se roba dopremila do imenovanog odredista. Rizik i
troskove nastale nakon dopreme robe do imenovanog odredista snosi kupac.

Termin DAP znadi da se prodavatelj oslobada obveze onog trenutka kada u
naznatenom mjestu, na ugovoreni datum ili unutar ugovorenog roka,robu stavi na
raspolaganje kupcu, uvozno neocarinjenu i neistovarenu s dolaznog prijevoznog sredstva.
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Grafikon 11. Prikaz najkoristenijih Incoterms 2010 termina u Zrachom prometu
lzvor: Autor

U pomorskom nacinu prijevoza rezultati su dosta Sareni, najkoristeniji paritet u
pomorskom prijevozu je FOB (Free On Board) sa 17 odgovora (45%), zatim EXW (Ex Works) sa
7 odgovora (18%), slijedi DAP (Delivered At Place) s 3 odgovora (8%), te zatim s po dva
odgovora (5%) su CIP (Carriage and Insurance Paid To) i CIF (Cost, Insurance and Freight), dok
s po jednim odgovorom (3%) su CFR (Cost and Freight),CPT (Carriage Paid To), DAT (Delivered
At Place), DDP (Delivered Duty Paid), FAS (Free Alongside Ship) i FCA (Free Carrier), te jedan
odgovor da ne koristi pomorski nacin prijevoza robe.

Najkoristeniji paritet je FOB (Free On Board) Sto znaci da se prodavatelj oslobada
obveze kada je roba ukrcana na brod kojeg je imenovao kupac u ugovorenoj luci otpreme.
Termin FOB trazi da kupac obavi izvozno carinjene robe.Rizik od gubitka ili osteéenja robe
prelazi s prodavatelja na kupca u trenutku kada roba stigne na palubu broda (eng. On Board
the Vessel). Termin se odnosi samo za prijevoz robe morem ili unutarnjim plovnim putovima i
ako prodavatelj i kupac nemaju namjeru isporuciti robu preko ograde broda koristi se termin
FCA.

Termin DAP znacdi da se prodavatelj oslobada obveze onog trenutka kada u
naznatenom mjestu, na ugovoreni datum ili unutar ugovorenog roka,robu stavi na
raspolaganje kupcu, uvozno neocarinjenu i neistovarenu s dolaznog prijevoznog sredstva.

Termin CIP znadi da prodavatelj isporucuje robu prijevozniku kojeg on imenuje te
dodatno plaéa i trosak prijevoza kako bi se roba dopremila do imenovanog odredista. Rizik i
troskove nastale nakon dopreme robe do imenovanog odredista snosi kupac.
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Termin CIF znaci da prodavatelj ispunjava svoju obvezu isporuke onog trenutka kada
roba prijede ogradu broda u luci otpreme. Prodavatelj plaéa troskove i prijevozninu do
imenovane luke odredista, ali rizik od oStecenja ili gubitka robe te dodatne troskove koji mogu
nastati nakon ugovorenog roka isporuke snosi kupac.

B CFR (Cost And Freight)

B CIF (Cost, Insurance and Freight)

M CIP (Carriage And Insurance Paid
To)

B CPT (Carriage Paid To)

B DAP (Delivered At Place)

M DAT (Delivered At Terminal)

B DDP (Delivered Duty Paid)

B EXW (Ex Works)

1 FAS (Free Alongside Ship)

B FCA (Free Carrier)

1;,3% 1;3%

M FOB (Free On Board)

1 don't use sea transport

Grafikon 12. Prikaz najkoristenijih Incoterms 2010 termina u Pomorskom prometu
Izvor: Autor

Unutarnji plovni putevi nisu previSe koriSteni, njih ¢ak 24 (63%) ne koristi plovne
puteve, dok upotreba Incoterms 2010 termina u unutarnjim plovnim putevima je poprilicno
podjednaka, paritet FOB (Free On Board) s 3 odgovora (8%) je najkoristeniji, zatim ga slijede s
po dva odgovora (5%) CPT (Carriage Paid To), DAT (Delivered At Terminal) i FCA (Free Carrier).
Dok po jedan odgovor (3%) imaju pariteti CFR (Cost and Freight), CIF (Cost, Insurance and
Freight), CIP(Carriage And Insurance Paid To), DAP (Delivered At Place) i DDP (Delivered Duty
Paid).
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Termin franko brod znaci da se prodavatelj oslobada obveze kada je roba ukrcana na

brod kojeg je imenovao kupac u ugovorenoj luci otpreme. Termin FOB trazZi da kupac obavi

izvozno carinjene robe. Rizik od gubitka ili oStecenja robe prelazi s prodavatelja na kupca u

trenutku kada roba stigne na palubu broda (eng. On Board the Vessel). Termin se odnosi samo

za prijevoz robe morem ili unutarnjim plovnim putovima i ukoliko prodavatelj i kupac nemaju

namjeru isporuciti robu preko ograde broda koristi se termin FCA.

B CFR (Cost And Freight)

B CIF (Cost, Insurance and Freight)

m CIP (Carriage And Insurance Paid
To)

M CPT (Carriage Paid To)

M DAP (Delivered At Place)

m DAT (Delivered At Terminal)

= DDP (Delivered Duty Paid)

1 FCA (Free Carrier)

FOB (Free On Board)

| don't use Inland waterway
transport

Grafikon 13. Prikaz najkoristenijih Incoterms 2010 termina u Unutarnjim plovnim putevima

Sveukupno najkoristeniji paritet je EXW (Ex Works) sa 44 (26%) odgovora, dok drugi
najkoristeniji je paritet FOB (Free On Board) s 32 odgovora, te treci najkoristeniji je FCA (Free

Carrier) s 23 odgovora (13%).
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B EXW (Ex Works)

M FCA (Free Carrier)

M FAS (Free Alongside Ship)

B FOB (Free On Board)
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To)
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1 DAP (Delivered At Place)

2 DDP (Delivered Duty Paid)

Grafikon 14. Prikaz najkoristenijih Incoterms 2010 termina u svim pitanjima

lzvor: Autor
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6 ZAKLUCAK

Incoterms, odnosno medunarodna pravila za tumacenje trgovinskih termina, sastavljena
od skracenog naziva na engleskom jeziku zapravo predstavljaju skup termina koji ureduju
pravno-ekonomske odnose izmedu izvoznika i uvoznika u medunarodnoj trgovini. Odnose se
i na prijevoznike, Speditere, carinske organe, luke i pristanista, pomorske agente,
osiguravajuca drustva i dr. Njihova svrha i cilj je osigurati prodavateljima i kupcima primjereno
reguliranje pravnih i ekonomskih odnosa kako bi u potpunosti iskljucili nesporazume,
pogresno tumacenje odredaba kupoprodajnih ugovora, a time i Stetne posljedice. Incoterms
termini uvelike su pridonijeli smanjenju i olakSanju papirologije ¢ime se znatno smanjuju
administrativni poslovi, te svojom jednostavnos¢u prilikom ugovaranja smanjuju mogucénost
nesporazuma.

Kroz rad su detaljno objasnjeni osnovni pojmovi u Spediciji koji uklju¢uju osnove i
specijalne poslove Speditera kao i Incoterms 2010 termini, te su detaljno objasnjeni pojedini
Incoterms 2010 termini gdje se koriste i koje su obaveze kupca i prodavatelja u svakom
pojedinom Incoterms terminu.

Najvazniji dio rada je analiza koja je provedena izmedu 38 logistickih tvrtki, te koje su
¢lanice FIATA (Medunarodni savez otpremnih udruzenja), anketa se sastoji od dva djela, prvi
op¢i dio o firmi koja odgovora, i drugi dio vezan u Incoterms 2010 termine. Kao $to je vidljivo
kroz rad gledajuci sveukupno odgovore vezane u Incoterms 2010 termine najkoristeniji termin
je EXW (Ex Works) s 26% svih odgovora, dok najmanje koristen Incoterms 2010 termin DAT
(Delivered At Terminal) tek s jednim odgovorom i 1%. Ova analiza nije mjerodavna za izradu
novih Incoterms 2020 termina radi premalog broja odgovora, te se za izradu novih koristi i
provodi puno sloZenija istrazivanja i analize.
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