Usluga informiranja o sigurnim i zasti¢enim
parkiraliSnim mjestima za teretna vozila

Milos, Anamarija

Master's thesis / Diplomski rad
2016

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Zagreb, Faculty of Transport and Traffic Sciences / SveuciliSte u Zagrebu, Fakultet
prometnih znanosti

Permanent link / Trajna poveznica: https://urn.nsk.hr/um:nbn:hr:119:356648

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-07-17

Repository / Repozitorij:

Faculty of Transport and Traffic Sciences -
Institutional Repository

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLIL

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:119:356648
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.fpz.unizg.hr
https://repozitorij.fpz.unizg.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/fpz:1213
https://repozitorij.unizg.hr/islandora/object/fpz:1213
https://dabar.srce.hr/islandora/object/fpz:1213

SVEUCILISTE U ZAGREBU
FAKULTET PROMETNIH ZNANOSTI

Anamarija Milos

USLUGA INFORMIRANJA O SIGURNIM 1
ZASTICENIM PARKIRALISNIM MJESTIMA ZA
TERETNA VOZILA

DIPLOMSKI RAD

Zagreb, 2016.



SVEUCILISTE U ZAGREBU
FAKULTET PROMETNIH ZNANOSTI
POVJERENSTVO ZA DIPLOMSKI ISPIT

Zagreb, 19. travnja 2016.

Zavod: Zavod za inteligentne transportne sustave
Predmet: Inteligentni transportni sustavi |

DIPLOMSKI ZADATAK br. 3704

Pristupnik: Anamarija Milo§ (0135223544)

Studij: Inteligentni transportni sustavi i logistika
Smijer: Inteligentni transportni sustavi
Zadatak: Usluga informiranja o sigurnim i zasti¢enim parkiraliSnim mjestima za

teretna vozila

Opis zadatka:

Cilj ovog diplomskog rada je anketnim istraZivanjem utvrditi korisnicke zahtjeve za provedbu usluge
informiranja o sigurnim i za&ic¢enim parkirali$nim mjestima za kamione u Republici Hrvatskoj. Pri tom
je potrebno opisati metodologiju analize korisnickih zahtjeva te dati pregled EU direktiva i zakonske
regulative u podrugju prijevoza. Takoder, potrebno je analizirati primjere sustava informiranja vozaca
kamiona o sigurnim i za&iéenim parkirali$nim mjestima.

Zadatak uruéen pristupniku: 4. oZujka 2016.

Mentor: Predsjednik povjerenstva za

? y, ~ diplomski ispit:

dr. sc. Pero Skorput




SveuciliSte u Zagrebu
Fakultet prometnih znanosti

DIPLOMSKI RAD

USLUGA INFORMIRANJA O SIGURNIM I
ZASTICENIM PARKIRALISNIM MJESTIMA ZA
TERETNA VOZILA

SERVICE INFORMATION ON SAFE AND PROTECTED
PARKING PLACES FOR TRUCKS

Mentor: dr. sc. Pero Skorput Student:Anamarija Milos
JMBAG: 0135223544

Zagreb, rujan 2016.



USLUGA INFORMIRANJA O SIGURNIM I ZASTICENIM PARKIRALISNIM MIJESTIMA
ZA TERETNA VOZILA

SAZETAK

Informacije o lokaciji, kvaliteti i dostupnosti parkiralista u Republici Hrvatskoj nisu
dostupne prijevoznicima i vozacima teretnih vozila. Neinformiranost vozaca koji moraju postivati
dozvoljeno vrijeme voznje u vec€ini slucajeva rezultira nepropisnim, nezasticenim ili nesigurnim
parkiranjem teretnih vozila. Za rjeSenje ovog problema istrazeno je postojece stanje parkiraliSta
za teretna vozila te potrebe korisnika. Analizom su utvrdeni korisni¢ki zahtjevi za provedbu
usluge informiranja o sigurnim i zasti¢enim parkiraliSnim mjestima za teretna vozila u Republici

Hrvatskoj.

KLJUCNE RIJECI: usluga informiranja; korisni¢ki zahtjevi; parkiralita; teretna vozila

SUMMERY

Information on the location, quality and availability of parking lots in the Republic of
Croatia are not available to carriers and drivers of cargo vehicles. Lack of information amongst
drivers, who have to respect the permitted lenght of the driving, in most cases results in improper,
unprotected and/or unsafe parking of the trucks. In order to solve this problem, parking lots for
trucks and its conditions, along customers needs, have been thoroughly investigated. User
requirements for implementation of information services concerning safe and secure parking lots

for trucks in Croatia have been identified with analysis.

KEYWORDS: information service; user requirements; parking; trucks
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1. Uvod

U danasnje vrijeme na prometnicama u Republici Hrvatskoj sve je veci broj teretnih vozila a
postojeci kapaciteti parkiralista za teretna vozila nisuiskori ~ Steni na ucinkovit na¢in. Vozaci
teretnih vozila nemaju pristup pouzdanim informacijama o lokacijama parkiraliSta kao ni o
dostupnosti parkiralisnih mjesta. Uslugom informiranja o sigurnim i zasticenim parkiraliSnim
mjestima u Republici Hrvatskoj omogucéilo bi se vozadima teretnih vozila da pravovremeno

donesu odluku o zaustavljanju i parkiranju vozila.

Kroz ovaj rad bit ¢e opisana metodologija analize korisnickih zahtjeva o kojima ovisi razvoj
sustava. Definirani su korisni¢ki zahtjevi izivotni ciklus, postupak prac¢enja korisni¢kih zahtjeva
te analiza i testiranje korisnickih zahtjeva.Nadalje, navedeni su korisni¢ki zahtjevi za uslugu

informiranja o sigurnim i zasti¢enim parkiraliSnim mjestima prema FRAME-u.

Trece poglavlje obuhvacapostojecu Direktivu 2010/40/EU koja navodi da rjeSenje postojecih
problema ne smije biti ograni¢eno na tradicionalne mjere nego je potrebno koriStenje inovacija.
Takoder, u ovom poglavlju ukratko je opisan Nacionalni program za razvoj i uvodenje
inteligentnih transportnih sustava u cestovnom prometu koji je nastao prihva¢anjem odredbi
Direktive 2010/40/EU.

U cCetvrtom poglavlju objasnjena je usluga informiranja o sigurnim 1 zasticenim parkiraliSnim

mjestima za teretna i gospodarska vozila kroz funkcionalne, organizacijske i tehnicke zahtjeve.

U petom poglavlju opisani su primjeri suvremene tehnologije inteligentnih transportnih
sustava, tocnije razli¢ite usluge informiranja o sigurnim i zasticenim parkiraliSnim mjestima za

teretna vozila koriStene u EU.

Kroz Sesto poglavlje provedena je analiza korisnickih zahtjeva za sustav informiranja vozaca
kamiona. Istrazivanjemsu prikupljeni korisni¢ki zahtjevi potrebni za razvoje usluge informiranja

o sigurnim i zasti¢enim parkiraliSnim mjestima za teretna vozila.



2. Metodologija analize korisnickih zahtjeva

Pri razvoju usluge, osim odredivanja njene temeljne funkcije, potrebno je prikupiti

korisnicke zahtjeve.

Korisni¢ki zahtjevi u najvecoj mjeri proizlaze od strane stakeholdera koji tako definiraju
Sto zele od usluge. Stakeholderom smatra se svaki pojedinac, grupa ljudi, organizacija ili drugi
pravni subjekt koji ima izravan ili neizravan interes u sustavu (npr. koristenje sustava, prihodi i
sliéno). To mogu biti razna tijela drzavne i lokalne uprave, ostale specijalne sluzbe, mediji u
privatnom ili drzavnom vlasniStvu, ostali gospodarski subjekti, znanstvene institucije i udruge te

korisnici.

Dakle, stakeholderi svojim zahtjevima definiraju funkcionalan i operativan dio usluge kao

i sam dizajn, slika 1.
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Slika 1. Dijagram definiranja usluge prema korisni¢kim zahtjevima

Slika 1 prikazuje postupak definiranja usluge prema korisnicki zahtjevima. Dakle kako bi
se definirala usluga potrebno je prikupiti korisni¢ke zahtjeve koji nakon toga prolaze kroz proces
klasifikacije. Prikupljeni korisnicki zahtjevi se analiziraju te mijenjaju kako bili jasni te

nebidolazilo do pogresaka tijekom razvoja usluge [2].



2.1 Korisni¢ki zahtjevi i Zivotni ciklus

Korisnicki zahtjevi imaju vaznu ulogu u svakoj fazi zivotnog ciklusa usluge. Dakle
pocetni korisnicki zahtjevi koriste se 1 u zadnjoj fazi zivotnog ciklusa usluge kako bi se provjerilo

jesu li svi zahtjevi ispunjeni.

Slikom 2.prikazano je testiranje sustava u skladu s korisni¢kim zahtjevima.
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Slika 2. Testiranje sustava u skladu s korisnickim zahtjevima

S lijeve strane slikeprikazan je postupak raspisivanja korisnickih zahtjeva. Prikupljeni
korisnicki zahtjevi stakeholdera pretvaraju se u zahtjeve sustava odnosno zahtjeve usluge koja se
razvija. S obrziom na to da se svaki sustav sastoji od vise podsustava te njegovih komponenti,

korisnicki zahtjevi sustava raspisuju se na zahtjeve podsustava te zahtjeve komponenti.

Nakon §to se korisnicki zahtjevi definiraju, potrebno je provesti postupak testiranja. S
desne strane slike vidljivo je testiranje u svakoj fazi V-modela, tako se provodi postupak
testiranja zahtjeva komponenti, zahtjeva podsustava, zahtjeva sustava kao 1 testiranja korisni¢kih
zahtjeva stakeholdera. Tek nakon $to lijeva strana V-modela odgovaraju desnoj, krece se s

razvojem zeljenog sustava, [2].



Slojeviti razvoj sustava moze se prikazati putem V-modela, slika 3.
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Slika 3. Prikaz slojevitog razvoja sustava putem V-modela

Dobro definirani korisnicki zahtjevi mogu posluZiti i kao netehnicki opis sustava, dok

sustavski zahtjevi mogu formirati tehnicki sazetak razvojnog projekta.

Usluga informiranja o sigurnim i zaStiCenim parkiraliSnim mjestima za teretna vozila
izravno je vezanaza korisnicke zahtjeve. Korisnicki zahtjevi prikupljeni od vozaca teretnih vozila,
raznih prijevoznika te logisti¢ara daju Siroku sliku kakva bi usluga trebala biti. 1z tog razloga,
prikupljene korisnicke zahtjeve potrebno je raspisati te testirati kako bi iz tog procesa dobili

dobro definirane korisnicke zahtjeve te krenuli s razvojem usluge, [2].



Ako zahtjevi imaju sredi$nju ulogu u razvoju usluge, nuzno ih je azurirati te upravljati

njihovim promjenama,slika 4.
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Slika 4. Prikaz upravljanja promjenama pra¢enjem i analizom uc¢inka

Analiza uéinka koja se provodi predstavlja temelj za:

e Prihvacanje ili odbacivanje zahtijevanih promjena u razvoju sustava;
e Dogovor za izmjenu troskovnika;

e Organiziranje radnih aktivnosti za prenamjene u sustavu, [2].



2.2 Pracenje korisnic¢kih zahtjeva

Prac¢enje korisnickih zahtjeva podrazumijeva aktivnosti transformacije viSe razine

zahtjeva u nizu razinu zahtjeva.

Postupak praéenja korisnickih zahtjeva moze doprinijeti ve¢em povjerenju u ostvarivanje
ciljeva, sposobnosti za procjenu utjecaja promjena, poboljsanoj odgovornosti podredenim
organizacijama, sposobnosti za pracenje napretka kao i1 sposobnosti za odrzavanje ravnoteze

izmedu troSkova i koristi.
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Slika 5. Prikaz postupka pracenja korisnickih zahtjeva

Na slici 5. prikazan je postupak pracenjakorisnickih zahtjeva. Pracenje korisnickih zahtjeva
odvija se u skladu s testiranjem svake faze sustava, krece se od najsitnijeg zahtjeva pojedine

komponente prema zahtjevima stakeholdera, [6].



2.3 Analiza Korisni¢kih zahtjeva

Prikupljene korisnicke zahtjeve potrebno je analizirati kako bi se pridonijelo inZenjerstvu

zahtjeva. Tako razlikujemo analizu utjecaja, analizu izvodljivosti i analizu obuhvata, slika 6.
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Slika 6. Prikaz analize korisni¢kih zahtjeva
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Analiza utjecaja upravlja promjenama u sustavu, to¢nije daje odgovor kako ¢e promjena
pojedinog zahtjeva utjecati na ostatak. Analiza izvodljivosti je analiza troskova/koristi, dakle daje

odgovor zasto se pojedini element nalazi u sustavu te pridonosi li koristi ili je trosak, [6].



Analiza obuhvata odgovara na pitanje jesu li svi zahtjevi obuhvaceni a provodi se
horizontalno i vertikalno. Horizontalno mjerenje daje odgovor na pitanje koliko je zahtjeva

obuhvaéeno u testiranju dok vertikalno mjerenje odgovara na pitanje koliko je zahtjeva

obuhvaceno u nizem sloju, slika 7.
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Slika 7. Prikaz analize obuhvata

Nakon sto su svi korisni¢ki zahtjevi analizirani potrebno je pretvoriti ih u sustavske

zahtjeve te razviti model sustava, to¢nije apstraktni prikaz sustava.

U kontekstu diplomskog rada predhodno navedene analize razluditi ¢e koji su elementi
izvedeni iz korisni¢kih zahtjeva potrebni sustavu a koji ne, te kako ¢e promjena pojedinog

zahtjeva utjecati na ostatak usluge informiranja o sigurnim 1 zaSti¢enim parkiraliSnim mjestima za

teretna vozila.



2.4 Testiranje zahtjeva

Kako bi se detektirali i sprijecili nedostatci u sustavu, provode se testiranja. Ona mogu
ukljucivati aktivnosti stru¢nih misljenja, preglede, analizu kroz modele, kao i testiranje

komponenti podsustava i sustava.

Testiranje zahtjeva moze se provesti 1 putem V-modela koriste¢i kvantifikacijsku

strategiju, slika 8.
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Slika 8. Kvantifikacijska strategija [6]

Koristenje kvantifikacijske strategije trebalo bi se provoditi od rane faze modela sustava
kako bi se otkrili i otklonili moguci nedostatci. Ako se testiranje provodi u zavr$nim fazama,

moguci nedostatci mogli bi izazvati vrlo skupe promjene dizajna sustava.



2.5 Korisni¢ki zahtjevi za uslugu informiranja o sigurnim i

zaStiCenim parkiraliSnim mjestima prema FRAME-u

FRAME arhitekturom (FRamework Architecture Made for Europe) jasno su definirani
korisni¢ki zahtjevi kako bi se mogao dizajnirati sustav prilagoden potrebama korisnika na

podrucju Europske unije.

U kontekstu diplomskog rada FRAME arhitektura omogucava da se usluga informiranja o
sigurnim 1 zaSti¢enim parkiraliSnim mjestima za teretna vozila planira na logi¢an nacin, uspjesno
integrira s drugim sustavima, ispunjava zeljene performanse i korisni¢ke zahtjeve, te dase lako

odrzava 1 upravlja.

Prema FRAME arhitekturi, korisnicki zahtjevi podijeljeni su na 10 podruéja i to na:

Op¢i;

Planiranje infrastrukture i odrZavanje;
Provodenje prava;

Financijske transakcije;

Hitne usluge;

Putne informacije i upute;

Upravljanje prometom, incidentima 1 potraznjom;

Inteligentni sustavi za vozila;

© 0 N o g Bk~ wDhdPE

Upravljanje teretom i flotom vozila;

10. Upravljanje javnim prijevozom, [9].

10



¢ User

{ L e /" Data Collection™,
pocs | e FRAME .-
* ;" Support for e Interfaces L

B < safety&

: Emergencies Manage Public

Freight & Fleet L
Operations

Manage

Traffic Trip Planning &

Travel Information

Cooperative

Support for Law

ITS
. Road Enforcement -
... Tolling :
Multi-Modal *,
{ Transport ¥ ey -
d H Other Y
, Interfaces A T (non-Transport)

e “, Systems’ Interfaces;

Slika 9. FRAME arhitektura [9]

Usluga informiranja o sigurnim i zaSticenim parkiraliSnim mjestima za teretna vozila mora se
razvijati u skladu s korisni¢kim zahtjevima definiranim FRAME arhitekturom, slika 9.
Korisni¢ki zahtjevi koji se odnose na inteligentno upravljanje parkiraliStima nalaze se u podrucju
putnih informacija i uputa; upravljanja prometom, incidentima i potraznjom; inteligentnih sustava

za vozila te upravljanja teretom i flotom vozila.

Podrugje putnih informacija 1 uputa zahtijeva da sepodatcikoji izlaze iz sustava prikazuju
graficki ili tekstualno uz mogucénost koriStenja mape. Podatci korisniku trebaju biti prikazani na
materinjem jeziku ili korisnik moZe samostalno odabrati na kojem jeziku ¢e koristiti sustav.
Takoder, sustav treba voditi korisnika i pruziti mu informacije o pojedinoj toc¢ki interesa kao i
informacije koje su potrebne korisnicima s posebnim potrebama. Od sustava se ocekuje da pruza
stvarnovremenske informacije putem otvorenog sustava komunikacije te da u svakom trenutku

zna to¢nu poziciju vozila i tko upravlja vozilom.

11



Sedmo podruc¢je FRAME arhitekture odnosi se na upravljanje prometom, incidentima i
potraznjom. Kako bi ispunio korisni¢ke zahtjeve ove grupe, sustav mora prikupljati podatke o
zauzetosti parkiralisnih mjesta, davati prognozu moguce potraznje tepruzati podatke o trenutnoj
zauzetosti parkiraliSnih mjesta. Takoder, sustav bi trebao odrzavati bazu podataka cestovne mreze
te korisnicima omoguciti odabir postavki u skladu sa Zeljenom destinacijom (zeljena ruta, mjesta
stajanja 1 dr.). Od sustava se o¢ekuje i da pruzanjem usluge ne smanjuje prometnu sigurnost te

savjetuje vozaca u slucaju incidentne situacije na prometnoj infrastrukturi.

Korisni¢ki zahtjevi koji pripadaju osmom podru¢ju FRAME arhitekture od sustava
zahtijevaju smanjenje rizika od nastanka incidentne situacije izazvane poremecéenom budnosti

vozaca.

Podrucje upravljanja teretom i flotom vozila korisnicima sustava treba omoguciti rezervaciju
parkiraliSnog mjesta. Kako bi se pojedino parkiraliSno mjesto rezerviralo, vozac je duzan sustavu
poslati zahtjev za rezervaciju parkiraliSnog mjesta koji sadrzi podatke o planiranoj ruti,
procijenjenom vremenu zadrzavanja, opasnom teretu te tipu vozila. Nakon §to zaprimi zahtjev,
sustav treba vozilu omoguciti parkiranje ili predloZziti alternativno mjesto odmora ako nema
slobodnih parkirali$nih mjesta na Zeljenoj lokaciji. Takoder, sustav treba detektirati vozilo koje

dolazi na parkiraliste te mu dati upute kako doc¢i do rezerviranog parkiralisnog mjesta, [9].
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3. Pregled EU direktiva i zakonske regulative u podrucju

prijevoza

3.1 Direktiva 2010/40/EU

Glavni uzrok sve vece preopterecenosti cestovne infrastrukture, potrosSnje energije te izvor
ekoloskih 1 socijalnih problema je promet. Direktivom 2010/40/EU utvrdeno je da rjeSenje
postojecih problema ne smije biti ogranic¢eno na tradicionalne mjere nego je potrebno koristenje

inovacija.

Inteligentni transportni sustavi svojim naprednim aplikacijama imaju za cilj pruziti
inovativne usluge koje u vezi s razli¢itim vrstama prijevoza i upravljanja prometom omoguéavaju
korisnicima stvarnovremenske informacije te u skladu s tim i uskladenije koriStenje prometne

mreze.

Primjenom elektronike te informacijskih i komunikacijskih tehnologija, inteligentni
transportni sustavi omogucuju poboljSanje ekoloske ucinkovitosti, energetske ucinkovitosti,
sigurnosti 1 zaStite cestovnog prometa, kao 1 osiguranje funkcioniranja unutarnjeg trZiSta i

povecanja konkurentnosti i zaposljavanja.

ITS aplikacije trebaju biti izgradene na interoperabilnim sustavima temeljenim na
otvorenim i javnim normama koji bez diskriminacije stoje na raspolaganju svim pruZateljima i
korisnicima aplikacija i usluga. Prilikom koristenja ITS aplikacija, sustav mora koristiti osobne
podatke kao i podatke cestovnih, prometnih i putnih podataka iz dokumenata koji su u posjedu
tijela javnog sektora drZzava clanica. Obrada osobnih podataka mora se provoditi u skladu s
Direktivom 95/46/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a o zastiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom prijenosu takvih podataka te Direktivom 2002/58/EZ Europskog
parlamenta 1 Vije¢a o obradi osobnih podataka i zaStiti privatnosti u podrucju elektroni¢kih

komunikacija.
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Kako bi se Direktiva 2010/40/EU provodila, definirana je Komisija koja donosi
specifikacijei norme nuzne za osiguranje interoperabilnosti, kontinuiteta i uskladenosti pri
uvodenju i upotrebi ITS usluga. Komisija je ovlastena za donoSenje delegiranih akata u razdoblju
od sedam godina a u trenutku kada donese pojedini delegirani akt, duzna je o tome obavijestiti
Europski parlament i Vijece. Europski parlament i Vije¢e imaju rok od dva mjeseca od trenutka
primanja obavijesti za iznoSenje prigovora na pojedini delegirani akt, a ako to ne ucine on stupa

na snagu i objavljuje se u Sluzbenom listu Europske unije.

Osim komisije, angaziran je Europski odbor za ITS te je uspostavljena Europska
savjetodavna skupina za ITS. Europska savjetodavna skupina za ITS sastavljena je od visokih
predstavnika relevantnih pruzatelja usluga ITS-a, prijevoznika i upravitelja objekata, proizvodne
industrije, udruzenja korisnika, socijalnih partnera, lokalnih vlasti i drugih relevantnih foruma.
Zadaca ove skupine je savjetovati Komisiju o poslovnim i tehnickim vidovima uvodenja 1

upotrebe ITS-a u Europskoj Uniji.

Direktiva 2010/40/EU namjenjena je za primjenu na aplikacijama i uslugama ITS-a u
podrucju cestovnog prijevoza i na njegove veze s drugim vrstama prijevoz. Predmet Direktive je

okvir za potporu kako bi uvodenje i upotreba ITS-a u Europskoj Uniji bila uskladena i dosljedna.

Direktivom je predvidena izrada potrebnih specifikacija za mjere u prioritetnim
podruc¢jima kao i izrada potrebnih normi. Prioritetna podrucje Direktive su optimalna uporaba
cestovnih, prometnih i putnih podataka; kontinuitet upravljanja prometom i teretom u okviru
usluga ITS-a; aplikacije 1TS-a u podrucju cestovne sigurnosti i zastite; povezivanje vozila s

prometnom infrastrukturom.

Unutar prioritetnih podrucja na koje se odnosi Direktiva, navedene su prioritetne mjere za
razvoj i uporabu specifikacija i normi, a to su pruzanje usluga multimodalnih putnih informacija
u cijeloj Europskoj uniji, pruzanje usluga prometnih informacija u cijeloj Europskoj uniji u
realnom vremenu, podaci i postupci za pruzanje korisnicima, uskladeno osiguravanje
interoperabilnog sustava ecall u cijeloj Europskoj uniji, pruzanje usluga informiranja o sigurnim i
zaSticenim parkiraliSnim mjestima za teretna vozila i gospodarska vozila, pruzanje usluga

rezervacije sigurnih i zasticenih parkiraliSnih mjesta za teretna vozila i gospodarska vozila, [8].
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Specifikacije koje donosi Komisija izraduju se s ciljem osiguranja interoperabilnosti,
kontinuiteta i uskladenosti pri uvodenju i upotrebi ITS usluga za prioritetne mjere. Od trenutka
donosenja specifikacija, Komisija ima rok od 12 mjeseci za provodenje analize u¢inka te analize
troSkova 1 koristi. S obzirom na to na koje se podrucje odnosi, specifikacija moze sadrzavati

jednu ili vise tipova odredbi, a to su:

a) Funkcionalne odredbe koje opisuju uloge razli¢itih dionika i protok informacija
medu njima;

b) Tehnicke odredbe koje osiguravaju tehnicka sredstva za ispunjenje funkcionalnih
odredbi;

c) Organizacijske odredbe koje opisuju postupovne obveze razli¢itih dionika;

d) Usluzne odredbe koje opisuju razlicite razine usluga i njihov sadrzaj za aplikacije i

usluge ITS-a.

Kako bi se pojedina aplikacija i usluga ITS-a odabrala i uvela, potrebo je procijeniti
potrebe relevantnih dionika. Takoder, aplikacija i usluga its-a mora biti ucinkovita, troskovno
ucinkovita, razmjerna, podupirati kontinuitet usluga, posti¢i interoperabilnost, podupirati
uskladenost s prethodnim sustavima, poStovati postoje¢u nacionalnu infrastrukturu 1
karakteristike mreze, promicati jednakost pristupa, podupirati tehnicku zrelost, posti¢i kvalitetu

proracuna vremena i pozicioniranja, omoguciti intermodalnost te poStovati koherentnost.

Osim predhodno navedenih nacela koje aplikacija i usluga ITS-a mora zadovoljiti,
Direktivom se utvrduje da je potrebno koristiti satelitsku infrastrukturu ili neku drugu tehnologiju
koja pruza jednaku razinu preciznosti podataka o vremenu i poziciji (npr. EGNOS, Galileo).
Takoder za realizaciju aplikacija ITS-a utvrduje se koristenje tehnologije kao §to je Identifikacija

putem radijskih frekvencija (RFID) ili EGNOS/Galileo, [8].

15



3.2 Nacionalni program za razvej i uvodenje inteligentnih
transportnih sustava u cestovhom prometu za razdoblje od
2014. do 2018. godine

Nacionalni program za razvoj i uvodenje inteligentnih transportnih sustava u cestovnom
prometu je dokument nastao prihva¢anjem odredbi Direktive 2010/40/EU. Nacionalnim
programom prikazuje se postojece stanje te plan aktivnosti razvoja i uvodenja inteligentnih
transportnih sustava u Republici Hrvatskoj za razdoblje od pet godina. Dokument se odnosi na
izradu nove Strategije prometnog razvitka Republike Hrvatske, rekonstruiranje modela
upravljanja autocestama te izradu prometnog modela Republike Hrvatske.

Nacionalni program voden je akcijskim planom za uvodenje ITS-a u Europi. Akcijski plan
nastao je razgovorom s dionicima, radionicama i anketiranjem putem interneta te diskusijske

grupe gdje su istaknuta tri temeljna problema cestovnog prometa.
Tri temeljna problema cestovnog prometa u Europskoj uniji su:

1. ZaguSenje i troskovi zagusenja;
2. Emisiju CO2 u cestovnhom prometu;

3. Prometne nesrece sa smrtnim posljedicama, [12].

Akcijski plan je nastao s ciljem ubrzanja i koordinacije aktivnosti vezanih za uvodenje
ITS-a u cestovnom prometu i u multimodalnim ¢vorovima s drugim oblicima prometa. Opci
ciljevi akcijskog plana su ucinkovitost, ¢iS¢i i sigurniji promet, koji bi se realizirali putem

sljedec¢ih Sest podrucja aktivnosti, slika 10:

1. Optimalno koristenje cestovnih, prometnih i putnih podataka;

2. Neprekinutost ITS usluga za upravljanja prometom i teretom na europskim prometnim
koridorima i u gradovima;

Sigurnost na cestama;

Povezivanje vozila i prometne infrastrukture;

Sigurnost i pouzdanost podataka;

o g~ w

Europska suradnja i koordinacija na podru¢ju ITS-a, [12].
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Slika 10. Prioritetna podrucja i aktivnosti akcijskog plana za ITS [12]

Kako bi se akcijski plan proveo, potrebno je usvojiti specifikacije za postojeca prioritetna
podru¢ja. Specifikacije mogu sadrzavati funkcionalne znacajke(opis uloge dionika i tijek
informiranja medu njima), tehnicke znacajke (tehnologija ostvarivanja funkcionalnih
karakteristika), organizacijske znacajke (opis procedura odnosno obveza za pojedine dionike) te

znacajke pruzanja usluga (opis razina usluga za its aplikacije).

Kako su Direktivom 2010/40/EU zadani rokovi provedbe prioritetne aktivnosti, donesen je

Plan rada s detaljno razradenim vremenskim slijedom provedbe za svaki postupak.
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Nacionalni program se temelji na Cetiri strateska cilja.

Sigurnost i zaStita cestovnog prometa — |z vizije Nacionalnog programa koja je smanjenje
smrtnog stradavanja i teSkog ozljedivanja, proizlazi cilj za smanjenjem broja stradalih u
prometnih nesre¢ama za 50%. Osim toga prioritetna mjera ITS direkitve za podrucje zastite
sudionika je pruzanje usluga informacija o sigurnim i zasti¢enim parkiraliSnim mjestima za

teretna vozila i gospodarska vozila uz moguénost rezervacije istih.

Podizanje ucinkovitosti cestovnog prometnog sustava — IstraZivanja su pokazala da ITS
aplikacije omogucavaju podizanje ukupne ucinkovitosti cestovnog prometnog sustava. Takoder,

potrebno je naglasitit da ITS aplikacije moraju biti djelotvorne i1 u¢inkovite.

Odrziva mobilnost u gradovima - Kako bi se smanjio broj problema u gradskom prometu
ovim strateSkim ciljom utvrdene su mjere za unaprjedenje sustava javnog prijevoza, a to su:
povecanja atraktivnosti javnog prijevoza (npr. davanje prioriteta vozilima javnog prijevoza u
prometnoj mrezi gradova, napredni sustavi naplate prijevoza i drugo), upravljanje prometnom
potraznjom (npr. sustavi naplate zaguSenja, naplata prolaska kroz odredena gradska podrucja u
odredenom vremenu i sl.), smanjenje emisije staklenickih plinova (npr. koriStenjem ucinkovitijeg

sustava upravljanja prometom u gradovima).

Razvoj ITS industrije - Za poticanje razvoja ITS-a u Republici Hrvatskoj potreban je razvoj
odgovaraju¢eg industrijskog sektora (cestovni telematicki sustavi, softverska industrija,
elektronika i sl.) kako bi se omogucilo stvaranje novih poslova s visokom dodanom vrijednosc¢u.
Takoder, nuzno je povezivanje ove industrije s istrazivacko-razvojnim moguénostima Republike

Hrvatske (visoka ucilista, instituti, R&D tvrtke i sl.), [12].
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NACIONALNI STRATESKI CIWEVI

Podizonje weinkovitost
Sigurnost | zaitito Odrliva moblinost u
cestomog pr cam;g prometnog oo S Rozvof ITS industrije
NACIONALNA PRIORITETNA|PODRUCJA
h 4 4
Upravijanje Podizanje razine Unapredenje
Uprovijonje sigurnostu prometnom Upravijanje pr pr ih usluga za odrlavanja cestovnih
u cestovnom prometu potrainjom | u gradovima podriku hr & P nica podriano
multimodainost turlzmu ITS aplikacijama

Optimaino
kordtene
cestovnh,
prometnih i putnih
podataka

EU PRIORITETNA PODRUCJA

Neprexinutost

uslugallS-au
prometuy

pravijanju teretom,

Povezivanje voriias

prometnom
nfrastrukturom

Slika 11.Nacionalni strateski ciljevi te nacionalna prioritetna podrucja uz vezu s EU prioritetnim
podrucjima [12]

Na slici 11. prikazani su nacionalni strateski ciljevi te njihova veza s nacionalnim

prioritetnim podru¢jima kao i s EU prioritetnim podru¢jima. Dakle na slici je vidljivo da

nacionalna prioritetna podru¢ja moraju biti u skladu s EU prioritetnim podru¢jima a to su

optimalno koriStenje cestovnim, prometnih i putnih podataka; neprekinutost usluga ITS-a u

prometu i upravljanju teretom; ITS usluge za sigurnost i zastitu na cestama; povezivanje vozila s

prometnom infrastrukturom.

19



Za Nacionalni program izradena je SWOT analiza razvoja ITS-a u Republici Hrvatskoj.

Snagomrazvoja ITS-au Republici Hrvatskojsmatra se sposobnost razvoja novih ITS
aplikacija i usluga iz razloga Sto industrija prometne telematike kao i vodeci operateri cestovne
infrastrukture imaju vrlo dobra iskustva u ovom podrucju te postoji visoka razina obrazovanja u

podrucju ITS-a.

PrilikeHrvatske su §to leZi na veoma vaznim prometnim koridorima jugoisto¢ne Europe.
Takoder, domac¢i ITS znanstvenici i struénjaci imaju bolje razumijevanje lokalnih prometnih
problema, ograni¢enja i ponasanja te mogu pruziti napredne ITS usluge za upravljanje
incidentima na autocestama. Uvodenjem ITS-a smanjilo bi se prometno zagusenje i kasnjenje a

poboljsala bi se cestovna Sigurnosti boljim iskoriStenjem razli¢itih tehnologija provedbe zakona.

Slabostirazvoja 1TS-a u Hrvatskoj je Sto u prethodnom periodu nije postojala jasno
definirana politika i strategija u razvoju i uvodenju ITS-a a razvoj je usmjeren na fragmentirane
aplikacije niske razine, $to je rezultiralo nedostatkom znacajnije integracije izmedu sustava.
Slabost razvoja ITS-a u Hrvatskoj je nedovoljna koordiniranost razli¢itih tijela zaduzenih za
promet te malen broj domacih istrazivackih i razvojnih projekata poticanih od gospodarstva i

vlasnika infrastrukture.

Prijetnje razvoja sufinancijska kriza i problemi domacega gospodarstva i industrije,
restrukturiranja najvecih koncesionara autocesta (S projektom monetizacije), ministarstva, vladine
agencije i koncesionari zainteresirani su samo za ciljeve vlastitih organizacija Takoder,postojeci
zakon o nabavinije prikladan za ITS projekte jer se vise temelji na tehnoloskim specifikacijama

nego na funkcionalnim zahtjevima, [12].
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4, Opis usluga informiranja o sigurnim i zaStiCenim

parkiraliSnim mjestima za teretna i gospodarska vozila

Glavni problem vozaca teretnih i gospodarskih vozila u Hrvatskoj je pronalazak
adekvatno opremljenog parkiraliSnog mjesta. Iz tog razloga, nuzno je uvodenje usluge
informiranja o sigurnim 1 zaStiCenim parkiraliSnim mjestima kako bi se vozacima olakSao

pronalazak istog te optimizirala iskoriStenost parkiralista.

Osim dobivanja predputnih i putnih informacija, vozafima je bitna i mogucnost

rezervacije parkiraliSnog mjesta.

Usluga treba zadovoljiti odredene zahtjeve kako bi bila tocna i pouzdana. Zahtjevi mogu

biti funkcionalni, organizacijski i tehnicki.

4.1 Funkcionalni zahtjevi

Informacije koje pruza usluga moraju bit dostupne na standardiziranom sucelju kako bi se

omogucila interoperabilnost u slu¢aju koriStenja usluge od strane viSe organizacija.

Iz tog razloga uspostavljena je funkcionalna arhitektura, slikal2.

SUCELIE

/ N

Prijenos Koristenje
informacija informacija

Upravijanje
informacijama

Prikupljanje
podataka

Slika 12. Funkcionalna arhitektura usluga informiranja o sigurnim i zasti¢enim parkiraliSnim
mjestima za teretna vozila
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Na slici 12. prikazana je funkcionalna arhitektura usluge informiranja o sigurnim i
zaStiCenim parkiraliSnim mjestima za teretna vozila. Dakle usluga bi radila na principu
prikupljanja podatak koji bi se analizirali te prenosili putem sucelja nakon cega bi korisnici

dobivene informacije mogli koristiti, [11].

Usluga korisnicima treba pruziti statiCke podatke, dinamicke podatke, izvore podataka te

mogucnost komentiranja.

Staticki podatci moraju biti temeljeni na dosljednom 1 geografski referentnom nacinu

rada, a to su podatci o:

e Mjesto (osnovni podatci);

e Mjesto (zemljopisna $irina i duzina);
e Oznaka primarne ceste/smjer;

e lIzlaz/udaljenost od primarne ceste;

e Adresa.

Osim stati¢kih podataka, usluga treba pruzati 1 napredne informacije kao §to su:

e Vrsta parkiraliSta,

e Broj mjesta za kamione, osobna vozila i autobuse;

e Visina naknade;

e Usluge za vozila s opasnim teretom i vozila koja moraju odrzavati temperaturu;

e Podatci o dostupnim objektima i sigurnosti.

Dinamicki podatci trebali bi vozafima pruziti informacije o dostupnosti parkirali$nih

mjesta za kamione kao i trenutan broj slobodnih mjesta, [11].
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4.2 QOrganizacijski zahtjevi

Usluga informiranja o sigurnim i zasticenim mjestima za teretna i gospodarska vozila
mora biti organizacijski uskladena. Dakle organizacijska 1 operativna struktura usluge kao i
zadatci svih tijela u lancu moraju biti strogo definirani. Takoder, procesi unutar usluge i sucelja

moraju biti opisani.

Odredba informacija treba biti u skladu sa svim planovima upravljanja koje su pod

nadleznosti cestovnih vlasti ili centara za upravljanje prometom.

4.3 Tehnicki zahtjevi

Interoperabilna sucelja izmedu sustava neophodni su za ciljeve usluge, to¢nije za

kontinuitet usluge i1 prekograni¢nu suradnju upravljanja prometom.

EasyWay je u suradnji s radnom grupom ESG5 i s europskim tijelom za normizaciju CEN
TC278 WG8 donio specifikaciju "DATEX 11" zainteroperabilnu machine-to-machine
komunikaciju svojih usluga, dostupnu kao europsku normu CEN / TS 16157. Ova specifikacija

koristi se za interoperabilan pristup dinamickim podatcima o prometu i putovanju.

Takoder, informacije koje usluga pruza krajnjem korisniku trebaju biti dosljedne bez

obzira na uredaj koji krajnji korisnik koristi za distribuciju, [11].

23



5. Primjeri sustava informiranja voza¢a kamiona o sigurnim

i zaStiCenim parkiraliSnim mjestima

Razlicita istrazivanja su pokazala veliki nedostatak parkiraliSnih mjesta za kamione u
cijeloj Europi. Iz tog razloga pokrenuti su projekti koji za cilj imaju izgradnju infrastrukture i

ukljuéivanje ITS aplikacija za usluge informiranja kao i za rezervaciju pojedinog mjesta.

5.1 Detekcija parkiraliSnih mjesta u okolici Beca - Austrija

Sustav detekcije parkiralisnih mjesta u okolici Be€a temelji se na uslugama ITS-a. Na deset
lokacija postavljen je sustav temeljen na ruénoj detekciji koja koristi CCTV kako bi se omogucio

jednostavan pregled podrucja.

Slika 13. Podrugje Beca pokriveno uslugom [11]

Na slici 13. nalazi se podrucje Beca pokriveno uslugom. Sive kucice prikazuju o kojim se

tocno cestama radi a sa slovom P oznacena su postojeca parkiralista.

Tim koji upravlja sustavom koristi jednostavno sucelje za pruzanje informacija vozacima.

Vozaci informacije dobivaju na nacin da uz odredeno podrucje stoji ,,free ili ,,full®, slika 14.
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@ LKW Parken
Truck Parking
A21 Hinterbruhl 1,5 km

frei/free

S1 Schwechat 23 km

Slika 14. Infrastruktura usluge uz cestu [17]

Slika 14. prikazuje infrastrukuturu implementiranu uz cestu koja vozacu daje informaciju

o sljedeca tri parkiralista za teretna vozila s pripadajucom udaljenosti i dostupnosti.
Te informacije mogu dobiti putem tri kanala, a to su:

1. Vec postojece VMS upravljacke jedinice;
2. Namjenski postavljena infrastruktura;

3. Postojece Prom usluge (npr web).
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Slika 15. Prikaz zauzetosti parkirali§ta putem web TIS portala [17]
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Slika 16. Videoprikaz za prometne operatere i korisnike usluge [17]

Slika 15. i 16. prikazuju kako putem web portala korisnik moze provjeriti zauzetost
parkiraliSta. Dakle na dostupnoj karti vidljiva su sva postojeca parkiralista tog podrucja te klikom

na ikonu pojedinog parkiraliSta sustav korisniku putem video zapisa dajeuvid u trenutno stanje ne

parkiraliStima.
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5.2 Dostupnost parkiralisnih mjesta - Francuska

Na podrucju Francuske izgradeno je 3000 novih parkiraliSnih mjesta. S obzirom na to da su
neka parkirali$na podru¢ja uglavnom zauzeta dok druga nude slobodna mjesta, uvodi se sustav

informiranja.

Places disponibles ) P .

Places disponibles
7 I= LIBRE
LIBRE

Slika 17. VMS u Francuskoj [11]

Uz cestovnu infrastrukturu postavljeni su paneli koji pruzaju informacije o dostupnosti za
slijedeca tri parkiralisna podru¢ja uz moguénost opoziva informacija na 3-5km prije svakog

podrucja, slika 17.
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Slika 18. Prikaz pokrivenosti autoceste A7 [11]

Slika 18. prikazuje mjesta na kojima su postavljeni paneli uz autocestu A7.Pruzanje

informacija na adekvatnoj udaljenosti od samog parkiralista vozacu olakSava donosenje odluke o
mjestu parkiranja.
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5.3 Pruzanje statickih informacija - Italija i Njemacka

Staticke informacije o parkiraliSnim mjestima za teretna vozila mogu se pronaci i na

internetu.

Italija u suradnji s ANIA (AssociazioneNazionalefra le ImpreseAssicuratrici) posjeduje
internet stranicu The Geososta koja prikazuje sva parkiraliSna podru¢ja u Italiji. Osim
parkirali$nih podrucja, internet stranica pruza i podatke o kapacitetu te dostupnoj opremi na

parkiralistu.
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Slika 19. Internet stranica Geososta [19]

Na slici 19. prikazano je podrucje Italije pokriveno parkiraliStima (P) i stajalistima (S) za
teretna vozila. Klikom na ikonu pojedinog parkiralista, korisnik dobiva informacije o dostupnosti

te opremljenosti istog.
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Slican oblik pruzanja informacija koristi i Njemacka, slika 20.
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Slika 20. Prikaz pruzanja stvarnovremenskih informacija [11]

Na Internet stranici Rhineland-Palatinate (RLP) dostupne su stvarnovremenske

informacije za sva parkiraliSna podru¢ja u zemlji. Na dostupnoj karti nalaze se oznake o

trenutnom stanju prometnog toka kao i oznake o mogucim radovima, zatvorenosti ceste,

prometnom zagusenju te nepovoljnim vremenskim uvijetima, [11].
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5.4 PruzZanje mogucnosti rezervacije - Njemacka

U Njemackoj se vozafima putem Highway Park sustava pruza mogucnost rezervacije

parkiraliSnog mjesta.

Highway Park je privatan sustav za rezervacije. Sustav na internet stranici prikazuje koliko
slobodnih mjesta ima pojedino parkiraliSte te omogucava rezervacije za najvise tri parkiraliSna

mjesta.

Slikom 21. prikazana je Internet platforma za pruzanje informacija.
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Slika 21. SETPOS Internet platforma za pruzanje informacija [16]

Na slici 21. prikazana je platforma koja putem karte korisnicima daje informacije o
dostupnosti parkiraliSta kao 1 moguénost rezervacije. U koliko je parkiraliSte oznaceno crvenom
bojom korisniku se daje informaciju da parkiraliSte nema slobodnih mjesta za parkiranje dok
parkiraliSta oznacena zelenom bojom imaju nekoliko preostalih slobodnih mjesta. Parkiralista

oznacena plavom bojom imaju vise od 20 slobodnih parkiraliSnih mjesta za teretna vozila.
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Slika 22. Prikaz SETPOS mogucnosti rezervacija parkirali$nih mjesta [11]

Osim broja slobodnih parkiraliSnih mjesta, za svako parkiraliSte dostupne su informacije o
lokaciji, operateru, cijeni, udaljenost od teretnog vozila te popratnom sadrzaju parkiraliSta, slika
22. Nakon §to korisnik donese odluku o stajanju, rezervacijuparkirali$nog mjesta moze ostvariti

putem internet portala ili pozivom, [11], [16].
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5.5 ITP u Danskoj

ITP sustav implementiran u Danskoj, u prvoj fazi nije bio u potpunosti automatiziran no s

novim postrojenjem ITP-a parkiranje se odvija potpuno automatizirano.

Sustav samostalno usmjerava kamione na parkiraliSno mjesto s obzirom na dolazak te
vrijeme polaska. U trenutku dolaska na parkiraliSte, voza¢ u sustav upisuje Zeljeno vrijeme
odmora. S obzirom na Zeljeno vrijeme odmora, sustav vozacu odabire mjesto za parkiranje te ga
pomoci svjetala na cesti navodi do istog. Kada se vozac¢ parkira na to mjesto, sustav provjerava
sva postojeéa parkiraliSna mjesta kako bi izracunao preostali kapacitet parkiralista te utvrdio jel
kamion parkiran na pravom mjestu. Ukoliko je vozac¢ svoj kamion parkirao na pogre$nom mjestu,

ono se zatvara u sustavu sve dok ga kamion ne napusti, [11].

Slika 23. Prikaz infrastrukture uz cestu [11]

Slika 23. prikazuje infrastrukturu implementiranu uz cestu koja korisniku daje informacije

o udaljenosti parkiraliSta te broju slobodnih mjesta.
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Slika 24.prikazuje tehnicko rjesenje ITP-a.
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Slika 24. Arhitektura sustava [11]

Ideja sustava je voza¢ima omoguciti uvjete za parkiranje uz minimalne pogreske. Takoder,
ovakav nacin automatizacije parkiraliSta ne zahtjeva dodatno osoblje za navodenje vozila po

parkiraliStu.
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6. Analiza Kkorisnickih zahtjeva za sustav informiranja
vozaca kamiona

U Republici Hrvatskoj Zakonom o radnom vremenu, obveznim odmorima mobilnih radnika i
uredajima za biljezenje u cestovnom prijevozu propisano je obavezno vrijeme odmora za vozaca.
Svaki voza¢ prijevoznog sredstva do i tezeg od 3 tone, duzan je nakon voznje od 4,5h odmoritina
45 minuta. S obzirom na to da voza¢i kamiona nisu dovoljno informirani o dostupnosti,

opremljenosti i kvaliteti parkirali$ta, ne mogu pravovremeno planirati potrebna stajanja, [18].

Kako bi se povecala informiranost o postoje¢im parkiraliSnim mjestima potrebno je razviti
uslugu informiranja o sigurnim i zasticenim parkiraliSnim mjestima za teretna vozila. 1z tog
razloga, ovim diplomskim radom prikupljeni su korisni¢ki zahtjevi od strane vozaca teretnih

vozila kao i od korisnika prijevozne usluge.

Upitnik se sastoji od 14 pitanja a u njemu je sudjelovalo 55 ispitanika. Prvo pitanje upitnika
odnosilo se na spol ispitanika, postotak zastupljenosti muskih ispitanika je 96% dok je Zenskih
4%.

Drugo pitanje upitnika odnosilo se na dob ispitanika, grafikon 1.

2%

B Od 18 do 25 godina
m Od 26 do 45 godina
0Od 46 do 55 godina
0Od 56 do 65 godina

Grafikon 1. Dob ispitanika

Ispitanici su podijeljeni u dobne skupine od 18 do 25 godina, od 26 do 45 godina, od 46 do 55
godina, od 56 do 65 godina te na vise od 65 godina.lz grafikona 1. vidljivo je da najvise
ispitanika pripada dobnoj grupi od 26 do 45 godina s 60%.
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Zatim slijedi dobna skupina od 46 do 55 godina s 22% ispitanika te dobna skupina 0d18 do
25 godina s 16% ispitanika dok je samo jedan ispitanik dobne skupine od 56 do 65 godina.

Trece pitanje odnosilo se na drzavljanstvo ispitanika kako bi dobili uvid radi li se o
stalnim korisnicima parkiralista u Hrvatskoj ili o korisnicima koji su u tranzitu. Iz rezultata se
moze vidjeti da 95% ispitanika ima hrvatsko drzavljanstvo dok je samo 5% drzavljana ostalih

zemalja Europske unije.

Kroz ¢etvrto pitanje upitnika saznaje se stru¢na sprema ispitanika, grafikon 2.

mKV
m SSS
BRVASS

VSS

Grafikon 2. Stru¢na sprema ispitanika

Najvise ispitanika je srednje stru¢ne spreme s 70%, zatim slijedi visoka stru¢na sprema s
15% te visa strucna sprema s 5%. Najmanje je ispitanika je kvalificirani radnik i to samo 9%. Iz

cetvrtog pitanja moze se zakljuciti da su vozaci teretnih vozila u veéini srednje stru¢ne spreme.

Peto pitanje daje odgovor u kojoj funkciji ispitanik koristi teretno vozilo, grafikon 3.

m Vlasnik

m Sluzbeno vozilo

= Ne koristim teretno
vozilo

Grafikon 3. Funkcija kori$tenja teretnog vozila

Iz grafikona 3. mozemo vidjeti da 62% ispitanika koristi teretno vozilo kao sluzbeno dok ih

22% Koristi kao vlasnik. Da teretno vozilo ne koristi odgovorilo je svega 16% ispitanika.
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Sesto pitanje upitnika daje uvid koliko &esto vozadi teretnih vozila koriste parkiralista u

Republici Hrvatskoj kako bi se mogla predvidjeti potraznja parkiraliSnih mjesta.

m Svakodnevno

4%

M Vise puta tjedno
m Nekoliko puta mjese¢no
= Nekoliko puta godisnje

B Vrlo rijetko

B Ne koristim parkiralista
za teretna vozila

Grafikon 4. Ucestalost koristenja parkiralista u Republici Hrvatskoj

Grafikon 4. prikazuje da od 55 ispitanika njih 65% viSe puta tjedno Koristi parkiraliSta u
Republici Hrvatskoj, 11% nekoliko puta mjesecno, 4% svakodnevno te po 2% nekoliko puta
godisnje ili vrlo rijetko. Nadalje, 16% ispitanika odgovorilo je da ne koristi parkirali$ta za teretna

vozila §to upucuje da se radi o logisti¢arima.

Kroz sedmo pitanje saznaje se kada vozaci donose odluku o prestanku voZnje i odabiru
parkiraliSnog mjesta kako bi ispostovali pravila o dozvoljenom vremenu voznje i obveznog

odmora, grafikon 5.
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H Tijekom posljednjeg
sata vozZnje ovisno o
situaciji i konkretnim
okolnostima na cesti

m Pocetkom voznje

= Neposredno prije
voznje

Unaprijed imam
odredeno mjesto
parkiranja

Grafikon 5. Vrijeme donoSenja odluke o prestanku voznje i odabiru parkiralisnog mjesta

Grafikon 5. prikazuje da 73% ispitanika odluku donosi u posljednjem satu voznje, 16% ih
ima unaprijed odredeno mjesto parkiranja, 7% odluku donosi pocetkom voznje dok svega 4%

odluku donosi neposredno prije voznje.

Osmim pitanjem dobiven je podatak jesu li vozaci bili u situaciji da zbog postivanja
dozvoljenog vremena voznje moraju nepropisno, nezasticeno ili nesigurno parkirati teretno

vozilo, grafikon 6.

H Svakodnevno

M Vise puta tjedno

M Vise puta mjesecno

= Nekoliko puta godisnje
B Nikada

B Bez odgovora

Grafikon 6. Ucestalost nepropisnog, nezasti¢enog ili nesigurnog parkiranja

Iz rezultata, moze se vidjeti da vozaci Cesto imaju problema s pronalaskom parkiraliSnog

mjesta.
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Od 55 ispitanika, 53% nepropisno parkira vise puta tjedno, 20% vise puta mjesecno a 7%
svakodnevno. Bez odgovora na pitanje je 16% ispitanika dok ih 2% nepropisno parkira nekoliko

puta godisnje ili nikada.

S obzirom na temu diplomskog rada, zanimalo nas je kada bi bila dostupna uslugu
informiranja o sigurnim i zasticenim parkiraliSnim mjestima za teretna vozila, koliko ¢esto bi je

korisnici koristili i da li bi slijedili dobivene upute.

m Koristio bih svaki put
m Koristio bih ¢esto
m Koristio bih ponekad

Bez odgovora

Grafikon 7. Ucestalost koristenja usluge informiranja

Iz grafikona 7. vidljivo je da bi uslugu svaki put koristilo 56% ispitanika, 33% koristilo bi ju
Cesto asvega 4% ispitanika uslugu bi koristilo ponekad. Niti jedan ispitanik nije odgovorio da
uslugu nebi koristio no 7% ispitanika je bilo bez odgovora.

Deseto pitanje ankete sastojalo se od nekoliko tvrdnji koje se konkretno donose na uslugu
informiranja o sigurnim i zaStiCenim parkiraliS$nim mjestima za teretna vozila. Ispitanik je
rangiranjem tvrdnje trebao izraziti svoje misljenje, to¢nije na svaku tvrdnju mogao je odgovoriti s

potpuno slaganje, djelomicno slaganje, slaganje, djelomi¢no neslaganje ili potpuno neslaganje.
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Prva tvrdnjaodnosila se na smanjenje ispusnih plinova koristenjem usluge (manje zastoja u

prometu i nepotrebnih voznji sa svrhom pronalaska parkirnog mjesta).

4%

m Slaganje
m Djelomicno slaganje

I Potpuno slaganje

Grafikon 8. Smanjenje ispusnih plinova

Rezultati pokazuju da se 62% ispitanika potpuno slaze, 34% djelomicnoslaze, 4% slaze dok

niti jedan ispitanik nije odgovorio da se ne slaze, grafikon 8.

Tvrdnja broj dva odnosila se na manji broj pljacki teretnih vozila kao rezultat koristenja

usluge.

m Slaganje
m Djelomicno slaganje

1 Potpuno slaganje

Grafikon 9. Manji broj pljacki

Grafikon 9. pokazuje da se 55% ispitanika potpuno slaze s tvrdnjom, 31% se djelomi¢no

slaze dok se 14% slaZe s tvrdnjom. Niti jedan ispitanik nije odgovorio da se ne slaze s tvrdnjom.
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Trec¢a tvrdnja je da bi usluga informiranjao sigurnim i zastiCenim parkiraliSnim mjestima za
teretna vozila smanjila broj nezgoda i nesre¢a izazvanih neadekvatnim parkiranjem teretnih

vozila.

4% 5%

H Djelomi¢no neslaganje
. 56% u Slaganje
1 Djelomicno slaganje

Potpuno slaganje

Grafikon 10. Manji broj nezgoda i nesreca izazvanih neadekvatnim parkiranjem

Na grafikonu 10.vidljivo jeda se tvrdnjom smanjenja broja nezgoda i nesreé¢a koriStenjem
usluge potpuno slaze 56% ispitanika, 35%se djelomi¢no slaze, 5% se slaze dok se 4% djelomic¢no

ne slaze.

2%

H Slaganje
u Djelomicno slaganje

= Potpuno slaganje

Grafikon 11. Bolja optimizacija postojecih parkiralista

Nadalje, tvrdnjom da ¢e se uslugom posti¢i bolja optimizacija postojecih parkiraliSta za
teretna vozila potpuno se slaze 67% ispitanika, 31% se djelomicno slaze dok se 2% slaze,

grafikon 11.
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Peta tvrdnja odnosila se na povecanje informiranosti vezano za sigurnost i zastitu, grafikon

12.

m Djelomicno slaganje

B Potpuno slaganje

Grafikon 12. Povecéanje informiranosti vezano za sigurnost i zastitu

Na grafikonu 12. prikazano je da se s tvrdnjom povecanja informiranosti vezano za sigurnost

1 zastitu koriStenjem usluge potpuno slaze 85% ispitanika dok se djelomic¢no slaze 15%.

Tvrdnja broj Sest odnosila se na povecanje informiranost o sadrzajima na parkiraliStima za

teretna vozila (servis, tuSevi, restorani i sl.)

H Djelomicno slaganje

W Potpuno slaganje

Grafikon 13. Povecanje informiranosti o sadrzajima na parkiraliStima

Na grafikonu 13. vidljivo je da se s navedenom tvrdnjom potpuno slaze 84% ispitanika dok se

16% djelomicno slaze.
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S tvrdnjom pod brojem sedam, da koriStenje usluge informiranja o sigurnim 1 zaSticenim
parkiralisnim mjestima za teretna vozila smanjuje vrijeme potrebno za pronalazenje informacija o
slobodnim parkiraliSnim mjestima, 78% ispitanika se u potpunosti slaze dok ih se 22%

djelomic¢no slaze. Niti jedan ispitanik nije odgovorio da se ne slaze s tvrdnjom, grafikon 14.

H Djelomicno slaganje

H Potpuno slaganje

Grafikon 14. Smanjenje vremena potrebnog za pronalazenje informacija o slobodnim
parkiraliSnim mjestima

Jedanaesto pitanje od ispitanika je zahtijevalo odgovaranje na potpitanja rangiranjem s
ocjenama i to s 1 (ne koristim regiju), 2 (rijetko), 3 (ponekad), 4 (Cesto), 5 (vrlo Cesto) i bez

odgovora.

Prvo potpitanje odnosilo se na zadovoljstvo ispitanika s dostupno§¢u parkirali$nih mjesta za

teretna vozila, grafikon 15.

2% 29, 2%

B Ne koristim regiju
M Rijetko

H Ponekad

= Cesto

H Vrlo Cesto

B Bez odgovora

Grafikon 15. Dostupnost parkirali$nih mjesta

Grafikon 15. prikazuje da je s dostupno$¢u parkiraliSnih mjesta za teretna vozila u
Republici Hrvatskoj ponekad zadovoljno 54% ispitanika, 20% je ¢esto zadovoljno, 20% je rijetko
zadovoljno, 2% je vrlo Cesto zadovoljno, 2% ne koristi regiju dok je 2% ispitanika bez odgovora.
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Drugim potpitanjem ispitanici su izrazili zadovoljstvo s opremljenos$¢u postojecih parkiraliSta

za teretna vozila. Rezultati potpitanja prikazani su na grafikonu 16.
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H Rijetko
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B Bez odgovora

Grafikon 16. Opremljenost postojecih parkiralista

Iz grafikona 16.moze se vidjeti da je 43% ispitanika ponekad zadovoljno s opremljenoscéu
parkiraliSta za teretna vozila, 33% je rijetko zadovoljno, 16% je Cesto zadovoljno, 4% ne koristi

regiju dok po 2% ispitanika je vrlo €esto zadovoljno ili je bez odgovora.

Trece potpitanje odnosilo se na zadovoljstvo uslugom informiranja o parkiraliSnim mjestima

za teretna vozila koju ispitanici koriste, grafikon 17.

m Ne koristim regiju
= Rijetko
 Ponekad

Bez odgovora

Grafikon 17. Usluga informiranja koriStena od strane ispitanika
Grafikon 17. prikazuje da se ¢ak 69% ispitanika nema odgovora na pitanje te mozemo
pretpostaviti da ne koriste niti jednu uslugu informiranja o parkiraliStima za teretna vozila.
Nadalje, 18% ispitanika je rijetko zadovoljno s uslugom informiranja koju koriste, 5% je ponekad
zadovoljno dok 5% ispitanika ne koristi uslugu.
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Dvanaesto pitanje odnosilo se na nedostatke postojecih parkiraliSta no od 55 ispitanika nitko

nije odgovorio na to pitanje.

Na trinaesto pitanje, u kojem su ispitanici trebali dati prijedlog u svrhu pobolj$anja
opremljenosti postojecih parkiraliSta, svega jedan ispitanik je odgovorio. Kao prijedlog

poboljsanja opremljenosti parkiraliSta je navedeno uvodenje tusa, hrane i samoposluznih aparata.

Poslijednje anketno pitanje u kojem su ispitanici trebali dati kljuéne informacije prilikom

informiranja o prakirnim mjestim takoder nitko nije odgovorio.

Kroz podatke dobivene provodenjem upitnika moze se zakljuciti da su korisnici nezadovoljni
dostupnoséu, kvalitetom i opremljenoscu postojeih parkiralista za teretna vozila u Republici
Hrvatskoj. Slaba informiranost o parkiralisnim mjestima vozace prisiljava na nepropisna
parkiranja kako bi se ispoStovao Zakon o radnom vremenu, obveznim odmorima mobilnih

radnika 1 uredajima za biljezenje u cestovnom prijevozu.

Vecina ispitanika smatra da bi usluga informiranja o sigurnim i zasticenim parkiralisnim
mjestima reducirala smanjenje ispusnih plinova, smanjila broj pljacki teretnih vozila, smanjila
broj nezgoda i1 nesre¢a izazvanih neadekvatnim parkiranjem te omogucila bolju optimizaciju
postojecih parkiraliSta Takoder, ispitanici smatraju da bi se koriStenjem usluge povecala

informiranost vezano za sigurnost 1 zastitu kao i1 za opremljenost parkiralista.
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7. Zakljucak

Republikom Hrvatskom putem X. koridora svaki dan prolazi sve veci broj teretnih vozila.
Neinformiranost vozacateretnih vozila o lokacijama i dostupnosti parkiraliSnih mjesta dovodi do
slabe iskoriStenosti parkiralista. Razvoj i uvodenje usluge informiranja o sigurnim i zasti¢enim
parkiraliSnim mjestima u Republici Hrvatskoj omogucilo bi se vozaCima teretnih vozila da

pravovremeno donesu odluku o zaustavljanju i parkiranju vozila.

Kroz prvo poglavlje diplomskog rada opisana je metodologija analize korisni¢kih
zahtjeva.Takoder, prikazana je vaznostdobrog definiranja korisnicki zahtjevio kojima ovisi razvoj
samog sustava ili usluge.Kroz opis FRAME arhitekture navedeni su korisnic¢ki zahtjevi koje

usluga informiranja o sigurnim i zasti¢enim parkiraliSnim mjestima mora sadrZavati.

U tre¢em poglavlju opisana je Direktiva 2010/40/EUizradena za primjenu na aplikacijama i
uslugama ITS-a u podrucju cestovnog prijevoza. U ovom poglavlju opisan jei Nacionalni
program za razvoj i uvodenje inteligentnih transportnih sustava u cestovnom prometu koji za cilj
ima smanjenje zaguSenja i troSkova zagusenja, smanjenje emisije CO2 u cestovnom prometu te

smanjenje broja prometnih nesrec¢a sa smrtnim posljedicama.

Kroz peto poglavlje objasnjeni su funkcionalni, organizacijski i tehnic¢ki zahtjevi za uslugu

informiranja o sigurnim i zaSticenim parkirali$nim mjestima za teretna i gospodarska vozila.

U petom poglavlju opisane su implementirane usluge informiranja o parkiraliSnim mjestima
za teretna vozila u EU. Takoder, navedeni su postignuti rezultati kao i nedostatci dobiveni

koriStenjem usluga.

U sestom poglavlju diplomskog rada, provedeno jeistrazivanje postoje¢eg stanjaparkiralista
za teretna vozila. Upitnikom su prikupljeni korisni¢kih zahtjeva za sustav informiranja vozaca
kamiona o sigurnim i zastiCenim parkiraliSnim mjestima za teretna vozila.Analizom je utvrdeno
da bi uvodenje usluge informiranja povecalo iskoriStenost parkirali§ta u Republici Hrvatskoja

vozadima teretnih vozilabi se olak$alo donoSenje odluke o zaustavljanju i parkiranju.

46



Popis slika

Slika 1. Dijagram definiranja usluge prema korisnickim zahtjevima ............c.ccoooviveniniiniciiennnn 2
Slika 2. Testiranje sustava u skladu s korisnickim zahtjevima ..........c.cccevveiieiieenesiie e 3
Slika 3. Prikaz slojevitog razvoja sustava putem V-modela..........ccccccevveveiiieieene i 4
Slika 4. Prikaz upravljanja promjenama pra¢enjem i analizom UCinKa ...........ccoeveerveiieeiieniienninnns 5
Slika 5. Prikaz postupka pracenja korisniCkih zahtjeva ...........c.ccocoiiiiiiiiiii 6
Slika 6. Prikaz analize korisniCkih ZahtJeva..........ccccociiiiiiiiiiii s 7
Slika 7. Prikaz analize ODUNVALA .............cccoviiiiiiiiic 8
Slika 8. Kvantifikacijska Strategija [6] .........eoervereririniiieieiesie st 9
Slika 9. FRAME arhiteKtura [9] ......uoieieieeieie e 11
Slika 10. Prioritetna podruéja i aktivnosti akcijskog plana za ITS [12]..ccccvvviiienieniiniiniiieienen, 17
Slika 11. Nacionalni strateski ciljevi te nacionalna prioritetna podrucja uz vezu s EU prioritetnim
POAIUCTIMA [12] 1ottt b et bee e b e s be e e e b e e nn e e e 19
Slika 12. Funkcionalna arhitektura usluga informiranja o sigurnim i zaSti¢enim parkiraliSnim
MJESLIMA Z& TErEINA VOZIIA ......oouiiiiiiieiiiee e 21
Slika 13. Podrucje Beca pokriveno uslugom [11]......cccovviiiiiiiiiiiiiiiici e 24
Slika 14. Infrastruktura usluge Uz CEStU [L7]...ccveiieiieiiiie et 25
Slika 15. Prikaz zauzetosti parkiraliSta putem web TIS portala [17] ......ccoeeviiiiiiiiiiiiiecee 26
Slika 16. Videoprikaz za prometne operatere i korisnike usluge [17] ....ccccooviereneninieninieieen, 26
Slika 17. VIMS U FranCuSKOJ [L1]....ccveeiveeieieeiie ettt ettt sra e nne s 27
Slika 18. Prikaz pokrivenosti autoCeSte A7 [11]....ccveiiiieiieieee s 28
Slika 19. Internet stranica Ge0SOSta [19] ......cceiviiiiiiiiieiee e 29
Slika 20. Prikaz pruzanja stvarnovremenskih informacija [11] .......cccoovviiiiininiinininesee 30
Slika 21. SETPOS Internet platforma za pruzanje informacija [16].......c.ccocvviiiiiiiiiiiiiiiicn, 31
Slika 22. Prikaz SETPOS mogu¢nosti rezervacija parkiraliSnih mjesta [11].......cccccvviiiiiiinnnn, 32
Slika 23. Prikaz infrastrukture Uz CeStU [L11] ......ccccuiiiiiiiieiieieree s 33
Slika 24. ArhiteKtura SUSTAVA [11].....cveieiiieiieieeriesie e 34

47



Popis grafikona

Grafikon 1. DOD ISPITANTKA .........ccviiiiiieicec e 35
Grafikon 2. Strucna Sprema 1SPItANTKA ........eevivieiiiieiiiie s 36
Grafikon 3. Funkcija koriStenja teretnog VOZila.........ccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiie e 36
Grafikon 4. Ucestalost koriStenja parkiraliSta u Republici Hrvatskoj.........cccooviviiiiiiiciiicn, 37
Grafikon 5. Vrijeme donosenja odluke o prestanku voznje i odabiru parkiraliSnog mjesta........... 38
Grafikon 6. Ucestalost nepropisnog, nezasticenog ili nesigurnog parkiranja............ccceeevveeiiveeenne 38
Grafikon 7. Ucestalost koriStenja usluge informiranja...........cccoceviiiiiiiiiiiie 39
Grafikon 8. Smanjenje iSpuSnih PlINOVA .......cveiviiiiiiciii e 40
Grafikon 9. Manji Broj PLACKI.......cviiiiiiiiiiicie e 40
Grafikon 10. Manji broj nezgoda 1 nesreca izazvanih neadekvatnim parkiranjem.............cc.ceeee. 41
Grafikon 11. Bolja optimizacija postojecih parkiraliSta..........ccccoviiiiiiiiiiii, 41
Grafikon 12. Povecanje informiranosti vezano za sigurnost 1 ZaStitl .......ccccvveeiieiininieniinnenen, 42
Grafikon 13. Povecanje informiranosti o sadrzajima na parkiraliStima.............c.ccceevriveniveiininennnn 42

Grafikon 14. Smanjenje vremena potrebnog za pronalazenje informacija o slobodnim

ParkiraliSNIm MJESTIMA ......uiiiiiiiiiiii i 43
Grafikon 15. Dostupnost parkiraliSnih mjesta..........cccoovviiiiiiiiiii s 43
Grafikon 16. Opremljenost postojecih parkiraliSta ............ccooviiiiiiiiiiii e 44
Grafikon 17. Usluga informiranja koriStena od strane ispitanika ............ccccocveiiieeniiieniiie e, 44

48



Literatura

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]
[6]

[7]

8]

[9]

[10]

[11]

[12]

[13]

Bosnjak, I.: Inteligentni transportni sustavi — ITS 1, SveuciliSte u Zagrebu Fakultet
prometnih znanosti, Zagreb, 2006.

Hull, E., Jackson, K., Dick, J.: Requirements Engineering, Springer, London, 2011.
Bosnjak, I., Mandzuka S., Simunovi¢ Lj.: Moguénosti inteligentnih transportnih sustava u
poboljSanju stanja sigurnosti u prometu, SveuciliSte u Zagrebu Fakultet prometnih
znanosti, Zagreb, 2007.

Matulin, M.: Razvoj ITS sustava i1 usluga prema ,,V* modelu sustavskog inZenjerstva,
Predavanja, Sveuciliste u Zagrebu Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2014.

Galinac, T.: Inzenjerstvo zahtjeva, Predavanja, Tehnicki Fakultet Rijeka, Rijeka, 2010.
Skorput, P.: Korisni¢ki zahtjevi, Predavanja, Sveu¢iliste u Zagrebu Fakultet prometnih
znanosti, Zagreb, 2014.

Commission  Delegate  Regulation (EU) No 885/2013, URL: http://eur-
lex.europa.eu/eli/req_del/2013/885/0j (pristupljeno: rujan 2016.)

Direktiva 2010/40/EU, URL: http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HR/ALL/?uri=CELEX:32010L0040 (pristupljeno: rujan 2016.)
FRAME Arhitecture, URL: http://frame-online.eu/frame-architecture/detailed-

information/relationship-with-the-its-action-plan-and-its-directive  (pristupljeno: rujan
2016.)

Intelligent truck parking, URL: https://www.its-
platform.eu/sites/default/files/A3_CS1_Int_Highlights.pdf (pristupljeno: rujan 2016.)

Intelligent and secure truck parking, URL.:

http://www.transport.gov.mt/admin/uploads/media-

library/files/intelligentandsecuretruckparking.pdf (pristupljeno: rujan 2016.)

Nacionalni program za razvoj i uvodenje inteligentnih transportnih sustava u cestovnom
prometu za razdoblje od 2014. do 2018. Godine, URL: http://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014 07 82 1580.html (pristupljeno: rujan 2016.)

Procesi karakteristi¢ni za inzenjerstvo zahtjeva, URL:
http://web.efzg.hr/dok//inf/pozgaj/pisani%20materijali/T04%20Softverski%20zahtjevi.pd
f (pristupljeno: rujan 2016.)

49


http://eur-lex.europa.eu/eli/reg_del/2013/885/oj
http://eur-lex.europa.eu/eli/reg_del/2013/885/oj
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/ALL/?uri=CELEX:32010L0040
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/ALL/?uri=CELEX:32010L0040
http://frame-online.eu/frame-architecture/detailed-information/relationship-with-the-its-action-plan-and-its-directive
http://frame-online.eu/frame-architecture/detailed-information/relationship-with-the-its-action-plan-and-its-directive
https://www.its-platform.eu/sites/default/files/A3_CS1_Int_Highlights.pdf
https://www.its-platform.eu/sites/default/files/A3_CS1_Int_Highlights.pdf
http://www.transport.gov.mt/admin/uploads/media-library/files/intelligentandsecuretruckparking.pdf
http://www.transport.gov.mt/admin/uploads/media-library/files/intelligentandsecuretruckparking.pdf
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_07_82_1580.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_07_82_1580.html
http://web.efzg.hr/dok/inf/pozgaj/pisani%20materijali/T04%20Softverski%20zahtjevi.pdf
http://web.efzg.hr/dok/inf/pozgaj/pisani%20materijali/T04%20Softverski%20zahtjevi.pdf

[14]

[15]

[16]

[17]

[18]

[19]

[20]

[21]

[22]

Safe and secure truck parking, URL:
http://ec.europa.eu/transport/themes/its/safe_and_secure_parking_en.htm  (pristupljeno:
rujan 2016.)

Tl  Position Paper on Safe and Secure Parking  Areas, URL:

http://www.transfrigo.com/en/ti-position-papers.html (pristupljano: rujan 2016.)

Truck Parking with SETPOS & LABEL,
URL:https://www.unece.org/fileadmin/DAM/trans/doc/2008/sc1/ECE-TRANS-SC1-103-
presOle.pdf(pristupljano: rujan 2016.)

Truck parking information in the region od Vienna, URL: https://www.its-
platform.eu/sites/default/files/EW?2_HL-ATtruckparking.pdf (pristupljeno: rujan 2016.)

Zakon o radnom vremenu, obveznim odmorima mobilnih radnika i uredajima za
biljeZenje u cestovhom prijevozu, URL: http://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/339523.html (pristupljeno: rujan 2016.)

URL: http://sosta.smaniadisicurezza.it/jsps/192/Menu/201/Home.jsp (pristupljeno: rujan
2016.)
URL:
http://ec.europa.eu/transport/modes/road/parking/doc/2010_04 28 setpos_project_handb

ook.pdf (pristupljeno: rujan 2016.)
URL: https://www.researchgate.net/figure/274270115 fig2 Fig-2-Model-of-intelligent-

truck-parking-system (pristupljano: rujan 2016.)

URL: http://www.ewtc2.eu/media/233621/truck parking strategy ewtc task 6d.pdf

(pristupljeno: rujan 2016.)

50


http://ec.europa.eu/transport/themes/its/safe_and_secure_parking_en.htm
http://www.transfrigo.com/en/ti-position-papers.html
https://www.unece.org/fileadmin/DAM/trans/doc/2008/sc1/ECE-TRANS-SC1-103-pres01e.pdf
https://www.unece.org/fileadmin/DAM/trans/doc/2008/sc1/ECE-TRANS-SC1-103-pres01e.pdf
https://www.its-platform.eu/sites/default/files/EW2_HL-ATtruckparking.pdf
https://www.its-platform.eu/sites/default/files/EW2_HL-ATtruckparking.pdf
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/339523.html
http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/339523.html
http://sosta.smaniadisicurezza.it/jsps/192/Menu/201/Home.jsp
http://ec.europa.eu/transport/modes/road/parking/doc/2010_04_28_setpos_project_handbook.pdf
http://ec.europa.eu/transport/modes/road/parking/doc/2010_04_28_setpos_project_handbook.pdf
https://www.researchgate.net/figure/274270115_fig2_Fig-2-Model-of-intelligent-truck-parking-system
https://www.researchgate.net/figure/274270115_fig2_Fig-2-Model-of-intelligent-truck-parking-system
http://www.ewtc2.eu/media/233621/truck_parking_strategy_ewtc_task_6d.pdf

METAPODACI

Naslov rada: Usluga informiranja o sigurnim i zastiéenim parkiraliSnim

mjestima za teretna vozila

Student: Anamarija Milos

Mentor: Dr.sc. Pero Skorput

Naslov na drugom jeziku (engleski): Service Information on Safe and Protected Parking

Places for Trucks

Povjerenstvo za obranu:

e |zv.prof.dr.sc. Sadko MandZuka predsjednik

° Dr.sc. Pero §korput mentor

e Dr.sc. Miroslav Vuji¢ ¢lan

e Doc.dr.sc. Edouard lvanjkozamjena

Ustanova koja je dodijelila akademski stupanj: Fakultet prometnih znanosti Sveudilista u

Zagrebu
Zavod: ITS

Vrsta studija: diplomski
Studij: ITS i logistika
Datum obrane diplomskog rada:27.09.2016

51



Sveuciliste u Zagrebu
Fakultet prometnih znanosti
10000 Zagreb

Vukeli¢eva 4

IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI | SUGLASNOST

Izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem kako je ovaj diplomski rad

iskljucivo rezultat mog vlastitog rada koji se temelji na mojim istraZivanjima i oslanja se na
objavljenu literaturu $to pokazuju koristene biljeske i bibliografija.

Izjavljujem kako nijedan dio rada nije napisan na nedozvoljen naéin, niti je prepisan iz
necitiranog rada, te nijedan dio rada ne krsi bilo &ija autorska prava.

Izjavljujem takoder, kako nijedan dio rada nije iskoristen za bilo koji drugi rad u bilo kojoj drugoj
visokoskolskoj, znanstvenoj ili obrazovnoj ustanovi.

Svojim potpisom potvrdujem i dajem suglasnost za javnu objavu diplomskog rada

pod naslovom  Usluga informiranja o sigurnim i zastiéenim parkirali$nim

mjestima za teretna vozila

na internetskim stranicama i repozitoriju Fakulteta prometnih znanosti, Digitalnom akademskom
repozitoriju (DAR) pri Nacionalnoj i sveugili$noj knjiznici u Zagrebu.

Student/ica:

UZagrebu,  17.9.2016 A \loT

(potpis)



