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SAZETAK

Razvoj medunarodne trgovine kroz povijest te rast potraznje za odgovaraju¢im prijevoznim
kapacitetima, utjecali su na razvoj prijevoznicke djelatnosti koja svojom ponudom treba
zadovoljiti tu potraznju. Tako se s vremenom stvorila potreba za djelatnost koja bi omogucila
da korisnici prijevoza na vrijeme osiguraju odgovarajuée prijevozne kapacitete za prijevoz
vlastite robe, odnosno Spedicija. Poduzeée ili fizicka osoba ¢ija je zadaca odredivanje
optimalnog prijevoznog rjeSenja, organizacija i provedba prijevoza robe naziva se Spediter.
Zraéni je promet specifi¢an u svojoj logistickoj ulozi. Zracne luke su se razvile u logisticko
distribucijske centre koji nisu viSe samo terminali u zratnom prometu i ne bave se samo
dopremom i otpremom robe, nego imaju Siroku ponudu usluga koje pruzaju. U prometu roba
preko zra¢nih luka, Spediter obavlja sve poslove povezane s organizacijom zra¢nog prometa,
prihvatom robe, obavljanjem prekrcajnih manipulacija, ali i s daljnjom otpremom robe drugim
oblikom transporta. Logisticke funkcije $peditera i poslovi koje on obavlja u sklopu zracnog
logistickog sustava medusobno su povezani te ovise 0 uvjetima i zadacima koji su postavljeni
pred njega.

Kljucne rijeci : medunarodna trgovina, Spedicija, Spediter, zracna luka, logisticka funkcija.

SUMMARY

The development of international trade through history and the growth of demand for
adequate transport capacities have influenced the development of transport operations, which
with their offer have to meet this demand. Thus, over time, it created the need for an activity
that would enable timely transport for users to provide adequate transport facilities for the
transport of their own goods or freight forwarding. An enterprise or a natural person whose
task is to determine the optimal transport solution, organization and implementation of freight
transport is called a freight forwarder. Air traffic is specific in their logistic role. Airports have
developed into logistics distribution centers which are no longer just terminals in air traffic
and deal not only with shipping but have a wide range of services they provide. In freight
traffic through the airports, the freight forwarder carries out all activities related to the
organization of air traffic, the acceptance of goods, the handling of transhipment
manipulations, as well as the further dispatch of goods by another form of transport. The
logistical functions of the forwarder and the operations he carries out within the air logistics
system are interrelated and depend on the conditions and tasks set before them.

Keywords : international trade, freight forwarding, freight forwarder, airport, logistic
functions.



SADRZAJ

R 0 N 1
0 S T [ o 1= A ol [ T - PSPPI 1
1.2. Izvori podataka i metode prikupljanja.......ccoccieiiiiiie e e 1
(R IY: [o [0 2 I (g U = 1 =T - USRS 1

2. RAZVOJ DJELATNOSTISPEDICHE ...eevvviieiectcte ettt ettt bbb se s s s anas 2
2.1. RazVvOj SPediCije KrOzZ POVIJESE ..uvvieiiiiiiie ittt e e st e e s s sbre e e s sbaeeessbaeeaesanes 5
2.2. Razvoj Spedicije U RepuUblici HIVatSKO] ...cc.uviiiieiiiee ittt e s e 6

3. ZNACAJKE USLUGA ZRACNOG PRIEVOZA ROBE ......cocueveveeeeceeeceeeeecrseeetesesetessssssesas s estesesesesessssasananas 8
3.1. Znacajke trzista prijevoznih Kapaciteta ......cccueieeciiiiiciiie e 8
3.2. Subjekti trziSta prijevoznih Kapaciteta .......ccceeeeciiiiicciee et 9
3.3. Znacajke zraCnog PrijEVOZa FODE .....cicuiiiiiciiee ettt e e s ree e s abe e e e eareeas 10

4. POSLOVI SPEDICIJE U ORGANIZACII ZRACNOG PRIJEVOZA ROBE ........ooveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesenaes 13
4.1. Opcenito o poslovima Spedicije u zranom Prijevozu robe .......ccccceeevecieeiicciee e, 13
4.2. Primjer otpreme robe U zraCnom PromMeETU........cccieeiiiiieieeeeiiee e eciieeeeerre e eevee e e eetree s eenrreeeearenas 16

5.TRZISTE ZRACNOG PRIJEVOZA ROBE U RH.....cuuiuiirieniiiiiiniiniiesiessessessesse e sessesseissesesssessessesees 18
5.1.Dokumenti U ZraCnom PrijEVOZU .....cccccuieieeciieeeeeiieeeectteeeeete e e e etee e e ate e e s esabaeeeenbaeesennteeeeenrenas 20
5.2.Prevozning U Zra€Nom PrijJEVOZU .....eiiccuieieiiiieeeecitee e ettt e e st e e sseaeeesssteeesssbaeeesnseeessnseaessnnsenas 20
5.3.0d80VOrNOSt PrijEVOZNIKA .....vveeeiieiieeeeiieee et e ecree et e e e e e sae e s e st e e e s abeeeesnbeeeesnbeeeeenareeas 21
5.4, PrijEVOZ OPASNOE TEIETA . iiiiiiiiiiiiieiee et ettt e e e ettt e e e e e s s s saree e e e e e s s sssbbbaaeeeessssssssrseaeeeessssnssnnes 21

6.ZNACA) SPEDITERA ZA UNAPRJEDENJE DJELATNOSTI ZRACNOG PRIJEVOZA ROBE........c.ccveverennee. 22

TZAKLIUCAK ...ttt 27

LITERATURA e ss s s s s s s s s ansnanes 28

POPIS SLIKA ..ttt ettt st st sttt e bt e b e st e s et e st e e e bt e bt e sseesmeesaneeaneenneenneesnnesane e 29

e R 7 RN 30



1. UVOD

1.1. Predmet i cilj rada

Predmet rada je opis uloge i vaznosti logistiCke funkcije S$peditera u zraénom
prijevozu. Danasnji uvjeti globalizacijskih procesa na transportnom trzis§tu nameéu potrebu
transformacije klasi¢nog Spediterskog operatera u logistickog spediterskog operatora, koja bi
ujedno trebala uvjetovati i promjenu funkcija klasi¢ne Spedicije u brojne i kompleksnije
aktivnosti i funkcije logisticke Spedicije. Trenutna razina ponude i potraznje usluge prijevoza,
ukupna koli¢ina prijevoznih kapaciteta u prometu, a posebice logistic¢ki standardi suvremenog
naéina poslovanja od Speditera ne zahtijevaju samo dobro poznavanje tehnologije prometa,
ve¢ i poznavanje prometnih, carinskih, trgovinskih propisa te posjedovanje vlastitih
logistickih rjeSenja koja podrazumijevaju odgovarajucu infrastrukturu. Zbog toga se uloga
Speditera pocela preklapati sa sliénim djelatnostima te spajati u jedinstvenu funkciju
logistickog operatera. Cilj rada je, kroz objaSnjenje osnovnih obiljezja pojma i uloge
logisticke funkcije Spedicije 1 Spediterskih operatora te njegove uloge u zraCnom prometu,
ukazati na kompleksnost i vaznost Spedicije u doma¢em i medunarodnom robnom prometu.

1.2. Izvori podataka i metode prikupljanja

Kako bi se $to kvalitetnije istrazila problematika rada, koriSteni su razliiti izvori
podataka, od stru¢nih knjiga do internet stranica podrucja vanjske trgovine i ekonomije. Ovaj
rad istrazuje, proucava i analizira postoje¢e podatke. Pri prezentaciji podataka koriStene su
znanstvene metode povijesna metoda, metoda analize, klasifikacije i deskripcije.

1.3. Sadrzaj i struktura rada

Ovaj rad ¢ini sedam medusobno povezanih cjelina. U rad uvodi predmet i cilj rada,
izvori podataka 1 metode prikupljanja te sadrzaj 1 struktura rada. Druga se cjelina odnosi na
razvoj djelatnosti Spedicije, treca na znacajke usluga zranog prijevoza robe, dok se Cetvrta
cjelina odnosi na poslove S$pedicije u organizaciji zra¢nog prijevoza. Peta cjelina donosi
znacajke trzista zracnog prijevoza robe u Republici Hrvatskoj, a Sesta znacaj Speditera za
unapredenje djelatnosti zracnog prijevoza robe. Rad zavrSava zakljuckom, popisom koriStene
literature i popisom priloga.



2. RAZVOJ DJELATNOSTI SPEDICIJE

Razvoj trgovine kroz povijest te rast potraznje za odgovarajué¢im prijevoznim
kapacitetima, utjecali su na razvoj prijevozni¢ke djelatnosti koja svojom ponudom treba
zadovoljiti tu potraznju. Tako se s vremenom stvorila potreba za posebnom, specijaliziranom
djelatnosti, koja bi efikasno omogucila da korisnici prijevoza na vrijeme osiguraju
odgovarajuce prijevozne kapacitete za prijevoz vlastite robe, odnosno $pedicija.

Znacenje rijeci Spedicija vuce korijene iz latinske rijeci ,,expedire” §to u doslovnom
prijevodu znaci ,,odrijesiti* ili ,,urediti®, a u prakticnoj primjeni se prevodi kao ,,otpremiti®,
Lotpraviti, otposlati.! Postoje razlidite definicije pojma $pedicija, ali jedna od
najjednostavnijih definicija je da je Spedicija specijalizirana privredna djelatnost koja se bavi
organizacijom otpreme i dopreme robe te provoza robe kroz neku zemlju i drugih poslova koji

su s tim u svezi.

U danas$njim gospodarskim uvjetima optimizacija poslovanja okarakterizirana je brzim
promjenama, heterogeno$¢u, raznovrsnoS¢u potreba, snaznim porastom konkurencije,
drasti¢nim skra¢ivanjem zivotnoga ciklusa proizvoda i usluga te ujednacavanjem tehnoloske
osnovice poslovanja.”

Stvaranje vrijednosti proizvoda i usluga, posebice onih koji su predmet
vanjskotrgovinskih tokova, rezultat je snaznog razvoja intelektualnog kapitala, tehnike i
tehnologije, posebno u podru¢ju informacijsko-komunikacijskih tehnologija te procesa
globalizacije trzisnih aktivnosti koji sa sobom nosi procese deregulacije, liberalizacije i
standardizacije te ukidanje prepreka odvijanju gospodarskih aktivnosti sudionika na
medunarodnoj razini.® Upravo su takvi uvjeti poslovanja potencirali vaznost uloge $peditera u
optimizaciji sveukupnih gospodarskih procesa.

Zahvaljuju¢i ponajprije procesima outsourcinga, logistika je postala djelatnost s
logistickim operaterima, logistickim pruzateljima usluga kao glavnim akterima Kkoji
predstavljaju najvisi oblik logisticke specijalizacije.

Spediteri, transformirajuéi svoju ulogu u logisti¢kog operatora, aktivno se ukljuéuju u
sve logisticke procese i suraduju sa svim dijelovima logistickih lanaca, od sirovinske baze do
potrosaca. Prerastanjem klasi¢nih Speditera u logisticke $peditere ili logisti¢ke operatere, oni
postaju subjekti koji svojim znanjima i vjeStinama mogu znacajno utjecati na postizanje i
odrzavanje efikasnih i uspje$nih logistickih lanaca, $to ih afirmira kao kreatore, menadzere i
konzultante logistickih lanaca.’

! Bichou, K. : Port operations, planning and logistics, Informa Law, Routledge, 2009., str. 7
2 1bid., str. 8
* Ibid., str. 8
* Ibid., str. 9



Sazrijevanje i prerastanje klasi¢nih Speditera u logistiCke Speditere postize se
efikasnijom realizacijom klasi¢nih Spediterskih poslova, te unapredenjem i proSirivanjem
logistikih usluga za svoje komitente.’

Spediter, kao osoba odgovorna za prijevoz, mora koordinirati poslove izmedu svih
sudionika u prijevozu, odnosno djelovanja izmedu posiljatelja, primatelja, prijevoznika,
osiguratelja robe, luka, robnih terminala, carina, inspekcijske sluzbe i drugo, kao i kontrolirati
posiljku na ¢itavom njezinom prijevoznom putu.’

Korisnici prijevoza mogu i sami organizirati prijevoz i otpremu vlastite robe,
osiguranje robe i ostale potrebne radnje, ali se u pravilu takvi poslovi povjeravaju $pediteru.
Spediter mora dobro poznavati tehnologiju prometa, prometne, carinske i vanjskotrgovinske
propise te mora imati vlastita logisticka rjeSenja koja mu pomazu u rjeSavanju konkretnih
problema u organiziranju usluge prijevoza robe.

Ni najvece Spediterske organizacije ne mogu samostalno izvrsiti svaku dispoziciju
komitenta, u slucajevima kada Spediter nije u moguénosti sam obaviti sve poslove, on
angazira korespondente, odnosno meduspeditere i podspeditere.

Meduspediter je fizicka ili pravna osoba na koju je glavni $pediter prenio realizaciju
jednog dijela $pediterskog posla.” Spediter nije uvijek u moguénosti uvijek sam obaviti sve
povjerene zadatke, pa se za obavljanje poslova koje je komitent zatrazio sluzi s uslugama
drugih Speditera (meduSpeditera).

Podspediter je fizi¢ka ili pravna osoba na koju je glavni $pediter prenio realizaciju
jednog potpunog $pediterskog posla jer ponekad radi opravdanih razloga (jer primjerice nema
vlastitu radnu jedinicu na nekom mjestu iz kojeg je potrebno otpremiti ili dopremiti robu),
Spediter mora prenijeti izvrSenje komitentovog naloga na podspeditera (s time da ga
podspediter mijenja u cijelom njegovom poslu).8

Poslovanje Speditera nije odredeno posebnim propisima u vecini zemalja. Radi uspjeSnog
obavljanja $pediterske djelatnosti, od Speditera se ocekuje da poznaje sve zakonske propise u
zemljama provoza, uvoza i izvoza, te se oCekuje sposobnost Speditera da se kvalitetno i
uspje$no snalazi u medunarodnom prometu i trgovini roba. Angaziranje Spedicije u
medunarodnoj razmjeni daje niz prednosti poput :°

e tarifne — zbog pojeftinjenja transportnih i drugih troskova otpreme
e tehnicke - zbog uvjezbanosti radne snage pri manipuliranju teretom
e distribucijske - zbog koristenja skladista Speditera, prijevoznih sredstava

> Ibid., str. 10

® Ibid., str. 10

" Feiss, B. : Uloga $peditera na trZistu prijevoznih kapaciteta, Zavrini rad, Fakultet prometnih znanosti,
Sveudiliste u Zagrebu, Zagreb, 2015., str. 2

® Ibid., str. 2

% 1li¢, M. : Logisticke funkcije luckih Speditera, Zavréni rad, Fakultet prometnih znanosti, Svegiliste u Zagrebu,
Zagreb, 2016., str. 3



Medunarodna Spedicija je skup interdisciplinarnih i multidisciplinarnih znanja koja
izucavaju i primjenjuju zakonitosti raznih i kompleksnih transportnih i prometnih aktivnosti
koje omoguéavaju obavljanje poslova kao §to su :*°
e uspjeSna otprema robe iz vlastite zemlje u inozemstvo (izvozna $pedicija)
e doprema robe u vlastitu zemlju (uvozna $pedicija)

e prijevoz robe izmedu stranih zemalja (prijevozna tranzitna Spedicija)

Specijalni poslovi Speditera, koje on obavlja u manjem opsegu kako bi upotpunio usluge
koje nudi, su :**

e kontrola kakvoce i koli¢ine robe
e uzimanje uzoraka

e pracenje transporta

e doledivanje

e izdavanje garantnih pisama

e zastupanje u slucaju havarije

e naplata robe

e leasing poslovi

Kontrola kakvoce robe provodi se iskljuc¢ivo kod sirovina i poluproizvoda, kod
industrijske robe ne jer takva roba ima garanciju proizvodaca. Kontrolu kakvoée provode
samo ovlasStene institucije ili poduzeéa, a po izvrSenoj kontroli kakvoce izdaje se certifikat o
kakvoci robe.

Kontrola koli¢ine robe provodi se brojanjem, vaganjem, mjerenjem i drugim postupcima,
a kao mjerodavni podaci se uzimaju oni koji su upisani u prijevoznu ispravu.*?

Uzorak je manja koli¢ina robe uzeta od veée koli¢ine robe, koji moze uzimati samo
struéna i ovladtena osoba.® Uzorci se mogu uzimati samo na po&etnim i zavrinim to¢kama
putovanija ili na mjestu ugovorenom za uzimanje uzoraka.*

Pracenje transporta moze zatraziti komitent u slucaju kada se vrsi prijevoz opasnih ili
specijalnih tereta te pri prijevozu Zivih zivotinja ako njihov prijevoz traje dulje od osam sati.™

Kod prijevoza lako pokvarljive robe u posebnim Kkontejnerima, tzv. interfrigo
kontejnerima, takva se roba doleduje. Taj se postupak provodi samo u postajama koje imaju
specijalne uredaje za doledivanje i carinsku ispostavu.

Garantna pisma izdaje Spediter kada u prijevozu postoje primjedbe na teret, a ne postoji
bitan utjecaj na koli¢inu i kakvoc¢u robe i u slu¢aju kada roba stigne na odrediste prije

% bid., str. 3

' Feiss, B: : Uloga Speditera na tristu prijevoznih kapaciteta, Zavréni rad, Fakultet prometnih znanosti,
Sveudiliste u Zagrebu, Zagreb, 2015., str. 10

"2 Ibid., str. 11

" Ibid., str. 11

™ Ibid., str. 11

™ Ibid., str. 11



originalnih prijevoznih isprava kako bi se mogla obaviti primopredaja izmedu prijevoznika i
primatelja robe, a da ne nastanu novi troskovi za komitenta.

Uloga Speditera u slucaju havarije je zastupanje komitenta pred havarijskom komisijom i
prikupljanje dokumentacije potrebne za utvrdivanje sudjelovanja u zajednickoj steti.*®

Naplata robe (naplata pouzeéem) je realizacija posla kod otpremanja malih posiljaka.*’
Zadatak Speditera je otpremiti poSiljku primatelju te kod primopredaje naplatiti vrijednost
robe, §to se obavlja preko korespondenata u inozemstvu.

Leasing poslovi obavljaju se sklapanjem ugovora o leasingu uz pla¢anje naknade za
leasing (najamnine) koju ¢ine troskovi leasinga, amortizacija prijevoznog sredstva i dobit koju
ostvaruje leasing poduzece iz odradenog posla.

Iz opisanih specijalnih poslova Speditera, vidljivo je da se provode u posebnim
slucajevima prijevoza, kod specifine robe ili nacina prijevoza, kada postoji opasnost u
prijevozu ili rizici s obzirom na vrstu robe koja se prevozi te je tada prijevozu robe potrebno
posvetiti dodatnu pozornost.’® U takvim slucajevima se provode opisane dodatne radnje i
poslovi od strane Speditera, sve u cilju $to bolje i1 kvalitetnije usluge, kako bi se specifi¢ni
prijevozi organizirali i proveli bez stete po komitenta i robu koja se prevozi.

2.1. Razvoj Spedicije kroz povijest

Spedicija se prvi puta spominje u 13. stoljecu za vrijeme Mletatke Republike koja je
tada bila najrazvijenija pomorska zemlja.® U to je doba jedna osoba objedinjavala vise
djelatnosti, pa se tako primjerice trgovac osim trgovinom, bavio i prijevozom robe, vodio
brigu o njezinom skladiStenju i financijama u poslovanju. S vremenom je doSlo do porasta
razmjene dobara izmedu drzava zapadne Europe s drzavama na Bliskom, Srednjem i Dalekom
istoku sto je uvjetovalo podjelu rada.

U 16. stoljecu su prijevoznici poceli organizirati otpremu i dopremu tude robe, a za
obavljeni prijevoz su napladivali prevozninu i o tome izdavali racun. Krajem 18. stoljeca
prijevoz robe kao i trgovina izmedu udaljenih podrucja sve se vise razvijala, pa su trgovci sve
¢esce trazili usluge posrednika, odnosno $peditera. Njihova zadaca je bila odabir prijevoznih
puteva i prijevoz robe.?°

U 19. stoljecu $pedicija je dozivjela veliki zamah uspostavom zeljeznickog prometnog
sustava. Parni stroj uvelike je pomogao razvoju industrijske revolucije koja je rezultirala
novom podjelom rada. To je podrazumijevalo da se proizvoda¢ bavi samo proizvodnjom,
trgovac samo trgovinom, prijevoznik prijevozom, a Spediter se javljao kao osoba koja obavlja
poslove organizacije otpreme i dopreme robe.

18 Ibid., str. 12
7 Ibid., str. 12
8 Ibid., str. 13
9 Ibid., str. 2
20 1bid., str. 3



Tijekom 20. stolje¢a je osnovana i FIATA (International Federation of Freight
Forwarders Associations), odnosno Medunarodni savez $pediterskih udruzenja. Ova je udruga
osnovana 1926. u Becu, a njezina uloga je reguliranje Spediterske djelatnosti na svijetu i
sudjelovanje u radu drugih medunarodnih organizacija kao i u drugim agencijama i
institucijama UN-a pri donosenju razli¢itih medunarodnih i drugih konvencija i dokumenata
koji mogu utjecati na prijevoz robe i pruzanje $pediterskih usluga.?

Klasi¢ni Spediteri danas su prisutni na trziStu uglavnom u obliku malih poduzeca,
nudedi pri tome usluge organizacije prijevoza robe, carinskog zastupanja te ostalih pratecih
djelatnosti.?? Ovakva $pediterska djelatnost jo§ uvijek dominira u nerazvijenim drZavama i
drzavama u tranziciji, a klasi¢na uloga Speditera prerasta u sveobuhvatniju i sloZeniju ulogu
logistickog Speditera, ovisno o gospodarskim prilikama.

Spediterstvo je danas najprisutnije U visokorazvijenim i srednjerazvijenim drzavama
koje imaju mogucénosti i sposobnosti pruzati i dodatne usluge, logisti¢ke usluge koje ih
klasificiraju kao pruzatelje logistickih usluga ili kao logisticke operatore. Pred Speditere se sve
CeS¢e postavljaju zadace za kreiranjem multimodalnih lanaca te osmisljavanjem i
upravljanjem cjelokupnim logisti¢kim lancem.

2.2. Razvoj Spedicije u Republici Hrvatskoj

Na teritoriju danasnje Republike Hrvatske razvitak Spedicije razvijao Se usporedno s
razvojem Spedicije u svijetu. U 16. stolje¢u na prostorima danaSnje Hrvatske prijevoznici su
organizirali otpremu robe tako da su je otpremali krajnjim korisnicima naplacujuci im svoje
usluge.”® U Austro-Ugarskoj $pedicija je bila propisana austrijskim zakonima, dok je nakon
Drugog svjetskog rata medunarodna Spedicija u Hrvatskoj bila podredena planskoj privredi
koja je u to vrijeme bila u bivioj Jugoslaviji.?* Temelj planske privrede su unaprijed utvrdene
koli¢ine i vrste robe te njihova cijena od strane drzave, neovisno o potraznji.

Tada je u Jugoslaviji postojalo jedno poduzeée s filijalama i ispostavama u svim
vaznijim gradovima Jugoslavije, §to je diktiralo poslovanje u Spediciji. Kasnije se iz jednog
dijela tog poduzeca razvila najveca hrvatska Spediterska kuc¢a Transadria d.d.. Sredinom 90-
ih godina 20. stoljeca u Hrvatskoj je bilo registrirano oko 600 poduzeca koja su se bavila
medunarodnom $pedicijom, a najviSe se njih bavilo zastupanjem u carinskom postupku pri
uvozu i izvozu robe.

Posebno odredeni uvjeti za carinjenje robe i kontrola zaduzenja temeljem carinske
garancije dovela je do toga da mnoge od tih tvrtki nisu mogle udovoljiti uvjetima poslovanja,
stoga ih je u 2010. godini bilo registrirano manije od &etiristo.?® Ulaskom Hrvatske u Europsku
uniju 1. srpnja 2013. godine te ukidanjem carinskih procedura i nadzora prilikom robne

2L \bid., str. 4
22 \bid., str. 4
2 \bid., str. 13
2 bid., str. 13
% |bid., str. 13



razmjene domace robe s ostalim ¢lanicama Europske unije, ta se brojka bitno promijenila, a
Spediterskih poduzeéa koja se primarno bave carinskim zastupanjem danas ima mnogo manje.



3. ZNACAJKE USLUGA ZRACNOG PRIJEVOZA ROBE

Sa stajalista poslovne logistike pod prijevozom se podrazumijeva djelatnost, koja je
istovremeno 1 element logistiCkog sustava, kojim se omogucava premjestanje dobara kroz
logistiki i distribucijski sustav.?® Danas postoji velik broj poduzeéa koja pruzaju usluge
prijevoza robe te na taj naCin obavljaju i izvrSavaju sve korake potrebne za brz i siguran
prijevoz robe, pri ¢emu vrlo vaznu ulogu ima Spediter. S obzirom na vrlo Siroko trziSte
prijevoznih usluga na kojem se vrsi prijevoz velike koli¢ine robe i u razli¢itim transportnim
sredstvima, veliki je izbor nacina prijevoza, prijevoznog sredstva i prijevoznog puta koji
Spediter optimalno odreduje na temelju zahtjeva korisnika prijevoznih usluga.?’ Trziste
prijevoznih kapaciteta moze biti podijeljeno na nekoliko skupina s obzirom na vrstu prijevoza
o kojoj se radi. Ono moze biti podijeljeno na trziste :*

1. pomorskog prijevoza
2. unutarnje plovidbe

3. zrakoplovnog prijevoza
4. zeljeznickog prijevoza
5. cestovnog prijevoza

U svakome od navedenih vrsta prijevoza, $pediter ima jednako vaznu ulogu te je
zaduZen za odredivanje optimalnog prijevoznog rjeSenja te organizaciju i provedbu prijevoza
robe. Potrebna dokumentacija za otpremu, dopremu i provoz robe je ono S$to razlikuje
pojedine vrste prijevoza. Dokumentacija i odredene dozvole potrebne za obavljanje prijevoza,
dobivaju se od razli¢itih nadleznih institucija, ali uloga Speditera u pojedinoj grani prometa se
bitnije ne mijenja. Zra¢ni prijevoz ima svoje specifi¢nosti u djelatnosti prijevoza i logistike u
kojima se razlikuje od ostalih oblika prijevoza robe, o ¢emu Ce biti rije¢i u daljnjem tekstu
rada.

3.1. Znacajke trziSta prijevoznih kapaciteta

Prijevoznim kapacitetom smatra se sposobnost prijevoznog sredstva za prijevoz tereta,
odredenim prijevoznim putem u odredenom vremenu.” Ta se sposobnost izrazava kao
korisna nosivost u tezinskim (jedinicama mase) i prostornim jedinicama. Cijena prijevoza se
formira na temelju ponude i potraznje, a predstavlja stvarne troskove usluge prijevoza i
konjunkture.*

% Halca, B. : Poslovna logistika, Pomorski fakultet u Rijeci, Sveugiliste u Rijeci, Rijeka, 2008., str. 37
?" Feiss, B: : Uloga Speditera na trzistu prijevoznih kapaciteta, Zavréni rad, Fakultet prometnih znanosti,
Sveudiliste u Zagrebu, Zagreb, 2015., str. 12

** |bid., str. 16

% Ibid., str. 37

* Ibid., str. 37



Znacajke trziSta prijevoznih kapaciteta su 3
e prostorna odredenost

e medunarodni karakter

e liberalnost

e kolebanje potraznje

e tromost ponude

Prostorna odredenost podrazumijeva prometne pravce koji se koriste prilikom prijevoza
robe na kra¢im ili duljim relacijama, a vazno je da se odredi optimalan pravac kod prijevoza.
Zbog sve veceg Sirenja trzista prijevoz se odvija kroz vise razliitih drzava, koje ostvaruju
robnu razmjenu i kao takvo ima medunarodni karakter.

Liberalnost je karakteristika slobodnog trzista na kojem se slobodno formiraju cijene,
postoji globalna konkurencija izmedu prijevoznika te mogucnosti korisnika prijevoza da
izmedu velikog broja ponuda izaberu najpovoljniju. Postoje ograni¢enja u djelatnosti
prijevoza jer drzave S$tite domace prijevoznike na nadin da stranim prijevoznicima uvode
dozvole za prijevoz po nacelu pariteta.

Kolebanje potraznje rezultat je utjecaja razlicitih faktora na potraznju tako da ona varira
ovisno o odredenim parametrima koje treba redovito pratiti kako bi se otklonio ili umanjio
njihov utjecaj na djelatnost prijevoza.

3.2. Subjekti trziSta prijevoznih kapaciteta

Na trziStu prijevoznih kapaciteta ima viSe razli€itih funkcija 1 poslova koji se
obavljaju.® Njihovi zajednicki interesi su ostvarivanje §to veée zarade te §to bolji nacin
realiziranja usluga koje nude. Njihovi interesi ne poklapaju se kada je rije¢ o cijenama
prijevoznih usluga i na taj nacin nastaje konkurencija na trzistu ¢ime se poboljsava kvaliteta
usluga poslovanja. Subjekti na trziStu prijevoznih kapaciteta dijele se na prijevoznike, agente,
korisnike prijevoza i Speditere.

Prijevoznici su subjekti ponude koji na trzi$tu nude svoja prijevozna sredstva kojima
prevoze odredenu robu od mjesta ukrcaja robe do odredista. Njihov je interes Sto veca zarada,
a da pri tome budu konkurentni u odnosu na druge prijevoznike.

Agenti posreduju na strani ponude, a njihova uloga je akvizicija, odnosno prikupljanje
tereta za prijevoznike koje zastupaju.*

Korisnici prijevoza su subjekti potraznje i njihova uloga na trziStu prijevoznih
kapaciteta je kupnja proizvodnih usluga.®® Njihova je temeljna zadaéa pribavljanje

*" Ibid., str. 38

% Ivanovi¢, C., Stankovi¢, R., Safran, M. : Spedicija i logisticki procesi, Fakultet prometnih znanosti, Sveu¢iliste
u Zagrebu, Zagreb, 2010., str. 23

% Feiss, B: : Uloga $peditera na trzistu prijevoznih kapaciteta, Zavrini rad, Fakultet prometnih znanosti,
Sveuciliste u Zagrebu, Zagreb, 2015., str. 15



odgovarajucih prijevoznih kapaciteta za prijevoz vlastite robe u odredenim vremenskim
razdobljima, a cilj je obaviti prijevoz uz $to manju cijenu te sto bolju i pouzdaniju uslugu.

Spediteri, kako je ranije u radu re¢eno, posreduju na strani potraznje te u ime svojih
komitenata zakljuCuju i ugovaraju prijevozne kapacitete, $to ¢ine izravno s prijevoznicima ili
posredstvom agenata.

3.3. Znacajke zra¢nog prijevoza robe

Za razumijevanje zra¢nog prijevoza robe nuzno je prvo pojasniti pojam zracnog
prometa. Zra¢ni promet podrazumijeva prijevoz putnika, tereta i poSte zra¢nim letjelicama.
Ponekad podrazumijeva i uporabu letjelica u Zemljinoj atmosferi i u druge svrhe. Kao
posebna prometna grana, u uzem smislu podrazumijeva prijevoz putnika i robe kao
gospodarsku djelatnost, a u naj$irem smislu obuhvaca i zra¢ne puteve, aerodrome, kontrolu
zracnoga prometa i slicno. Zracni se promet dijeli na javni i op¢i. Javni zracni promet moze
biti redoviti ili izvanredni. Redoviti (linijski) zracni promet redovit je komercijalni prijevoz
osoba i stvari, koji je dostupan svima pod jednakim uvjetima, a obavlja se na unaprijed
utvrdenim linijama, prema redu letenja i po objavljenim cijenama. Izvanredni (povremeni,
neredoviti, Carter) zraéni promet obavlja se uz posebno ugovorene uvjete, a ovdje pripadaju
pojedinacni ili serijski Carterski prijevoz, taksi prijevoz, panoramski letovi i sli¢no.

Op¢i (generalni) zracni promet obuhvaca civilnu uporabu zrakoplova i drugih zra¢nih
letjelica izvan redovitoga i povremenoga prometa, primjerice u Skolske, poslovne, turisticke
ili rekreacijske, Sportske i sli¢ne svrhe, te uporabu za obavljanje razli¢itih zadaca. Zra¢ni
promet kao gospodarsku djelatnost obavljaju zraéni prijevoznici, koji mogu biti u drzavnom,
privatnom ili mjeSovitom vlasniStvu. S obzirom na prostor djelovanja, zracni prijevoz dijeli se
na lokalni, regionalni, nacionalni, medunarodni i medukontinentalni, dok se prema onomu §to
se prevozi dijeli na putnicki, teretni, poStanski i mjeSoviti putnicko-teretni prijevoz.

Roba se na trzistu zrakoplovnog prijevoza prevozi razlicitim vrstama zrakoplova,
medutim robni promet (engl. Cargo) je oduvijek bio manjeg opsega u odnosu na prijevoz
putnika.35 Robni promet biljezi stalan rast zbog sve veceg broja zrakoplova koji imaju vece
eksploatacijske znacajke zrakoplova poput povecanja nosivosti, promjena poslovne politike
zrakoplovnih kompanija te pojave prijevoznika specijaliziranih za hitan prijevoz posiljaka,
odnosno robe od vrata do vrata (engl. Courier Express Service).®

Teretni zra¢ni promet, s obzirom na brzinu i sigurnost kao njegove glavne prednosti,
pretezno se Koristi za prijevoz skupocjenoga tereta, pokvarljive robe ili Zurnih (ekspresnih)
posiljki, a u slu¢aju kada nije moguca ili je znatno otezana uporaba prijevoznih sredstava
drugih prometnih grana (prirodne katastrofe, rat), zracni je prijevoz katkad jedini izbor za

* bid., str. 15
* bid., str. 22
% 1bid., str. 22
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opskrbu izoliranih podruc¢ja. Teretni zracni prijevoz najviSe razvijaju zracni prijevoznici, u
suradnji s otpremnicima i posiljateljima. Teret se zrakom prevozi uz putnike u putnickim
zrakoplovima (obuhvadaju vise od polovice prijevozne sposobnosti teretnoga zra¢noga
prometa) ili namjenskim teretnim zrakoplovima (2007. svaki je deseti trgovacki zrakoplov bio
teretni).>” Zrakoplovne tvrtke specijalizirane za teretni prijevoz, teret prevoze samo teretnim
zrakoplovima. Posebna se poduzeca bave integralnim prijevozom, u kojem se dio prijevoza
obavlja zrakoplovima zadovoljavajuci potrebe korisnika za prijevozom od vrata do vrata.
Prometne tokove tereta u zrakoplovnim lukama ¢ine 38

e ulazni prometni tokovi tereta, tj. pocetni tokovi
e izlazni prometni tokovi tereta, tj. zavrsni tokovi
e prometni tokovi tereta u transferu

Ulazni, pocetni prometni tokovi tereta odvijaju se po odredenim dionicama gdje Se
stvaraju :*

e prometni tokovi do predaje tereta

e prometni tokovi od mjesta predaje tereta do mjesta razvrstavanja i oblikovanja
transportnih jedinica

e prometni tokovi od skladista do mjesta za ukrcavanje tereta

Izlazni, zavrsni prometni tokovi tereta odvijaju se takoder po odredenim dionicama gdje
se stvaraju :*°

e prometni tokovi od mjesta iskrcavanja do terminala (cargo skladista)
e prometni tokovi od mjesta skladistenja i rastavljanja transportnih jedinica do mjesta
predavanja tereta

Transferske prometne tokove &ine :**
e prometni tokovi tereta od mjesta za iskrcavanje do mjesta za ukrcavanje
Ako se pak transfer odvija preko terminala, onda transferske prometne tokove ¢ine 42

e prometni tokovi od mjesta iskrcavanja do terminala (cargo-skladista)
e prometni tokovi od terminala (cargo-skladista) do mjesta za ukrcavanje

PoStanski pocetni prometni tokovi u zrakoplovnim lukama obiljeZzeni su sljede¢im
radnjama ili operacijama :*3

3 Bichou, K. : Port operations, planning and logistics, Informa Law, Routledge, 2009., str. 29
38 B
Ibid., str. 30
* Ibid., str. 30
“0 Ibid., str. 31
* Ibid., str. 31
*2 |bid., str. 32
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e pretovar postanskih posiljaka s dostavnih vozila na vozila za prijevoz po aerodromu

e prijevoz postanskih posiljaka od mjesta za pretovar do mjesta za ukrcavanje u
zrakoplov

e ukrcavanje postanskih posiljaka

Pri zavr$nim prometnim tokovima posStanskih posiljaka, operacije se odvijaju obratnim
redoslijedom. Razlika izmedu teretnih i poStanskih prometnih tokova jest u tomu $to se u
postanskih prometnih tokova ne pojavljuju operacije u cargo skladistu, ve¢ se neposredno
sreéu kopneni i zraéni prometni tokovi.**

U prometu postanskih posiljaka odvijaju se intenzivni transferi koji mogu biti 49

e izravni (sa zrakoplova na zrakoplov)
e posredni (s operacijama razvrstavanja poSiljaka i oblikovanja novih jedinica)

U razdoblju 1958-2008. godisnji porast ostvarenih tonskih kilometara iznosio je vise od
7%, dosegnuvsi 194 milijarde tkm, te ukupno 42 milijuna tona prevezenoga tereta.*® Oko 70%
zratnoga teretnoga prijevoza odvija se izmedu Sjeverne Amerike 1 Azije, Europe 1 Azije,
Europe i Sjeverne Amerike te unutar Sjeverne Amerike i unutar Azije.*” Medu prijevoznicima
je u 2007. godini u prijevozu tereta najveci promet ostvario FedEx (15,7 milijardi tkm), a u
Europi Lufthansa Cargo (8,3 milijardi tkm).*® Te su godine prema broju teretnih zrakoplova
najveci prijevoznici bili FedEx (672 zrakoplova), DHL (420 zrakoplova) i United Parcels
Service (254 zrakoplova).*

Medunarodno udruzenje zrakoplovnog prijevoza IATA (eng. International Air Transport
Association) osnovano je 1919. godine u Montrealu.”® To je nevladina organizacija &iji su
Clanovi zra¢ni prijevoznici, a temeljna zadaca organizacije je donoSenje cijena prijevoza koje
su obvezne za sve zra¢ne prijevoznike (tarife).

“* Ibid., str. 33

“*Ibid., str. 33

“1bid., str. 34

“®Ibid., str. 34

“" Ibid., str. 35

*8 http://www.eurostat.eu/ (28.08.2017.)

* Ibid.

%0 Feiss, B: : Uloga Speditera na trzistu prijevoznih kapaciteta, Zavr$ni rad, Fakultet prometnih znanosti,
Sveuciliste u Zagrebu, Zagreb, 2015, str. 23
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4. POSLOVI SPEDICIJE U ORGANIZACIJI ZRACNOG PRIJEVOZA
ROBE

U zrakoplovnom prijevozu glavni subjekti su prijevoznici (aviokompanije) kao
nositelji ponude na trziStu i1 korisnici prijevoza kao nositelji potratinje:.51 U zrakoplovnom
prijevozu su prisutni i specijalizirani posrednici, tzv. robni agenti bez kojih nije moguce
funkcioniranje suvremenog trzi§ta zrakoplovnog prijevoza.>® Primjer teretnog zrakoplova za
prijevoz robe prikazan je naslici 1.

Slika 1: Teretni zrakoplov

Izvor : http://www.gizmag.com/go/724 7/pictures/ (28.08.2017.)

4.1. Opéenito o poslovima Spedicije u zraCnom prijevozu robe

Zadaca robnih agenata, kao predstavnika prijevoznika u zrakoplovnim lukama je
akvizicija tereta, posredovanje kod zakljucivanja ugovora o prijevozu i ispostavljanje
prijevozne isprave, zrakoplovnog teretnog lista AWB (engl. Air Way Bill) §to pokazuje slika
2.

Za obavljene usluge agent naplacuje naknadu (agentsku proviziju) koja se odreduje u
odredenom postotku od cijene prijevoza. lako prijevoznici imaju vlastite sluzbe robnog
prometa, suraduju i sa Spediterima koji u nekim zrakoplovnim lukama za njih obavljaju
poslove robnog agenta. Aviokompanije koriste usluge Speditera iz razloga §to su Spediteri

1 bid., str. 23
52 1bid., str. 23
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struno osposobljeni 1 prisutni na trziStu transpor‘ua.s3 Svaki Spediter koji obavlja poslove
otpremanja zrakoplovnih posiljaka, mora biti registriran kao IATA agent Sto podrazumijeva
da ima odgovarajucu stru¢nu osposobljenost i udovoljava propisanim tehnickim uvjetima.

Osim navedenih poslova, Spediter stalno kontrolira velike koli¢ine robe, budu¢i da
organizira prijevoz te ostvaruje kontakte s uvoznicima i izvoznicima, kao komitentima. Na taj
nacin prikuplja veliki broj informacija koje su mu potrebne za kvalitetan rad na trzistu
zrakoplovnog prijevoza, a ujedno ima i neposredan pregled trzista.>*

Zrakoplovni prijevoz, smatra se najskupljim i najsigurnijim na¢inom prijevoza, pa se
zrakoplovi koriste u sluc¢ajevima prijevoza vrijednih i Zurnih posiljaka te kod roba koje zbog
nekih svojih specifi¢nosti zahtijevaju posebne uvjete prijevoza (gotov novac, oruzje, vojna
oprema, lako pokvarljiva roba i sli¢no). Primjer zrakoplovnog teretnog lista prikazan je u
prilogu 1.

Posebna uloga Speditera je u prijevozu hitnih posiljaka koje se dostavljaju od vrata do
vrata, tzv. kurirskih posiljaka kod kojih je zajam&ena dostava u roku od 48 sati.®> Da bi se
dostava izvrsila u tako kratkom roku, kurirska poduzeca Cesto koriste usluge Speditera, jer
same ne mogu pokriti prostornost trzista.

Tako na lokalnoj razini, Spediteri obavljaju prihvat i otpremu poSiljaka, carinske
formalnosti te prikupljanje i dostavu posiljaka. Kako je zrakoplovni prijevoz medu
najskupljim i najbrzim na¢inom prijevoza te najbolje organiziran s aspekta $pedicije, ima
pozitivne ucinke za Krajnje korisnike prijevoza.

U zrakoplovnom prijevozu robe postoje dvije vrste javne zracne plovidbe, slobodna koja
se odvija po potrebi za pojedinim prijevozom te se organizira zakupljivanjem zrakoplova i
linijska plovidba koja se odvija prema unaprijed utvrdenom i objavljenom redu letenja
propisanom od strane IATA-e.*® Prijevoz tereta teretnim zrakoplovima obavlja se u cijelom
raspolozivom prostoru zrakoplova, dok se kod putnickih zrakoplova prijevoz tereta obavlja u
teretnim odjeljcima za smjeStaj prtljage. Teret koji se prevozi na paletama u teretnim
zrakoplovima dijeli se na standardizirane avio-palete i avio kontejnere. Paketi u zratnom
prijevozu oznadavaju se :>'

e barcode naljepnicama

e cargo privjeskom

e paletnim privjeskom

e manipulativnim naljepnicama

e naljepnicama za specijalne terete

%% |bid., str. 23
** Ibid., str. 24
% |bid., str. 24
% Ibid., str. 25
> Ibid., str. 25
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Spediteri su prema poslovima koje obavljaju orijentirani ponajprije prema linijskoj plovidbi,
ali ugovaranje prijevoza mogu obavljati i u slobodnoj plovidbi, osobito kada se radi o otpremi
specijalnih posiljaka.

Kod zaklju¢ivanja teretnog prostora, Spediter najavljuje aviopoSiljku (engl. Air
Shipment) sluzbi robnog prometa aviokompanije u zrac¢noj luci otpreme i trazi potvrdu
rezervacije teretnog prostora za odredeni let.”® Rezervacija teretnog prostora obavlja se
telefonom ili e-mailom. U slucaju prijevoza veée koli¢ine robe ili prijevoza specijalne vrste
tereta, najcesce se ugovara zakup Citavog kapaciteta zrakoplova.

Spediter prilikom ugovaranja prijevoza mora imati zakljuen ugovor sa zrakoplovnim
prijevoznikom 0 obavljanju poslova robnog agenta koji ga ovlas¢uje za izdavanje teretnih
listova i zakljucivanje ugovora o prijevozu u ima navedenog prijevoznika ili ove poslove
mora obaviti preko posrednika.

Posiljku namijenjenu za prijevoz posiljatelj predaje tehnickoj sluzbi robnog prometa
zracne luke u odredenom skladiStu te dobiva potvrdu o uskladiStenju koju predaje Spediteru
radi obavljanja daljnjeg postupka u vezi otpreme robe koji podrazumijeva :*°

e Vvaganje

¢ kontrolu posiljke

e ispostavljanje teretnog lista

¢ lijepljenje identifikacijskih naljepnica i slicno

Spediter nakon obavljanja carinskih formalnosti, predaje ispunjen teretni list ovjeren
carinskim zigom, agentu prijevoznika te mu on vraca primjerak teretnog lista za posiljatelja,
nakon Cega Spediter daje nalog sluzbi robnog prometa za iskladiStenje robe i ukrcaj u
zrakoplov.”

Kod prihvata i iskrcaja robe iz zrakoplova Spediter postom ili e-mailom dobiva obavijest o
prispijecu robe od strane sluzbe robnog prometa zra¢ne luke, nakon Cega se roba iskrcava iz
zrakoplova i stavlja u carinsko skladiste do zavrSetka carinskog postupka. Poslije obavljanja
carinskih formalnosti, Spediter daje nalog za iskladiStenje robe i1 ukrcaj na transportno
sredstvo na kojem se roba otprema do primatelja.®* Ispunjeni zrakoplovni teretni list (AWB),
prethodno ovjeren carinskim zigom, $pediter treba predati agentu prijevoznika do odredenog
roka prije polijetanja zrakoplova.

%8 |bid., str. 25
% Ibid., str. 25
% |bid., str. 25
®% bid., str. 25
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4.2. Primjer otpreme robe u zraénom prometu

Roba se izvozi, odnosno uvozi s to¢no odredenom namjenom, a Vlada propisom
odreduje koja se roba moze izvoziti ili uvoziti kako ne bi doslo do ugrozavanja Covjeka,
zivotinja i okoline. Tijek poslova kod izvoza robe u zraénom prometu sastoji se od niza
poslova koje obavlja $pediter po dogovoru s komitentom. Spediter i komitent dogovaraju
suradnju 1 otpremu robe te se izdaje dispozicija sa svim potrebnim podacima. Svaka posiljka
ima svoj pozicijski broj pod kojim se vodi godina, mjesec, relacija i transport posiljke. Roba
se transportira dogovorenim vidom prijevoza te je za svu robu potrebno obaviti carinske
formalnosti ovisno o kojem se carinskom postupku radi.

Tvrtka KUEHNE & NAGEL d.o.o. jedan je od pruzatelja logisti¢kih usluga u
Republici Hrvatskoj. Sjediste je u Sv. Nedelji, a jo§ postoje i poslovnice na zrac¢noj luci
Zagreb te u Rijeci. Kompanija je specijalizirana za transport i integriranu logistiku u
nacionalnom i medunarodnom transportu ukljuc¢uju¢i pomorski, avionski i kamionski
prijevoz. Pruza usluge carinjenja, skladiStenja i distribucije te nastoji zadovoljiti sve potrebe
klijenata na najbolji nacin.

Za potrebe zavr$nog rada provedeno je istrazivanje u navedenoj tvtrtki u kojem
korisnik iz Zagreba Zeli izvesti robu u Urugvaj. U ovom slucaju korisnik je hrvatska tvrtka
Koncar — Institut za elektrotehniku d.d. Svi prilozi koristeni u zavr$nom radu, preuzeti su u
tvrtki KUEHNE & NAGEL d.o.o.

Na samom pocetku tvrtka Koncar — Institut za elektrotehniku d.d. morala je pribaviti
svu potrebnu dokumentaciju izvoz. Spediteru povjerava cjelokupnu organizaciju, od
preuzimanja robe na njihovoj adresi do predaje robe na adresu kupca u Urugvaju.

Prema vazecim carinskim propisima sva roba 1 dokumenti moraju biti deklarirani. Roba mora
biti popra¢ena komercijalnom fakturom. Komercijalna faktura je dokument koji sadrzava
dokumentirane dokaze o vrijednosti robe, te je potreban za carinjenje robe u zemlji izvoza i
uvoza. Dokumentacija pruZza informaciju o posiljatelju i primatelju te sadrZi cjelokupan opis
robe zajedno s detaljima o vrijednosti robe. Prate¢i dokumenti moraju biti ovjereni od strane
posiljatelja te moraju postojati original i tri kopije koje prate robu. Faktura koja je bila
koristena za carinjenje u navedenom izvozu, prikazana je u prilogu 2.

Posto se transport robe odvija se zra¢nim putem, to zahtijeva da se roba zapakira u
odgovarajuci sanduk. Na temelju toga izdaje se i lista pakiranja. Lista pakiranja se sastoji od
popisa svih pojedinaénih komada i vrsta ambalaze (kutija, bacvi, kontejnera 1 sl.) po
brojevima, tezini i oznakama koje su na njima upisane. Buduéi da se roba pakira u sanduk,
ubrzava se manipulacija prilikom ukrcaja odnosno iskrcaja. Lista pakiranja je dokument koji
sadrzi preciznije podatke o karakteristikama robe koja se otprema kao S§to su opis robe i
koli¢ina robe, a takoder mora biti i ovjerena od strane posiljatelja kako je prikazano u prilogu
3.
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Kod izvoza odnosno uvoza potrebna je i dispozicija. Dispozicija je nalog ili ovlastenje
Spediteru za otpremu odnosno dopremu robe, zastupanje u carinskom postupku kao i
obavljanje drugih poslova u svezi s time. Komitent svojom ovjerenom dispozicijom odgovara
za to¢nost podataka prema carinskom zakonu i snosi odgovornost prema carinskom zakonu za
sve nepravilnosti koje su upisane, a ne odgovaraju stvarnom stanju robe. Dispozicija treba
sadrzavati sve potrebne podatke koji su Spediteru potrebni za njezino ispravno izvrsenje

Tvrtka Koncar — Institut za elektrotehniku d.d. u dispoziciji, kako je prikazano u
prilogu 4, navodi sve podatke koji su potrebni za izvoz njihove robe. U njoj su navedeni svi
podaci o posiljatelju i primatelju, vrijednost robe, koli¢ina koja se izvozi, mjesto carinjenja,
vrsta transporta i ostali podaci potrebni za izvoz. Sukladno carinskom zakonu, ova dispozicija
je ovlastenje otpremniku KUEHNE & NAGEL d.o.0. da kao izravni zastupnik, u ime tvrtke
Koncar — Institut za elektrotehniku d.d. moze obaviti radnje kako je navedeno u dispoziciji.
Na temelju ove dokumentacije izdaje se zra¢ni tovarni list i prate¢a izvozna isprava.

Bitno je da Spediter pravodobno na trziStu prijevoznih kapaciteta odabere
najpovoljnijeg odnosno najisplativijeg prijevoznika i zakljuéi teretni prostor za odgovarajuci
termin ukrcaja. Prate¢a dokumentacija i radnje ovise o nacinu prijevoza.

S obzirom na to da se naveden roba prevozi zraénim putem kako je navedeno u
dispoziciji, izdaje se zraéni tovarni list od strane prijevoznika. Spediter mora imati zaklju¢en
ugovor s prijevoznikom o obavljanju poslova robnog agenta (eng. Cargo Agent), koji ga
ovlaséuje za izdavanje teretnih listova i zakljuCenog ugovora o prijevozu. Ispunjen teretni list
ovjeren carinskim zigom, Spediter predaje prijevozniku do odredenog roka prije polijetanja
zrakoplova. Kada se teretni list ovjeri roba je sprema za prijevoz. Tovarni list sadrzi podatke o
posiljatelju i primatelju, luci otpreme i dopreme te obracunatu prijevozninu kako je prikazano
u prilogu 5.

Kada se roba izvozi izvan Europske unije na carini je potrebno predoditi izvoznu
deklaraciju 1 pratecu izvoznu dozvolu. Izvozna isprava prati robu do izvozne carinarnice.
Isprava se tiska na temelju podataka dobivenih iz izvozne deklaracije koju prema potrebi
izmjenjuje i dopunjuje deklarant/zastupnik i/ili ih provjerava izvozna carinarnica. Na njoj se
nalazi sazetak podataka iz izvozne deklaracije i jedinstvena oznaka deklaracije- MRN broj (u
obliku slovno brojéane 6 oznake i ,,bar code* oznake) kako je prikazano u prilogu 6.

Nakon obavljenih izvoznih poslova, izdaje se faktura. Faktura je isprava koju
isporucitelj robe ili pruzatelj usluga izdaje primatelju robe ili usluge, specificirajuéi u njoj
kvantitativno i kvalitativno predane ili isporucene stvari, pruzane usluge, akcesorne tro§kove,
odgovarajuce poreze, modalitete placanja itd.

Za obavljanje prethodno opisanih radnji Spediteru pripada novCana naknada koja se
obraCunava temeljem odredene tarife. U tom slucaju tvrtka Tvrtka Koncar — Institut za
elektrotehniku d.d mora platiti iznos naveden u fakturi za obavljene usluge kako je prikazano
u prilogu 7.
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5.TRZISTE ZRACNOG PRIJEVOZA ROBE U RH

U Hrvatskoj je prvi grad povezan zra¢nom putnickom linijom bio Zagreb (1928.
povezan s Beogradom), a liniju je odrzavalo godinu dana prije osnovano poduzece Aeroput,
nacionalni zrac¢ni prijevoznik Kraljevine Jugoslavije. Godine 1929. zra¢ni prijevoznici
Aeroput, Austroflug i CIDNA (Compagnie Internationale de Navigation Aérienne) otvorili su
redoviti linijski putnicki promet izmedu Beda, Graza, Zagreba i Beograda.®’ Poduzeée
Aeroput preimenovano je 1947. godine u JAT (Jugoslavenski aerotransport), koja je kao
nacionalni jugoslavenski prijevoznik do 1989. godine obavljala redoviti zra¢ni putnicki
promet i na hrvatskom podrucju, a u centraliziranom zratnom prometu bio je ograniCavan
razvoj hrvatskih zra¢nih prijevoznika.®

Godine 1961. bio je osnovan prvi hrvatski zracni prijevoznik, zagrebacki Pan Adria
Airlines, turisticki prijevoznik povremenoga domaceg prometa koji je zatvoren 1978.
godine.®* U razdoblju od 1978. do 1985. godine drugi je hrvatski prijevoznik Trans Adria
uglavnom prevozio manje teretne posiljke.

Pred osamostaljenje Hrvatske, u Zagrebu je kao regionalni prijevoznik 1989. godine
bilo osnovano poduzece Zagal, koje je prevozilo manje koliCine tereta. Zagal je 1990. godine
prerastao u danasnjeg nositelja hrvatskog zracnog prijevoza, Croatia Airlines, kojemu je prvi
let bio 1991. godine izmedu Zagreba i Splita. Pocetkom 2012. godine to je poduzece imalo
trinaest zrakoplova (flotu ¢ini sedam zrakoplova Airbus A319 i A320 te Sest Dash 8-Q400).%°
Godine 2011. prevezeno je 1,5 milijuna putnika i 2,5 tisuca tona tereta.”® Osim Croatia
Airlinesa, u Hrvatskoj djeluje jo$ jedan zraéni prijevoznik, zagrebacki Trade Air (flotu ¢ine
dva zrakoplova Fokker 100), orijentiran na Carterski i teretni prijevoz. Slika 3 prikazuje zra¢ni
promet u Republici Hrvatskoj.

Stalno povecanje zraCnog prometa zahtijeva investicijska ulaganja u :
e aerodromske kapacitete
e avionavigacijsku opremu kontrole leta
e opremu za navodenje
e nove zrakoplove

Cimbenici koji utje¢u na uspjeh zrakoplovnih poduzeéa su 87

tarifna politika

e operativni troskovi
cijena goriva
liberalizacija

%2 http://www.aviopovijest.hr/ (28.08.2017.)

* Ibid.

* Ibid.

* Ibid.

% http://www.dzzs.hr/ (28.08.2017.)

% Bichou, K. : Port operations, planning and logistics, Informa Law, Routledge, 2009., str. 40
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e modernizacija i nabava novih zrakoplova
e liberalizacija zraénog prometa u svijetu

Cimbenici koji odreduju dugoroéni razvoj zraénog prometa u Republici Hrvatskoj su :

e geoprometni polozZaj

e demografski ¢imbenici razvoja

e drustveno-ekonomski ¢imbenici razvoja (posebice razvoja turizma)
e dinamika razvoja i utjecaj konkurentnih prometnih grana

e energetski aspekti buduceg razvoja

e VvOjno-strateski i sigurnosni ¢imbenici

e ckoloski i prostorni ¢imbenici zracnog prostora

U Republici Hrvatskoj postoji sedam zracnih luka, a to su :

e Zagreb

e Split

e Dubrovnik
e Zadar

e Rijeka

e Pula

e Osijek

Postoje joS§ tri zracna pristani$ta, Bra¢, LoSinj i Vrsar za prihvat i otpremu manjih
zrakoplova u komercijalne namjene.

Zrakoplovna poduzeéa koja prevoze teret i putnike na podru&ju Republike Hrvatske su :*

e Adria Airways

e Aeroflot

e Air France

e Austrian Airlines
e British Airways

e Air Canada

e Croatia Airlines

e CSA

e Dubrovnik Airline d.o.o.
e Emirates

e Germanwings GmbH
e KLM — Northwest

e Lufthansa

e LOT

e Malaysian Airlines

% http://www.zracniprostor.hr/ (29.08.2017.)

19


http://www.zracniprostor.hr/

e Malev

e Swiss

e Qatar Airways

e TAP Portugal

e Turkish Airlines

e Charter avio prijevoz Air Adriatic d.o.o.

5.1.Dokumenti u zra¢nom prijevozu
Zracni teretni list je ugovor o prijevozu robe zrakom izmedu posiljatelja i prijevoznika, a

ispunjava ga posiljatel;.

e Teretni list se izdaje u tri primjerka :*
1. prvi primjerak nosi oznaku za prijevoznika, a potpisuje posiljatelj;
2. drugi primjerak nosi oznaku za primatelja, potpisuje ga posiljatelj i prijevoznik, te
putuje s robom;
3. tre¢i primjerak nema naziva, potpisuje ga prijevoznik i predaje posiljatelju posto je
preuzeo robu.

Montrealski protokol br. 4 predvida da se umjesto zrakoplovnog teretnog lista moze,
uz suglasnost posiljatelja, izdati i neki drugi dokument o prijevozu.

Pri prijevozu tereta upotrebljava se i1 Robni (cargo) manifest koji sadrzi popis
cjelokupne robe koja se prevozi zrakoplovom.

NOTOC (notification to captain) je posebna obavijest kapetanu, obrazac koji se ispunjava u
slucaju prijevoza osjetljive ili opasne robe.

5.2.Prevoznine u zra¢nom prijevozu

Odreduju se na temelju tarifa koje odreduje IATA. Tarife se dijele u 3 osnovne grupe : "
1. Opc¢a robna tarifa: primjenjuje se za prijevoz svih vrsta roba ;

2. Specijalne robe: primjenjuje se za prijevoz odredenih vrsta roba - poSiljke do 45 kg, tiskane
stvari, vrijednosne posiljke, Zive zivotinje 1 dr.;

3. Specificne robne tarife: primjenjuju se samo za odredene vrste robe koje imaju nizu
vrijednost.

* Feiss, B: : Uloga Speditera na tristu prijevoznih kapaciteta, Zavréni rad, Fakultet prometnih znanosti,
Sveuciliste u Zagrebu, Zagreb, 2015, str. 28

7 Bichou, K. : Port operations, planning and logistics, Informa Law, Routledge, 2009., str. 46
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Prevoznina se moze platiti na tri nacina e

1. Prepaid - sve troSkove prijevoza snosi poSiljatelj;

2. Charge Collect - vozarinu pla¢a primatelj na odredistu prilikom otkupa tovarnog
lista;

3. Cash on Delivery - primatelj placa vozarinu, cijenu robe i ostale troskove.

5.3.0dgovornost prijevoznika

.. . v .. 72
Odgovornost prijevoznika u zratnom prometu podrazumijeva :

e Odgovornost zratnog prijevoznika za Stete nastale zbog smrti, oSteCenja zdravlja ili
ozljede putnika, ogranicena je do iznosa od 100 000 jedinica posebnih prava vucenja.

e Za Stetu nastalu zbog zakasnjenja u prijevozu prijevoznik odgovara do 4150 posebnih
prava vucenja, a za gubitak prtljage do 1000 jedinica posebnih prava vucenja.

e Iznos naknade Stete zbog gubitka ili oStecenja stvari ne moze biti veci od 17 jedinica
posebnih prava vucenja po kilogramu tezine stvari.

5.4.Prijevoz opasnog tereta

Prijevoz opasnih tvari ureden je odredbama Zakona o prijevozu opasnih tvari iz 2007.
godine, Pravilnikom o uvjetima i nadinu prijevoza opasnih tvari zrakom iz 2013. godine te
odredbama Aneksa 18. uz Konvenciju o Medunarodnom civilnom zrakoplovstvu. IATA je
izdala tehnicke upute za siguran transport opasnih roba. Prevoze se u zrakoplovima za
prijevoz tereta ili zrakoplovima koji su specijalno namijenjeni za prijevoz opasnih tvari.
Prema standardima IATA-e opasne tvari klasificirane su u 9 kategorija, a to su ;"

e eksplozivi

e zapaljivi i nezapaljivi plinovi pod pritiskom
e zapaljive tekucine

e zapaljive krute tvari

e oksidiraju¢i materijali i organski peroksidi
e otrovni materijali

e radioaktivni materijali

e korozivni materijali

e ostale opasne tvari

! bid., str. 47
72 1bid., str. 49
8 Zugetic, S. : Acetilen, Veleug¢iliste u Karloveu, Karlovac, 2015., str. 11
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6.ZNACAJ SPEDITERA ZA UNAPRJEDENJE DJELATNOSTI
ZRACNOG PRIJEVOZA ROBE

Poslovi koje Spediter obavlja u sklopu svoje osnovne djelatnosti nazivaju se glavni poslovi
Spedicije 1 to su poslovi koje Spediter redovito obavlja pri organiziranju otpreme, dopreme i
provoza robe bez kojih se ne moze zamisliti funkcioniranje sustava spedicije. Glavni poslovi
dijele se u dvije skupine :

e tarifno-konjukturni poslovi (osnovna funkcija je prodaja Spediterske usluge)
e operativni poslovi (osnovna funkcija je proizvodnja Spediterske usluge)

Ti su poslovi su sastavni dio cjeline i povezani su u cilju veée produktivnosti i
unapredenja kvalitete i ponude usluga.

Tarifno konjukturni poslovi obuhvaéaju sve aktivnosti koje Spediter, odnosno njegov
specijalizirani odjel poduzima kako bi unaprijedio pozicije na trtiStu, prutio stru¢nu pomoc¢
komitentima 1 struénu podrSku operativhom sektoru tvrtke. Specijalni odjel Spediterskog
poduzeéa sastavljen je od viSe stru¢njaka specijaliziranih za pojedine vrste prijevoza,
komercijalista i struénjaka za carinske poslove.” Najvazniji tarifno konjukturni poslovi
vezani su za pojmove :

1. istrazivanje trziSta

2. akvizicija

3. ugovori i ponude za obavljanje Spediterske usluge
4. strucni savjeti i informacije

5. instradacija

6. refakcije, stimulacije i agencijske provizije

7. reklamacije

Istrazivanje trziSta kao jedan od poslova Spedicije znac¢i prikupljanje informacija o
aktivnostima izmedu ponude i potraznje, a odnosi se na prijevozne kapacitete. Kako bi
Spediter efikasno poslovao i odradivao poslove prijevoza najpovoljnije za sebe i komitenta (za
njega bolja zarada, za komitenta brz, jeftin i kvalitetan prijevoz robe) potrebne su mu brojne
informacije, koje prikuplja iz raznih izvora poslovnih informacija.”® Tu se ubrajaju neposredni
kontakti sa subjektima ponude i potraznje, korespondenti u inozemstvu, osobni kontakti i
poznanstva s poslovnim ljudima, kontakti s drzavnim institucijama i agencijama i sli¢no.
Kvalitetno i pravovremeno prikupljanje svih relevantnih informacija o stanju na trziStu
ponude i1 potraznje prijevoznih kapaciteta od velikog je znacaja za uspjeSnost poslovanja

™ Feiss, B: : Uloga $peditera na trzistu prijevoznih kapaciteta, Zavréni rad, Fakultet prometnih znanosti,
Sveuciliste u Zagrebu, Zagreb, 2015., str. 9

™ bid., str. 9
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Speditera, buduci da je informiranost osnova za donoSenje odluka u trenutnom i buduc¢em
poslovanju.

Akvizicija je skup aktivnosti kojima Spediter privla¢i i pridobiva nove komitente i
realizira nove poslove.”® Nagin na koji provodi te aktivnosti utjede i stvara poslovnu strategiju
$peditera na trzistu.”” Da bi akvizicija bila uspjesna potrebno je istraZivati i pratiti triste,
imati pristup komitentima, biti konkurentan po cijeni usluga te 3iriti poslovni ugled.”® Kako bi
Spediter dobro poslovao i pritom proSirivao poslovne aktivnosti, mora posvetiti pozornost
postoje¢im komitentima, ali i moguc¢im novim korisnicima svojih usluga.

Ponude $pediterskih usluga mogu se odnositi na odredeni posao, konkretno na uvoz ili
izvoz odredene posiljke, a moze biti i opéenita, usmjerena prema svim posiljkama odredenog
komitenta. Prihvac¢anje ponude od strane komitenta pravno obvezuje obje strane u tom poslu
prema uvjetima navedenim u ponudi. Spediter s komitentima posluje po povoljnijim uvjetima
u odnosu na uvjete koje nudi prilikom zakljuc¢ivanja pojedina¢nih poslova ¢ime na odredeni
nacin nagraduje komitente s kojima ima dugu poslovnu suradnju te ih time nastoji i za buduce
vrijeme zadrzati u poslovnom odnosu.

Ugovorom o $pediterskoj usluzi ureduju se odnosi izmedu $peditera i komitenta, a navode
se ugovorne strane, popis Spediterskih poslova na koje se ugovor odnosi te cijena i nacin
obracuna usluge $peditera, troSkovi tre¢ih osoba, uvjeti placanja, datum stupanja ugovora na
snagu, rok vaznosti ugovora i otkazni rok te odredba o primjeni Opcih uvjeta poslovanja
medunarodnih otpremnika Hrvatske. Svaki ugovor ovjerava se pecatom i potpisom osoba
ovlastenih za potpisivanje ugovora kod ugovornih strana.”

Kako bi spediter uspjesno poslovao mora imati veliko znanje u svim granama prometa te
biti struénjak za carinske i1 vanjskotrgovinske propise te kroz svoje poslovanje ima
kontinuiran uvid u stanje ponude i potraznje na trzistu prijevoznih kapaciteta kao i U uvjete
odvijanja prijevoza roba u medunarodnom prometu. Radi toga Spediter ima znacajnu ulogu
prilikom odredivanja optimalnog prijevoznog rjeSenja, izradi vanjskotrgovinskih
kalkulacija.®® Ukljugivanje $peditera u pripremu i ugovaranje vanjskotrgovinskih poslova
rezultira smanjenjem prijevoznih troSkova i rizika koji proizlaze iz prijevoza te povecanjem
sigurnosti izvrSenja obveza vezanih za isporuku odnosno preuzimanje robe.®

U interesu Speditera su informiranost, organiziranost, pracenje trzista roba i pravnih
propisa $to utjeCe na njegovu zaradu, Siri mu prostor rada i povecava broj komitenata, a s
druge strane isto je i u interesu komitenta, koji trazi takvu uslugu, §to posebno ima znacaj kod
prijevoza specijalnih vrsta robe (lomljive robe, lako pokvarljive robe, robe opasne za
okolinu), $to se odvija uglavnom zra¢nim prijevozom.

" 1bid., str. 9
7 bid., str. 9
8 Ibid., str. 10
™ Ibid., str. 10
8 1bid., str. 10
8 |bid., str. 10
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Instradacija je odredivanje prijevoznog puta i prijevoznog sredstva, koju odreduje ona
strana koja plaéa prijevozne troskove.*” Instradacija je odredena paritetom isporuke robe
prilikom sklapanja kupoprodajnog ugovora izmedu kupca i prodavatelja.*® Za uspjesnu
instradaciju, najpovoljniju za komitenta, $pediter mora uzeti u obzir :3*

e paritet isporuke

e svojstva robe i ambalaze

e rok isporuke (preuzimanja robe)

e kalkulaciju prijevoznih troSkova

e aktualno stanje ponude prijevoznih kapaciteta

e aktualne uvjete u medunarodnom prometu

e mogucnost izvrSenja prijevoza na zadanoj relaciji

e moguce posebne zahtjeve komitenta (istaknuto u zranom prijevozu robe)

Paritet isporuke je tocka na prijevoznom putu u kojoj rizik prelazi s prodavatelja na kupca.
Osim naknade koja Spediteru pripada po osnovi obavljanja Spediterske usluge, znacajne
prihode $pediter ostvaruje i temeljem svoje uloge organizatora prijevoza, pa tako ima pravo
na refakciju, tj. povrat dijela ukupno placenih prijevoznih troskova unutar odredenog
vremenskog razdoblja, na stimulaciju ukoliko tijekom odredenog vremenskog razdoblja
predaje na prijevoz ukupnu koli¢inu robe koja prelazi odredeni iznos te na proviziju, odnosno
naknadu koju temeljem zakljucenog agencijskog ugovora prijevoznik odobrava Spediteru kao
nagradu za zapo$ljavanje prijevoznih kapaciteta.®® Pravo na povrat vise naplacenih
prijevoznih troskova i naplatu drugih potrazivanja nastalih temeljem ugovora o prijevozu ima
nositelj prava iz ugovora o prijevozu.

Operativni poslovi su oni koje Spediter obavlja za komitenta pri otpremi i dopremi roba u
medunarodnom prometu pri ¢emu Spediter prema tre¢im osobama, sudionicima u
prijevoznom poslu, nastupa u ime i za ra¢un komitenta ili u svoje ime, a za racun komitenta.
U carinskom postupanju, $pediter zastupa komitenta U Svojstvu opunomocenika, odnosno
ispunjava i podnosi carinsku deklaraciju i druge podneske u carinskom postupku u ime i za
ra¢un komitenta, §to zna&i da je komitent korisnik carinskog postupka i carinski obveznik.®
Komitent pla¢a sva carinska potrazivanja za robu koja se prevozi.?’

Operativni poslovi sastoje se od vise povezanih radnji, a vezani su za pojedine faze
prijevoznog pothvata. Struktura operativnih poslova moZe se podijeliti prema dva nacela :®

1. prema Spediterovoj ulozi u prijevoznom pothvatu

2. prema osnovnom obiljezju Spediterova zadatka

8 1hid., str. 11
8 |bid., str. 11
8 Ibid., str. 11
% |bid., str. 11
% |bid., str. 11
8 Ibid., str. 11
% |bid., str. 12
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Prema Spediterovoj ulozi u prijevoznom pothvatu operativne poslove €ini :

e prijam dispozicije i pozicioniranje

e disponiranje

e zakljucivanje prijevoznih kapaciteta
e ugovaranje prijevoza i ispostavljanje prijevoznih isprava
e ugovaranje prekrcaja i skladiStenja
e osiguranje robe u prijevozu

e predaja robe na prijevoz i ukrcaj

e prihvat robe i iskrcaj

e angaziranje inspekcijskih sluzbi

e zastupanje u carinskom postupku

e aviziranje

89

Aviziranje podrazumijeva izvjes¢ivanje komitenta o izvrSenju pojedinih faza dopreme,

otpreme i provoza robe.*

Prema osnovnom obiljezju Spediterovog zadatka operativni zrac¢ni poslovi se dijele na

poslove uvoza, poslove izvoza i poslove provoza (tranzita).

I ranije spomenuti specijalni poslovi $peditera unapreduju djelatnost zracnog prijevoza

robe, a tu se ubrajaju :**

e kontrola kakvoce i koli¢ine robe

e uzimanje uzoraka

e pradenje transporta

e doledivanje

e izdavanje garantnih pisama

e zastupanje u slucaju havarije, naplata robe, leasing poslovi

Piramida strateske logistike ima 4 koraka :

e Prvi korak — predvidanje buduceg stanja
e Drugi korak —analiza logisticke strategije
e Treci korak—logisti¢ko planiranje

o Cetvrti korak —upravljanje promjenom

Spedicija je jedna od najvaznijih karika u logistickom lancu, koja integrira, koordinira i
povezuje posiljatelja 1 primatelja robe, transportere zra¢nog transporta, skladiSno pretovarne
sisteme, robne terminale, logistiCke centre, osiguravajuca drustva, carinu, inspekcijske sluzbe,
drzavnu administraciju 1 slicno. Zbog toga se Cesto za Speditera kaze da je “arhitekt”

logistickog lanca. Spedicija objedinjuje organizaciju, tehnologiju, ekonomiju, vanjsku
trgovinu, pravo, marketing, menadZment, osiguranja, carinsko poslovanje, financije i drugo.

8 1bid., str. 12
% bid., str. 12
% bid., str. 12
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Za uspjesno bavljenje Spediterskim poslovima, neophodna su razli¢ita multidisciplinarna
znanja.

Klasi¢na uloga Speditera odnosi se ponajprije na organizaciju i obavljanje transportnog
procesa, no postaje sve slozenija kako raste stupanj preuzimanja odgovornosti za izvrSavanje
pojedinih logisti¢kih aktivnosti u ukupnom lancu opskrbe, kao Sto su aktivnosti skladistenja i
distribucije, aktivnosti upravljanja zalihama, etiketiranje, pakiranje, odrzavanje, sklapanje,
servisne aktivnosti i drugo. Preobrazba Speditera u logistiCke operatore logi¢an je slijed
gospodarskog razvoja, jer i sam transportni proces predstavlja dio logisti¢kih procesa i
aktivnosti unutar poduzeéa. Spediteri se moraju aktivno ukljuditi u sve logisticke procese i
suradivati sa svim karikama logistickih lanaca kao kreatori, organizatori i koordinatori
logistickih aktivnosti koje nadvladavaju granice pojedinog poduzeca te ukljucuju sve subjekte
koji sudjeluju i doprinose stvaranju vrijednosti proizvoda. Spediteri se tako pojavljuju kao
suvremeni pruzatelji logistickih usluga, a ono Sto ih razlikuje od klasi¢noga Speditera su
usluge koje dodaju vrijednost proizvodu.

Osim Sire palete usluga koje pruzaju, suvremeni Spediteri barataju suvremenim
informacijskim i komunikacijskih tehnologijama te pruzaju usluge osmisljavanja
cjelokupnoga logistickoga lanca za svoje klijente i njime upravljaju. U tome presudnu ulogu
ima razvoj i primjena adekvatne informacijske i komunikacijske tehnologije koja ce
omoguditi integraciju i transparentnost logistickih odnosa subjekata.”? Logisticki $pediteri
postaju subjekti koji svojim znanjima i vjeStinama mogu znacajno utjecati na postizanje i
odrzavanje efikasnih i uspjesnih logistickih lanaca i §ire.”

Osim u ulozi dizajnera logistickog lanca, Spediter se javlja i u ulozi menadzera i
konzultanta logisti¢kih aktivnosti 1 procesa svih subjekata u logistickom lancu. Takvo
sazrijevanje Speditera postavlja pred Speditere nove izazove, od kojih upravljanje cjelokupnim
ili odredenim dijelom logisti¢kog lanca svakako predstavlja sloZeni, ali i vrlo zna¢ajan izazov
logistickog profiliranja $peditera. Ostvarivanje takve uloge moguce je jedino uz visoku razinu
znanja o suvremenim informacijskim tehnologijama i informacijskim sustavima, primjeni
istih te svakako o specifi¢nostima i zakonitostima razli¢itih poslovnih segmenata, bez ¢ega se
ne mogu organizirati kvalitetni procesi koordinacije mnogobrojnih karika u logistickom
lancu.*

% Zelenika, R. i Pupovac, D.: Suvremeno promisljanje osnovnih fenomena logisti¢kog sustava, Ekonomski
pregled, Hrvatsko drustvo ekonomista, Zagreb, 52, 2000., str. 14-19

* Ibid., str. 15

* Ibid., str. 16
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7.ZAKLJUCAK

Uloga Speditera na trzistu prijevoznih kapaciteta, posebice zra¢nog prijevoza od velike
je vaznosti za cjelokupni prijevozni proces. Bez Speditera, organizacija cjelokupnog prijevoza
ne bi bila moguca jer su oni zasluzni za cjelokupnu organizaciju i provedbu prijevoza robe od
posiljatelja do primatelja ¢ime obavljaju Citav posao prijevoza tereta koji od njih komitent
trazi, pribavljaju dokumente koji su potrebni za prijevoz te izvrSavaju operacije koje komitent
ne bi mogao ili znao sam obaviti. Spediteri ostvaruju veliku ulogu u realizaciji logistickih
aktivnosti djeluju¢i kao organizatori, operatori i koordinatori logisti¢kih procesa Kkoji se
odvijaju u transportnim i logistickim lancima i1 mrezama. U suvremenim gospodarskim,
vanjskotrgovinskim 1 prometnim sustavima, posebice u onim najrazvijenijim, uloga Speditera
prerasta u ulogu integratora i koordinatora brojnih karika logistickih lanaca i time prerastajuci
u logistickog $peditera ili $pediterskog logistickog operatera. Spediteri kao pruzatelji
logistickih usluga pridonose povecanju vrijednosti robe i njezinoj konkurentnoj sposobnosti
na inozemnom trzi$tu. Afirmacija Speditera kao logisti¢koga operatera predstavlja prerastanje
u vanjske davatelje logistickih usluga i integratore koji funkcionalno povezuju resurse i
tehnologiju za provedbu cjelovitih logistickih funkcija. U ocekivanju daljnjeg razvoja
medunarodnog zra¢nog prijevoza robe u smislu povecanja koli¢ine prevezene robe kao i
unaprjedivanje tehnologije i prijevoznih procesa, Spediteri ¢e biti prisiljeni Siriti ponudu
Spediterskih usluga u nastojanju da i dalje prate sve brzi razvoj trziSta. Zbog toga ¢e morati
osigurati da svaka vrsta robe, ¢iji prijevoz organiziraju, stigne na mjesto odrediSta u to¢no
odredeno vrijeme udovoljavajuci sve ve¢im zahtjevima i potrebama korisnika usluga.
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PRILOZI

Prilog 1: Zrakoplovni teretni list

932 zag | 5141 1452

HAWB .

ZAG33103066

Shipper's Name and Address { Shippars Account Number Nol Negotiable CUE SRIGET D1
KONCAR ELECTRICAL ENGINEERING : : HNE & N, .0.0.
INSTITUTE INC. éz b\yNaybIH GOSPODARSKA 2
FALLEROVO SETALISTE 22 HR-10431 SVETA NEDELJA
HR-10002 ZAGREB 2
CROATTA Couac|.zandGmmkkrw'wnmag’n&andmwhmvahu
Consignee’s Name and Address Consignee's Account Number
ADMINISTRACION NACION4E_PE USINAS Y
TRASMISIONES ELECTRICAS (UTE)
PALACIO DE LA tUZ, PARAGUAY 2431
MONTEVIDEO, URUGUAY
1s5uing Carrier'a Agent Nams and Cily Accouniing nformation ]
KUEHNE & NAGEL D.0.0.
GOSPODARSKA 2
HR-10431 SVETA NEDELJA
Agent's IATA Cooe Account Ne.
75-3-7012
| irport o Dapariure (Addr. of Frsl Carrer) 3nd Roquesied Rouing Reference Number  °\_ Oplional Shipping Informalion_
ZAGREB ] F/
To By First Camier ¥, Rovie ord Davtiaten 7 |15 r, i3 ™ mﬁw&ﬁ% Declared Vaiue for Carmiage | Declared Valus for Gustoms
LGW | VS MIA| AA MVD! AA EUR| | P P NVD NCV |
Asport of Destinglion "\ Reusted FrghuDuin 7 Amaunt of Insurance HNSLIRANCE - H carror offers insusanca, nd such nsuince i
requeatect n accordance with the conalions therecd. indcais saunt
MONTEVIDEO VS6953/08 | AA1354/13 | xxx i alomndtin foues b Bax wmriad “Amount o sy
Handling Information
PLS NOTIFY CNEE IMMEDTATELY UPON ARRIVAL .
DOCUMENTS ATTACHED YO AWB. 2 PIECES MARKED AND ADDRESSED. set
X
of
e | KA R
2l 903.0 (K 903.0 | : EQUIPMENT FOR KONCAR TMS
NOTIFY PART : TRANSFORMER MONITORING
HyuNd 3 ENGINEERING & CONSTRUCTION COff, LTD SYSTEM:
CNO. RUTA 1 KM 39.5 CABLE OLEFLEX CLASSIC
SAN 1 : CABLE OLEFLEX
TEL : +598 fP8-919673p4, + 598-9 CABLE ORAKO ‘-
MAIL : JIM HDEC. CO. KRl| IMPORTACI g
IMP( . .CoM. uYf
ATITN: MR. ¢
x ,
CNEE CONTAC bj DICAPRIOL! +598-2200(4 2
. FLOX110X1 28] 1 3
903.0 :

Cther Charges

3310-2770-708,011

Shipper certifies that tha particuiars on the face heraal are correct and that insofar as any part of the consignment
contains dengerous goou.:m pantis prwutym-dhynmmlshmporoonaﬁmhunim by air
10 Goods Reguiat

3916.00

KUEHNE & NAGEL D.0.0.
BRANKO PECEK
Signalure of Shipper or his Agent

Curigncy Conversion Rates /| CC Chaiges i Dest. Gumency /.

08/AUG/2017 ZAGREB AIRPORT KUEHNE & NAGEL D.0.0.

Exscuted on {date) at(place) Signatura of Issuing Camer or his Agent
3 7 -
For Casiers Use only \_c &t Destination “\_Total Gallect Charges
at Destination

ZAG33103066
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Prilog 2: Komercijalna faktura

BUYER:

HYUNDAI ELECTRIC

700 Bangeojinsunhwan-doro, Dong-gu
682-792 ULSAN

Republic of Korea

CONSIGNEE:

ADMINISTRACION NACIONAL DE USINAS Y
TRASMISIONES ELECTRICAS (UTE)

PALACIO DE LA LUZ, PARAGUAY 2431, MONTEVIDEO,
URUGUAY

TEL : + 598-22001466
ATTN: MR. MARIO DICAPRIO

NOTIFY PARTY:

HYUNDAI ENGINEERING & CONSTRUCTION CO., LTD.

CNO. CALCAGNO S/N, RUTA NO. 1 KM 39.5, COLONIA WILSON,
SAN JOSE, URUGUAY

TEL : +598-92060670, +598-91967364, + 598-98770979

MAIL : jimenez.carlos@hdec.co kr,
importaciones@ute..com.uy,
mdecaprio@ute.com.uy

ATTN : MR. CARLOS JIMENEZ

KONCAR

Electrical Engineering

INSTITUTE

:.I Qualityausirs

Phone: +385 (0) 1 3656 297
Fax: +385 (0) 1 3667 309
e-mail: prodaja@koncar-institut.hr

INVOICE: 746 - P01 -1

Place and date: Zagreb, 3.8.2017. 08:15
Operator code: 01

Date: 3.8.2017.

Due date: 2.9.2017.

Shipment date: 3.8.2017.

Our order code: 21510 20298

Customer order. WE707TB4KE02

Our VAT ID No: HR37724358086 / Our EORI No: HR37724368088
Customer No: 8027

page 11

Terms of Delivery: | DAP (Incoterms 2010) | | Terms of By telegraphic transfer within 30 days after receipt
Payment: | of shipping document
Quantity/ Amount
No Description Unit of Measure EUR
Equipment for KONCAR TMS Transformer Monitoring System:
1. Cable Oleflex Classic 0,6/1 kV 4G 2,5mm 450 m 980,18 EUR
HS code: 8544 4999
Country of Origin: Bulgaria
Cable Oleflex Classic 0,6/1 kV 7G 2,5mm 420m 1.518,26 EUR
HS code: 8544 4999
Country of Origin: Bulgaria
Cable Oleflex 0,6/1 kV 4G 2,5mm 1000 m 217819 EUR
HS code: 8544 4999
Country of Origin: Bulgaria
Cable Orako 0,9x7 230m S8BT ELR
HS code: 8544 4993
Country of Origin: Germany
Contract Amount: EUR 8.195,00, DAP, incoterms 2010 i
Project name: UTE Punta del Tigre CCPP
Destination: Administracion Nacional de Usinas y Transmisiones Electricas (UTE)
Shipping Mark: UTE, Uruguay
Colli No: 2
Pallete 2151020298-1C — dimensions 100 x 99 x 113 cm, gross weight 515 kg
Pallete 2151020298-2C — dimensions 109 x 110 x 117 cm, gross weight 471,8 kg
Net weight: 836,9 kg
Gross weight: 986,9 kg
21510 38.966,64 0,00 38.956,64
VAT is not calculated on the base of article 45, paragraph 1., Subtotal: VAT 0%: Invoice total:
point 1 Croatian VAT law / Isporuka oslobodena PDV-a 5.265,00 EUR 0,00 5.265,00 EUR
temelijem ¢lanka 45. st 1. tocka 1. Zakona o PDV-u 38.966 .64 HRK 0.00 38.966.64 HRK

Bank Name: Zagrebatka banka d.d., Zagreb Croatia
Payment method: bank transfer

KONCAR - ins
elekir otct‘n':-.u

a;.

IBAN No: HR69 2360 0001 1012 2887 6 SWIFT:ZABA HR 2X

Approved by:
M. Tojéi¢ Cvjetkovié

Koncar — Electrical Engineering Institute, Inc., Fallerovo Setaliste 22, P 0 Box 202 HR 10002 Zagreb Croatla ‘www.koncar-institut hr

F7217-17en

Registered: Trgovacki sud Zagreb. Equity capital: 40.763.520,00 HRK paid in full.
IBAN: HR6923600001101228876 ZABA, VAT ID No.: HR37724368086

Supervisory Board: Darinko Bago, President. Managing Board: Slnlsa Manjan PhD President, Rsﬂto Garduan Member.
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Prilog 3: Lista pakiranja

[ERPFIT AR UTE ]

PALACID DE LA LU PARAGUAY 2431, MONTEWDED, URUGUAY
TEL :# 50032009465, ATTI MR MANO DICAPTIO

HYLRDAL ENGINEEIING & CONSTRUCTION COLTD
CNG. CALCADND SN RUTA N1 KM 39§
COLOMA WELSON BAN JOE, URUGLUMY
TEL . e2OBUR0GETD, 4530 917144, + 0853770070

ADMRISTRACKN NAGIOMAL
PALACIO DF LA LUZ, PASAGLAY 2431, MONTEVIORO,

ADVINSTRACICN MACICNAL D USINAS ¥ TRASWSIONES ELECTRICAS (UT

CE USINAS Y TRASIISIONES RLECTRICAS JUTE)
URUGLAY

Ko N CA R SHIPPING SPECIFICATION (PACKING LIST) No:  2151020208-1C

Corwr A Eaergy Spsienms Co. L

Cortract Ne:
Pociect: UTE Purta Dal Tigre

WAL AVENEZ CARL CS@HOEC CO MM , IWPORTACIONESEUTE. COMLY, MOECAPRIOGUTECOMUY

Defwwry geapared by:
Vedran Hren 2.8 2017 &k

HORCAR Ty of -
Eloericel Engloering laathuse Wear of mavslostene! 2017,
r--u—lunwmmm Counry of oy Cozatin
Ve ] Tt Do o gooen T |
[T W AL i — T 1T AU T T o
z T Okon Glaves A WV 10 T6mm| 420 |5 |
pE] R ] L) 1 1488 3 L
z b e =
Tots cob Tor
2 m-_ﬁ:u dd| monve /Tt s
KONCAR « lwstiul ax -\
eloxtrotehnlhn d. 0.
pege 4/ ZAGNEE v (Q'um
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Prilog 4: Dispozicija

KUEHNE+NAGEL

1ZVOZNIK: KONCAR - Institut za elektrotehniku d.d., Fallerovo Setaliste 22, 10000
Zagreb, O

Predmet: Dispozicija za izvoz broj 8

1. Posiljatelj: KONCAR — Institut za elektrotehniku d.d., Fallerovo Setaliste 22, 10000 Zagreb

~682-792 Ulsan, Repubhc cFKora
toGan naziv i adresa

3. Primatelj:Administracion Nacional de Usinas y Transmisiones Electricas (UTE), Palacio de la L
Paraguay 243 1, Montevideo, Uruguay
totan naziv i adresa, telefon, fax, odgovorna osoba

4, Vrijednost robe iz ratuna/ugovora: 326500 EIIR
5. Paritet prema INCOTERMS-u: __DAP
5 PODACI O ROBI
TRGOVACKI NAZIV TARIFNI BROJ | NETOKG VRUEDNOST PREFERENCUALNO
PORUEKLO DANE
Equipment for KONCAR TMS
Transformer Monitoring
System consisting of:
1. | Cable Oleflex Classic 0,6/1 KV | 85444999 S48,6 kg 3.15837EUR | NE
4G 2,5mm
2. | Cable Oleflex Classic 0,6/1 kV | 85444999 215kg 1.51826 EUR | NE
7G 2,5mm
3. | Cable Orako 0.9x7 85444993 733 kg 588,37 EUR NE
*  usludaju vide od 5 robnih stavaka, izvoznik koristi Prilog dispoziciji koji potpisuje i ovjerava Zigom
7. Koli¢inarobe:  u jedinici mjere: brutto teZina:
broj koleta i vrsta: 2 netto teZina; 836.9
8. Mjesto carinjenja:
9. Vrsta transporta;, AVIO
cestovni, Zeljeznitki, zratni, pomorski, kombinirani, zbimi, posta
10. Roba osigurana (ne/da): Relacija; Rizik:
osigurana vrijednost osiguravatelj i broj police:

11. Datum i mjesto preuzxmanja robe: 3.8.2017. Kondar — Institut d.d
12. Roba podlijeze mjerama ogranicenja izvoza prema TARIC-u : NE
13. Zemlja naplate: Zemlja namjene:
14. Upute za popunjavanje EUR-a:
15. Upute za popunjavanje transportnih isprava:
16. Vrsta carinskog postupka:___REDOVAN 1ZVOZ
17. Dodatne upute: _garancija 11002/2013/0394/8
18. Prijevozne i ostale troSkove plada: posiljatelj
matiéni broj/porezni broj, naziv i adresa, Ziro-radun

Sukladno danku 18. st.1 Carinskog zakonika Unije - Uredba (EU) 952/2013 (IZRAVNO DPUNOMOCENIE), ava dispozicija je
ujedno i ovlaitenje otpremniku: KUEHNE & NAGEL d.0.0., OIB 81210206592 , Gospodarska 2, Sv.Nedelja, Hrvatsia, da u nase
imei za nai racun mon obaviti radnje vezane uz carinjenje gore navedene robs.

Mikao i ik p punu odg pmma tp iku za cjelovitost | tocnost svih danih podataka i pravovremanu
dostavu svih po dok ate imo punu ( Inu | prekriapnu} odj 3 sva potraiivanja tredih osoba,
ukl)utuwél Carinsku upravu RH, uslijed &nih / nep ih podatak tp e do} VIII Inosti utvrdenih

ledom ili naknadnom carinskom k lom, sve tijekom ki blja defini ' i
propisima.

Otpremnik posluje prema Okvirnim propisima FIATA-e za usluge otpremnistva.

PRILOZI: ratun prodavatelja broj: Invoice 746-P01-1 Potpis i Zig odgovomne osobe
EURL:
ostalo;




Prilog 5: Zrakoplovni teretni list

932 zag | 5141 1452

HAWB . ZAG33103066

Shipper's Account Number Not Negotiabie

. Air Waybill
Issued by

Shipper's Name and Address
KONCAR ELECTRICAL ENGINEERING

INSTITUTE INC.
FALLEROVO SETALISTE 22
HR-10002 ZAGREB

KUEHNE & NAGEL D.0.0.
GOSPODARSKA 2
HR-10431 SVETA NEDELJA

CROATIA

m1.2and3dlisAirWaybclmonglmlsandMvehosamovd‘dty

Consignee's Name and Address Consignee's Account Number
ADMINISTRACION NACTONAL DE USINAS Y

TRASMISIONES ELECTRICAS (UTE)
PALACIO DE LA LUZ, PARAGUAY 2431
MONTEVIDEO, URUGUAY

PLS NOTIFY CNEE IMMEDIATELY UPON ARRIVAL.

Issuing Carrier's Agent Name and City Accounting Information
KUEHNE & NAGEL D.0.0.
GOSPODARSKA 2
HR-10431 SVETA NEDELJA
Agent's IATA Code Account No
75-3-7012
Airport of Depariure (Addr. of First Carier) and Requested Roufing Reference Number IS ! n_
ZAGREB
To By Frst Cammier ,_ Routing ond Destinmion [w Yy [0 Curre MW* Sk Trma st ;| Declared Vaiue for Carriage | Doclared Value for Cusioms
LGW | VS MIA| AA| MVD| AA EUR P P NVD NCV

Airgort of Destination \ Requesiec FighOus Amount of Insurance INSURANCE - f carvee offers nsurance, and such ingurence is

rquested in accordance with the conditiens therect, indicate amount

MONTEVIDEO V56953/08 ] M1354/13 XXX o ba insired in figures in box marked "Amount of Insumnce®.
Handing Information

DOCUMENTS ATTACHED TO AWB. 2 PIECES MARKED AND ADDRESSED. ™
X
e ol e I
2 903.0 ' 3916.00 | EQUIPMENT FOR KONCAR TMS
NO ; & TRANSFORMER MONITORING
& CONSTRUCTION COL|, LTD. SYSTEM:
RUTA NOE' 1 KM 39.5LICOLONIAWILSON, CABLE OLEFLEX CLASSIC
4 | CABLE OLEFLEX
TE 0670, +598-919673p4, + 598-9 CABLE ORAKO
MATL : ENEZ|. CARLOS@HDEC. CO. KR, IMPORTACI NOT RESTRICTED
PQRTACIONE S@ . CcoMm.u ;
AT] %
: H
CNE P| DICAPRIOL| +598-2200[L466 SLAC 2
10x110x12f 1 : MTQ 2.594
2

\_Prepaid__/ t \__ Colect /
3 3916.00 l

\__Vakaton Charge
\_Tla_/

3310-2770-708.011

ol

Sﬂapevunﬂesmalmommwmmw.;wmdmwuumyhmanwmw
conhlmdmguouqoods.la_umunuwumﬁuwmamhhmwonbrwmwur

ing 1o the

KUEHNE & NAGEL
BRANKO PECEK

)

D.0.0. ?@(\6

Signature of Shipper or his Agent

3916.00
\_Curiency Conversion Rates /| GC Chargss in Dest. Gurency 08/AUG/2017 ZAGREB AIRPORT KUEHNE & NAGEL D.0.0. ’
Execudod on (date) a (place) Signamoﬂswingcmhrwhhhqml
For Garrier's Use oniy \\_Cherges st Destination mummcmmJ/
L at Destinstion ZAG33103066
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Prilog 6: Prate¢a izvozna isprava

EUROPSKA ZAJEDNICA VRSTA DEKLARACIJE (1)
Posiljatelj/lzvoznik (2)  Br. HR37724368086 Octali 70 (532)
- T TEHNI
s Sy o FLERTROTEMIRY = [ 17HR030716E0033023
10000 =
Zageat Chrazs (31| Sig. oo, (500) MRN  17HR030716E0033023
HR 001 ] 002|s
Seavke (5) | Ukupno pakees (6) Datum izdevaria 20170807
< 2 2 Carinzki ured: HR030716
2 [Frmawelj @ Br.— Refererirs brojevt 7]
é HYUNDAI ENGINEERING & CONSTRUCTION 3310-2770-708/011
a NS Sifra nacins plscanis prijveznih neknads (525) | S zemie ctpremefizvezs (15) | Gifrs zemije odredis (17)
= |sAn jose D a IHR a|uv
; oy, ‘Sifrn zemlje (zemalja) preko kojh 22 odvije proves (S13)
N
g DeklarantZastupnik (14)  Br. HR81210206592 Zaztupnik ozcbe kejs podnes: kracen dekleraciu (14b) Br. —
N |KUEHNE & NAGEL d.o.0.
= |Gospodarska 2
<« [10431
O |Sveta Nedelja
W |HR
=
<
E 1dentitet prijevoznog sredstva pri polasku (18) Brto meza lkg) (35
2ZBIRNO 903,000
\'rsta prijevoza na granici (25) Mijesto robe (30} 8roj plombe (528)
5 i
Izlazni carinski ured (25)
51001034
Oznake i brojevi -Broj(evil kontejnera - Broj i vrsta
Pakiranje|
i opis
robe(31)
328 ztavke Broj i vrata pekets, komadi, cznake | brojevi pekets (31/1) Opiz robe (31/2)
Posiljsteljfizvoanik (2) Primatel (8)
|dentiet prijevezneg zredztve pr polszku (12) Sifra robe (33)
[edinztven referentni bro) pesijes (7) Skrscens deklaraci/Frethodns zprave 140)
Predocens izprove | potvrde (3471) Srej kortejners (3371) Jorei plombe (5221
Pozebne nepomene (44/2) Postupak (37) | Zemjs izveza (158) | Zemlja odredizts (178) forito maza (kg) (35)
UNDG (a4/a) IS.‘m nacins placanje prijevoanih neknads (525) Vrzts dekdaracie (1) | ‘Seatizticks vjednost (46) leto mazs (kg) (38)
1 I 2 PK(Pakiranje) BEZ OZNAKA Ostali elekt vodici, za napone ne vece od 1 000 V; ostalo; ostalo;
ostalo; za napon od 1 000 V-KABELI

85444999 00 0000 0000

N380(Komercijalni ra¢un) 746-P01-1/07.08.2017. =
Y025(Zastupnik (AEO)) HRAEOF4130116190010

0ST00(Ostalo) DISPOZICIJA BR.8/17. 1000 — - 823,910
SV003(Troskovi prij: i ja koji se ukljucuju/ iskljucuj | |

kod SV kod izvoza) 22875.72

l — l 50.309,48 763,600

KONTROLA CARINSKOG UREDA OTPREME/IZVOZA (E) 53;‘;5%‘ IZLAZNOG CARINSKOG
Rezultat: A2(Smatra se zadovoljavajucim) Datum dolaska:
Stavljene plombe Broj: Pregled plombi:
Identitet: Hapomesne:

Vremensko ogranicenje (datum): 20171105

EUROPSKA
ZAJEDNICA |H l“l“l““ ‘IH”"' |I|“HI‘ IHl ||| ||m||
17 33023

Popis stavki izvoza HRO30716E00
MRN  17HRO30716E0033023

SZ6roj savke | Broj 1 vrets pokets, Fomadi, cznake 1 brojevt paketa (31111

Podijseslizvearik 2 Frimasel] (8]

|dersies prijevezneg zredztve pr polezk (18] Siérs robe (331

Jedintyen referantni becj pozijie (7) Skracena deklaracija/Prethodne izarave (40)

Predocens izprave | potvrde (/1) Sroj kontejners (33711 Sroj plombe (526)

Pozebne nepomene (44/2) Postupek (37) |umt,azmu (15e) ll:ml,- odredizta (178) | Bruto maze (kg) (35)

UNDG (44/4) | Oznske nacine placanjs prjevoznih neknads (529) Dekdaracija (1) | Statizticka vrijednost (46) Neto mazs (kg) (38)

2 I 0 PK(Pakiranje) BEZ OZNAKA Ostali elektricni vodii, za napone ne vece od 1 000 V; ostalo; ostalo;
ostalo: za napone ne vece od 80 V-KABEL]

85444993 00 0000 0000

N ijalni racun) 746-P01-1/07.08.2017. -
Y025(Zastupnik (AEO)) HRAEOF4130116190010

'Y901(Proizvod nije uklju¢en u popis robe s dvojnom namjenom)
BB

0ST00(Ostalo) DISPOZICIJA BR.8/17. 1000 -— - - 79,090
SV003(Troskovi prijevoza/osiguranja koji se ukljucuju/ iskljucuju
kod SV kod izvoza) 1945.85

[ 7.261,59 73,300
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Prilog 7: Faktura

Racun za:

KONCAR ELECTRICAL ENGINEERING
INSTITUTE INC.

FALLEROVO SETALISTE 22
HR-10002 ZAGREB

KUEHNE+NAGEL @

RACUN R1/INVOICE

Nasa pozicija: 3310-2770-708.011

CROATIA Br/Datum raéuna: 1723001172 16/08/2017
Sifra stranke: K002210

OlB: HR 37724388086 Datum dospijeca: 31/08/2017

Shipper Notify:

KONCAR ELECTRICAL ENGINEERING

INSTITUTE INC.

FALLEROVO SETALISTE 22

HR-10002 ZAGREB

CROATIA

Primatelj: Agent:

ADMINISTRACION NACIONAL DE USINAS Y
TRASMISIONES ELECTRICAS (UTE)
PALACIO DE LA LUZ, PARAGUAY 2431
MONTEVIDEO, URUGUAY

KUEHNE + NAGEL S.A.

PLAZA INDEPENDIENCIA 831 OFFICE 607
EDIFICIO PLAZA MAYOR

11100 MONTEVIDEO, URUGUAY

REF: 1015-3021-840.000

AWB No. : ZAG-33103066 MAWB No. © 932-51411452

Zr. luka polaska : ZAGREB Zr. luka dolaska : Montevideo
Planirani let : VS/8e53 Datum leta - 08/08/2017
Osiguranje : Ne preko K+N Uvjeti isporuke : DAP MONTEVIDEO

Oznake i brojevi Kol Pak Opis robe Bruto Kg Obr Tezina

932-51411452 2 PCS EQUIPMENT FOR KONCAR TMS 903.00 903.00
ZAG-33103066 TRANSFORMER MONITORING

Opis usluge HRK

AVIOVOZARINA 27810.75 E

Datum usluge: 07.08.2017.

PRILOZI: AWB, MRN

ZAKLIUCAK: 8

VRIJEDNOST ROBE: 5.265,00 EUR

PLACANIJE NA TRANSAKCIJSKI RACUN HR0623600001101470085.

OVAJ RACUN JE IZDAN ELEKTRONSKIM PUTEM, TE JE VALJAN BEZ ZIGA I POTPISA.

- 0slob.PDV po cl. 45. ZPDV

E: Exemption Export - Art. 146 RVD

Zigr s TEOSZETH64 MBS 080M 1272 vwr. laapitat 4, 30G000 00kn. Clano uprrm: R Crpk
a

Iznos za obracun PDV-a .00 % E 27810.75

§
4 MEDUZBROJ : 27810.75
£ PDV: .00 % E .00
-
2 UKUPNO ZA PLATITI: 27810.75
=
4
£
E DUE INV
,E 1/1
38 [Koshne s nageidoo. Te:  ~385(0) 15232505 Zagrebatka banka 4.0, Zageo
TR R reeelioRs,,,, |KUEHNE & NAGEL d.o.o.
] Hrvatsks Intemet: www Xuehne-nagel com SWIFT: ZABA HR 2X M atij a Lektoric

OIB: 1290205592 MB: 3835457 Jro-racun: 2360000-1101470085
. VAT number: HRS1210205552 ¥od Zagrebatke barke d.d

CILLZAGE A OO00044 71 2201 1-06-16-13.11 23 A28000CF HONVW



Sveudiliste u Zagrebu
Fakultet prometnih znanosti
10000 Zagreb

Vukeliceva 4

IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI | SUGLASNOST

Izjavljujem i svojim potpisom potvrdujem kako je ovaj zavrsni rad

iskljucivo rezultat mog vlastitog rada koji se temelji na mojim istraZivanjima i oslanja se na
objavljenu literaturu $to pokazuju koristene biljeske i bibliografija.

Izjavljujem kako nijedan dio rada nije napisan na nedozvoljen nacin, niti je prepisan iz
necitiranog rada, te nijedan dio rada ne krsi bilo ¢ija autorska prava.

Izjavljujem takoder, kako nijedan dio rada nije iskorigten za bilo koji drugi rad u bilo kojoj drugoj
visokoskolskoj, znanstvenoj ili obrazovnoj ustanovi.

Svojim potpisom potvrdujem i dajem suglasnost za javnu objavu zavrsnog rada

pod naslovom  Logisti€ke funkcije Speditera u zraénom prometu

na internetskim stranicama i repozitoriju Fakulteta prometnih znanosti, Digitalnom akademskom

repozitoriju (DAR) pri Nacionalnoj i sveuéilignoj knjiznici u Zagrebu.

Student/ica:

U Zagrebu, 4.9.2017 {P%

(potpis)



