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NASLOV

Analiza ucinkovitosti prijevoza tekucih i1 praskastih tereta tvrtke A2B Express

Logistika d.o.o.

SAZETAK

Ucinkovitost prijevoza tekucih i praskastih tereta u cestovnom prometu moze se analizirati na
viSe nacina. Jedan vazan aspekt koji treba uzeti u obzir je cijena prijevoza, postoje i drugi, a
najvazniji su ekoloski ¢imbenici i vrijeme potrebno za prijevoz tereta. Ovaj zavrsni rad se
temelji na analizi ucinkovitosti prijevoza tekucih i praskastih tereta tvrtke A2B Express
Logistika d.o.o0.. Cilj rada je predstaviti analizu u¢inkovitosti prijevoza tekucih i praskastih

tereta tvrtke A2B Express Logistika d.o.o.
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Analysis of the efficiency of the transport liquid and powdery cargo company
A2B Express Logistika Ltd.

SUMMARY

The efficiency of the transport of liquid and powder cargo in road traffic can be analyzed in
several ways. One important aspect to consider is the cost of transportation, there are others,
but the most important are the environmental factors and the time required to transport the
cargo. This final paper is based on the analysis of the efficiency of liquid and powder cargo
transportation by A2B Express Logistika d.0.0. The aim of the paper is to present the analysis

of the efficiency of liquid and powder cargo transportation by A2B Express Logistika d.o.o.
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1. UvOD

Ucinkovitost prijevoza tekuéih i praskastih tereta u cestovnom prometu moze se analizirati
na viSe nacina. Jedan vazan aspekt koji treba uzeti u obzir je cijena prijevoza. To ukljucuje
troskove goriva, odrzavanja i rada za vozila koja se koriste za prijevoz tereta. Jo§ jedan vazan
faktor koji treba uzeti u obzir je vrijeme potrebno za prijevoz tereta. To ukljuCuje vrijeme
potrebno za utovar i istovar tereta, kao i vrijeme potrebno za prijevoz tereta od mjesta polaska
do odredista. Drugi vazan ¢imbenik koji treba uzeti u obzir je sigurnost prijevoza. To ukljucuje
sigurnost vozila koja se koriste za prijevoz tereta kao i sigurnost samog tereta. Teret mora biti
pravilno zapakiran i osiguran da se tijekom prijevoza ne prolije ili iscuri. Vozila koja se koriste
za prijevoz tereta takoder moraju biti u dobrom stanju i opremljena potrebnim sigurnosnim
znacajkama kako bi se osigurala sigurnost tereta i vozaca. Utjecaj prijevoza na okoli$ takoder
je vazan aspekt koji treba uzeti u obzir. Prijevoz tekucih i praSkastih tereta moze imati znacajan
utjecaj na okolis, posebice u smislu emisija iz vozila koja se koriste za prijevoz tereta. Stoga je
vazno razmotriti koriStenje alternativnih izvora goriva, kao $to su elektri¢na ili hibridna vozila,

kako bi se smanjio utjecaj prijevoza na okolis.

Cilj rada je predstaviti analizu u¢inkovitosti prijevoza tekucih i praskastih tereta tvrtke A2B
Express Logistika d.o.o. Rad je strukturiran u osam medusobno povezanih cjelina. U uvodnom
dijelu rada predstavljena su polazna razmatranja o temi koja ¢e se analizirati. U drugom dijelu
rada predstavljene su najc¢esce vrste roba koje se prevoze u cestovhom prometu 1 njihove
karakteristike. Naglasak treceg dijela rada je na vrsti prijevoznih sredstava koja se koriste u
cestovnom prijevozu roba. U cetvrtom dijelu rada predstavljen je nacin ocarinjenja robe i
dokumentacija potrebna za taj postupak. U petom dijelu rada pod nazivom ,Instradacija“
predstavit ¢e se organizacija otpreme i dopreme robe te provoz robe. ,, Troskovnik puta® je
naslov i predmet analize Sestog dijela rada. Analiza ucinkovitosti prijevoza tekucih i praskastih
tereta u cestovnom prometu predstavlja sedmi dio rada. U osmom, zaklju¢nom dijelu rada

predstavljena su zaklju¢na razmatranja i spoznaje o analiziranoj temi.



2. VRSTA ROBE

Cestovni promet klju¢na je komponenta logisticke industrije 1 igra klju¢nu ulogu u kretanju
robe. Mnogo razliitih vrsta robe prevozi se cestom, a svaka vrsta ima svoje jedinstvene

karakteristike i izazove.

2.1. Pojam robe

Roba je osnovno dobro koje se koristi kao input u proizvodnji dobara i usluga. To znaci da
tvrtke koriste robu u procesu proizvodnje kako bi je pretvorile u svakodnevne proizvode. Roba
se nalazi u vecini dobara koja zavrSavaju u rukama potrosaca. lako se ¢esto mijeSaju i ponekad
se koriste kao sinonimi, izrazi roba i proizvod donekle su drugaciji u literaturi. Roba se Cesto
odnosi na sirovinu koja se koristi za proizvodnju gotovih proizvoda. Proizvod je, s druge strane,
gotova roba koja se prodaje potrosa¢ima. I roba i proizvodi dio su proizvodnje i procesa
proizvodnje; glavna razlika je poloZaj u lancu procesa proizvodnje. Dakle, roba se obi¢no nalazi

u ranim fazama procesa proizvodnje, dok proizvodi zauzimaju mjesto u zavr$noj fazi.!

2.2. Klasifikacija vrsta roba i tereta

Za izbor optimalnog nacina prijevoza, tereti se dijele u odredene skupine i kategorije. Prema
fizickim svojstvima u prijevoznoj klasifikaciji tereti se dijele na tekuce, rastresite (suhi teret) i
zive terete. Svaka kategorija ima podskupinu koja ukljucuje robu i proizvode sli¢ne po
svojstvima prijevoza i uvjetima prijevoza koji su potrebni za njihovu sigurnost. Postoji mnogo
razli¢itih metoda kategorizacije robe u zasebne skupine. Ove razliCite metode kategorizacije
mogu pomo¢i u boljem razumijevanju nacina na koji se dobra proizvode, razmjenjuju 1 trose.
Ovo je vazno jer omogucuje ekonomistima proucavanje i analizu podataka o proizvodnji i

potrosnji koji se odnose na odredene vrste dobara.?

! Lioudis, N. (2022). Commaodity VS, Product: What's the Difference?,
https://www.investopedia.com/ask/answers/021615/whats-difference-between-commaodity-and-product.asp,
(19.2.2023.)
2 Goods in Economics: Overview & Types, https://study.com/academy/lesson/goods-economics-overview-
types.html, (12.1.2023.)
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Potrebno je istaknuti osnovne podjele tereta:®

e generalni teret (poljoprivredni, industrijski i drugi) predstavlja heterogeno strukturiranu
robu, idealno prilagodenu koristenju transportne opreme, odnosno favorizira suvremene
tehnologije transporta;

e rasuti teret (zito, ruda, ugljen itd.) karakterizira homogena struktura koja olakSava
rukovanje rasutim teretom;

e tekudi tereti (nafta, naftni derivati, razne tekucine i plinovi) imaju vazna svojstva u

pogledu gustoce, viskoznosti, zapaljivosti, agresivnosti itd.

Autor Rajsman navodi kako se razlikuje se Sest kategorija roba transportnih supstrata. U
prvu kategoriju roba ubrajaju se: ugljen, rude, gradevinski materijali, obradeno 1 nepreradeno
drvo, ogrjevno drvo, repa i nemetali (ukupno sedam kategorija roba). U drugu kategoriju roba
spadaju: papir, cement, gnojiva, stocna hrana i ostale robe (ukupno pet kategorija roba). Trec¢a
kategorija roba ukljucuje: voce, povrée i prehrambena roba (dvije kategorije roba). Zitarice
spadaju u Cetvrtu kategoriju roba. U petu robnu skupinu spada plinsko ulje (nafta), a u Sestu
robnu skupinu metalurgija. Prikazana struktura grupe proizvoda nije isklju¢iva. To sugerira da

se bilo kojoj metodi podjele treba pozabaviti kriticki.*

2.3. Klasifikacija robe po stupnju pogodnosti za prijevoz kontejnerskim sustavima

Klasifikacija robe po stupnju pogodnosti za prijevoz kontejnerskim sustavima transporta
obuhvaca cCetiri skupine (A, B, C, D). Skupina ,,A* ukljucuje robu koja nije prikladna za
prijevoz u kontejnerima. To je rasuti teret koji se prevozi neupakiran, velikim i specijaliziranim
prijevoznim sredstvima, te se njime rukuje specijaliziranim strojevima. Ova roba zbog svoje

tezine i volumena nije prikladna za transport u kontejnerima. Skupina ,,A* ukljucuje:®

e 1A - ugljen: lignit, kameni, mrki, koks;
e 2A -sirova nafta, benzin, petrolej, plinska ulja;

e 3A - zeljezne rude, ostale rude i koncentrati ruda;

% Protega, V. (2009). Tehnologija cestovnog prometa, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, str. 6.

4 Rajsman, M. (2012). Tehnologija cestovnog prometa. Sveuciliste u Zagrebu, Fakultet prometnih znanosti, str.
59.

® Rajsman, M. Op.cit., str. 60.



e 4A - proizvodi crne metalurgije;

e 5A - drvo: neobradeno, ogrjevno, celulozno;
e 6A - cement, gradevinski materijal;

e T7A -7Zita;

e 8A - zZive zivotinje,

e 9A - katrani, smole;

e 10A - vozila: Sumska, cestovna, ostala;

e 11A - Secerna repa.

Skupina ,,B*“ ukljuéuje robu koja je uvjetno prikladna za prijevoz u kontejnerima. Roba je
male vrijednosti i zbog svoje mase i veli¢ine nije pogodna za slaganje u kontejnere. Nadalje,

njihov transport u kontejnerima nije ekonomski opravdan. Skupina ,,B ukljuc¢uje:®

e 1B - Zeljezo, Celik, staro zeljezo, sirovo Zeljezo;

e 2B - proizvodi crne i obojene metalurgije;

e 3B - nemetali, mineralne sirovine osim pijeska, gradevinski materijali;
e 4B - obradeno drvo;

e 5B - azbest, staklo;

e 6B - gnojivo;

e 7B - proizvodi Zita,

e 8B - sto¢na hrana;

e OB - Secer, sjeme, bilje, industrijski lijekovi,

e 10B - koza, kaucuk, tekstilni materijali, vlakna, vuna, pamuk;
e 11B - katrani, smole, kiseline, plinovi;

e 12B - strojevi, kotlovi, aparati, cestovna vozila i ostala vozila.

Skupina ,,C* ukljucuje robu koju je zbog svojih specifi¢nih svojstava potrebno prevoziti u

posebnim kontejnerima. Skupina ,,C* ukljucuje:’

e 1C - cement;
e 2C - juzno voce, svjeze povrée, svjeze voce;

e 3C - meso, riba, jaja, mlije¢ni proizvodi;

6 1bid., str. 61.
7 Ibid.



e 4C - kiseline, plinovi;

e 5C - vino, pivo, Zestoka pica.

Skupina ,,.D* uglavnom ukljucuje predmete visoke vrijednosti koji zahtijevaju skupo
pakiranje i brzu dostavu. Slanje ove vrste robe nosi visoke troskove osiguranja zbog visokog

rizika od o$teéenja. Skupina ,, D ukljucuje:®

e 1D - prehrambeni proizvodi (ne zahtijevaju specijalne kontejnere);

e 2D - metalni proizvodi, proizvodi elektroindustrije i radio industrije;
e 3D - rezervni dijelovi za strojeve;

e 4D - tekstilni materijali;

e 5D - proizvodi obojene metalurgije;

e 6D - proizvodi od drva.

2.4. Karakteristike tekucih tereta

Najcesce, fluidi se smatraju samo tekuéinama, ali inzenjerska praksa poznaje dvije vrste
fluida - tekuéine i plinove. Tekuéine i plinovi dijele neke karakteristike kao §to je nedostatak
Otpora na smicanje $to ih ¢ini podjednako korisnima, ali takoder imaju razlicite karakteristike
koje od inZenjera zahtijevaju drugaciji pristup dvjema vrstama tekucina. Stla¢ivost je jedna od
karakteristika u kojoj se plinovi i tekucine razlikuju. Plinovi su visoko kompresibilni,
primjerice, kada je rijec¢ o spremnicima kisika ili dusika koji ¢esto sadrze plin pod visokim tlak.
Stavljanje plina pod veliki tlak omogucuje da se stavi mnogo veca masu plina u manji spremnik.
U osnovi to znaci da tlak uzrokuje smanjenje volumena plina. S druge strane, tekucine su jedva
stlacive. Pod velikim pritiskom 1ili silom tekuc¢ina ¢e zadrZati volumen vrlo blizu izvornog
volumena. Cesto tekuéine imaju tako malu stla¢ivost da se u inZenjerskim izra¢unima smatraju

nestladivim.®

Gustoca tekuc€ine definirana je kao omjer mase tekuc¢ine i njenog volumena. Gustoca plinova
ovisi o tlaku i temperaturi, dok gustoca tekucine ostaje konstantna. Primjerice, gustoc¢a vode

iznosi 1000 kg/m® , dok je gustoéa zraka na razini mora 1.225 kg/m®. Specifiéna teZina

8 Ibid., str. 60.
9 Characteristics of a fluid, https://www.engrsuccess.com/engineering-toolbox/characteristics-of-a-fluid/,
(10.1.2023.)
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definirana je kao tezina koju posjeduje jedinica volumena tekucine. Specifi¢na teZina ovisi o
ubrzanju gravitacije koja se mijenja od mjesta do mjesta. Primjerice, cpecifi¢na tezina vode je
9,81 x 1000 N.m™. Temperatura je jedno od termodinamickih svojstava tekué¢ina koje odreduje
stanje njihove vruc¢ine ili hladnoce. Temperatura se mjeri u Kelvinima ili Celzijusima ili

Fahrenheitima. Kelvin je najéeséi koji se koristi zbog svoje neovisnosti o svojstvima tvari.

Prijevoz tekucih tereta je vrlo odgovoran proces i zahtijeva puno specificnog znanja i
iskustva. Za prijevoz tekuce rasute robe koriste se posebna vozila. Prijevoz tekucih tereta odnosi
se na kretanje tekucih proizvoda, kao §to su benzin, dizelsko gorivo i kemikalije, s jedne
lokacije na drugu. Prijevoz tekuceg terecta kritiCan je aspekt globalnog gospodarstva jer
omogucuje ucinkovito kretanje roba i materijala. Postoji nekoliko razli¢itih vrsta vozila koja se
koriste za prijevoz tekuceg tereta, uklju¢ujuci kamione cisterne i prikolice cisterne, odnosno

polutegljace s poluprikolicama cisternama.

Jedna od glavnih prednosti prijevoza tekudih tereta je njegova ucinkovitost. KoriStenje
specijaliziranih vozila, kao $to su kamioni cisterne i prikolice cisterne, omogucuje sigurno i
ucinkovito prenosenje velikih koli¢ina tekuéine na velike udaljenosti. To pomaze osigurati da
se roba 1 materijali isporu¢e na svoje odrediSte pravodobno, $to je bitno za funkcioniranje
globalnog gospodarstva. Sigurnost je takoder glavna stvar kada je rije¢ o prijevozu tekucih
tereta. Prijevoz tekuceg tereta moze biti opasan ako se njime ne rukuje ispravno, jer tekuéine
mogu biti zapaljive, otrovne ili korozivne. Kako bi se osigurala sigurnost, prijevoz tekuceg
tereta podlijeZe strogim propisima i sigurnosnim standardima, a vozila koja se koriste za
prijevoz tekuceg tereta opremljena su raznim sigurnosnim znacajkama, kao Sto su ventili za

zatvaranje u nuzdi, alarmi i sustavi za zadrzavanje izlijevanja.'!

2.5. Karakteristike praskastih tereta

Teret u prahu podrazumijeva svaki materijal, osim tekucine ili plina, koji se sastoji od
kombinacije Cestica, granula ili bilo kojeg veceg komada materijala, opcenito ujednacenog
sastava, 1 utovaren je izravno u teretne prostore bez ikakvog srednjeg oblika zadrZzavanja. Teret

koji prevoze brodovi i kamioni za rasuti teret, u rasponu od ,,Ciste* hrane do ,,prljavih“ minerala

10 Properties of Fluids, https://byjus.com/physics/properties-of-fluids/, (12.1.2023.)
1 Transportation of liquid cargoes, https://www.onze.lt/en/transportation-of-liquid-cargoes/, (12.1.2023.)



1 ukljucujuéi one koji mogu reagirati jedni s drugima ili s izvorima kontaminacije kao §to je
voda, znaci da se mora voditi racuna kako bi se osiguralo da su teretni prostori pravilno
pripremljeni za odredeni teret koji se utovaruje. Cis¢enje mora biti odgovarajuée za teret koji
se utovaruje 1 obi¢no ¢e zahtijevati nadzornika da oznaci prostor kao prikladan za utovar. Bitno
je da se ostaci prethodnog tereta uklone kako ne bi doslo do kontaminacije. Ostecenja praskastih
tereta uglavnom uzrokuje voda, stoga ne samo da skladiSta moraju biti suha za prihvat tereta,
ve¢ 1 poklopci grotla moraju biti vodonepropusni ili, ako je potrebno, zabrtvljeni kako bi se
sprijecio prodor vode. Sva oprema u skladiStu (ljestve, Stitnici cijevi, poklopci, itd.) treba se
pregledati kako bi se osiguralo da su u dobrom stanju i sigurno postavljeni. Takvi dijelovi
opreme mogu prouzroCiti ozbiljna oSteCenja sustava pokretne trake i posljedi¢na kasnjenja, za
Sto e prijevozni¢ka kompanija biti odgovorna, ako se nenamjerno isprazne s teretom. Praskasti
teret ima inherentnu tendenciju formiranja stoSca kada se utovara ako pokretne trake ili sli¢ni
sustavi nisu nadzirani i kontrolirani. Kut koji formira ovaj stozac poznat je kao ,,kut mirovanja“
i varira sa svakim teretom. Teret poput Zeljezne rude formirat ¢e strmi kutni stozac, dok teret
koji slobodno tece oblikuje plitki kutni stozac. Teret s niskim kutom mirovanja ima moguénost

pomicanja tijekom prolaska.?

Prijevoz praskastog tereta kritican je aspekt globalnog gospodarstva jer omogucuje
ucinkovito kretanje robe 1 materijala. Postoji nekoliko razli€itih vrsta vozila koja se koriste za
prijevoz praskastog tereta, uklju¢uju¢i kamione i prikolice za rasuti teret, kontejnerske brodove
1 vagone. Kamioni i prikolice za rasuti teret dizajnirani su za prijevoz velikih koli¢ina
praSkastog tereta 1 opremljeni su posebnim znacajkama, poput puznica, puhala 1 pokretnih traka,
kako bi se osigurao siguran i u¢inkovit utovar i istovar tereta. Jedna od glavnih prednosti
prijevoza praskastog tereta je njegova ucinkovitost. KoriStenje specijaliziranih vozila i opreme,
kao Sto su kamioni za rasuti teret i kontejnerski brodovi, omogucuje sigurno i ucinkovito
kretanje velikih koli¢ina praskastog tereta na velikim udaljenostima. To pomaze osigurati da se
roba 1 materijali isporu¢e na svoje odrediSte pravodobno, $to je bitno za funkcioniranje

globalnog gospodarstva.

2 Coal , Iron ore, Mineral ore, Grain, Cement & Woodchips loading in bulk,
https://bulkcarrierguide.com/cargo.html, (15.1.2023.)

13 Bulk solids transportation, https://bulkinside.com/bulk-solids-handling/storage-transportation/page/2/,
(12.1.2023.)
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3. VRSTA PRIJEVOZNOG SREDSTVA

Proces kretanja robe od polaziSne do odredisne tocke naziva se prijevoz, a serija prevezenih
proizvoda naziva se teret. Ovisno o vrsti prijevoznog sredstva razlikuje se kopneni motorni i
zeljeznicki promet, vodeni (rijecni 1 pomorski promet), zracni promet i kombinirani prijevoz,
ako se za prijevoz istog tereta koristi viSe vrsta prijevoza. Sto se ti¢e transportnih pravaca
proizvoda, razlikuje medunarodni transport, kao i meduregionalni i gradski transport koji se
obavlja unutar jedne drzave. Vrstu prijevoza odabire vlasnik tereta na temelju vrste tereta,
potrebne brzine isporuke, cijene i potrebne sigurnosti serije robe.* U ovom poglavlju naglasak

je na vrstama prijevoznih sredstava i njihovih karakteristika u cestovnom prometu.

Velika koli¢ina robe koja se razmjenjuje u domacoj i medunarodnoj razmjeni uvjetuje razvoj
prijevoznih sredstava. Visoko razvijeni proizvodni uvjeti zahtijevaju i visoko razvijen promet,
jer nerazvijen promet koci razvoj i rast proizvodnje. S obzirom na mjesto i sredstvo kojim se

obavlja, prijevoz se dijeli na:*°

e prijevoz vodom;
e prijevoz kopnom;
e prijevoz zrakom.

Prijevoz na kopnu obuhvaca:'®

e cestovni prijevoz;
e Zeljeznicki prijevozi,
e prijevoz robe cijevima (pipe-lines).

TeSko je re¢i koji je od navedenih putova i prijevoznih sredstava najprikladniji. Pitanje
pogodnosti prijevoza (put 1 nacin prijevoza) ovisi o koli¢ini robe koja se prevozi, vrsti robe te
brzini i roku u kojem roba stize do mjesta potrosnje. U medunarodnom prometu pomorski
promet je najvazniji jer se u suvremenoj medunarodnoj robnoj razmjeni oko 70% robne
razmjene odvija upravo tim putem. S obzirom na ekonomicnost i utroSak energije potrebne za

prijevoz odredene koli¢ine robe, kao i moguénost smjestaja robe U jedno prijevozno sredstvo,

14 Classification of goods, https://2x2logistic.com/en/useful-information/classification-of-goods, (10.1.2023.)
15 Arzek, Z. (2002). Transport i osiguranje, Zagreb: Mikrorad, d.o.o0., str. 5.
18 1hid.


https://2x2logistic.com/en/useful-information/classification-of-goods

najekonomicniji je transport vodenim (morskim 1 rijeCnim), zatim cjevovodnim transportom,
zeljeznicom i cestovnim putem. Nedavno su istrazivaci istrazivali moguénost transporta krutih
tvari kao $to su ugljen, fosfati, koncentrati, razne rude, zitarice itd. kroz cjevovode. Ova metoda

transporta na velike udaljenosti jo§ se prou¢ava.t’

3.1. Pojam, znacajke i vrste teretnih cestovnih vozila

Teretno vozilo je motorno vozilo konstrukcijski namijenjeno za prijevoz tereta. Raznolikost
tereta 1 oblici u kojima se roba prevozi definiraju razli¢ite izvedbe cestovnih teretnih motornih
vozila. Razvoj cestovnih teretnih vozila zapoceo je 1769. godine kada je francuski izumitelj
Nicolas-Joseph Cugnot konstruirao teretno vozilo na parni pogon. Navedeno teretno vozilo je
primarno sluzilo u vojne svrhe, za vucu topova. Nakon toga slijedi razdoblje razvoja razli¢itih
vrsta teretnih vozila, a dolaskom motora s unutarnjim izgaranjem i napretkom tehnologije
teretna vozila postaju sve prisutnija. U svakodnevnom govoru za teretna vozila cesto se koristi
izraz ,kamioni, koji dolazi od francuske rijec¢i ,,camion®, $to zna¢i kamion. Prva znacajnija
podjela cestovnih teretnih vozila je na motorna i priklju¢na vozila. Motorna teretna vozila su
sva vozila ¢ija je namjena prijevoz tereta, a za pogon koriste snagu vlastitog pogonskog motora.
Vucna motorna vozila su ona koja su konstruirana tako da imaju mogucnost vuce priklju¢nih

vozila. Vuéna vozila dijele se na: tegljac, traktor polugusjenicar, traktor i traktor gusjenicar.®

3.2. Karakteristike pojedinih prijevoznih sredstava

Motorni tricikl je vozilo na tri kotaca koje pokrece elektricni ili benzinski motor. Tricikli
dolaze u razli¢itim stilovima, od tradicionalnog dizajna s dva kotac¢a sprijeda i jednim straga,
do ,delta® dizajna s jednim kotacem sprijeda i dva straga. Jedna od glavnih prednosti
motoriziranog tricikla je njegova stabilnost. Budu¢i da ima tri kotaca, manja je vjerojatnost da
¢e se prevrnuti nego tradicionalni bicikl ili motocikl. To ga €¢ini popularnim izborom za prijevoz
raznih roba. Osim stabilnosti, motorizirani tricikl takoder nudi udobnije i opustenije iskustvo

voznje. Prolazni okvir mnogih tricikla omogucuje jednostavno postavljanje i skidanje, a poloZaj

7 Ibid.
18 Zavada, J. (2000). Prijevozna sredstva, Zagreb: Fakultet prometnih znanosti, Sveuciliste u Zagrebu, str. 4-5.
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sjedenja Cesto je uspravniji nego na biciklu ili motociklu. Jo$ jedna prednost motoriziranog
tricikla je njegov teretni kapacitet. Mnogi tricikli opremljeni su straznjim prtljaznim prostorom
ili kosarom, koja se moze koristiti za prijevoz namirnica, prtljage ili drugih predmeta. To ih ¢ini
prakticnim izborom za poslove ili kratka putovanja. Dok su motorizirani tricikli opéenito sporiji
i manje upravljivi od tradicionalnih bicikala ili motocikala, takoder su jednostavniji za

upravljanje. Zahtijevaju manje goriva, a troskovi odrzavanja su obi¢no nizi.*°

Kamion (slikal) je motorno vozilo dizajnirano za prijevoz tereta ili robe ili za obavljanje
posebnih usluga kao $to je gaSenje pozara. Kamion je proizasao iz tehnologije vagona na
konjski pogon, a neki od glavnih proizvodaca dosli su iz poslovanja s vagonima. Zbog dobro
razvijenog sustava cesta i autocesta u Sjevernoj Americi i Europi, kamioni su poceli prevoziti
vecinu medugradskog tereta, s izuzetkom rasutih materijala kao $to su rudace, koji se obi¢no
jos uvijek prevoze brodovima i zeljeznicom, i1 koji predstavljaju vremenski kriticni isporuke,
koje se obi¢no prevoze izmedu gradova zracnim putem. Kamioni uzivaju gotovo potpuni
monopol u unutargradskoj isporuci tereta zbog svoje sposobnosti da dostave robu izravno do
primatelja. Godine 1896. Gottlieb Daimler iz Njemacke napravio je prvi motorni kamion. Bio
je opremljen motorom od cetiri konjske snage i remenskim pogonom s dvije brzine naprijed i
jednom unatrag. Godine 1898. tvrtka Winton iz Sjedinjenih Drzava proizvela je dostavno vozilo
na benzinski pogon s jednocilindricnim motorom od Sest konjskih snaga. U Prvom svjetskom
ratu motorni kamioni bili su nasiroko koristeni, a u Drugom svjetskom ratu uvelike su zamijenili

opremu za vuéu konja.?

19 Examples of Motorized tricycle in a sentence, https://www.lawinsider.com/dictionary/motorized-tricycle,
(21.1.2023.)
20 Easton, Archie H., Cromer, George C. (2022). Truck, https://www.britannica.com/technology/truck-vehicle,
(21.1.2023.)
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Slika 1. Prikaz cestovnih vozila razli¢itih izvedbi transportnog prostora

Izvor: MAN kamioni, https://www.autohrvatska.hr/man-kamioni.aspx, (1.3.2023.)

Izraz specijalno vozilo oznafava vozila koja premasuju standardnu opremu 1 zahtjeve.
Kamioni mogu prevoziti robu samo do odredene koli¢ine. Sve Sto prelazi tu kolic¢inu ili je teZe
od 25-30 tona mora se transportirati posebnim vozilom. Specijalna vozila su cisterne, hladnjace,

automjesalice, komunalna vozila i vozila zimske sluzbe.?

Cisterne, hladnjace, automjeSalice, komunalna vozila i vozila zimske sluzbe su vrste
specijaliziranih vozila namijenjenih obavljanju specifiénih zadataka. Kamion cisterna je vrsta
vozila koja se koristi za prijevoz tekucina, kao §to su benzin, dizel gorivo i voda. Kamioni
cisterne obicno se sastoje od kabine u kojoj se nalazi voza¢ i spremnika koji se koristi za
skladistenje 1 prijevoz teku¢ine. Kamioni cisterne su obi¢no velika i teSka vozila, s kapacitetom
prijevoza nekoliko tisuca litara tekucine. Jedna od glavnih prednosti kamiona cisterni je njegova
sposobnost prijevoza velikih koli¢ina tekucine na velike udaljenosti. To ih ¢ini bitnim dijelom
transportne industrije, posebno za dostavu goriva benzinskim postajama i drugim tvrtkama.
Kamioni cisterne takoder su svestrana vozila koja se mogu koristiti za prijevoz raznih tekucina,
ukljucujuéi opasne materijale. Opremljeni su posebnim znacajkama, poput pumpi i ventila, koje
omogucuju siguran i u¢inkovit prijenos tekuéina. Jo$ jedna prednost kamiona cisterni je njihova
ucinkovitost potros$nje goriva. S napretkom tehnologije, moderni kamioni cisterne postaju sve
ucinkovitiji u potrosnji goriva, §to pomaZze u smanjenju operativnih troskova i emisija. To €ini

kamione cisterne odrzivijim izborom za prijevoz tekucina na velike udaljenosti. Sigurnost je

2L Special vehicles - utility vehicles for individual tasks, https://www.easy-rent.eu/en/trucks/Special-vehicles.htm,
(21.1.2023.)
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takoder glavna stvar kada su u pitanju kamioni cisterne. Ova su vozila dizajnirana za prijevoz
velikih koli¢ina tekucine, Sto moze biti opasno ako se njima ne rukuje pravilno. Kako bi se
osigurala sigurnost, kamioni cisterne opremljeni su raznim sigurnosnim znacajkama, kao $to su
ventili za zatvaranje u nuzdi, alarmi 1 sustavi za zadrzavanje izlijevanja. Vozaci cisterni takoder
moraju pro¢i specijaliziranu obuku kako bi bili upoznati sa sigurnim rukovanjem i prijevozom
tekuc¢ina. Unato¢ ovim sigurnosnim mjerama, kamioni cisterne i dalje mogu predstavljati
opasnost za ljude i okoli§ ako budu ukljuceni u nesre¢u. Zbog toga podlijeZu strogim propisima
1 sigurnosnim standardima, no nesrece se ipak mogu dogoditi zbog ¢imbenika kao Sto su

pogreska vozaca, mehanic¢ki kvar ili losi uvjeti na cesti.?

Kamioni hladnjace, takoder poznati kao hladnjace, koriste se za prijevoz kvarljive robe
poput hrane 1 medicinskih potrepstina. Opremljeni su rashladnim uredajima koji odrzavaju teret
na odredenom temperaturnom rasponu, ¢ime se cuva cjelovitost robe tijekom prijevoza.
Kamionske mijesalice koriste se u gradevinarstvu i opremljene su rotiraju¢im bubnjem koji
mijesa beton na putu do gradilista. To omogucuje da se beton mijesa i isporucuje svjez, ¢ime
se poboljSava kvaliteta konacnog proizvoda. Komunalna vozila su viSenamjenska vozila koja
se mogu koristiti za razli¢ite zadatke, kao Sto su prijevoz, odrZzavanje i izgradnja. Mogu se
opremiti razli¢itim prikljuc¢cima, uklju¢ujuéi rampe, plugove i dizalice, $to ih ¢ini vrlo

svestranim.?

Teretna prikolica je vrsta vozila koja se koristi za prijevoz robe i materijala. Teretne prikolice
obi¢no se sastoje od okvira i kontejnera koji se koristi za skladistenje i prijevoz tereta. Dolaze

u razli¢itim veli¢inama, od malih pomo¢nih prikolica do velikih poluprikolica, a mogu se

.....

Jedna od glavnih prednosti teretne prikolice je njezina sposobnost prijevoza velikih koli¢ina
robe na velike udaljenosti. To ih ¢ini bitnim dijelom transportne industrije, posebno za dostavu
robe tvrtkama 1 potroSacima. Teretne prikolice takoder se koriste za prijevoz robe za
gradevinarstvo, poljoprivredu 1 druge industrije. Teretne prikolice takoder su svestrana vozila
koja se mogu koristiti za prijevoz raznih roba, uklju¢uju¢i opasne materijale. Opremljene su

posebnim znacajkama, kao $to su tocke za vezivanje i rampe za teret, koje omogucuju siguran

22 Fuel Transport Safety — Truck Tanker Types, https://www.saferack.com/glossary/cargo-tanks-transport-safety/,
(21.1.2023.)
2 Special vehicles - utility vehicles for individual tasks, https://www.easy-rent.eu/en/trucks/Special-vehicles.htm,
(21.1.2023.)
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1 u€inkovit utovar 1 istovar tereta. S napretkom tehnologije, moderne teretne prikolice postaju
sve ucinkovitije u potro$nji goriva, §to pomaze u smanjenju operativnih troskova i emisija. To
¢ini teretne prikolice odrzivijim izborom za prijevoz robe na velike udaljenosti. Ova su vozila
dizajnirana za prijevoz velikih koli¢ina robe, Sto moze biti opasno ako se ne rukuje pravilno.
Kako bi se osigurala sigurnost, teretne prikolice opremljene su raznim sigurnosnim znac¢ajkama,

kao §to su ojacane boéne i stropne oplate i podovi te uredaji za pri¢vriéivanje tereta.?

Poluprikolica je vrsta vozila koja sluzi za prijevoz robe i materijala. Rije¢ je o
nesamohodnom cestovnom vozilu koje sluzi za prijevoz raznih vrsta stvari. Poluprikolica se
moze koristiti za prijevoz bilo koje vrste robe - ukljucujuéi rastresite i tekuée materijale.
Konstrukcija poluprikolice temelji se na suradnji s motornim vozilom, odnosno tegljacem.
Njezin dio zajedno s robom stavlja se na ovo vozilo i vuce ga tijekom putovanja. Vrijedno je
spomenuti da je Poljska jedan od vodecih proizvodaca poluprikolica. Poljski logotipi mogu se

naéi u velikom dijelu prijevoza tereta, posebno na europskom kontinentu.?

% What are the advantages of enclosed trailer trucks  for  freight  transport?,
https://www.econonord.com/en/2019/05/advantages-enclosed-trailer-trucks/, (24.1.2023.)
%5 Semi-trailer, https://edu.trans.eu/en/blog/post/semi-trailer, (25.1.2023.)
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4. OCARINJENJE | PAPIROLOGIJA

Carinske procedure sastavni su dio procesa medunarodne trgovine. Ukljucuju carinjenje robe
kroz drzavnu granicu 1 osmisljeni su da osiguraju uskladenost sa zakonima i propisima zemlje.
Carinski postupak moze biti sloZzen 1 dugotrajan, ali je neophodan za neometano i ucinkovito
kretanje robe preko medunarodnih granica. Prvi korak u carinskom postupku je prijava robe.
Uvoznik ili njegov zastupnik moraju podnijeti detaljnu deklaraciju o robi koja se uvozi,
ukljucujuci podatke kao §to su vrijednost, koli¢ina i opis robe, kao 1 zemlju podrijetla. Ova
izjava se koristi za utvrdivanje primjenjivih carina i poreza koji se moraju platiti na robu. Nakon
podnosenja deklaracije, carinski sluzbenici ¢e izvrsiti fizicki pregled robe. Ovo se radi kako bi
se osiguralo da je roba u skladu sa zakonima i propisima zemlje, kao §to su tarife, kvote i
sigurnosni standardi. Ovisno o vrsti robe, carinski sluZbenici mogu obaviti i dodatne preglede
ili ispitivanja radi provjere njihove sukladnosti. Nakon zavrSetka fizickog pregleda, carinici ¢e
izraunati carine i poreze koje je potrebno platiti na robu. To ¢e se temeljiti na vrijednosti robe,
kao i svim primjenjivim tarifama ili porezima. Uvoznik ili njegov agent mora platiti te carine i
poreze prije nego S$to se roba pusti i carini za ulazak u zemlju. Nakon placanja carina i poreza,
carinski sluZbenici ¢e izdati nalog za pustanje robe. To ovlas¢uje uvoznika ili njegovog agenta
da preuzme robu 1 transportira je unutar zemlje. Uvoznik ili njegov zastupnik takoder mora
voditi detaljnu evidenciju o robi i transakcijama u vezi s njom odredeno vremensko razdoblje

kako je propisano carinskim zakonom.

Za obavljanje poslova medunarodnog prijevoza robe koji se odnose na $pediciju i carinjenje
robe, carinski posrednik mora imati odobrenje — licencu izdanu od strane Ministarstva financija.
Spediter carini robu prema podacima navedenim u dispoziciji prema uputama naruéitelja. Ako
se nalog za carinjenje ne moZe izvrSiti, Spediter je duZan o tome obavijestiti nalogodavca i traZiti
daljnje upute. Posiljka ili isporuka robe otpremljene ili dostavljene iz inozemstva smatra se
izdanim nalogom za carinjenje, osim ako nije drugacije izri€ito ugovoreno ili naznaceno u
dispoziciji. Prilikom uvoza i izvoza Spediter je odgovoran za cjelokupni carinski postupak. Ako
nije drugacije navedeno, na njemu je da odluci gdje ¢e se carinjenje izvr$iti, a naravno da je
odgovoran za Stetne posljedice ako to ucini na neprikladnom myjestu. Posiljatelj je duzan
pravodobno predati Spediteru dokumente potrebne za carinjenje robe, te odgovara za eventualne
gubitke koji bi nastali zbog nedostavljanja $pediteru potrebnih dokumenata na vrijeme. Sto se

ti¢e Speditera, posebno kod prijevoza robe, on je duzan voditi brigu o pribavljanju potrebnih
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izvoznih dokumenata. TroSak ishodenja dokumenata snosi narucitelj. Ako Spediter ne poduzme
potrebne radnje za carinjenje robe na vrijeme i ne pribavi isprave koje je duzan pribaviti s

obzirom na posao koji je preuzeo, odgovarat ¢e za eventualnu $tetu.?®

4.1. Dokumenti potrebni za carinjenje u EU-u

Komercijalna faktura je zapis ili dokaz o transakciji izmedu izvoznika i uvoznika. Nakon $to
je roba dostupna, izvoznik izdaje trgovacku fakturu uvozniku kako bi ga teretio za robu.
Komercijalna faktura sadrzi osnovne podatke o transakciji i uvijek je potrebna za carinjenje.
lako su dodani neki unosi specifi¢ni za izvozno-uvoznu trgovinu, slican je obi¢nom prodajnom

ra¢unu. Minimalni podaci koji su opéenito ukljuceni su sljedeéi:?’

e podaci 0 izvozniku i uvozniku (naziv i adresa);

e datum izdavanja;

e Droj fakture;

e 0pis robe (naziv, kvaliteta, itd.) ;

e jedinica mjere;

e koli¢ina robe;

e jedini¢na vrijednost;

e ukupna vrijednost stavke;

e ukupna vrijednost fakture i valuta placanja. ekvivalentni iznos mora biti naveden u valuti
slobodno konvertibilnoj za euro ili drugo zakonsko sredstvo plac¢anja u drzavi ¢lanici
uvoznici;

e uvjeti placanja (nacin 1 datum placanja, popusti i sl.);

e uvjeti isporuke prema odgovaraju¢em incoterm-u.

Komercijalnu fakturu sastavlja izvoznik u skladu s uobi¢ajenom poslovnom praksom te ju
je potrebno dostaviti u izvorniku uz najmanje jednu kopiju. Opcéenito, nema potrebe da racun
bude potpisan. U praksi se Cesto potpisuju i original i kopija trgovacke fakture. Komercijalni

racun moze biti pripremljen na bilo kojem jeziku. Ipak, preporucuje se prijevod na engleski.

% Arzek, Z. (2002). Op.cit., str. 53.
27 Europska komisija (2019). Dokumenti i postupci carinjenja, https://trade.ec.europa.eu/access-to-
markets/hr/content/dokumenti-i-postupci-carinjenja, (20.1.2023.)
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Deklaracija carinske vrijednosti je dokument koji se mora predoditi carinskim tijelima ako
vrijednost uvezene robe prelazi 20 000 eura. Deklaracija carinske vrijednosti mora biti
sastavljena u skladu s obrascem DV 1, ¢iji se uzorak nalazi u Prilogu 8. Uredbi (EU) 2016/341
(CELEX 32016R0341) poznatoj kao Prijelazni delegirani akt UCC-a. Ovaj obrazac potrebno
je priloziti uz Jedinstvenu carinsku ispravu (JCD). Glavna svrha ovog zahtjeva je procijeniti
vrijednost transakcije kako bi se utvrdila carinska vrijednost (oporeziva vrijednost) za primjenu
tarifnih pristojbi. Carinska vrijednost odgovara vrijednosti robe ukljuc¢ujuci sve nastale troskove
(npr. komercijalnu cijenu, transport, osiguranje) do prve tocke ulaska u Europsku uniju.
Uobicajena metoda utvrdivanja carinske vrijednosti je koristenje transakcijske vrijednosti
(cijena placena ili plativa za uvezenu robu). U odredenim sluc¢ajevima transakcijska vrijednost
uvezene robe moze biti podlozna prilagodbi, koja ukljucuje dodatke ili odbitke. Carinska tijela

odri¢u se zahtjeva za cjelokupnu ili dio deklaracije carinske vrijednosti ako:%8

e carinska vrijednost uvezene robe u posiljci ne prelazi 20 000 EUR, pod uvjetom da ne
¢ine podijeljene ili visestruke posiljke od istog posiljatelja istom primatelju;

e ukljuceni uvozi su nekomercijalne prirode;

e podnosenje predmetnih pojedinosti nije potrebno za primjenu Carinske tarife Europskih
zajednica ili kada se carine predvidene Tarifom ne naplac¢uju u skladu s posebnim

carinskim odredbama.

4.2. Odgovornost prijevoznika

Prijevoznik je odgovoran za potpuni ili djelomi¢ni gubitak posiljke ili ostecenje od trenutka
preuzimanja do trenutka isporuke. Takoder je odgovoran za zakasnjele isporuke. Prijevoznik je
jednako odgovoran za svoje postupke i propuste kada njegovi zaposlenici i drugi koji sudjeluju
u njegovom poslovanju postupaju u okviru svojih duznosti. Medutim, prijevoznik necée biti
odgovoran ako se gubitak, oStecenje ili kasnjenje moze pripisati krivnji duznika, ako se
narudzba, nedostatak ili priroda robe ne mogu pripisati krivnji prijevoznika, ili ako gubitak,
oSte¢enje ili kasnjenje ne moze izbje¢i prijevoznik ili sprijeciti okolnosti zbog vise sile.
Prijevoznik nije odgovoran za gubitak ili Stetu uzrokovanu: koriStenjem otvorenih,

nepokrivenih vozila, ako je takvo koristenje izri¢ito dopusSteno ili navedeno u teretnici,

28 1bid.
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neadekvatnim ili nepravilnim pakiranjem, utovarom, slaganjem ili istovarom robe, prirodnim
svojstvima, odnosno svojstva koja ukazuju na posebnu osjetljivost robe u prijevozu, kao $to su
lomljenje, nakupljanje, truljenje, isuSivanje, curenje, rasprSivanje ili djelovanje insekata,

nepotpuno ozna¢avanje ili numeriranje na pakiranjima i prijevozu.?®

Ako prijevoznik tvrdi da je gubitak, oStecenje ili kaSnjenje nastalo zbog okolnosti koje nisu
povezane s njim, prijevoznik je to duzan dokazati. Ukoliko prijevoznik tvrdi da je Steta
prouzroc¢ena nekom od okolnosti za koju nije odgovoran, smatra se da je Steta prouzrocena tim
uzrokom, a obveznik mora dokazati da Steta ili dio Stete nije prouzrocen zbog tih okolnosti, ali
da je steta posljedica dogadaja za koji je odgovoran prijevoznik. Ako se roba prevozi u vozilima
koja su posebno opremljena za zastitu od vruéine, hladnoce, promjena temperature ili vlage,
prijevoznik ne moze tvrditi da je Steta nastala zbog prirode robe osim ako dokaze da je poduzeo
sve mjere u vezi s okolnosti koje se ticu odabira, odrzavanja 1 uporabe takve robe te postupa u
skladu s posebnim uputama koje je primio u vezi s tim. U prijevozu zivih zivotinja prijevoznik
ne odgovara za gubitak ili Stetu ako ne dokaze da je poduzeo sve mjere koje je bio duzan

poduzeti i da se pridrzavao posebnih uputa koje mu je dao posiljatelj.*

4.3. Carinski dokumenti

Kako je ranije spomenuto, carinski postupci su bitan dio procesa medunarodne trgovine.
Ukljucuju carinjenje robe preko drZavne granice 1 osmisljeni su da osiguraju uskladenost sa
zakonima 1 propisima zemlje. Carinski postupak moze biti sloZen 1 dugotrajan, ali je neophodan
za neometano i ucinkovito kretanje robe preko medunarodnih granica. Carinski postupak
ukljucuje prijavu robe, fizicki pregled, obracun carina i poreza, nalog za puStanje i1 vodenje
evidencije. U nastavku su predstavljeni carinski dokumenti koji se koriste u prijevozu roba

cestovnim putem.

2 Arzek, Z. Op.cit., str. 244,
%0 Ibid.
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4.3.1. TIR karnet

TIR sustav je medunarodni carinski tranzitni sustav s najSirom geografskom pokrivenoscu.
Kao i drugi carinski provozni postupci, TIR postupak omogucuje kretanje robe pod carinskim
nadzorom preko medunarodnih granica bez pla¢anja carina i poreza koji bi inace bili dospjeli
pri uvozu (ili izvozu). Uvjet postupka TIR je da kretanje robe mora ukljuéivati i cestovni
prijevoz. Roba se krec¢e od otpremne carinarnice u jednoj zemlji do odrediSne carinarnice u
drugoj zemlji pod pokri¢em medunarodno prihvaéenog carinskog provoznog dokumenta, TIR
karneta, koji takoder pruza financijsko jamstvo za placanje obustavljenih carina i poreza.
Jamstvenim sustavom upravlja medunarodna organizacija, koja je trenutno Medunarodna unija
cestovnog prometa (IRU). Iako je svaka drzava ¢lanica EU-a ugovorna stranka Konvencije TIR,
Europska unija se smatra jedinstvenim teritorijem za potrebe postupka TIR. To znaci da se TIR
moze koristiti samo u Uniji za medunarodna kretanja, tj. gdje kretanje ili pocinje ili zavrSava u
trecoj zemlji, ili kada se roba krece izmedu dvije ili viSe drzava ¢lanica EU-a preko teritorija

treée zemlje.!

Pod pokroviteljstvom Ekonomske komisije Ujedinjenih naroda za Europu (UNECE),
tranzitni sustav TIR razvijen je ubrzo nakon Drugog svjetskog rata kako bi se pomoglo u
revitalizaciji gospodarstava poslijeratne Europe. Sporazum TIR sklopljen je 1949. godine i
njegov je uspjeh doveo do uspostave prve TIR konvencije 1959. godine. Konvencija iz 1959.
zamijenjena je vazeCom Carinskom konvencijom o medunarodnom prijevozu robe pod
pokri¢em karneta TIR 1975. (Konvencija TIR 1975). Konvencija TIR iz 1975. odobrena je
Uredbom Vijec¢a (EEZ) br. 2112/78 od 25. srpnja 1978. i stupila je na snagu u Europskoj
zajednici 20. lipnja 1983. Prilog ovoj Uredbi Vijeca zamijenjen je Odlukom Vijeca 2009/477/
EZ od 28. svibnja 2009. Ovaj aneks sadrzi konsolidiranu Konvenciju TIR PotraZite dostupne
prijevode prethodne veze s izmjenama i dopunama do kraja 2022. Svaka drzava ¢lanica EU-a,
ukljucujuéi 1 samu Uniju, ugovorna je stranka Konvencije TIR iz 1975. TIR tranzitni sustav

temelji se na sljedeéih pet glavnih nacela (tzv. stupova):>?

e koriStenje sigurnih vozila ili kontejnera;

1 TIR (Transports Internationaux Routiers, International Road Transport), https://taxation-
customs.ec.europa.eu/customs-4/customs-procedures-import-and-export-0/what-customs-transit/tir-transports-
internationaux-routiers-international-road-transport_en, (20.1.2023.)

32 |bid.
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medunarodni jamstveni lanac;
TIR karnet;
uzajamno priznavanje carinskih kontrola i

kontrolirani pristup za koristenje sustava.

Konvencija TIR iz 1975. dinami¢na je u smislu da je tijekom godina mnogo puta mijenjana

kako bi odrazavala promjene u pogledu svakog od ovih glavnih nacela. Posljednjih su godina

izmjene i dopune strukturirane i pokrenute u zasebnim fazama. Prve dvije faze uvele su

aranzmane prema kojima bi pristup koristenju sustava TIR bio podlozan carinskom odobrenju

(tzv. ,,kontrolirani pristup®) i pojasnjenju uloga i odgovornosti glavnih sudionika uklju¢enih u

sustav TIR. Treca faza, koja je trenutno u tijeku, ukljucuje projekt informatizacije TIR sustava

(eTIR medunarodni sustav) i mjere za povecanje transparentnosti medunarodne organizacije.

Godine 2022. novo Tehnicko provedbeno tijelo (TIB) i Administrativni odbor TIR-a usvojili

su prvu verziju specifikacija medunarodnog sustava eTIR.*

Sustav TIR nudi prednosti za sve Karike u lancu medunarodnog tranzitnog prijevoza roba:**

1.

Prednosti za transport 1 trgovinu (opcenito):

smanjuje troskove transporta smanjujuéi formalnosti i kaSnjenja u tranzitu;
olaksava kretanje u tranzitu primjenom standardizirane regulative i dokumentacije;

kao krajnji rezultat, potice razvitak medunarodne trgovine.
Prednosti za prijevoznike:

roba se krec¢e preko medunarodnih granica s minimalnim ometanjima i stajanjima;
kasnjenja i troSkovi transporta su smanjeni;
dokumenti su pojednostavnjeni i standardizirani;

nema potrebe za depozitom (garancijom) na granicama tranzitnih drZava.
Prednosti za carinski sustav:

garantirano placanje carinskih i poreznih pristojbe u slucaju zloupotrebe (do 50 000 $);
samo ,,bona fide” prijevoznicima je dozvoljeno koriStenje TIR karneta — Cime se

povecava sigurnost sustava,

% 1bid.

% TIR karnet, https://www.prometna-zona.com/tir-karnet/, (21.1.2023.)

19


https://www.prometna-zona.com/tir-karnet/

e smanjena je potreba fizicke kontrole robe u tranzitu,

e sustav olakSava carinsku kontrolu i popratnu dokumentaciju.

4.3.2. ATA karnet

ATA karnet je medunarodni carinski dokument koji omogucuje pojedinacnom
putniku/poduzecu da privremeno izveze ili uveze robu u komercijalne svrhe u i iz zemlje bez
placanja carine ili poreza na dodanu vrijednost na robu. ATA karneti sluze kao jamstvo za
zemlje potpisnice protiv pla¢anja carinskih dazbina koje bi mogle dospjeti za robu koja nije
ponovno izvezena prema potrebi. ,,ATA®“ je kratica za spoj francuskih i engleskih rijeci
,,Admission Temporaire - Privremeni prijem*. Koristi se za carinjenje u 87 zemalja i teritorija
bez placanja carina i uvoznih poreza na robu koja ¢e biti ponovno izvezena unutar 12 mjeseci.
Karneti su takoder poznati kao robne putovnice. ATA karneti smanjuju birokraciju
pojednostavljivanjem i objedinjavanjem propisa o prelasku carinske granice za privremeni uvoz
i izvoz. Uz ATA karnete, izlagaci, prodavaci, umjetnici, sportasi, TV ekipe, tehnicari, sudionici

dogadaja i poslovni putnici mogu:®®

e putovati kroz carinu bez plac¢anja uvoznih dazbina, poreza na svakoj grani¢noj carini,

e Koristiti jedinstveni dokument za sve deklaracije u zemlji i inozemstvu;

e koristiti jedan dokument za vise odredista 1 putovanja tijekom njegovog jednogodis$njeg
vazenja,

e napraviti napredne carinske aranZmane uz unaprijed odredene troskove.
ATA Karneti se uglavnom izdaju za pokrivanje:®

e roba za koriStenje na saymovima, sajmovima, izloZbama;
e profesionalne opreme;
e komercijalnih uzoraka;

e 0sobnih predmeta i roba za sportske svrhe.

Carinska tijela prihvac¢aju ATA karnete u skladu s opsegom primjene koji su ratificirali.

Roba se ne smije mijenjati dok se nalazi u zemlji privremenog uvoza. ATA karneti ne pokrivaju

35 ATA Carnet, https://iccwbo.org/resources-for-business/ata-carnet/, (22.1.2023.)
% |bid.
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kvarljive ili potroSne predmete, robu za obradu ili popravak ili odredena prijevozna sredstva.
ATA karnete Siroko prihvacéaju zemlje koje zele potaknuti medunarodnu suradnju i u potpunosti
iskoristiti prednosti globalnog gospodarstva. ATA karneti su prihvaceni u priblizno 80

zemalja/carinskih podruéja.®’

4.3.3. CMR teretni list

Teretni list nije isprava o robnoj vrijednosti, ve¢ samo identifikacijski dokument koji glasi
samo na ime jednog primatelja daju¢i mu ovlaStenje zahtijevati izrucenje i1 predaju robe od

prijevoznika na odredi§nom mjestu. Sadrzi:*®

e datum i mjesto izdavanja;

e naziv i adresu posiljatelja;

e naziv i adresu prijevoznika,

e mjesto i datum utovara 1 odrediste robe;

e mjesto i adresu primatelja;

e uobicajeni opis robe, vrstu i nacin pakiranja i, u slu¢aju opasnih roba, njihov uobicajeni
naziv;

e Dbroj pakiranja, posebne oznake i brojeve;

e bruto teZinu ili na drugi nacin izraZenu koli¢inu robe;

e troskovi otpreme (vozarina, nadoplate, carine i drugi troSkovi nastali od sklapanja
ugovora do isporuke) ;

e potrebne upute za carinske i druge formalnosti;

e izjava u slucaju medunarodnog prijevoza da prijevoz podlijeZe odredbama CMR

konvencije.

U tovarni list mogu se unijeti i dodatni podaci kao §to su: zabrana otpreme, troskovi koje
snosi poSiljatelj, iznos koji se placa prilikom preuzimanja, opis vrijednosti robe, iznos
osiguranja za urednu dostavu, upute posiljatelja prijevoznik u vezi s osiguranjem tereta, uvjeti

ugovora o prijevozu, popis dokumenata koji se predaju prijevozniku.*

7 1bid.
38 Arzek, A. Op.cit., str. 239.-240.
39 1bid.
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CRM ili Convention de Transport de Marchandises par la Route skup je pravila i propisa
koji reguliraju prijevoz robe cestom u Europi. Konvencija, koja je prvi put usvojena 1956.
godine i od tada je nekoliko puta azurirana, ima za cilj osigurati sigurno i u¢inkovito kretanje
robe diljem kontinenta.Jedan od klju¢nih elemenata CRM-a je koncept ,,0dgovornosti
prijevoznika“. To znaéi da je prijevoznik, odnosno tvrtka ili pojedinac odgovoran za prijevoz
robe, odgovoran za bilo kakvu Stetu ili gubitak koji nastane tijekom prijevoza. Ova odgovornost
je medutim ograniCena i prijevoznik nije odgovoran za odredene vrste Stete, kao Sto je ona
uzrokovana visom silom. Jo§ jedan vazan aspekt CRM-a je zahtjev da prijevoznici imaju
osiguranje koje pokriva njihovu odgovornost. Ovo osiguranje mora ispunjavati odredene
minimalne standarde i mora biti na snazi cijelo vrijeme tijekom prijevoza. Uz ove zahtjeve za
odgovornost i osiguranje, CRM takoder utvrduje pravila za pravilno pakiranje i oznacavanje
robe, kao i zahtjeve za vozila i vozace. Na primjer, vozila koja se koriste za prijevoz robe moraju
biti u dobrom stanju i zadovoljavati odredene sigurnosne standarde, a vozaci moraju biti
odgovaraju¢e obuceni i ovlaSteni. CRM provode pojedinacne zemlje Europske unije, a
prijevoznici za koje se utvrdi da kr$e konvenciju mogu se suoc¢iti s novéanim i drugim kaznama.
Konvencija takoder dopusta da se sporovi rjeSavaju arbitrazom ili drugim sredstvima, a ne

sudovima.*®

40 Abréviation de : Convention de Transport de Marchandises par la route, https://iccwbo.org/resources-for-
business/ata-carnet/, (23.1.2023.)
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5. INSTRADACIJA

Instradacija predstavlja najslozeniji, najtezi 1 najvazniji temeljni posao medunarodnih
Speditera. Ujedno je ovaj posao od iznimne vaznosti za nacionalne prijevoznike, izvoznike i
uvoznike te ostale sudionike u medunarodnom transportnom i vanjskotrgovinskom sustavu.
Instradacija se shvacéa kao odredivanje (odabir) prijevozne rute robe od mjesta polaska u jednoj
zemlji do odredista u drugoj zemlji, odredivanje (odabir) nacina prijevoza kojim ¢e se roba
otpremiti, isporuciti ili prenijeti duz odredene rute. Podrazumijeva odredivanje nacina
transporta i odredivanje robe od otpreme, odredivanje vremena otpreme, isporuke ili tranzita

od mjesta do odredista.*!

5.1. Cinitelji koji utje¢u na instradaciju

Sljedec¢ih devet vaznih ¢imbenika utjece na izbor prijevozne rute i na€ina prijevoza, te s tim

povezani nacin i vrijeme otpreme, dostave i1 prekrcaja:

e racionalizirani oblik rukovanja teretom i prijevoza;
e otprema, doprema i tranzit robe;

e Dbrzina otpreme, isporuke i provoza robe;

e kvaliteta otpreme, isporuke i provoza robe;

e priroda robe;

e zemljopisni polozaj prijevoza i odredista;

e devizni troskovi;

e politicka situacija;

e prometno-pravni izvori.

41 Vrsi¢, E. (2000). Utjecaj $pediterske instradacije na optimizaciju proizvodnje prometne usluge. Nase more, 47
(3-4), str. 136.
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5.2. Prijedlog aktivnosti za ve¢i utjecaj instradacije na optimizaciju prometnog sustava

Kvaliteta ukupnih aktivnosti prometnog sustava izravno ovisi o kvaliteti pojedinacnih radnji
koje obavljaju svi sudionici u njemu, u ¢emu medunarodni $pediteri zauzimaju izuzetno vazno
mjesto kao organizator medunarodnog prijevoza robe, isporuke i provoza. Za povecanje

utjecaja instradacije na optimizaciju prometnog sustava bitne su sljedeée pretpostavke:*?

e Uspostaviti i prosiriti suradnju Speditera, vanjskotrgovinskih 1 transportnih poduzeca;

e Sto je visSe mogucée dati prednost izdavanju FIATA teretnice, koja, izmedu ostalog,
Spediteru daje razuman izbor puta, naina transporta, koji kao poznavatelj dobrih
suvremenih transportnih sustava moze znacajno olakSati manipulaciju teretom i
racionalizaciju transporta;

e adekvatno rjesavati probleme Speditera u funkciji poduzetnika multimodalnog
transporta;

e Spediteri se pravovremeno ukljucuju kod sklapanja medunarodnih kupoprodajnih
ugovora, tj. tijekom pripreme pregovora, prilikom davanja izvoznih ponuda (kada se
roba izvozi) ili prilikom analize uvoznih ponuda (kada se roba uvozi);

e kontrola $peditera nad cjelokupnim transportnim procesom, $to je od izuzetne vaznosti
u koordinaciji i racionalizaciji transporta robe, a posebno kao aktivan dio u pripremi
predkalkulacija za prodaju i kupnju robe.

42 Vrsi¢, E. Op.cit., str. 140.
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6. TROSKOVNIK PUTA

Iako opisivanje pojedinih slozenih detalja industrije moze biti suvise kompleksno, osnovni
pristup bi mogao biti promatranje odakle tvrtke koje se bave prijevozom roba u cestovnom
prometu dobivaju prihode i koliki su njihovi operativni troSkovi kako bi pruzile usluge svojim
klijentima. Uzimaju¢i cestovni teretni prijevoz kao primjer, jednostavan bi odgovor bio da
prihod dolazi od prijevoza tereta, dok operativni troskovi dolaze od prijevoza tog tereta: pocevsi
od nabave vozila, administrativni tro§kovi izravno i neizravno povezani s radom kamiona . To
je samo vrh ledenog brijega, jer ispod povrsine lezi prili¢no sloZena struktura troskova koja

moze imati veliki utjecaj na cestovne prijevoznike.*

TroSak prijevoza robe moze imati znacajan utjecaj na ukupnu cijenu proizvoda i moze
varirati ovisno o nizu ¢imbenika kao §to su vrsta robe koja se prevozi, udaljenost koju putuju i
nacin prijevoza koji se koristi. Jedan od najznacajnijih ¢imbenika koji utjeCe na troSkove
prijevoza robe je vrsta robe koja se prevozi. Odredena roba, kao $to su kvarljivi predmeti ili
opasni materijali, zahtijevaju posebnu opremu i rukovanje, §to moze povecati ukupne troskove
prijevoza. Uz to, veli€ina i tezina robe koja se prevozi takoder moze igrati ulogu u odredivanju
cijene, buduci da veci i tezi predmeti obi¢no zahtijevaju vise resursa za prijevoz. Udaljenost
koju roba putuje takoder igra ulogu u odredivanju troskova prijevoza. Vece udaljenosti obi¢no
zahtijevaju viSe resursa i vremena, §to moze povecati ukupne troSkove. Osim toga, troSkovi
prijevoza takoder mogu varirati ovisno o lokaciji robe 1 odrediStu. Na primjer, prijevoz robe u
udaljena ili teSko dostupna podru¢ja moze biti skuplji zbog potrebnih dodatnih resursa i
logistike. Nacin prijevoza koji se koristi takoder moze utjecati na troskove prijevoza robe.
Razli¢iti nacini prijevoza, poput ceste, Zeljeznice, mora ili zraka, imaju razlicite troSkove
povezane s njima. Na primjer, slanje robe morem opcenito je jeftinije od slanja zraénim putem,
ali traje duze i ovisi o vremenskim uvjetima i uvjetima na moru. Zracni prijevoz je brzi i
pouzdaniji, ali je 1 skuplji. Osim ovih ¢imbenika, troSku prijevoza mogu se dodati i razni dodatni
troskovi. Na primjer, carine i tarife mogu povecati troSkove prijevoza robe preko medunarodnih

granica, a osiguranje takoder moze povecati troSkove ako je roba posebno vrijedna ili lomljiva.

43 What are road transport costs comprised of?, https://trans.info/en/road-transport-costs-265780, (23.1.2023.)
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6.1. Vaznost analize troskova prijevoza roba

TroSkovi prijevoza imaju znacajan utjecaj na strukturu gospodarskih aktivnosti kao i na
medunarodnu trgovinu. Empirijski dokazi naglasavaju da povecanje transportnih troSkova za
10% smanjuje obujam trgovine za vise od 20%. Opca kvaliteta prometne infrastrukture moze
objasniti polovicu varijacija u troskovima prijevoza. U konkurentskom okruzenju gdje je
prijevoz usluga za koju se moze ponuditi, na troSkove prijevoza utjeCu odgovarajuce stope

prijevoznickih tvrtki, udio troskova prijevoza koji se naplaé¢uju korisnicima.*

Razlika izmedu troSkova 1 cijena za pruzatelja usluga rezultira gubitkom ili dobiti.
Odredivanje cijena je slozen pothvat koji podlijeze stalnim promjenama u vezi sa
komponentama koje definiraju troskove prijevoza. Za javni prijevoz, cijene su ¢esto fiksne i
rezultat su politicke odluke gdje se subvencionira dio ukupnih troskova. Povecanje stope moze
podlijegati odobrenju regulatorne agencije. Cilj je pruziti cjenovno prihvatljivu mobilnost
najve¢em mogucem segmentu stanovnistva, ¢ak i ako to implicira ponavljajuéi deficit (sustavi
javnog prijevoza rijetko donose bilo kakvu dobit). Stoga je uobi¢ajeno da sustavi javnog
prijevoza imaju cijene koje su nize od troskova i usmjerene su na subvencioniranje mobilnosti
drustvenih skupina kao $to su studenti, starije osobe ili osobe koje primaju javnu pomo¢. Za
teretni prijevoz 1 mnoge oblike putni¢kog prijevoza (npr. zra¢ni prijevoz), cijene su podlozne
pritisku konkurencije. To znaci da ¢e se stopa prilagoditi u skladu sa sloZzenim interakcijama
izmedu ponude 1 potraznje. Oni ili odraZavaju troskove izravno povezane s otpremom (troSak
usluge) ili su odredeni prema vrijednosti robe (vrijednost usluge). Buduc¢i da su mnogi akteri
ukljuceni u teretni prijevoz privatni, stope se zna€ajno razlikuju, ali profitabilnost je najvaznija,

buduéi da pruzatelji usluga prijevoza ne mogu opstati na drugi na¢in.*

6.2. Logisti¢ki troskovi

Logisticki troskovi su ono Sto posiljatelj placa za premjesStanje robe s jednog odrediSta na
drugo. Osim vozarine, posiljatelj obracunava i trosak robe koja u skladistu ¢eka na otpremu,

troSak robe koja ostaje na brodu ili drugom prijevoznom sredstvu te troSak robe tijekom

4 Transport Costs, https://transportgeography.org/contents/chapter3/transport-costs/, (26.1.2023.)
4 |bid.
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prijevoza od mjesta podrijetla do odrediste. Kada se razmatraju logisticki troSkovi, analiza je

sliedec¢a:*®

e pocetni trosak skladiStenja - troSkovi koji se naplac¢uju na robu dok ¢eka na otpremu;
e troskovi prijevoza robe - troSak odreden vrijednoS$c¢u posiljke i tranzitnim vremenom;
e troSkovi zaliha - troSak koji nastaje drzanjem zaliha u skladisStu;

e trosak kvarljive robe;

e cijena dostave - izravni troSak otpreme robe i

e naknade za pohranu — ukljucuje naplatu prostora za pohranu.

Pocetni troskovi skladiStenja, troskovi prijevoza i troskovi zaliha ako su nastali kada je roba
izgubljena, oStecena ili kasni isporuka, su izravno povezani s vrijednos¢u proizvoda i ovise o
vrijednosti robe. Sto je roba skuplja, to je cijena ve¢a. Cijena prijevoza ovisi 0 uvjetima
dogovorenim izmedu poSiljatelja 1 prijevoznika. Posiljateljima su privlacniji dugoro¢ni
ugovorni uvjeti nego dogovaranje cijena i uvjeta za svaku poSiljku pojedinac¢no. Cijene
prijevoza ovise 0 brzini i kapacitetu odabranog vozila. Troskovi skladiStenja su varijabilni
troskovi. Oni ovise o zemlji, regiji ili gradu, broju kvalificiranih radnika, radi li se primjerice o
prijevozu rashladene robe ili o posebnim zahtjevima odredene vrste robe.*” Nedovoljno
razumijevanje logistickih troskova, posebice nerazumijevanje njihove cjelovitosti i
meduovisnosti, dovodi do loSijeg planiranja logistickih troskova, kojim dominiraju interesi

pojedinih odjela unutar poduzeca i nije u skladu s ukupnim interesima poduzeéa.*®

6.3. Pocetni troskovi skladiStenja

Kako proizvodac¢ proizvodi robu, ona se prikuplja sve dok se ne prikupi dovoljna koli¢ina
(X) robe za formiranje posiljke. Nakon §to je posiljka formirana, koli¢ina robe na ¢ekanju (X)
je nula. Roba se proizvodi dalje, opet Ceka sljedecu isporuku u dovoljnoj koli€ini. Prosje¢na
koli¢ina robe na c¢ekanju je prosjecna posiljka podijeljena s 2, (X/2). TroSak drZanja takvih

jedinica naziva se pocetni troSak skladiStenja. Vrijednost i veli¢ina prosjecne posiljke izravno

46 Jurasi¢, M. (2002). Logisti¢ki troskovi u pomorskom prijevozu. Pomorski zbornik, 40 (1), str. 130.

47 Ibid.

48 Skerli¢, S., Muha, R. i Logozar, K. (2016). Model odlu¢ivanja za kontrolu logisti¢kih troskova. Tehnicki vjesnik,
23 (1), str. 145.
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je proporcionalna pocetnom trosku skladistenja. Udvostrucenje vrijednosti robe ili volumena

posiljke rezultira udvostru¢enjem pocetnog troska skladistenja.*®

6.4. TrosSkovi prijevoza robe

Roba se kupcima mogu prodavati na razne nacine. Kupac moze preuzeti robu kod
proizvodaca (kako mu odgovara) ili na odredenoj udaljenosti izmedu kupca 1 prodavatelja. Za
vrijeme prijevoza roba se smatra pokretnom robom. Vrijednost i vrijeme otpreme izravno je
proporcionalno trosku otpreme robe. Povecanje vrijednosti robe ili vremena potrebnog za

njezinu otpremu rezultira poveéanjem troskova prijevoza.*

6.5. Troskovi zaliha

Budu¢i da sustav otpreme nije potpuno pouzdan, prosjecno vrijeme otpreme ponasa se kao
standardna devijacija izmedu vrlo male i vrlo velike. Posiljatelji se Stite od nespremnosti za
isporuku tako S$to uvijek daju odredeni broj jedinica (tj. inventara). Npr. raspodjela izmedu
pocetne i krajnje tocke normalna. Posiljatelj odabire razinu zastite odabirom koli¢ine zaliha
koja se razlikuje od standardne devijacije razliitih polazista i odredista. Korijen vrijednosti
robe 1 vremena provoza izravno je proporcionalan trosku zaliha. Povecanje vrijednosti robe
rezultira poveéanjem troskova zaliha.>! Model troskova prijevoza roba predstavljen je u

sljedecoj tablici.

49 Jurasi¢, M. Op.cit., str. 131.
%0 Ibid., str. 132.
51 1hid.
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Tablica 1. Model tro§kova prijevoza roba

Oznaka Znacenje
C> Troskovnik prijevoza robe

\ Omjer vrijednosti i koli¢ine prevezenog tereta

An Godisnja stopa vozarine u %

D Broj dana u godini u kojima postoji potraznja za robom

T Vrijeme prijevoza

Izvor: Jurasi¢, M. (2002). Logisticki troSkovi u pomorskom prijevozu. Pomorski zbornik, 40

(1), str. 132.

Odnosno formulom:

Com oA ges = T
: D

1)

6.6. Cijena prijevoza

Prometni sustavi suocavaju se sa zahtjevima za povecanjem kapaciteta i smanjenjem
troskova mobilnosti, §to je cilj koji je doZivio stalna poboljSanja u proSlom stolje¢u. Korisnici,
kao S§to su pojedinci, korporacije, institucije ili vlade, moraju pregovarati ili dati ponudu za
mobilnost putnika i tereta. Kapacitet, distribucijski sustavi, tarife, place, lokacije, marketing,
kao 1 troSkovi goriva razlikuju se ovisno o zemljopisnom podrucju i vremenu. Tu su i troskovi
ukljuceni u prikupljanje informacija, pregovaranje i provedbu ugovora i transakcija, koji se
¢esto nazivaju troSkovima poslovanja. Prijevoz takoder ukljucuje transakcijske troskove,
ukljucujuéi carine, osiguranje i razmjenu valuta, koje svi subjekti pokusavaju smanjiti buduci
da transakcijski troskovi ¢ine dio resursa koje trosi gospodarstvo. Korporacije i pojedinci ¢esto
moraju odluciti kako usmjeriti putnike ili teret kroz prometni sustav. Za putnike je ovaj izbor

znatno prosiren u kontekstu rastu¢ih prihoda i dostupnosti nadina prijevoza. Sto se tice tereta,
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proizvodnja laganih i visokovrijednih potrosackih dobara, poput elektronike, i manje glomazne
proizvodne tehnike prosirile su izbor lokacije za proizvodnju 1 distribuciju. Nije neuobi¢ajeno
da troskovi prijevoza iznose 10% ukupne cijene proizvoda. Ovaj se udio otprilike odnosi i na
osobnu mobilnost, gdje kucanstva troSe oko 10% svojih prihoda na prijevoz, ukljucujuéi i
posjedovanje automobila, koji ima slozenu strukturu troskova. Stoga je odabir nacina prijevoza
za usmjeravanje putnika i tereta izmedu polazista i odredista vazna odluka. Ovisi o nekoliko
¢imbenika kao §to su priroda robe, dostupna infrastruktura, podrijetla i odredista, tehnologija i

njihove udaljenosti. Zajednicki definiraju troskove prijevoza.>?

Dakle, na troskove prijevoza robe moze utjecati niz ¢imbenika, ukljucujuéi vrstu robe koja
se prevozi, udaljenost koju putuju, nacin prijevoza koji se koristi i razne dodatne troskove kao
Sto su carina i tarife te osiguranje. Kao rezultat toga, vazno je da tvrtke i potro$ac¢i budu svjesni
ovih ¢imbenika i1 kako oni mogu utjecati na ukupne troskove prijevoza robe. Prijevozniku se
placa cijena proizvoda za prijevoz robe od polazista do odredista. Ukljucuje sve oblike
prijevoza (kamione, vlakove, brodove i zrakoplove) i troskove transfera s jednog prijevoza na
drugi. Ukratko, brza usluga 1 manje gabaritni proizvodi opCenito imaju viSe cijene dostave.

Troskovi ubrzane dostave mogu, ali i ne moraju znagiti nize troskove zaliha.>®

52 Transport Costs, https://transportgeography.org/contents/chapter3/transport-costs/, (26.1.2023.)
%3 Jurasi¢, M. Op.cit., str. 135.
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7. ANALIZA UCINKOVITOSTI

Promjene u logistici mogu se pojaviti kao rezultat mnogih ¢imbenika. Medu njima se nalaze
politicki, ekonomski, tehnoloski ili demografske razlozi. Bez obzira na to Sto je utjecalo na
promjenu, to obicno utjeCe na to kako se distribucija tereta koristi za zadovoljenje potreba
trziSta. Na primjer, pouzdanije informacije mogu rezultirati ve¢im brojem prijevoza koji se
obavljaju manjim kamionima, ali takoder mogu rezultirati pove¢anom suradnjom s pove¢anjem
iskoriStenosti kapaciteta kao posljedicom. Povecana vrijednost robe, a time i zadovoljstvo
kupaca, koju donosi logisticko rjesenje, moze se pronac¢i u dvije dimenzije vremena i mjesta.
Cestovni teretni promet ima mnogo pozitivnih aspekata u smislu dostupnosti proizvoda,
povecéanja zaposlenosti itd.. Medutim, takoder donosi ozbiljne negativne posljedice u smislu
ekoloskih aspekata, sigurnosti prometa i ekonomskih troSkova za drustvo. Terminalsko
rukovanje u teretnim lancima dodaje vrijednost kao 1 potros$nju resursa. Iz perspektive modalne
podjele, kamioni potpuno dominiraju na kratkim i srednjim udaljenostima, a povremeno i na

vrlo velikim udaljenostima (>500 km).>*

Proporcionalno ponovnom utovaru potrebno je viSe vremena i povecava se trosak za krace
putovanje. Kada se rukovanje na terminalu moze izbje¢i, rizik od ostecene robe je smanjen.
Kako bi se odgovorilo na izazove teretnog prometa 1 izazove povezane s konkurentnoscu i
odrZivim razvojem, potrebno je bolje iskoristiti raspoloZive resurse u smislu infrastrukture,
vozila, plovila i nosaca tereta. Ne postoji jedno podruc¢je koje mozZe rijesiti sve te izazove.
Najvjerojatnije su osim tehnoloSkog i1 infrastrukturnog razvoja potrebne 1 nove strategije,
politike 1 bihevioristicke promjene kako bi u buduénosti imali logistiku koja dobro funkcionira.
Potrebno je poboljSati sve naine povecavajuéi prednosti i kontroliraju¢i nedostatke. Ovaj
koncept slijedi ideju komodalnosti koju je uvela Europska komisija (1997.). Komodalnost je
definirana kao ucinkovito koriStenje razliitth nacina samostalno i u kombinaciji koje ¢e
rezultirati optimalnim 1 odrZivim koriStenjem resursa. Koncept je koriSten u europskim i

OECD-ovim razvojnim projektima i strateskim dokumentima.>®

54 Engstrom, R. (2016). The Roads’ Role in the Freight Transport System. Transportation Research Procedia. 14.,
str. 1445.
%5 Ibid.
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7.1. A2B Express Logistika d.o.0.

A2B Express Logistika jedina je nacionalna logisticka tvrtka koja nudi kompletnu logisticku
uslugu i na taj nadin odgovara na svaku potrebu kupca. Uvazavajuci zahtjeve kupaca i
specifi¢nosti njihove robe, u A2B Express Logistici nastoje pruziti sva potrebna logisticka

rjeSenja i zadovoljiti potrebe klijenata na domaéem i medunarodnom trzigtu.%

EXPRESS LOGISTICS

Slika 2. A2B Express Logistika d.o0.0., logo poduzeca
Izvor: A2B Express Logistika d.o.0., https://a2b.hr/#, (20.1.2023.)

7.1.1. Usluge u cestovnom prijevozu roba

U poduzeéu A2B Express Logistika d.o0.0. nastoje ponuditi prijevoz svih vrsta robe u

domacdem i u medunarodnom cestovnom transportu na sljedec¢e nacine:>’

e express dostave: ukljucuju vremenski definirane dostave vaSih posSiljaka dediciranim
vozilima u najkra¢em mogucem roku od preuzimanja do isporuke. Dostupnost usluge je
24/7;

e kompletne utovare: FTL (Full Truck Load) naziv je za prijevoz u kojem se zakupljuje
cjelokupni tovarni prostor kamiona samo za vlastiti teret narucitelja. Prednost koju
ostvaruje sastoji se u tome Sto se u tom slu€aju radi o najsigurnijoj i najbrzoj opciji
prijevoza jer se roba prevozi bez dodatnog pretovara, tj. putuje direktno od mjesta
utovara do primatelja;

e djelomiéni utovari: LTL (Less Than Truckload) preporucuje se u situacijama kad je teret

manji od cjelokupno utovarenog kamiona. Prednost je Sto se ovdje takoder radi o

%6 A2B Express Logistika d.0.0., https://a2b.hr/#, (20.1.2023.)
57 A2B Express Logistika d.o.0., Cestovni transport, https://a2b.hr/usluge/cestovni-transport/ (20.1.2023.)
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varijanti u kojoj se roba prevozi bez dodatnog pretovara, direktno od mjesta utovara do
primatelja;

zbirni prijevozi: alternativa LTL-u je zbirni prijevoz (groupage). Zbirni prijevoz definira
se kao organizacija dopreme i otpreme komadnih posiljaka koja se temelji na
okrupnjivanju posiljaka unutar jednog prijevoznog sredstva. U suradnji s mreZom naSih
inozemnih partnera tvrtka omogucuje preuzimanje i brzi prijevoz zbirnih posiljaka iz
svih europskih zemalja. Prednost usluge je ekonomic¢nost i fleksibilnost;

izvanredni transport: organizacija prijevoza vangabaritnih tereta (sve poSiljke izvan
standardnih dimenzija koje nije moguée prevesti putem prethodno navedenih opcija).
Ovaj postupak ukljucuje pojedinacne ili viSestruke posiljke za ¢iju je manipulaciju
potrebna mehanizacija poput dizalica, a prijevoz se vrSi kamionima labudicama,
zeljeznicom, avionom ili brodom;

transport hladnjacama: za ovu vrstu usluge koriste se vozila koja ¢itavo vrijeme trajanja
transporta osiguravaju kontrolirane te unaprijed definirane temperaturne uvjete;
transport opasnog tereta (ADR): Za prijevoz opasnog tereta koriste se posebno
opremljena vozila prema definiranim standardima i odredbama o ADR-u. Vrsta vozila
ovisi o vrsti i koli¢ini opasnog tereta koji se prevozi, a podijeljen je u devet osnovnih
klasa ADR-a.

7.1.2. Nacfin i uvjeti obavljanja otpremnickih poslova

Otpremnicki poslovi obavljaju se na temelju ponude otpremnika po nalogu (dispoziciji)

nalogodavca ili na temelju sklopljenog otpremnickog ugovora. Posiljatelj potvrduje da ce

njegova roba biti otpremljena zajedno s posiljkama drugih posiljatelja 1 da posiljatelj ne moze

pratiti kretanje svake robe u i iz svih centara za obradu tereta. Otpremnik nije obi¢ni prijevoznik

I ima pravo odbiti isporuku tereta koji mu je povjeren. Ponuda posiljatelja ukljucuje samo terete

koji su u njoj izri¢ito navedeni. Ponude vrijede samo do roka odredenog za njihovo prihvacanje.

Ponude u obliku ukupnog iznosa (pauSalnog iznosa) za sve operacije otpreme, koje mogu
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ukljucivati troSkove otpreme, naknade carinskih agencija, naknade za skladistenje 1 druge slicne

naknade, vrijede u skladu s okolnostima koje postoje u trenutku ponude.®®

7.1.3. Prihvat i predaja robe

Kada otpremnik preuzme robu, smatra se da je primio robu. Isporuka robe prijevozniku
smatra se izvrSenom. Osim ako nije drugacije ugovoreno, otpremnik moze sam izvrsiti cijeli ili
dio prijevoza. Otpremnik koji sam prevozi ima prava i obveze prijevoznika. Na zahtjev
narucitelja, nalogodavac je duzan upoznati narucitelja s procesom prijevoza svoje robe. Ako
nalogodavac sklopi ugovor o pomorskom prijevozu robe, duzan je ugovoriti uobic¢ajene uvjete
ukrcaja 1 iskrcaja u doti€nim lukama. TroSkove uzrokovane luc¢kom organizacijom ili
otpremnikom koji nemaju normalne uvjete za utovar i istovar u luci snosi posiljatelj. Nadalje,
snosi troSkove nastale zbog guzvi u prometnim mjestima kao $to su luke, pristanista i ranzirne
stanice, nedovoljno skladiSnog prostora te ¢ekanja brodova i drugih prijevoznih sredstava na

pristani§tu.>

7.1.4. lzbor najpovoljnijeg nacina prijevoza

Kada nalog za otpremu ne ukljucuje rutu otpreme, nacin otpreme i redoslijed otpreme robe,
otpremnik ima pravo izabrati ili kombinirati opcije koje su najpovoljnije za kupca. Ako
otpremnik nije primio izri¢itu pisanu naredbu o suprotnom, moze otpremiti kao dio posiljke.
Pri preuzimanju i otpremi robe otpremnik je duZan nalogodavcu izdati uobi€ajenu otpremnu
potvrdu ako to nalogodavac zahtijeva. Otpremnik ima pravo naplatiti razliku vozarine dobivenu
konsolidacijom. U kupoprodajnom ugovoru, prema uzajamnosti ovog ugovora, nalogodavac ¢e
zahtijevati od svog partnera da se pridrZzava uputa koje je dao otpremnik u vezi s prijevozom

robe. Otpremnik ne odgovara za Stetu ako se partner posiljatelja ne pridrzava njegovih uputa.

%8 A2B Express Logistika d.o.0., Opéi uvjeti poslovanja, https://a2b.hr/misija-i-vizija/opci-uvijeti-poslovanja-
otprema/, (20.1.2023.)
%9 Ibid.
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7.2. Primjer prijevoza tekuéih i praskastih tereta s analizom u¢inkovitosti

Analizirano su tri jednostavna obrta, sva tri obrta koja su analizirana su obrti Capljina-
Skoplje no sva tri prate razlicitu rutu. Procesi koji se izracunati pokazuju efikasnost tih obrta te
tih prijevoznih ruta. Svaki od tih obrta prolazi kroz druge drzave te uz sebe nosi komplikacije
vezane uz to, radi pojednostavljenja izostavljeni su eksterni faktori koji mogu utjecati na obrt
kao razli¢ito zadrzavanje na granicama i carinama te sli¢no. Sva tri obrta prate transport od 50
tona koji se prevozi u kamionima sa tri osovine i prevozi se 10 tona po kamionu. Prosje¢na

brzina kamiona pod teretom je 60 km/h dok je prosjecna brzina bez tereta 80km/h.

7.2.1. Prikaz itinerara kretanja prijevoznih sredstava

Kao $to je ve¢ prikazano na slikama 3, 4, 1 5 postoje tri razli¢ite rute i sve tri rute imaju
drugacija obiljezja uz sebe osim pocetne i zavrSne tocke te tocke pocetnog carinjenja koja se
radi u Mostaru. Na prikazu rute broj 1., ruta zapoginje u Capljini te nakon carine u Mostaru ide

prema Vardiste (BiH-Srb)- Grani¢ni prijelaz Tabanovci (Srb-Mkd) - uvozna carina Skopje.

Zenica

| fm 11 hr 19 min

Sarajevo
@

Montenegro

Kosovo

Slika 3. Satelitski prikaz rute broj jedan

Izvor: https://www.google.com/maps
Ruta broj 2., nakon carine u Mostaru napreduje prema Crnoj Gori i grani¢énom prijelazu
Vracenovi¢i (BiH-MNE) - Grani¢ni prijelaz Bozaj (MNE-ALB) - Grani¢ni prijelaz Morine-
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Vermice (ALB-RKS) - Grani¢ni prijelaz Generale Jankovi¢ (RKS-MKD) - Uvozna Carina
Skopje.

Slika 4. Satelitski prikaz rute broj dva

Izvor: https://www.google.com/maps

Ruta broj 3 ide preko Capljine i carine u Mostaru te prema Crnoj Gori. Graniéni prijelaz-
Vracenovi¢i (BiH-MNE) - Grani¢ni prijelaz Mali Zi (MNE-RKS) - Grani¢ni prijelaz Generale
Jankovic (RKS-MKD) - Uvozna Carina Skopje.

Mostar J\ ‘ y
Drag %0 change location or click 10 see details

Slika 5. Satelitski prikaz rute broj tri

Izvor: https://www.google.com/maps

Svaki od ovih obrta ima razlicite rute te prolazi kroz razlicite drzave. U svakoj od ruta se
izmjenjuje vise vrsta cesta od autocesta, brzih cesta do obic¢nih lokalnih cesta. U svakoj ruti je
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uzeto isto prijevozno sredstvo za prijevoz koje je ve¢ spomenuto u radu, a to je MAN TGX.
Obrti dijele ista vozila, istu koli¢inu tereta i vremena ukrcaja i iskrcaja, a glavna razlika je
upravo u rutama. Iz izracuna su izbaceni vanjski faktori koji uvelike mogu utjecati na odluke

Speditera te se rad bavi samo sa ova tri obrta.

7.2.2. Detaljna analiza pojedinih procesa — obrta

Obrti prate svoje rute te obrt broj 1 prati rutu broj 1 te obrt broj 2 prati rutu 2 i obrt broj 3
prati rutu broj 3. Prvi promatrani obrt putuje preko BiH do Srbije i na kraju do Makedonije.
Promet se odvija i javnim cestama i autocestama. Drugi promatrani obrt putuje preko BiH te
dalje prema Crnoj Gori te preko Albanije i Kosova sve do destinacije u Makedoniji u Skopju.
Promet se odvija i javnim cestama i autocestama. Treci promatrani obrt putuje preko BiH te
dalje prema Crnoj Gori istom rutom kao i 2. obrt no umjesto preko Albanije do Kosova i
Makedonije, put ide preko Kosova direktno te prema Makedoniji.

Sve informacije potrebne za uspjeSnost djelovanja mogu pokazat na neke dijelove
prometnog procesa koji su slabosti i mogu pokazat u nekim sluc¢ajevima kako ograni¢enja od
vanjskih subjekata mogu utjecati na uspjesnost djelovanja prijevoza. Kako bi bolje razumjeli
radimo usporedbu i analizu svih procesa uklju€enih u transportnom procesu, izbor rute.

Pokazatelji djelovanja prijevoznih sredstava su:

o koeficijenti vremenske analize Kinv(dan) ; Kirv
e koeficijenti prijedenog puta Kirt ; Kiro
e Kkoeficijenti iskori$tenja nazivne nosivosti Kso ; Kai

Koli¢ina tereta koja je prevezena u jednom obrtu je 10 tona.

7.2.2.1. Koeficijenti vremenske analize

Koeficijenti vremenske analize se dobivaju pomocu koeficijenta iskorisStenja vozila tijekom
dana ili Kiry. Taj koeficijent je omjer izmedu autosati vozila ukupno i jednog dana (24h)

Kirv(dan) — koeficijent iskoriStenja vozila tijekom dana,

SV, — autosati vozila ukupno [h].
Kirv = SVur24
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Za Obrt 1 Kirv = 13/24= 0,541
Za Obrt 2 Kirv = 11.1/24= 0,463
Za Obrt 3 Kirv = 11.5/24= 0,479

7.2.2.2. Koeficijenti prijedenog puta

Koeficijent prijedenog puta se dobiva pomocu udjela prijedenog puta pod
opterec¢enjem s teretom u odnosu na ukupno prijedeni put.

Kirr=km¢/kmy

KirT - koeficijent iskoriStenja prijedenog puta pod teretom [/]

kmt - kilometri pod teretom [km]

kmy - kilometri ukupni [km]

Obrt 1:K\r7=784/785 = 0,998

Obrt 2:K\rT=644/645 = 0,998

Obrt 3:K|r7=622/623 = 0,998

7.2.2.3. Koeficijenti iskoriStenja nazivne nosivosti

Koeficijenti iskoriStenja nazivne nosivosti se dobivaju pomocu koli¢nika stvarnog i
moguceg (nazivnog) opterecenja vozila.

Kso- koeficijent statickog opterecenja vozila [/]

gn- Nazivna nosivost prijevoznog sredstva [t]

Nvt - broj voznji s teretom [voZnja/e/i]

>'Q - zbroj stvarne koli¢ine prevezenog tereta [t]

Qmax- maksimalna (moguca) koli¢ina prevezenog tereta [t]

Kso=) Q/QMAX

Obrt u sva tri slucaja je isti jer koli¢ina prevezenog tereta i1 koli¢ina voZnji su iste
tako da su rezultati isti za sve

Kso=50/75 = 0,667

7.2.2.4. Brzina prijevoza

Po obrtima koji su u radu vidljivi vidimo da najmanju udaljenost prelazi obrt broj 3, te ga

slijedi obrt broj 2 i na kraju obrt broj 1. Naravno u obrte ulaze i neki eksterni faktori koje u
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ovom sluc¢aju nisu pribrojeni, a neki od tih eksternih faktora su ¢ekanja na granicama, guzve,

losi vremenski uvjeti i sli¢no.

7.2.2.5. Troskovnik i ekonomicnost prijevoza

TroSkovnik u slucaju obrta broj 2 1 3 nazalost ne postoji, no troSkovnik obrta 1 tvrtke A2B

postoji i on glasi:
a) fiksni troskovi

e naknada za koriStenje parkinga na izvoznom carinskom terminalu 20,00 €;
e cestarine na teritoriju BiH 20,00 €;

e ¢ko Taksa na izlasku iz BiH 5,00 €;

e izrada tranzitnih papira na relaciji Srbija-Makedonija 50,00 €;

e cestarina na teritoriju Srbije 150,00 €;

e eko taksa na izlasku iz Srbije 10,00 €;

e izrada tranzitnih papira na relaciji Srbija-Makedonija 30,00 €;

e ulaz u dolazni carinski terminal u Skopju 20,00€;

e cestarina Makedonija 100 €
b) varijabilni troskovi

e utroSeno gorivo (25 litara na svakih 100 kilometara;

e placa vozaca (70 € na svaka 24 sata od trenutka polaska na utovaru).

Iz navedenog se moze zakljuciti kako analiza u¢inkovitosti procesa prijevoza omogucuje
prijevoznicima da identificiraju podru¢ja u kojima se proces moze poboljSati. Nadalje, moZe se
zakljuciti kako je ekonomiénost vazan aspekt poslovanja jer prijevoznik mora biti u moguénosti
osiguranje, odrzavanje, place vozaCa 1 druge izdatke su vazni faktori koji utjecu na

ekonomicnost.
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8. ZAKLJUCAK

Prijevoz tekucih tereta je vrlo odgovoran proces i zahtijeva puno specificnog znanja i
iskustva. Za prijevoz tekuce rasute robe koriste se posebna vozila. Prijevoz tekucih tereta odnosi
se na kretanje tekucih proizvoda, kao $to su benzin, dizelsko gorivo i kemikalije, s jedne
lokacije na drugu. Teret u prahu podrazumijeva svaki materijal, osim tekucine ili plina, koji se
sastoji od kombinacije Cestica, granula ili bilo kojeg veéeg komada materijala, opcenito
ujednaCenog sastava, I utovaren je izravno u teretne prostore bez ikakvog srednjeg oblika
zadrZzavanja. Teret koji prevoze brodovi i kamioni za rasuti teret, u rasponu od ,,éiste hrane do
Hprijavih® minerala i ukljucujuéi one koji mogu reagirati jedni s drugima ili s izvorima
kontaminacije kao $to je voda, znaci da se mora voditi racuna kako bi se osiguralo da su teretni
prostori pravilno pripremljeni za odredeni teret koji se utovaruje. Prijevoz tekucih tereta je vrlo
odgovoran proces i zahtijeva puno specificnog znanja i iskustva. Za prijevoz tekuce rasute robe
koriste se posebna vozila. Prijevoz tekucih tereta odnosi se na kretanje tekucih proizvoda, kao
Sto su benzin, dizelsko gorivo i kemikalije, s jedne lokacije na drugu. Teret u prahu
podrazumijeva svaki materijal, osim tekucine ili plina, koji se sastoji od kombinacije Cestica,
granula ili bilo kojeg veceg komada materijala, opcenito ujednaenog sastava, i utovaren je

izravno u teretne prostore bez ikakvog srednjeg oblika zadrZavanja.

A2B Express Logistika jedina je nacionalna logisti¢ka tvrtka koja nudi kompletnu logisti¢ku
uslugu 1 na taj nain odgovara na svaku potrebu kupca. Uvazavaju¢i zahtjeve kupaca i
specificnosti njihove robe, u A2B Express Logistici nastoje pruziti sva potrebna logisticka

rjeSenja 1 zadovoljiti potrebe klijenata na domacem 1 medunarodnom trzistu.

U ovom radu kao primjer prijevoza praSkastog i tekuceg tereta se isti¢e kao najkraca ruta -
ruta broj tri (Capljina-Mostar-Vraéenovi¢i-Mali Zi-Generale Jankovi¢-Skopje) no najbrzi obrt
je obrt broj dva (Capljina-Mostar-Vra¢enovi¢i-Bozaj-Morine-Generale Jankovi¢), no koji zbog
veéeg koristenja autocesta ispada skuplji. Obrt broj jedan (Capljina-Mostar-Vardiste-
Tabanovci-Skopje) predstavlja najduzi put i najduze vrijeme putovanja uz Cesto koriStenje
autocesta koje zahtijevaju placanje raznih cestarina, ali je to put koji tvrtka A2B koristi u
prijevozu te se pomocu ovog rada moze vidjeti da to nije najisplativija ruta za nikog od
ukljucenih strana u ovom obrtu. Koristenjem drugog i tre¢eg obrta u buducnosti tvrtka A2B

zajedno sa svim ukljucenim stranama moze smanjiti svoje troskove.
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