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SAZETAK

Distrakcija je misao, pojava ili predmet koji odvlaci paznju ili pogled sudionika cestovnog
prometa od samog odvijanja prometa. Cilj ovog diplomskog rada je uz pomo¢ dosada$njih
istrazivanja 1 ostale dostupne literature odabrati jednu distrakciju u vozilu i jednu izvan vozila,
te dobiti detaljniji uvid u svaku od njih. Svrha rada je analizirati pomocu svih dosadasnjih
podataka, a i pomocu anketiranja i primjene simulatora voznje prikupiti nove podatke o
odabranim distrakcijama i njenom utjecaju na ispitanike. Dakle, sukladno navedenom, cilj rada
je detaljnije analizirati odabranu unutarnju i vanjsku distrakciju tijekom sudjelovanja u
cestovnom prometu i utvrditi njihov utjecaj na sigurnost u prometu kako bi se mogao predloziti
niz mjera za njihovu redukciju i potom kompletno uklanjanje istih. Za unutarnju distrakciju
izabrani su mobilni uredaji, budu¢i da stru¢na literatura, a i ranije provedena istrazivanja
pokazuju kako su mobilni uredaji najcescéa i najopasnija distrakcija za vozace. 1z sli¢nih razloga,
kao vanjska distrakcija, odabrani su reklamni sadrzaji, budu¢i da na vozale najviSe utjeCu
vizualne distrakcije, a na prometnicama su upravo spomenuti sadrzaji najéesc¢a distrakcija izvan
vozila.

Za odabranu unutarnju distrakciju tehnikom anketiranja prikupljeni su podatci o koristenju
mobilnih uredaja medu razli¢itim skupinama sudionika u cestovnom prometu. Osim podataka
o koristenju mobilnih uredaja, u ovom radu prikazana su i misljenja ispitanika o tome kako
mobilni uredaji utjeCu na sigurnost u prometu, ali i o bezru¢nim (engl. handsfree) sustavima
implementiranim u vozila.

Sto se ti¢e reklamnih sadrZaja, koji su odabrani za detaljniji prikaz distrakcija izvan vozila,
u dijelu istrazivackog rada nakon istrazivanja o upotrebi mobilnih uredaja u cestovnom
prometu, prikazuju se rezultati anketiranja vozaca o uo¢avanju razli¢itih tipova reklama (ovisno
o poloZaju, veli¢ini, obliku, sadrZaju i prikazu istoga) te njihovih stavova o istima. Osim
istrazivanja putem anketiranja, na manjem, prigodnom uzorku, provedeno je istrazivanje uz
pomo¢ simulatora voznje s ciljem simuliranja scenarija voznje osobnog automobila u urbanoj
sredini gdje su se vozaci susreli s postavljenim reklamama i nakon odvozenog scenarija
prikupljeni su podatci o utjecaju reklamnog sadrzaja na primjecivanje reklama u cestovnom
prometu. U svrhu prikupljanja podataka o utjecaju reklamnog sadrZaja na stupanj primje¢ivanja
reklama ispitanika koristeni su anketni listovi.

Na kraju rada predlozene su postojece no nedovoljno iskoriStene mjere zastite 0od opasnosti
navedenih distrakcija, za koje se smatra da ¢e implementiranjem povecati sigurnost odvijanja
cestovnog prometa.

KLJUCNE RUECI: mobilni uredaji, reklame, reklamni sadrzaji, primjecivanje, distrakcija,
simulator voznje, cestovni promet



SUMMARY

A distraction is a thought, phenomenon, or object that diverts the attention or the gaze
of road traffic participants from the traffic itself. The goal of this thesis is to choose one
distraction in the vehicle and one outside the vehicle, with the help of previous research and
other available literature, and to get a more detailed insight into each of them. The purpose of
the work is to analyze selected distractions using all previous data and also to collect new data
about the selected distractions and their impact on the respondents using surveys and the
application of driving simulators. Therefore, in accordance with the above, the goal of the work
is to analyze in more detail selected internal and external distractions during participation in
road traffic and to determine their impact on traffic safety in order to be able to propose a series
of measures for their reduction and then their complete removal. Mobile devices were chosen
for internal distraction since professional literature and earlier research show that mobile
devices are the most common and most dangerous distraction for drivers. For similar reasons,
as an external distraction, advertising content was chosen, since drivers are most affected by
visual distractions, and on the roads, the just-mentioned content is the most common distraction
outside the vehicle. For the selected internal distraction, data on the use of mobile devices
among different groups of road traffic participants were collected using the survey technique.
In addition to data on the use of mobile devices, this paper also presents the respondents'
opinions on what they think about safety while they use a mobile phone, while others use a
phone, and opinions about hands-free systems implemented in vehicles.

As for advertising content, which was selected for a more detailed display of distraction
outside the vehicle, in the part of the research work following the research on the use of mobile
devices in road traffic, the results of a driver survey on the perception of different types of
advertising (depending on the position, size, shape, content ). and presentation of the same) and
their views on the same. In addition to research through surveys, on a smaller, convenient
sample, research was conducted with the help of a driving simulator with the aim of simulating
the scenario of driving a personal car in an urban environment where drivers encountered posted
advertisements and after driving the scenario, data was collected on the influence of advertising
content on noticing advertisements. in road traffic. In order to collect data on the influence of
advertising content on the level of acceptance of advertisements, users were used in survey
sheets.

At the end of the paper, existing underutilized protection measures against the
aforementioned distractions are proposed. If implemented, these measures should noticeably
increase road traffic safety.

KEYWORDS: mobile devices, advertisements, advertising contents, noticing, distraction,
driving simulator, road traffic.
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1. UVOD

Voznja s manjkom pozornosti je izuzetno opasna. Cak i uz sve stroze zakone vezane uz
koristenje distrakcija tijekom voznje, ovakvo ponasanje i dalje ne jenjava i uzrokuje znatne
ozljede sudionika prometa kao i materijalnu Stetu.

Razlic¢iti izvori dijele distrakcije na razliCite kategorije Sto otezava njihovo svrstavanje.
Zato je najpozeljnije svakoj odabranoj distrakcija postupiti s posebnim pristupom i stvaranjem
jedinstvenog plana istrazivanja odabrane distrakcije kao i na temelju rezultata osmisliti niz
mjera kojim ¢e se negativan utjecaj distrakcije smanjiti i moguce ukloniti.

lako je Sirok izbor podjela distrakcija, najjednostavnija je podjela na distrakcije unutar
vozila i na distrakcije izvan vozila. Sukladno velikom broju provedenim istrazivanjima, Uo¢eno
je kako su mobilni uredaji nedvojbeno najopasnija i najé¢esca distrakcija unutar vozila dok izvan
vozila naj¢esce distrakcije su zasigurno reklame tj. reklamni sadrzaji.

Svrha ovog diplomskog rada jest prikazati i analizirati prikupljene podatke iz dosadasnjih
istrazivanja kao i pomocu anketiranja i primjene simulatora voznje prikupiti nove podatke o
odabranim distrakcijama i njenom utjecaju na ispitanike. Cilj diplomskog rada je na temelju
primijenjenih metoda prikupljanja podataka detaljnije analizirati jednu odabranu unutarnju i
jednu vanjsku distrakciju sudionika u cestovnom prometu i utvrditi njihov utjecaj na sigurnost
u prometu kako bi se mogao predloziti niz mjera za njihovu redukciju 1 potom kompletno
uklanjanje istih.

Naslov diplomskog rada jest: Analiza distrakcije vozaca primjenom virtualne stvarnosti s
prijedlogom mjera poboljsanja. Rad je podijeljen u dvanaest cjelina:

1. Uvod

Teorijski okvir

Definicija i vrste distrakcija u cestovnom prometu

Utjecaj mobilnih uredaja na distrakcije vozaca u prometu
Istrazivanje o koriStenju mobilnih uredaja u cestovnom prometu
Reklame 1 reklamni sadrzaji u cestovnom prometu
Istrazivanje o primjec¢ivanju reklamnih sadrzaja u prometu
Utjecaj vozaca na zastitu u cestovnom prometu

Analiza distrakcija u prometu primjenom simulatora voznje
10 Analiza provedenog istraZzivanja o distrakcijama u simulatoru
11. Prijedlozi rjeSenja 1 mjere zastite

12. Zakljucak

© N O W

U cetvrtom poglavlju opisuje se utjecaj mobilnih uredaja na cestovni promet. Mobilni
uredaji su prijenosna i fleksibilna sredstva komunikacije, a ujedno, zahvaljujuéi Internetu, izvor
informacija i zabave, radi aplikacija koje moZemo preuzeti, osim zabave i komunikacije,
omogucavaju nam mnostvo razli¢itih sadrzaja (npr. fotografiranje, snimanje i sl.) Poradi



navedenih pogodnosti neizostavan su dio svakodnevnog zivota ljudi, a prema istrazivanju
Nacionalnog plana za sigurnost cestovnog prometa iz 2019. godine, ¢ak 90% vozaca koristi
mobilni uredaj za vrijeme voznje.

Istrazivanje je provedeno o koriStenju mobitela i podatci su obradeni u petom poglavlju.
Sudionici u prometu koriste mobilne uredaje u razlicitoj mjeri, ovisno o ulozi u kojoj se nalaze
1 to: 95,1% pjesaka, 60,7% biciklista i/ili vozaca elektri¢nih romobila, 15,4% motociklista,
82,6% vozaca ostalih motornih vozila i ¢ak 97,7% suvozaca. Istrazivanje dijeli ispitanike i
prema tome koriste li mobilne uredaje dok sudjeluju u prometu i tijekom kretanja ili samo kada
su zaustavljeni, a daje 1 uvid u podatke o tome smatraju li da koriStenjem mobilnih uredaja
ugrozavaju sigurnost u prometu, kao i smeta li im kada drugi sudionici u prometu koriste iste.

U poglavlju broj Sest obradeni su propisi koji se doticu postavljanja reklamnih sadrZaja uz
prometnice u RH su Zakon o cestama (NN 84/11), Pravilnik o postavljanju reklama na
cestovhom zemljiStu i zaStitnom pojasu drzavnih cesta iz 2016. godine i Smjernice za
postavljanje i komercijalno koristenje reklama uz razvrstane ceste Republike Hrvatske iz 1995.
godine. Ovi su propisi neujednaceni i ne obuhvacaju sve ceste pa se pravila prema kojima se
postavljaju reklamni sadrzaji razlikuju.

Podatci prikupljeni anketiranjem u svrhu istraZivanja u ovome radu prikazani su u
poglavlju sedam. Pokazuju kako 88,1% vozaca smatra da je potrebno ograniciti mjesta na
kojima se reklame postavljaju od ¢ega ¢ak 74,6% vozac¢a smatra da bi bilo dobro da su reklamni
sadrzaji postavljeni samo na jednoj strani kako bi se vise oslobodilo vidno polje vozaca. 53,7%
ispitanika kao rjeSenje predlaze standardizaciju reklamnih sadrzaja kako bi ih bilo lako
razlikovati od vaznih informacija na cestama, 29,9% smatra da s prometnica treba ukloniti sve
reklamne sadrZaje, a 6% predlaze uklanjanje samo video reklama. Vozac¢ima najviSe paznju
odvlace velike reklamne povrSine postavljene na vlastite potporne stupove s viSe teksta 1
grafickih sadrzaja te, ocekivano, bolje primjecuju video reklame i reklame s izmjenjivim
slikama od stati¢nih reklama.

U poglavlju osam analizira se utjecaj vozaca na cestovni promet dok se u poglavljima devet
i deset obraduje dizajn simulatora kao i rezultati voza¢a nakon zavrSenog scenarija u virtualnoj
stvarnosti. Analiza anketa ispitanika koji su sudjelovali u istrazivanju uz pomo¢ simulatora
voznje pokazala je da vozaci motornih vozila primjecuju 73,33% reklamnih sadrzaja. Vozaci
su, neovisno o dobi i spolu, prosjecno odgovorili to¢no na 38% pitanja o detaljima reklamnih
sadrzaja koje su vidjeli tijekom simulacije voZnje, a ako se rezultati promatraju pojedinacno,
Zene su ostvarile nesto bolje rezultate.

Kako bi se povecala sigurnost u cestovnom prometu, potrebne su mjere zastite. Navedene
su mjere prikazane u poglavlju jedanaest. Navedene mjere su dovoljno dobre no ne iskoristene
I mozemo ih podijeliti u mjere prevencije i mjere korekcije. Mjere prevencije se odnose na
obrazovanje sudionika u prometu, kako sadasnjih, tako i buduéih, sve s ciljem reduciranja i
spre¢avanja opasnog ponasanja. Mjere korekcije opasnog ponasanja i/ili situacije odnose na
kaznjavanje u slu€aju koristenja mobilnih uredaja i sli¢nih radnji koje ugrozavaju sigurnost u
prometu.



2. Teorijski okvir

Istrazivanja se slazu kako distrakcije koje oduzimaju paznju vozaca od vozackih aktivnosti
(npr. koriStenje mobilnih uredaja ili gledanje u reklamne sadrzaje) rezultiraju nedovoljnom
koncentracijom za sigurno odvijanje voznje. Danas postoje i brojni edukacijski programi (npr.
o opasnosti koriStenja mobilnih uredaja tijekom voznje) ¢iji je cilj povecati svijest o
opasnostima distrakcija kod vozaca, dokazuju u¢inkovitost donosenja ispravnih zakona te nude
brojna tehnoloska rjeSenja za smanjenje distrakcija, a sve u svrhu povecanja sigurnosti u
prometu.

Istrazivaci su utvrdili najopasnije distrakcije ovisno o dobi vozaca, brzini voznje i razmaku
izmedu vozila. Ispitivanje se vrsilo pomocu upitnika i pomoc¢u motrenja vozaca u prometu.
Vozaci koji su popunili upitnik, smatraju kako su najvece distrakcije mobilni telefoni,
rukovanje djecom i nesrece na prometnici. Takoder, istrazivanjem je utvrdeno kako mobilni
uredaji 1 starosna dob utjecu na brzinu kretanja i razmak izmedu vozila. Zaklju¢no autori
preporucuju kreatorima politike da se trebaju usredotoCiti na povecanje svijesti 1 strogu
provedbu zakona u vezi s rukovanjem mobilnim telefonima i djecom pri ¢emu treba posvetiti
posebnu paznju mladim i sredovje¢nim vozacima [1]

Medu vozac¢ima u Njemackoj provedene su tri ankete i potom rezultati tih anketa analiziran
i medusobno usporedeni. Prva anketa, provedena od strane grupe ,Traffic Climate in
Germany*“, smatra se mjerodavnim uzorkom ve¢ godinama. Druga anketa ,,E-Survey of Road
Users Attitudes* (skra¢eno ,,ESRA*) koju koordinira VIAS institut iz Belgije, provodi se u
Sezdeset zemalja (jedna od kojih je 1 Njemacka) kako bi se mogli usporediti podatci izmedu
njih. Treca anketa koji provodi ,International Association of Traffic and Safety Science*
(skra¢eno ,,JATSS*) ukljucuje samo mlade vozace u Njemackoj. Zajednic¢ko u sve tri vrste
anketa je negativno miSljenje vozaca o mobilnim uredajima. vazno je istaknuti da vozaci 1 dalje
koriste navedene uredaje, bez obzira na negativne stavove o istima. IstraZivaci zakljucuju kako
je potrebno pomocu anketa pratiti trendove koriStenja mobilnih uredaja, kao 1 tehnologije koje
vozilo posjeduje (,,hands-free* pozivi i poruke) [2]

Istrazivanje vezano uz stupanj interakcije vozaca motornog vozila s upravljanjem
motornog vozila prilikom utjecaja raznih distrakcija, provedeno je uz pomo¢ simulatora voznje
s ciljem dobivanja podataka u kojoj mjeri distrakcije utje¢u ukoliko osoba upravlja
automobilom, a koliko ako osoba nadgleda autonomno vozilo. Simulator voZnje automobila je
simulirao dva scenarija. U prvom voza¢ samostalno upravlja automobilom, dok u drugom
scenariju voza¢ upravlja djelomi¢no autonomnim automobilom. U drugom scenariju zadatak
vozacu je bio nadzirati automobil i prometnu okolinu kako bi u slucaju opasnosti preuzeo
kontrolu. IstraZivanje je pokazalo da kad vozaci ne upravljaju vozilom samostalno, manje
pozornosti posveduju opasnostima na prometnici i viSe su mentalno optereceni
objektima/dogadajima koji nemaju veze sa samom voznjom. Zaklju¢no vozaci, koji ne
upravljaju vozilom samostalno, trebaju viSe vremena kao bi prepoznali opasnost [3].

U svrhu istrazivanja duljine trajanja obavljanja radnji koje oduzimaju paznju vozacu od
upravljanja vozilom na zadanoj prometnici, istrazivaci su pripremili poligon koji su ispitanici



prelazili upravljajué¢i stvarnim automobilom. Unutar spomenutog automobila su postavljene
dvije kamere s namjernom snimanja vremena reakcije ispitanika te dva svjetla na svakoj strani
(jedno crveno i jedno zeleno svjetlo). Cilj istrazivanja je bio ispitati razliku u voznji na zadanom
poligonu ovisno o sekundarnim zadatcima kao S§to su: pogled u lijevo ogledalo, pogled u
unutras$nje ogledalo, promjena radio postaje i pogled u mobitel kako bi saznali vrijeme.
Istrazivanjem je dokazano da se vrijeme reakcije kao i skretni kut vozila povecavaju sa
zahtjevnos$c¢u distrakcija. Takoder, predlaze se da se za buduce studije ne uzima u obzir koliko
dugo ispitanik ima vozacku dozvolu nego koliko vremena je proveo za volanom [4].

U istrazivanju provedenom s ciljem analize vozackih vizualna ponaSanja u stvarnom
prometnom okruzenju, Koristena je tehnologija prac¢enja pokreta oka kako bi se prikazalo
trajanje skretanja paznje na sekundarne zadatke unutar vozila. Srednje trajanje pogleda u
ogledala (zbog provjera okoline vozila) je 1,2 sekunde. Dokazano je kako vozaci najmanje
gledaju unutra$nje ogledalo. Srednje trajanje pogleda u navigacijski sustav samo sa zvu¢nim
prikazom, bez zvu¢nih informacija iznosi 0,9 sekundi, a sa zvu¢nim i slikovnim prikazom iznosi

0,6 sekundi [5].

Istrazivanje provedeno od strane tvrtke “Erie Insurance” pokazalo je da se je 65 000
smrtnih slu¢ajeva u prometnim nesre¢ama u Sjedinjenim Americkim drZzavama u razdoblju od
2011. do 2013. godine prouzroceno distrakcijama vozaca. Navedeno istrazivanje provedeno je
na temelju policijskih izvjes¢a te kao uzrocnike ovih prometnih nesreca izdvaja sljede¢ih 10
distrakcija:

- izgubljenost u mislima i sanjarenje — 62% prometnih nesreca,

- mobilni uredaji - 12% prometnih nesreca,

- paznja vozaca usmjerena na vanjske dogadaje, objekte ili osobe — 7%,

- razgovaranje ili gledanje u druge osobe u automobilu — 5%,

- posezanje za drugim uredajima koje su ponijeli u vozilo (npr. slusalice) —2%,

- konzumacija hrane i pi¢a — 2%,

- Prilagodavanje radio ili klima uredaja — 2%,

- KoriStenje ostalih sustava integriranih u vozilo (prilagodba retrovizora ili sjedala,
namjestanje navigacije i sl.) — 1%,

- Premjestanje objekata unutar vozila — 1% i

- Akcije povezane s puSenjem (pusenje, paljenje i gasenje cigarete) — 1% [6]

Takoder, u istrazivanju se navode i1 Cetiri savjeta kako tijekom voznje izbje¢i opasnosti
mobitela kao distrakcije:

- pustiti dolazne pozive da se prebace na govornu postu,

- zamoliti pozivatelja da nazove kasnije i prekinuti poziv,

- ako vozac¢ mora hitno telefonirati ili odgovoriti na poruku, treba zaustaviti vozilo i

- biti primjer: kako bi djeca postala oprezni vozaci, trebaju vidjeti kako izgleda sigurna
voznja [6]



3. Definicija i vrste distrakcija u cestovnom prometu

Definicija distrakcije prema ,,Hrvatskom jezicnom portalu® se tumaci se na tri nacina. Prvi
nacin predstavlja razvucenost na dvije strane, drugi odvajanje jednog dijela od drugoga i treci
sa psiholoskog stajaliSta kao gubitak koncentracije, pozornosti ili bivanja u stanju
rastresenosti.[7]

Primjeri distrakcija su:

buka okoline (putnici, vozilo, kvar dijelova vozila, druga oprema unutar vozila poput ,,piStanja“
ako vozac nije vezao sigurnosni pojas...),

aktivan razgovor s putnicima ili pasivno slusanje putnika,

preoptereéenost razli¢itim informacijama na multimedijskim ekranima unutar vozila
koriStenje mobilnih uredaja (pri¢anje, tipkanje, koristenje raznoraznih aplikacija unutar uredaja
i sli¢no),

lutanje uma, razmisljanje o drugim temama,

psiholoska nelagoda uzrokovana nepravilnom temperaturom unutar vozila ili neudoban polozaj
sjedenja,

umor povezan sa smjenskim radom (teze upravljati vozilom u noénim uvjetima ili cak
ranojutarnjim u odnosu na ostatak dana),

vrijeme (ki$a, snijeg, led...),

deprivacija sna,

gledanje nevezanih objekata u okolini (reklamni sadrzaji, Zivotinje...),

druga vozila 1 pjesaci 1

nemogucnost fokusiranja zbog osobnih problema/stresa.

Sukladno navedenim primjerima i definiciji ,,Hrvatskog jezi€nog portala® opcenita
definicija za sve sudionike cestovnog prometa bi glasila: distrakcija je misao, pojava ili predmet
koji odvlaci paznju ili pogled sudionika cestovnog prometa od samog odvijanja prometa.

Postoje razne podijele glavnih vrsta distrakcija, kao osnovna podjela navodi se cetiri tipa
distrakcija: vizualne, kognitivne, fizicke 1 zvu¢ne. Na primjer, kod vizualne distrakcije vozac
motornog vozila ¢e udaljiti pogled od prometnice, kod fizicke ¢e maknuti ruke s upravljaca,
kod kognitivne ¢e mislima ,,odlutati* od zadatka upravljanja vozilom i kod zvuc¢ne distrakcije
okrenuti u smjeru zvuka [8].

Primjeri ustanova ili tvrtki koje koriste takvu podjelu su: odvjetnicke tvrtke, autoskole,
bolnicki centri drugi [9-11]

U novije vrijeme razni izvori koriste podjelu samo na tri tipa distrakcija; vizualne,
kognitivne i fizicke. Navedena podjela bazira se na utjecaju na vozaca (okupiraju mu vidno
polje, kapacitet mozga potreban za procesuiranje podataka bitnih za upravljanje vozilom i
okupiranje ruku koje mora pomaknuti s upravlja¢a na neki drugi dio). Auditorne distrakcije
nisu uzete u obzir jer ¢e vozaé¢ pri zvu¢nom signalu se prvo zamisliti i potom skloniti o¢i s
prometnice [12].



Druga podjela se odnosi na distrakcije na mjestu pojave: unutar osobe, unutar vozila i van
vozila [13].

S ciljem dobivanja Sto tocnijih i1 opseznijih odgovora na ciljana pitanja, od navedenih
primjera distrakcije, odabrana je jedna distrakcija unutar vozila i jedna distrakcija van vozila za
daljnje ispitivanje. Zbog opseznog broja radova, za distrakciju unutar vozila odabrani su
mobilni uredaji dok kod distrakcija van vozila odabrani su reklame i reklamni sadrzaji.



4. Utjecaj mobilnih uredaja na distrakcije vozac¢a u prometu

Definicija mobilnog uredaja (mobitela ili mobilnog telefona) prema hrvatskom rje¢niku
glasi: ,,Mobitel (mobi[lan] + tel[efon]) (mobilni telefon), prijenosni i autonomni uredaj za
bezi¢nu komunikaciju medu korisnicima. To je lagan uredaj veli¢ine manje od dlana; njegova
uporaba nije vezana uz odredeno mjesto, tako da ga korisnici mogu rabiti gdjegod se nalazili, a
tijekom komunikacije mogu se i kretati, biti u vozilu i s.“ [7]

Milijarde ljudi diljem svijeta koriste mobitele u svakodnevnom zivotu. Mobiteli pruzaju
komunikaciju s izrazitom fleksibilno§¢u. No mobiteli nisu isklju¢ivo sredstva komunikacije.
Moguce ih je koristiti za video igrice, pregled internetskih portala, aplikacija, slikanje i
snimanje, skidanje 1 u¢itavanje sadrZaja na internet, slusanje glazbe i tako dalje.

Zbog navedenih pogodnosti mobilnih uredaja nije zacudujuce kako 90% ispitanih vozaca
koristi mobitel dok voze prema istrazivanju Nacionalnog plana za sigurnost cestovnog prometa
iz 2019. godine [14].

Utjecaj mobilnog telefona tijekom voznje je nedvojbeno kroz sva istrazivanja iznimno
negativan. 150 od 175 drzava svijeta prema podatcima Svjetske zdravstvene organizacija (engl.
World Health Organization) je donijelo zakone protiv koristenja mobilnih uredaja u voznji [15].

4.1. Opasnost koristenja mobilnih uredaja tijekom voZnje

Postoji niz postojecih odvlacenja paZznje vozaca kao §to su: pri¢anje s putnicima, paljenje i
pusSenje duhanskih proizvoda, konzumiranje hrane i pi¢a i tako dalje... No, koriStenje mobitela
je daleko opasnije jer zahtjeva preusmjeravanje vidnog polja na ekran uredaja, zvucnu
distrakciju (vibracija, ton zvona, obavijesti...), kognitivhu posvecenost radnjama koje Zelimo
izvr$iti na mobitelu 1 fizicko posezanje za mobitelom u kojem trenutku najéesce jedna ruka je
odvojena od kola upravljaca vozila kao i od ru¢ice mjenjaca (izrazeniji problem kod vozila s
mehanic¢kim mjenjac¢em) [6].

Zbog skretanja paznje vozaci sporo reagiraju na prometnu signalizaciju, ponekad ih
propustaju. DonoSenje odluka tijekom voZnje kriti€an je ¢imbenik koji voza¢ima daje djeli¢
sekunde da brzo donesu odluku o danom slozenom scenariju. Studije su pokazale da vozaci koji
koriste mobitele reagiraju sporo i ¢esto donose pogresne odluke uzrokujuéi ozbiljne nesrece u
kojima su sudjelovala i druga vozila [16].

Vozaci pokazuju relativno sporije reakcije kocenja, a takoder su imali nisku svijest o
drugom prometu koji tee cestama zanemarujuci njihovu prisutnost, koncentrirajuéi se vise na
mobitele, a manje na ceste kao i na ponaSanje drugih vozaca.



Zakljucno, najveéi problem predstavlja nesposobnost ljudi na viSezada¢nost (engl.
Multitasking). Istrazivanja pokazuju kako ljudi opcenito nisu dobri u rjesavanju vise problema
u isto vrijeme, ne vezano uz njihovu dob [17].

Tijekom izmjene zadataka mijenja se i pozornost koja je posvecena odredenom zadatku.
To moze trajati od djeli¢a sekunde pa ¢ak i do 30 sekundi kako bi se ponovo posvetila potpuna
pozornost voznji. Kako u tranzicijskom vremenu nemamo pozornost na zadatak, skloni smo
propustiti detalje i svoje pogreske. Ova pojava moze se poistovijetiti sa sljepoc¢om kako ljudi u
tom propustenom vremenu nemaju spoznaju o uvjetima oko sebe dok su smeteni drugim
zadatkom.

Iz tog razloga je tesko uvjeriti vozace da ¢ine pogresno jer se ne sjecaju tih pogresaka.
Stovise prema istrazivanju vozaéi vieruju kako mogu bez problema koristiti mobilne uredaje
tijekom nizih brzina. Radi potrebe izrade grafikona o prijedenom putu uzeta je brzina od 50
km/h ($to je zakonska ograni¢enje brzine kretanja vozila u Republici Hrvatskoj i vrijeme od pet
sekunde kao vrijeme potrebno za pogled u mobilni uredaj, ¢itanje obavijesti prikazane na
ekranu uredaja i vracanje pozornosti natrag na cestu [18].
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Grafikon 1. Prijedena udaljenost u ovisnosti o brzini

Iz grafikona 1. vidljivo je da ako voza¢ odvrati paznju na pet sekundi, pri brzini od deset
kilometara na sat, vozilom ¢e prijeci put od 13,89 metara na “slijepo” dok se pri brzini od 50
kilometara na sat udaljenost povecava na 69,44 metara.

Cak i da vozad samo brzinski pogleda u mobitel, pogled obavijesti i vra¢anje pozornosti na
cestu od 2 sekunde, to pri brzini od 50 kilometara na sat iznosi 27,78 metara. Takva udaljenost
ima veliku ulogu u naseljenim mjestima gdje je velika koncentracija ljudi (pjesaka, biciklista
ali 1 ostalih vozaca).



Zbog nedostatka pravilne i pravovremene reakcije vozaca kao posljedica te nepaznje moze
se dogoditi prometna nesreca u kojoj moze osim materijalne Stete doci i do stradavanja ljudi
[14].

4.2. Primjeri koriStenja mobilnog uredaja u voznji

Iako postoji mala razlika izmedu koristenja mobilnog uredaja (za telefoniranje) drzeéi ga
u ruci 1 koristenja ugradenih uredaja za koriStenje bez ruku (engl. ,,hands-free) pogodnosti
drugog su nedovoljne s obzirom na opasnosti. lako u Republici Hrvatskoj nije zabranjeno
koristiti te uredaje ili bili uvjereni kako to manje skodi, problem je i dalje Sto sami razgovor s
nekim prekida koncentraciju vozacéa na cestu [3,4].

Razgovor sa suputnikom u automobilu je drugaciji jer osoba pored vozaca opaza isto kao i
vozac te stane s razgovorom kada je vozacu potrebna veca razina koncentracije bio to izlaz s
autoputa ili pronalazak nekog mjesta .

Analiziranjem prometnih nesre¢a u kojima je krivac bio koriStenje mobilnih uredaja
rangirane su opasne radnje povezane s mobitelom, a to su:

1.)Pisanje poruka,
2.)Pozivi i
3.)Posezanje za mobitelom [19]

Radnje kao §to su jelo ili slusanje glazbe, posebno za iskusne vozace, ne zauzimaju toliku
razinu koncentracije. Cesto ¢e voza¢ zeljeti da njegova napisana poruka ima smisla ili da
izgovorene rije¢i budu koherentne, ¢ime ¢e smanjiti pozornost na detalje ceste.

No istrazivanje vezano za utjecaj mobilnih uredaja u vidnom polju vozaca pokazuje kako
sama prisutnost mobitela prilikom voznje odvraca pozornost vozacu pri ¢emu nije vazno je li
isti upaljen ili ugaSen ako se nalazi u neposrednoj blizini [20].

Svaka provedena studija o utjecaju mobitela na voznju pokazuje isto, kako su mobilni
uredaji ekstremno negativni na pozornost vozaca i dovode ih u opasnost.



5. Istrazivanje o KkoriStenju mobilnih uredaja u cestovnom
prometu

U ovom dijelu rada se za prikupljanje podataka koristila metoda anketiranja koje je
provedeno putem online upitnika kreiranog uz pomo¢ ,,Google* anketa.

Koristen je prigodni, kvotni uzorak koji je podijeljen na drustvenim mrezama istrazivaca
te je iz tog razloga bio vidljiv samo onim sudionicima u prometu koji su mu bliski, a od njih su
sudjelovali oni koji su Zeljeli odvojiti vrijeme i1 sudjelovati u istrazivanju. Ciljana populacija
koju ¢e uzorak predstavljati u ovom slucaju su svi sudionici u prometu, bez obzira na dob, spol,
radu, stupanj obrazovanja ili mjesto stanovanja.

Anketu je ispunilo 110 ispitanika starosne dobi izmedu 16 i 59 godina, a prosje¢na dob
ispitanika iznosi 28,08 godina. Od 110 ispitanika 41,8% uzorka Cine Zene, a 58,2% muskarci.

Ukoliko se ispitanici podjele prema dobnim skupinama, tada anketu je ispunilo 18,18%
adolescenata (13-19 godina), 60% osoba mlade odrasle dobi (20-39 godina) i 21,82% osoba
srednje odrasle dobi (40-59 godina). Nije bilo osoba kasnije odrasle dobi (60-65 godina) kao
niti osoba dobi manje od 13 godina [21].

Prosjecna dob u kojoj su ispitanici poceli koristiti mobilne uredaje je 12,56 godina (raspon
se kre¢e od pocetka koriStenja s pet godina do osobe koja je pocela koristiti s 30 godina.

5.1. KoriStenje mobilnih uredaja ovisno o nacinu prijevoza

Od 110 ispitanika, 73,6% (81 ispitanik) je izjavilo da u prometu sudjeluju kao pjesaci,
50,9% (56 ispitanika) sudjeluje kao biciklisti i/ili vozaci elektricnih romobila, 11,8% (13
ispitanika) kao motociklisti, 78,2% (86 ispitanika) kao vezaci motornog vozila i 78,2% (86
ispitanika) kao suvezaci u motornom vozilu.
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Grafikon 2. Koristenje mobilnog uredaja ovisno o nacinu sudjelovanja u cestovnom prometu
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Od ukupnog broja ispitanika, 70,4% (57 ispitanika) koji u prometu sudjeluju kao pjesaci,
koristi mobilni telefon tijekom sudjelovanja u prometu, dok 24,7% (20 ispitanika) Kkoristi
mobilni uredaj samo dok miruju, a svega 4.9% (Cetiri ispitanika) ne koristi tijekom sudjelovanja
u prometu.

Od ukupnog broja ispitanika koji u prometu sudjeluju kao biciklisti i/ili vozaci elektri¢nih
romobila, svega 16,1% (devet ispitanika) koristi mobilni uredaj tijekom sudjelovanja u
prometu, neovisno o tome voze li se ili su trenutno zaustavljeni. Cak 44,6% (25 ispitanika)
koristi mobilni uredaj samo dok se ne kre¢u, dok 39,3% (22 ispitanika) ne koristi mobilni
tijekom sudjelovanja u prometu u ovoj ulozi.

Tijekom sudjelovanja u prometu kao motociklisti ¢ak 84,6% (11 ispitanika) ne koristi
mobilne uredaje tijekom istoga, a samo 15,4% (dva ispitanika) koristi mobilni uredaj samo dok
su zaustavljene.

Od ukupnog broj ispitanika, 47 ispitanika (njih 54,7%) koje se karakterizira kao vozaci
motornih vozila (poput osobnih automobila, autobusa i sl.), koriste mobilne uredaje tijekom
voznje. Manji dio vozaca motornih vozila, njih 27,9% (24 ispitanika) koristi mobilne uredaje
samo kada je vozilo zaustavljeno, a 17,4% (15 ispitanika) ne koristi mobilne uredaje tijekom
voznje.

Gotovo svi suvozaci u motornim vozilima, odnosno visokih 97,7% (84 ispitanika) koristi

mobilne uredaje tijekom voznje, dok mobilne uredaje ne koristi svega 0,3% (dva ispitanika)
tijekom voznje na suvozackom mjestu.

5.2. Ucestalost koriStenja mobilnih uredaja ovisno o nacinu prijevoza
Ispitanicima koji su izjavili kako koriste mobilne uredaje (bilo aktivno ili u mirovanju)
ponudena je ljestvica od 1 do 5 kojom se definira koristenje mobilnih uredaja u prometu:

e 1 -vrlo rijetko koriStenje,

e 2 -rijetko koristenje,

e 3 - ponekad,

o 4-cCestoi

e 5 jako Cesto (1j. uvijek) koriStenje mobilnih uredaja.
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Grafikon 3. Ucestalost koriStenja mobilnih uredaja ovisno o na¢inu sudjelovanja u
cestovnom prometu

Kada se govori o ucestalosti koriStenja mobilnih uredaja kod onog dijela ispitanika koji ih
koriste tijekom sudjelovanja u prometu, najveci broj pjeSaka je izjavio kako mobitele koristi
ponekad (oko 44,2%), vrlo Cesto 28,6% ispitanika, rijetko 14,3% ispitanika, dok uvijek mobilne
uredaje koristi svega 9,1% ispitanika.

Ispitanici koji koriste mobilne uredaje dok sudjeluju u prometu i svrstavaju se u skupinu
biciklista, ¢ak 35,3% ispitanika koristi mobilne uredaje rijetko i 29,4% ispitanika vrlo rijetko,
dok ponekad 26,5% ispitanika biciklista. Cesto mobilne uredaje, za vrijeme sudjelovanja u
prometu, koristi 5,9% ispitanika, a uvijek samo 2,9% ispitanika.

U skupini ispitanika motociklista koji koriste mobilne uredaje tijekom voznje, jedan
ispitanik koristi mobilni uredaj ponekad 1 jedan vrlo rijetko.

Od skupine ispitanika voza¢i motornih vozila koji koriste mobilne uredaje tijekom voznje,
najvise ispitanika koristi mobilne uredaje povremeno (43,7% ispitanika), potom rijetko mobilni
uredaj koristi 16,9% ispitanika. Jednak broj voza¢a motornog vozila je odgovorio kako koristi
mobilni uredaj Cesto i uvijek (14,1% ispitanika), a jako rijetko koriStenje mobilnih uredaja je
odabralo najmanje ispitanika (11,3% ispitanika).

Ispitanici koji koriste mobilne uredaje 1 u prometu sudjeluju kao suvozaci u motornim
vozilima, koriste mobilne uredaje u vrlo visokom postotku u kategorijama Cesto (41,7%
ispitanika) i uvijek (32,1% ispitanika). Ponekad mobilne uredaje koristi 16,7% ispitanika,
rijetko 8,3% ispitanika, dok to vrlo rijetko ¢ini samo jedan ispitanik (1,2% ispitanika).

5.3. KoriStenje mobilnih uredaja pjeSaka

Mobilni uredaji su opremljeni raznim opcijama i aplikacijama. Svim ispitanicima
(pjesacima, biciklistima, motociklistima, voza¢ima motornih vozila i suvoza¢ima u motornom
vozilu) koji su se izjasnili kako koriste mobilne uredaje u prometu (bilo u mirovanju ili kretanju)
je ponuden odabir opcija mobilnog uredaja koje najceS¢e koriste prilikom sudjelovanja u
prometu.
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Grafikon 4. Koristenje opcija mobilnog uredaja pjesaka

Od ispitanika koji koriste mobitele tijekom pjeSacenja, najveci dio, ¢ak 88,3%, mobilne
uredaje koristi za pozive, 84,3% ispitanika za poruke (bilo da se radi o SMS porukama ili
porukama putem WhatsApp-a, Viber-a i sli¢nih aplikacija), a 63,6% ispitanika koristi mobilne
uredaje za navigaciju.

Mobilne uredaje za sluSanje glazbe tijekom pjeSacenja koristi 58,4% ispitanika, za
drustvene mreze 42,9% ispitanika, za snimanje fotografija i/ili video zapisa 35,1% ispitanika,
dok najmanji broj ispitanika, samo 9,1%, kao pjesaci u prometu koriste mobilne uredaje za
igranje igrica.

mda m=mne =ostalo

Grafikon 5. Svjesnost pjesaka o ugroZavanja svoje sigurnosti i sigurnosti ostalih sudionika
koristenjem mobilnih uredaja u cestovnom prometu

Na pitanje o njihovoj ulozi u sigurnosti u prometu prilikom koristenja mobilnog uredaja
tijekom pjesacenja, 74% ispitanika smatra da koriStenjem mobitela tijekom pjeSacenja
ugroZava svoju, ali i sigurnost drugih sudionika u prometu.
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Ostali ispitanici, 20,8% ispitanika smatra da ne ugroZavaju sigurnost u prometu, dok je
5,2% ispitanika odgovorilo svojim misljenjem na zadano pitanje. Odgovori su: 2,6% (dva
ispitanika) smatra da ponekad ugrozava sigurnost prometa, 1,3% ispitanika (jedan ispitanik)
smatra da ovisi za $to se mobilni uredaj koristi i u kojoj situaciji i 1,3% ispitanika (jedan
ispitanik) smatra kao ugrozava svoju sigurnost kao i sigurnost ostalih sudionika samo ako je
pjesak prilikom koriStenja mobilnog uredaja okupiran radnjama na samom uredaju u toj mjeri
da ne primjec¢uje okolinu u kojoj se nalazi.

5.4. KoriStenje mobilnih uredaja biciklista

Vozaci bicikala i elektri¢nih romobila koji koriste mobilne uredaje u cestovnom prometu,
najvise koriste mobilne uredaje u ruci (82,4% ispitanika) dok preostalih 17,6% ispitanika koristi
mobilne uredaje na stalku za mobitele.
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Grafikon 6. Koristenje opcija mobilnog uredaja biciklista

Biciklisti i/ili vozaci elektri¢nih romobila najvise koriste mobilne uredaje tijekom voznje
za pozive i to 64,7% ispitanika. Po ucestalosti slijedi koriStenje mobilnog uredaja za navigaciju
s 58,8% ispitanika, za slusanje glazbe 50% ispitanika, zatim slanje poruka sa 47,1% ispitanika,
fotografiranje i snimanje video sadrzaja koristi 17,6% ispitanika, za pregledavanje drustvenih
mreZa 14,7% ispitanika i samo 2,9% ispitanika za igranje mobilnih igrica.
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mda ®mne = ponekad

Grafikon 7. Svjesnost biciklista o ugrozavanja svoje sigurnosti i sigurnosti ostalih sudionika
koriStenjem mobilnih uredaja u cestovnom prometu

Na pitanje smatraju li da koriStenjem mobilnih uredaja tijekom sudjelovanja u prometu
ugrozavaju svoju sigurnost kao i sigurnost ostalih sudionika, biciklisti i/ili vozaci elektri¢nih
romobila odgovaraju s da u visokom postotku od ¢ak 82,4%. Znatno manji broj ispitanika
(11,8% ispitanika) smatra da koriStenjem mobilnih uredaja tijekom voznje bicikla ili
elektri¢nog romobila ne utjecu na sigurnost u prometu. Najmanji broj (5,8% ispitanika) vozaca
bicikala i/ili elektri¢nih romobila smatra da ponekad ugrozavaju sigurnost u prometu ako
koriste mobitel tijekom sudjelovanja u prometu.

5.5. Koristenje mobilnih uredaja motociklista

Od vozaca motocikala koji koriste mobilne uredaje tijekom voznje, jedan ispitanik koristi
mobilni uredaj povezan na kacigu preko sustava “Bluetooth-a”, a drugi ispitanik u ruci. Jedan
od motociklista mobilni uredaj koristi za navigaciju, a za pozive mobilni uredaj koriste oba
ispitanika. Oba vozaCa motocikala ne koriste ostale funkcije na mobilni uredaj tijekom
sudjelovanja u prometu. Takoder, oba ispitanika smatraju da motociklisti koriStenjem mobilnih
uredaja ugroZavaju svoju sigurnost i sigurnost ostalih sudionika u prometu.

5.6. KorisStenje mobilnih uredaja voza¢a motornih vozila

Izrazito velik broj ispitanika vozaca motornih vozila koristi mobilne uredaje tijekom voznje
automobila. Na njihovo koriStenje mobilnih uredaja moze utjecati prisustvo drugih osoba u
vozilu kao i razina opremljenosti vozila (npr. ,,Bluetooth* sustav).
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msam ®snekim = uoba slucaja

Grafikon 8. Koristenje mobilnih uredaja vozaca motornih vozila u ovisnosti o prisustvu
putnika

Rezultati provedene ankete su pokazali da vecina vozaca motornih vozila (81,7%
ispitanika) koristi mobilne uredaje tijekom sudjelovanja u prometu neovisno o tome jesu li sami
u vozilu ili je netko s njima, 15,5% ispitanika koristi mobilne uredaje ako su sami u vozilu i
samo 2,8% ispitanika koristi mobilne uredaje samo kada je jo§ netko u vozilu.
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Grafikon 9. Koristenje opcija mobilnog uredaja vozac¢a motornih vozila

M igrice

Voza¢i motornih vozila koji za vrijeme upravljanja vozilom koriste mobilne uredaje,
koriste mobilne uredaje za pozive (85,9% ispitanika), za navigaciju 66,2% ispitanika, za pisanje
i/ili ¢itanje poruka 62% ispitanika i slusanje glazbe 50,7% ispitanika. Znatno manje koriste
mobilne uredaje za pregled drustvenih mreza 14,1% ispitanika, snimanje fotografija i
videozapisa 11,3% ispitanika i igranje mobilnih igrica samo 1,4% ispitanika.
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Grafikon 10. Svjesnost vozac¢a motornih vozila o ugrozavanja svoje sigurnosti i sigurnosti
ostalih sudionika kori§tenjem mobilnih uredaja u cestovnom prometu

Od vozaca koji koriste mobilne uredaje za vrijeme upravljanja motornim vozilima, 73,2%
ispitanika smatra da ugrozavaju sigurnost u prometu, kako svoju, tako i drugih sudionika u
prometu. lako u manjoj mjeri, zabrinjavajuce je $to nesto vise od jedne Cetvrtine ispitanika
(26,8% ispitanika) smatra da njihovo koristenje mobilnih uredaja za vrijeme voznje nema
nikakav utjecaj na sigurnost u prometu.

5.7. KoriStenje mobilnih uredaja suvozac¢a u motornim vozilima

Prema provedenom istraZivanju sama prisutnost mobilnih uredaja unutar motornog vozila
predstavlja distrakciju. KoriStenje mobilnih uredaja je posebno opasno u rukama suvozaca,
osobe najblize vidnom polju vozaca. Ako se na zaslonu spomenutog mobilnog uredaja dogada
puno izmjena sadrzaja i zvucnih obavijesti, zasigurno ¢e privuci vozacevu paznju [20].
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Grafikon 11. Koristenje opcija mobilnog uredaja suvozaca u motornom vozilu

Suvozaci u motornim vozilima, najvise koriste mobilne uredaje od svih sudionika u prometu
(Grafikon 3.). Suvozaci mobilne uredaje koriste najvise mobilne uredaje za poruke (92,9%
ispitanika), zatim za pozive i navigaciju jednako koristi 83,3% ispitanika, za drustvene mreze
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78,6% ispitanika, sluSanje glazbe 61,9% ispitanika, fotografiranje i snimanje videozapisa
46,4% ispitanika, a najmanje mobilne uredaje koriste za igranje mobilnih igrica (16,7%
ispitanika).

mda = ne = ponekad ostalo

Grafikon 12. Svjesnost suvozac¢a u motornim vozilima o ugrozavanja svoje sigurnosti i
sigurnosti ostalih sudionika koriStenjem mobilnih uredaja u cestovnom prometu

Od suvozaca koji koriste mobilne uredaje za vrijeme voznje 82,1% ispitanika smatra da ne
utjece negativno na koncentraciju vozaca koristenjem mobitela, dok 10,7% ispitanika smatra
da na ovaj nacin negativno utjeu na koncentraciju vozaca. Samo 4,8% ispitanika smatra da
njihovo kori$tenje mobilnih uredaja za vrijeme voznje ponekad moze omesti vozaca.

Od preostalih 2,4% ispitanika, 1,2% ih smatra da o vozacu ovisi hoce li ga suvoza¢ omesti
koriStenjem mobitela za vrijeme voznje, dok preostalih 1,2% smatra da ponekad suvozacevo
koriStenje mobitela moze omesti vozaca, ali da mu jednako tako u nekim situacijama moze
pomoci te kao primjer navodi pomo¢ oko koriStenja navigacije, odbijanja poziva ili javljanje na
hitni poziv umjesto vozaca.

5.8. Dodatna istraZivanja o koriStenju mobilnih uredaja u prometu

U ovom istrazivanju provedena je analiza o utjecaju koriStenja mobilnih uredaja u prometu
na ispitane korisnike. Svi ispitanici su upitani smeta li im kada drugi sudionici u prometu koriste
mobilne uredaje i to u ovisnosti kako sudjeluju u prometu.
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Grafikon 13. Nezadovoljstvo ispitanika o koristenju mobilnih uredaja ostalih sudionika u
cestovnom prometu

Samo 10% ispitanika ne smeta kad drugi sudionici u prometu koriste mobilne uredaje.
Najmanjem broju ispitanika, samo 6,4%, smeta kada suvozaci koriste mobilne uredaje za
vrijeme voznje. S druge strane, najviSe ispitanika (njih 78,2%) smeta kad vozaci motornih
vozila koriste mobilne uredaje za vrijeme voznje.

Koristenje mobilnih uredaja biciklista i/ili vozaca elektri¢nih romobila u cestovnom prometu
smeta 65,5% ispitanika, motociklisti koji koriste mobilne uredaje u prometu smetaju 62,7%
ispitanika te pjesaci koji koriste mobilne uredaje u prometu smetaju 40% ispitanika.
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Grafikon 14. Usporedba nezadovoljstva ispitanika o koriStenju mobilnih uredaja ostalih
sudionika i koli¢ini koriStenja mobilnih uredaja ispitanika u cestovnom prometu

Ako se kao granicu nepozeljnog ponasanja u prometu uzme da ponasanje nekog
sudionika u prometu smeta viSe od 50% ostalih sudionika u prometu te promotrimo grafikon

19



14., primijetit ¢e se postojanje nekih sli¢nosti 1 razlika u ponasanju odredenih skupina.
Promatranjem ponaSanja pjesaka, motociklista i suvozaca, mozemo primijetiti sljedece:

- postoji visoki postotak koriStenja mobilnih uredaja od strane pjeSaka i suvozaca u
motornim vozilima, a navedeno koriStenje ne smeta vecini ostalih sudionika (jer je
manje od postavljene granice tj. 50%) i

- relativno malen broj motociklista koristi mobilne uredaje tijekom sudjelovanja u
prometu, a koriStenje istih od strane motociklista smeta vecini ostalih sudionika u
prometu.

Spomenuto ponaSanje je zanimljivo i upuéuje na mogucu povezanost ponasanja ovih
skupina sudionika u prometu sa stavovima ostalih sudionika u prometu, odnosno drustva u
cjelini. Navedeno bi bilo zanimljivo dodatno istraziti kako bi se utvrdilo postoji li povezanost
ili se radi o slucajnosti.

S druge strane, kod biciklista i vozaca ostalih motornih vozila, u visokom postotku su i
koriStenje mobilnih uredaja tijekom sudjelovanja u prometu i nezadovoljstvo ostalih sudionika
u prometu koristenjem navedenih uredaja od strane ovih skupina.

5.8. Oprema unutar vozila vezana s mobilnim uredajima

Ispitanicima je prikazana unutrasnjost novog 0sobnog automobila. U navedenom
automobilu se nalaze tri multimedijska zaslona koja su povezana u jednu cjelinu tako da su
stavljena ispod zajedniC¢kog stakla. SrediSnjim i desnim multimedijskim zaslonom je moguce
upravljati na dodir. Time se nudi mogucnost suvozacu da koristi desni multimedijski zaslon
prilikom voZnje.

Slika 1. Unutrasnjost novog osobnog automobila modela EQS marke Mercedes-Benz

Izvor: [22]
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Ispitanici su imali ponudenu usporedbu smatraju li ovakve zaslone opasnijima, jednako
opasnima ili manje opasnima od mobilnih uredaja.

= manje opasni = jednako opasni = viSe opasni

Grafikon 15. Misljenje o opasnosti koristenja multimedijskih zaslona u unutrasnjosti vozila
usporedno s koristenjem mobilnih uredaja

MiSljenja ispitanika o opasnosti koriStenja multifunkcionalnih zaslona unutar vozila, u
usporedbi s koriStenjem mobilnih uredaja, variraju u toj mjeri da nije moguce sa sigurnoscu
odrediti jednako opcée miSljenje. Najveéi broj ispitanika (Cak 45,5%) smatra da su
multifunkcionalni ekrani u vozilima jednako opasni kao i mobilni uredaji, 32,7% ispitanika
smatra da su manje opasni od koriStenja mobilnih uredaja, dok ¢ak 21,8% ispitanika smatra
da su opasniji od mobitela.

Svim ispitanicima je potom prikazana slika jedne od moguénosti fizickog odvajanja od
mobilnog uredaja (odlaganje mobilnog uredaja u pretinac ispod ruke vozaca) koji ogranicava
kontakt s mobilnim uredajem samo na funkcije povezane s ,,bluetooth* sustavom automobila
(npr. koriStenje glasovnih naredbi, poziva, diktiranje poruka i sl.).
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mda ®mne = nisam siguran

Grafikon 16. Misljenje o povecanju sigurnosti cestovnog prometa koristenjem sustava
ograni¢avanja mobilnih uredaja unutar vozila

Od 110 ispitanika njih 92 (84,6% ispitanika) smatra da bi uvodenje sustava zabrane
koriStenja mobilnih uredaja tijekom voznje (osim funkcija mobilnog uredaja preko “Bluetooth”
sustava u automobilu) povecalo sigurnost u prometu, 12,7% ispitanika (14 ispitanika) se ne
slaze s time 1 tri osobe (2,7%) su neodluéne.

mda ®mne ®neznam ponekad

Grafikon 17. Misljenje o osobnom koristenju sustava ograni¢avanja rada mobilnih uredaja
unutar vozila

Na pitanje bi 1i pristali koristiti sustave zabrane koriStenja mobilnih uredaja (osim onih
znacajki koje se mogu pristupiti putem “Bluetooth” sustava) prilikom sudjelovanja u prometu,
79,1% ispitanika bi pristalo koristiti takve sustave, 0,9% ispitanika bi ih koristilo takve sustave
ponekad, 0,9% ispitanika ne zna bi li ih Koristilo, a 19,1% ispitanika ne bi pristalo koristiti
sustave zabrane koriStenja mobilnih uredaja.
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6. Reklame i reklamni sadrzaji u cestovnom prometu

U Republici Hrvatskoj jos ne postoji jedinstveni dokument kojim bi se, na razini drzave,
propisalo postavljanje reklamnih sadrzaja uz prometnice. Ipak, postoje neki dokumenti koji
propisuju pravila i zabrane postavljanja reklamnih sadrzaja na odredena mjesta uz ceste.

Reklame se prema ¢lanku 2., “Pravilnika o postavljanju reklama na cestovnom zemljistu

i zastitnom pojasu drzavnih cesta” iz 2016. godine [23], definiraju kao:

., ...svaka reklamna poruka i sadrzaj namijenjen obavjestavanju sudionika u prometu o
komercijalnim uslugama oglasavaca reklame...
Dok se u ¢lanku 3. [23,24]dijele prema vrsti, sadrzaju i mjestu postavljanja na:

- transparente — nacinjeni su od tkanine, plastificiranog platna i sliénih materijala s
ispisanom reklamnom porukom i svrhom oglaSavanja kulturnih, $portskih i drugih
vremenski ogranic¢enih dogadaja, ¢iji je pokrovitelj RH, Zupanija ili lokalna
samouprava, a ostavljaju se u ili izvan naselja

- reklamne info-stupove — samostojeéi, veli¢ina ovisi o prostornim uvjetima, u pravilu
postavljeni na vlastite temelje, s ili bez unutarnjeg osvjetljenja, u i izvan naselja, u
pravilu uz objekte koje reklamiraju

- putokazne panoe — samostojeci, s najvise 8 segmenata u istom okviru, sluze za
usmjeravanje prometa prema jednom ili viSe poslovnih subjekata koji se oglaSavaju s
time da jedan subjekt smije koristiti samo jedan od raspoloZivih reklamnih segmenata,
dimenzije u pravilu1 x0,3mili 1,6 x 0,3 m

- panoe na stupovima javne rasvjete — plo¢e dimenzija 0,9 x 1,4 m, u pravilu u naseljenim
mjestima s ili bez osvjetljenja, posebnim priklju¢kom ili priklju¢kom na postojeci objekt
javne rasvjete

- reklamne panoe — ploce postavljene na nosivim konstrukcijama, stupovima, nosa¢ima
itd. uz drzavnu cestu, u pravilu izvan naselja, mogu biti mali (do 6 m?), srednji (6-12
m?) ili veliki (>12 m?)

- svjetlece reklame — reklamni panoi s promjenjivim sadrZzajem

- ostale reklame — u obliku zastava, platna, natpisa na ogradama i gradevinama, ormarica
I vitrina itd.

U ¢lanku 59. “Zakona o cestama” (NN 84/11) [24] stoji da nije dopusteno postavljanje
reklama na cestama namijenjenim isklju¢ivo za promet motornih vozila, brzim cestama i
autocestama te pripadaju¢em zastitnom pojasu koji iznosi 100 m, osim na odmoristima ako
ne ugrozavaju sigurnost prometa na autocestama. Ovaj zakon brani i postavljanje reklamnih
sadrzaja i na ostalim javnim cestama 1 zaStitnom pojasu uz javnu cestu na mjestima na
kojima bi reklame zbog svoga sadrzaja, polozaja i odnosa prema cesti ugrozavala sigurnost
prometa. Suglasnost za postavljanje reklamnih sadrzaja na ovim cestama daje koncesionar
koji ¢e biti kaZnjen u slucaju da reklamni sadrzaji budu postavljeni protivno propisima.

Smjernice za postavljanje 1 komercijalno koriStenje reklama uz razvrstane ceste
Republike Hrvatske (1995, prema Kucina, 1., 2020) [25]sadrze kriterije za odabir lokacija
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reklamnih sadrzaja. Kriteriji se dijele na osnovne i dopunske. Osnovni kriteriji su da

reklame ne smiju:

- zaklanjati prometne znakove niti smanjivati vidljivost istih.

- prometnim znakovima sli¢iti bojom, oblikom, izgledom ili mjestom postavljanja,

- zasljepljivati vozace niti im odvracati pozornost toliko da negativno utjecu na sigurnost
prometa,

- biti postavljene na mjesto s kojeg otezavaju ili onemogucéuju odrzavanje ceste.

Dopunski kriteriji se odnose na lokaciju reklamnih sadrzaja. Kako bi reklame
zadovoljile ove kriterije ne smiju biti postavljene:

- u blizini mjesta gdje voza¢i moraju mijenjati uvjete voznje (horizontalni elementi ceste
Cije karakteristike ne zadovoljavaju racunsku brzinu dionice, vertikalni elementi ceste
¢ije karakteristike uvjetuju znatno smanjenje brzine teretnih vozila, raskrizja i mjesta
promjene profila),

- blizini znakova opasnosti, zabrane ili vodenja prometa u raskriZjima na cestama za
dvosmjerni promet ili u blizini prometnih znakova na autocestama,

- uz dio kolnika gdje se nalazi puna razdjelna crta niti biti u koliziji s elementima ceste i
prometnim znakovima u uzduznom i popre¢nom smislu.

U Smjernicama [25] se isti¢e i na¢in postavljanja reklamnih panoa. Oni se kod cesta za
dvosmjerni promet smiju postaviti najmanje 4 metra od vanjskog ruba kolnika, a definirane
su 1 zabranjene zone za postavljanje (raskriZja, horizontalne krivine, grani¢ni prijelazi,
prijelazi ceste preko Zeljeznicke pruge itd.). Kod autocesta minimalna udaljenost reklamnih
panoa od rubova ceste iznosi 10 metara, a pod zabranjene zone spadaju prometna ¢vorista,
prateci usluzni objekti, cestarinski prolazi te pocetak i zavrSetak autoceste.

Prema nacinu postavljanja reklamni panoi se dijele na visece (nemaju vlastitu vidljivu
konstrukciju, ve¢ se postavljaju na postojece objekte) i samostojece, a prema namijeni na
jednostrane i dvostrane.

Prema smjernicama iz 1995. godine reklamni panoi ne smiju imati vlastitu niti vanjsku
rasvjetu. [25]

“Pravilnik o postavljanju reklama na cestovnom zemljiStu i zastitnom pojasu drzavnih
cesta” iz 2016. godine, ¢lanak 5. stavak 1 propisuje da na drzavnim cestama i u zasStitnom
pojasu uz drzavne ceste nije dopusSteno postavljanje reklama na mjestima i na nacin na koji
bi zbog svog sadrzaja ugrozavale sigurnost prometa, a posebno:

- na drZavnoj cesti namijenjenoj isklju¢ivo za promet motornih vozila, brzoj cesti i
pripadaju¢em zastitnom pojasu u smislu zakona kojim se ureduje sigurnost prometa na
cestama i Zakona o cestama (s kojim se ovdje u potpunosti poklapa),

- na mjestima i/ili dijelovima drzavnih cesta na kojima su postavljeni prometni znakovi
opasnosti kao i onim dijelovima na koje se navedeni znakovi odnose,

- ispred mostova, nadvoznjaka, podvoznjaka, tunela i sl, kao i na istima,

- S unutarnje strane zavoja ukoliko bi bili postavljeni na udaljenosti koja bi umanjila
njegovu preglednost,

24



- napokosima i usjecima, osim ako se radi o putokaznim panoima,

- uzoniraskrizja ako istu obuhvaéa prometna signalizacija koja je u funkeciji tog raskrizja,
osim u naseljima pod uvjetom da ne utjeCe na percepciju prometne situacije,
postavljenih prometnih znakova opreme i signalizacije,

- na prijelazu ceste preko zeljeznicke pruge,

- tako da zaklanja ili smanjuje vidljivost prometnih znakova ili u slucaju da oblikom,
bojom, izgledom ili mjestom postavljanja opona$aju prometni znak ili mu slice,
zasljepljuju sudionike u prometu ili im odvracaju pozornost u mjeri koja moze biti
opasna za sigurnost ili utjece na preglednost ceste,

- tako da nije osigurana odgovarajuca razina zastite u slucaju naleta vozila na reklamu,

- na mjestima uz drzavnu cestu na kojima bi radi reklame bilo otezano ili onemoguceno
odrzavanje ceste. [23]

Prema ovom Pravilniku [23,25], za razliku od Smjernica [25] iz 1995., reklame mogu
biti osvijetljene, a osvjetljenje mora biti stalnog i ujednacenog intenziteta bez da prelazi
maksimalnu propisanu granicu u “Zakonu o zastiti od svjetlosnog oneciS¢enja” te “Zakona
o sigurnosti prometa na cestama”. Takoder, osvjetljenje treba biti postavljeno tako da ne
zasljepljuje sudionike u prometu niti im odvra¢a paznju u mjeri u kojoj bi ugrozilo
sigurnost.

Nadalje, reklame moraju biti postavljene tako da se osigura njihova stabilnost. Nosaci
reklama, ako ne sadrze reklamne poruke, trebaju biti u bijeloj ili sivoj boji bez retrorefleksije
1 dodatnog osvjetljenja, a svjetleCe reklame 1 reklame s vlastitim osvjetljenjem koje ne
sadrze reklamne poruke moraju imati iskljuceno osvjetljenje.
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7. Istrazivanje o primjecivanje reklamnih sadrzaja u prometu

U ovom dijelu rada provedeno je istrazivanja tehnikom anketiranja. Anketiranje ispitanika
je provedeno u obliku online ankete nacinjene uz pomoc¢ ,,Google* anketa. Cilj ove ankete je
prikupiti podatke o vrstama reklama koje vozac¢ima najvise privlace paznju, ali i o tome kakve
reklame vozaci preferiraju i $to misle o utjecaju reklamnih sadrzaja na sigurnost u prometu.
Anketni upitnik se uglavnom sastoji od pitanja zatvorenog i kombiniranog tipa, a pitanja
otvorenog tipa koristena su za prikupljanje podataka o dobi ispitanika i razdoblju posjedovanja
vozacke dozvole.

Populacija koju istrazivanje zahvaca su isklju¢ivo vozaci s vazeCom vozackom dozvolom,
neovisno o dobi ili vozackome iskustvu. Link na anketu je podijeljen na drustvenim mrezama,
dakle koristen je kvotni uzorak — link je bio vidljiv onom dijelu populacije koja je istrazivacu
bliska, a uzorak ¢ine oni koji su u istrazivanju zeljeli sudjelovati.

Uzorak se sastoji od 67 ispitanika, od kojih su 55,2% muskarci i 44,8% zene u dobi od 18
do 59 godina. Prosje¢na starost ispitanika iznosi 30,72 godina i imaju u prosjeku 11,52 godine
vozackog iskustva.

Ukoliko se ispitanici podjele prema dobnim skupinama, tada anketu je ispunilo 5,97%
adolescenata (13-19 godina), 70,15% osoba mlade odrasle dobi (20-39 godina) i 23,88% osoba
srednje odrasle dobi (40-59 godina) [21].

7.1. Utjecaj polozaja reklamnog sadrZaja na primjecivanje reklama

U urbanim sredinama cesto se reklamni sadrzaji nalaze sa svih strana vozaca i vozila, no u
vidnom polju vozaca koji je fokusiran na voznju moguca su tri polozaja reklamnog sadrzaja
(lijevo, iznad i s desne strane od vozaca).
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Slika 2. Uoc¢avanje polozaja reklama u cestovnom prometu

Rezultati istrazivanja provedenog za potrebe ovog rada pokazuju da vozaci najvise
primijete reklamne sadrZaje postavljene na nosa¢ima iznad prometnice kojom vozaci prometuju
i to ¢ak 52,2% ispitanika. Reklamne sadrZaje postavljene s desne strane ceste primijeti 31,3%
ispitanika, dok najmanje paznje pridodaju reklamnim sadrzajima postavljenim s lijeve strane
vozaca (16,4% ispitanika). Raspored primje¢ivanja reklamnih sadrzaja vozaca je logican s
obzirom na to da se vozaci fokusiraju prvenstveno na prometnicu, zatim na desnu stranu gdje
o¢ekuju prometne znakove vezane uz odvijanje prometa i tek naposljetku na lijevu stranu
vozaca.
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jedna strana

m lijevo mizad = desno ostalo

Grafikon 18. Misljenje vozaca o polozaju reklama (samo na jednu stranu)

Na pitanje smatraju li kako bi reklamni sadrZaj trebao ograniciti postavljanjem samo na
jednu stranu ili postavljanjem na samo dvije strane, 74,6% ispitanika smatra da bi bilo dobro
da su reklamni sadrZaji postavljeni samo na jednoj strani kako bi se viSe oslobodilo vidno polje
vozaca.

Polovina ispitanika, od onih ispitanika koji smatraju kako se reklamni sadrZaj treba nalaziti
na samo jednoj strani, smatra da bi to trebala biti desna strana, a 30% ispitanika smatra da je
lijeva strana bolji izbor. Zatim, 16% ispitanika od onih koji smatraju da je najbolje postaviti
reklamni sadrZaj samo na jednu stranu, smatra da je najbolje postaviti reklamni sadrzaj iznad
vozaca. Jedan ispitanik smatra da je tesko izabrati na koju stranu postaviti reklamne sadrzaje, a
jedan ispitanik istice da je svejedno dok su reklamni sadrzaji postavljeni dalje od prometnih
znakova.

dvije strane

mdesnoiiznad wlijevoidesno = lijevoiiznad

Grafikon 19. Misljenje vozacéa o polozaju reklama (na dvije strane)
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Od ukupnog broja ispitanika 13,4% ispitanika je odgovorilo da se polozaj postavljanja
reklamnog sadrzaja treba ograniciti postavljanjem na samo dvije strane. Od devet ispitanika,
pet ispitanika (55,6%) misli da bi to trebalo biti s desne strane i iznad vozaca, 33,3% ispitanika
(tri ispitanika) da bi to trebale biti lijeva i desna strana i 11,1% ispitanika (jedan ispitanik) da bi
to trebale biti lijeva strana i prostor iznad ceste kojom vozi.

Preostalih 11,9% ispitanika (osam ispitanika) odgovorilo je kako ne smatraju da je
potrebno ograniciti polozaj na koji se reklamni sadrzaji postavljaju.

7.2. Utjecaj veli¢ine povrsine reklame na primjeéivanje

Manje reklame se nalaze blize kolniku, time 1 samom vozacu, no vec¢e iako su udaljenije
od vozaca, zauzimaju viSe prostora i u vidnom polju vozaca sve zauzimaju sli¢an udio.
Ispitanici su imali uputu odabira po vlastitom misljenju 1 iskustvu odabrati reklamu koju
smatraju da ¢e prvu uociti.

Slika 3. Veli¢ina povrsine reklama

Najveci dio ispitanika smatra kako ¢e uociti reklamu postavljenu na vlastiti nosivi stup,
kao §to je prikazano na slici 3. pod brojem 2 i to ¢ak 88% ispitanika. Iako je reklamni sadrzaj
na slici 3. broj 3 povrsinom ve¢i od onoga pod brojem 1, njega ¢e prvo primijetiti tek 9%
ispitanika, a samo 3% ispitanika je istaknulo kako bi najprije uocili povrSinom najmanju
reklamu (Slika 3. broj 1).

Od ukupnog broja ispitanika (njih 67), 88% ispitanika (59 ispitanika) smatra da veli¢ina
povrsine reklamnih sadrzaja utje€e na uocavanje reklame, dok 9% ispitanika (6 ispitanika)
smatra kako veli¢ina reklamne povrSine ne utjefe na uocavanje same reklame.

Ostali odgovori ispitanika na pitanje o veli¢ini povrSine reklama su: 1,5% ispitanika smatra
da veli¢ina reklamnih sadrzaja utje¢e na njihovo primjecivanje samo ako se nalaze neposredno
u putanji kretanja vozila i 1,5% ispitanika smatra kako na primjecivanje reklame ne utjece
veli¢ina reklamne povrsine koliko okolina u kojoj se ta reklama nalazi.
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7.3. Utjecaj oblika reklame na primjecivanje reklama
sudionika u prometu. Kako bi se navedena teza ispitala pomocu anketnog pitanja, predoceno je
ispitanicima sedam reklama od kojih ispitanici su morali izabrati onaj za koji smatraju kako ¢e
im prvi privuéi paznju. U opisu anketnog pitanja je navedeno kako su sve reklame iste povrSine
1 istog sadrzaja kako ti faktori ne bi utjecali na odabir. Tri reklame su bile neobicnog
(nepravilnog) oblika, jedna reklama je bila kruznog oblika i tri reklame su bile pravokutnog
oblika.

Tri reklame neobi¢nog oblika zajedno nose ¢ak 79,1% glasova ispitanika ¢ime se potvrduje
postavljena teza o utjecaju oblika reklame na samo primjec¢ivanje iste. Tri reklame pravilnog
(pravokutnog) oblika odabralo je 18% ispitanika dok reklamu kruznog oblika je odabralo 3%
ispitanika.

Koliko oblik reklame utjece na njeno

uocCavanje’?

30

25

20

15

10

5 B
— —

1 nikako 2 uglavnom ne 3 nidanine 4 uglavnom da 5 svakako da

Grafikon 20. Utjecaj oblika reklame na njeno uocavanje

Na pitanje u kojoj mjeri utjece oblik reklame dana, ¢ak 79,1% ispitanika smatra da
nestandardni oblik reklame utje¢e na njeno uocavanje (od ¢ega 41,8% ispitanika smatra da
utjece u potpunosti, dok 37,3% ispitanika da uglavnom utjece). Srednju vrijednost, niti da oblik
utjeCe niti da ne utjeCe na uocavanje reklame, odabralo je 14,9% ispitanika.

Dok samo 6% ispitanika smatra kako oblik reklame ne utjece na njeno uocavanje, od toga
4,5% ispitanika smatra da oblik reklame nikako ne utjece na njeno uocavanje dok 1,5%
ispitanika misli da oblik reklame uglavnom ne utjece na njeno uocavanje.

7.4. Utjecaj sadrzaja reklama na primjecivanje reklama

Sadrzaji reklama se uvelike razlikuje. Na sljedecoj slici prikazane su tri opcije imaginarne
reklame za kokice. Ispitanici su upuceni da odaberu reklamni sadrzaj za koji vjeruju da bi prvi
uocili. Kako ne bi ostali faktori (poput polozaja reklame, veli¢ine povrSine reklamne povrsine
i oblika reklame) utjecali na odabir, svi ponudeni odgovori su bili jednaki osim prikazom
reklamnog sadrzaja.
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KOKICE ZA MIKROVALNU
AKCLA!!!
1 PAKET - 3 KOMADA
SAMO 7.99 kn

1PAKET-2 KOMADA
—_—  —— —

KOKICE ZA MIKROVALNU
AKCUAIMN

© , © 1PAKET-3KOMADA

SAMO 7.99 kn

Slika 4. Tri imaginarne reklame za kokice

Sukladno ocekivanjima, vecina ispitanika, ¢ak 79,1% ispitanika najprije ¢e primijetiti
reklamu s najvecom koli¢inom sadrZzaja poput one na slici 4. pod brojem 2. Znatno manje
ispitanika (19,4% ispitanika) smatra da bi najlakse uodili reklamu pod brojem 3, dok svega
1,5% ispitanika tvrdi da bi najuocljivija bila crno bijela reklama koja sadrzi samo tekst, poput
reklame sa slike 4. pod brojem 1. Sukladno tome, 82,1% ispitanika smatra da povecana koli¢ina
sadrzaja na reklamama (grafika, tekst) doprinosu njihovoj uocljivosti.

7.5. Utjecaj digitalnih reklama na primjecivanje reklama

Kako bi se iskoristio prostor koji jedna reklama zauzima, u novije vrijeme koriste se
digitalne reklame koje mogu izmjenjivati slike tako da se svakih programski odredi period
nakon kojeg ¢e se promijeniti slika ili prikaz video sadrzaja na toj reklami.

Ispitanicima su predocene tri reklame, jedna od kojih je staticna reklama (jedna slika koja
se ne mijenja), druga je reklama na kojoj se izmjenjuju tri slike svake dvije sekunde 1 treca je
kratki video od 7 sekundi koji se iznova ponavlja. Sve reklame su bile vezane za isti proizvod
no nisu bile koristene iste slike kako bi se izbjegao utjecaj sadrzaja na odabir. Takoder, oblik i
veliCina slike reklame su bili isti.
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m video reklama = reklama s izmjenicnim slikama = staticna reklama

Grafikon 21. Uocavanje digitalnih reklamnih panoa

Rezultati odgovora ispitanika na pitanje o utjecaju digitalnih reklama na primjecivanje
reklama pokazuju kako vecina ispitanika (58,2% ispitanika) smatra kako ¢e najlakse uociti
video reklamu, zatim reklamu s izmjenjivim slikama je odabralo 23,9% ispitanika, a najmanje
ispitanika (17,9% ispitanika) je odabralo stati¢nu reklamu kao reklamu koju bi prvu uo¢ili.

Vezano za digitalne reklame ispitanici su odgovorili na pitanje smatraju li da digitalne
reklame utje¢u povecanjem opasnosti u cestovnom prometu. Veliki postotak ispitanika, od cak
68,7% ispitanika smatra da sve digitalne oglasne ploe znatno povecavaju opasnost u
cestovnom prometu zbog distrakcije vozaca.

Manji dio, 14,9% ispitanika smatra kako samo video reklame ozbiljno povecavaju razinu
opasnosti distrakcijom vozaca. Jednako tome 14,9% ispitanika smatra da digitalne oglasne
plo¢e nemaju znacajan utjecaj na sigurnost u prometu distrakcijom vozaca. Najmanji dio
ispitanika (1,5%) smatra da utjecaj ovakvih reklamnih sadrzaja na sigurnost u prometu ovisi
isklju¢ivo o sposobnostima vozaca da bude fokusiran.

Na pitanje smatraju li da bi se trebale ukloniti sve reklamne ploce koje ulaze u vidno polje
vozaca, 29,9% ispitanika odgovara potvrdno, a 10,4% ispitanika nije¢no. Najveéi broj
ispitanika, i to 53,7% ispitanika, smatra da reklame treba standardizirati kako bi se lako
razlikovale od vaznih informacija na cesti, a 6% ispitanika smatra kako je potrebno ukloniti
samo digitalne oglasne ploce.
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8. Utjecaj vozaca na zaStitu u cestovnom prometu

Ljudi se, kao sudionici u prometu, u razli¢itim situacijama ponasaju razli¢ito. Odluke koje
donose u danim situacijama su pod utjecajem razli¢itih psihofizi¢kih osobina (npr. starost,
stupanj obrazovanja, temperament, emocije, moral, inteligencija, kultura, zdravstveno
stanje...).

......

pogresne odluke i/ili procjene. Navedene se donose na temelju razli¢itih znanja, vjestina 1
sposobnosti (uspjesnost osjetilnih organa u registriranju dogadaja u okolini, mentalne
sposobnosti tj. uspjesnost u pravovremenom reagiranju te psihomotoric¢ke sposobnosti) koje su
vezane uz zivotnu dob i spol.

Vozadi donose vise od 95% svojih odluka ovisno o osjetu vida, Sto ga Cini najvaznijim
elementom u percepciji vozaca. Kod osjeta vida najvazniji elementi su: vidno polje, oStrina
vida, sposobnost razlikovanja boja, prilagodba oka na svjetlost i tamu i stereoskopsko
zamjecivanje.

Vidno polje se $iri od zjenice oka u obliku elipticnog stoSca, a ujedno predstavlja granicu
do koje zamjecujemo predmete i pojave lijevo i desno od pravca gledanja. Njegova Sirina ovisi
o brzini kretanja vozila; kada vozac¢ kroz prometno sloZenu situaciju prolazi velikom brzinom,
dolazi do pojave vidnog tunela (suZenja vidnog polja) $to mozZe dovesti do previda upozorenja
0 uvjetima na prometnoj povrsini.

Ostrina vida je sposobnost razlikovanja detalja, a razlikujemo statiCku oStrinu vida
(najc¢esce se utvrduje razli¢itim testovima) i dinamicku oStrinu vida, odnosno Sirinu vida u
pokretu, koja je osobito vazna za vozace.

Sposobnost razlikovanja boja je vazna u prometu buduci da se upotrebljavaju signalni
sustavi u bojama, npr. semafori i prometni znakovi.

Tijekom no¢ne voznje, radi razli¢itih stupnjeva osvjetljenja na razlic¢itim dionicama ceste,
vazna je prilagodba oka na svjetlost i tamu. Dok je prilagodba oka na svjetlost relativno brza,
potrebno je viSe vremena da se ono prilagodi pri prijelazu iz svjetlije u tamnu okolinu (npr.
tunel).

O stereoskopskom zamje¢ivanju, tj. trodimenzionalnom vidu ovisi procjenjivanje
udaljenosti 1 primje¢ivanje prostornih odnosa.

Osjet sluha, iako na sigurnost u prometu utjee znatno manje od osjeta vida, vazan je za
kontrolu motora, odredivanje smjera i udaljenosti vozila pri kocenju i sl. Ljudi sa slabijim
sluhom nadoknaduju nedostatak sluha pojacanim naprezanjem vida, a istrazivanja pokazuju da
oni izazivaju relativno malen broj prometnih nesreca.
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Za sigurnost kretanja vozila, vazan je i osjet ravnoteze koji informira vozaca o polozaju
tijela $to je posebno vazno za vozace motocikala. Pomoc¢u ovog osjeta uocava se i nagib ceste,
ubrzavanje i usporavanje vozila, bo¢ni pritisak u zavoju itd.

Osjet mirisa, osim u posebnim slu¢ajevima (dulje kocenje, pregaranje elektri¢nih instalacija
itd.), nema velik utjecaj na sigurnost prometa.

Misiéni osjet dobiva podrazaje putem osjetnih stanica u misicu te obavjeStava vozaca o
djelovanju vanjskih sila zbog promjene brzine, silama koje nastaju pritiskom na ko¢nicu, spojku
itd.

Mozemo zakljuciti da se putem osjetnih organa primaju podaci o podrazajima iz ¢ovjekove
okoline. Primljeni podatci se zatim percipiraju. Na percepciju ili opazanje utjeu sljedeci
¢imbenici:

- vanjski (intenzitet, kontrast, grupiranje podrazaja, stvarno i prividno gibanje)

- fizioloski (stanje organizma — umor, glad, bolesti itd.)

- psiholoski (iskustvo, ocekivanje, motivacija, emocije, stavovi, kultura, predrasude).

Vazno je napomenuti da sudionici u prometu mogu obraditi samo dio informacija koje
prime iz okoline, i to onaj dio na koji im je usmjerena psihicka i psihomotori¢ka aktivnost tj.
na koje obrate pozornost, dok ostale informacije ostaju nezapazene. Razlikujemo tri tipa
pozornosti:

- nehoti¢na —izazivaju je iznenadni intenzivni podraZaji iz okoline (sirena, poziv upomoc,

vrisak i sl.)

- hotimi¢na — namjerno pracenje sadrzaja koji nam sami po sebi nisu zanimljivi (semafor,

prometni znakovi i sl.)

- habitatna — zamjec¢ivanje onoga $to nam je trenutno zanimljivo (trgovine, restorani,

servisi i sl.)

U prometu moze do¢i i do poremecaja opazanja ili percipiranja. Iluzije su pogreSne
percepcije, a do njih obi¢no dolazi zbog iskustva i nepravilne interpretacije vanjskih realnih
podrazaja , a u prometu su uobicajene kod brzine kretanja (poveéanje brzine se €ini vece nego
Sto doista jest nakon duze spore voznje 1 obrnuto, nakon duze brze voznje se ¢ini kao da vozimo
jako sporo ako usporimo) kao 1 kod medusobne udaljenosti vozila (¢ini nam se kao da se veca
vozila kre¢u sporije od manjih iako voze jednakom brzinom). Halucinacije su doZivljaji sli¢ni
percepciji, no za njih ne postoji objektivni podrazaj, ve¢ Covjek vidi objekt, Cuje zvuk 1/ili osjeti
miris koji zapravo ne postoji. Uzroci haluciniranja mogu biti psihicka oboljenja, nesanica,
iscrpljenost, poviSena tjelesna temperatura, alkohol, droge itd. Najcesc¢e halucinacije su vidne,
a za vozace su opasne jer reagiraju na podrazaj koji ne postoji.

Kada govorimo o mentalnim sposobnostima sudionika u prometu, mislimo na misljenje,
pamcenje, inteligenciju, ucene itd. Osoba kod koje su ove sposobnosti dobro razvijene bolje
upoznaje svoju okolinu i uspjesnije se prilagodava okolnostima. S druge strane, za osobu s
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nedovoljno razvijenim mentalnim sposobnostima karakteristicni su pasivni psihicki procesi i
nemogucnost prilagodavanja uvjetima u prometu.

Psihomotoricke sposobnosti su one sposobnosti koje omogucuju uspjesno izvodenje
pokreta za koje je potrebna brzina, preciznost 1 uskladen rad razli¢itih misic¢a. Za vozace, kako
bi mogli upravljati vozilom, vazne psihomotori¢ke sposobnosti su sklad pokreta i opazanja,
brzina reagiranja i brzina izvodenja pokreta ekstremiteta. Brzina ili vrijeme reagiranja ovisi o
individualnim osobinama vozaca, starosti, jacini podrazaja, sloZzenosti prometne situacije,
fizickoj 1 psihickoj kondiciji i stabilnosti vozaca, umoru i koncentraciji vozaca, preglednosti
ceste, brzini voznje, klimatskim uvjetima itd. Psihicko vrijeme reagiranja je vrijeme potrebno
da ¢ovjekov mozak obradi primljene informacije, a prema istrazivanjima ono kod odmornih i
koncentriranih vozaca iznosi 0, 33-0, 48 sekundi (Bukljas, Z., 1989 prema Buklja$ Skocibusic,
M., Bukljas, Z., 2015). NuZzno je razlikovati psihicko vrijeme reagiranja od refleksa. Refleksi
su neposredni odgovori ¢ovjekova tijela na podrazaj bez njegove volje ili razuma te se dijele
na bezuvjetne (prirodene) i uvjetovane koji su izazvani podrazajem. Za refleksne radnje
potrebno je 0,18-0,25 sekundi. Nadalje, Covjeku je potrebno i vrijeme za aktiviranje komandi
prometnog sredstva kojim upravlja, a ono u prosijeku iznosi 0,26-0,33 sekunde. Dakle, vrijeme
psihomotorne reakcije vozaca iznosi oko 0,67-1,06 sekundi. U praksi se Koristi i pojam
psihofizicke sekunde unutar koje vozac¢ izvodi pokrete ekstremiteta koji se vremenom
automatiziraju. Medusobni sklad pokreta i opazanja (okulomotorna sposobnost) posebno dolazi
do izrazaja kada se na malom prostoru nalazi velik broj vozila. [26]
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9. Analiza distrakcija u prometu primjenom simulatora voZnje

Za analizu distrakcija u prometu primjenom simulatora voznje odabrana je popularna
trkaca raCunalna igra “ASSETTO CORSA” [27] (prevedeno s talijanskog ,,namjeStanje za
trku‘). Odabrana je ova racunalna igra zbog mogucnosti koristenja Sirokog spektra virtualnih
automobila koji su u suradnji s proizvoda¢ima automobila 1 postupkom skeniranja stvarnih
automobila vjerno prikazuju u racunalnom modelu s obzirom na stvarni model. Isto tako,
napredni program simulacije fizike izuzetno vjerno simulira vozne karakteristike svakog
automobila u virtualnoj stvarnost.

Za potrebe diplomskog rada, kako bih se osigurao realisti¢an osjec¢aj voznje, koristen je set
proizvodaca Logitech [28] koji ukljucuje kolo upravljaca, podne papucice i Sest stupanjski
mehanicki mjenjac. Kolo upravljaa naziva “Logitech G29” sadrzi dvostruki motor koji
simulira otpor na upravljacu kao i prijenos podataka s ceste na ruke ispitanika, a pritom jamci
precizno prenoSenje podataka poput skretnog kuta u simulaciju. Maksimalna rotacija kola
upravljaca “Logitech G29” upravljaca je 900 stupnjeva sto je identi¢no kao i kod automobilskog
kola upravljaca.

Podne papucice sastoje se od tri papucice koje oponasaju papucicu spojke, papucicu nozne
kocnicu i papucice akcelelatora u vozilu. Papucice su podesive i sadrze u sebi pneumatske
cilindre kako bi simulirali silu otpora kao u pravom automobilu.

Mjenja¢ je dodatno izabran kako bi se realisticno oponaSalo mijenjanje brzina na
automobilu. Mjenjac je ru¢ni mehanicki mjenjac sa 6 brzina.

“Logitech G29” set je odabran zbog kompatibilnosti s virtualnom igricom ASSETTO
CORSA kao i navedenim kvalitetama.

Za virtualno okruzenje kreirana je staza u programu Blender. Kratka staza se nalazi u
izmisljenoj urbanoj sredini. Na dizajn same staze utjecale su distrakcije koje ¢e se promatrati.
Izabrane su: jedna distrakcija unutar vozila i jedna kategorija distrakcija izvan vozila.
Ispitivanje vozaca na objekte unutar vozila odnositi se na opremu u unutragnjosti odabranog
modela automobila (multimedijski zasloni 1 boja unutrasnjosti). Odabrani virtualni automobil
je Maserati Levante.
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Slika 5. Virtualni model osobnog automobila koristen u istrazivanju
lzvor: [27]

Automobil je odabran kako bi minimalizirao broj ispitanika koji su imali priliku voziti u
stvarnosti ovaj automobil i time sve ispitanike staviti u isti pocetni polozaj. Program nudi Sirok
spektar boja vanjstine kao i unutrasnjosti. Odabrana je bijela boja vanjstine i crno-bijela boja
unutrasnjosti. Automobil je takoder odabran zbog poviSenog poloZaja vozaca kao i zbog 2
multimedijska zaslona. Jedan je multifunkcionalan ekran izmedu brojaca okretaja i
brzinomjera, a drugi je multimedijski ekran koji prikazuje sliku logotipa tvrtke Maserati.

Slika 6. Dizajn ispitnog scenarija i polozaj reklama

Za vanjske distrakcije izabrana je kategorija reklama/reklamnih sadrzaja u urbanim
sredinama. U scenariju je prikazano 6 razlicitih reklamnih sadrzaja. Svaki sadrzaj je postavljen
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na zasebni reklamni pano i odvojen od drugog. Reklama na Slici 7. pod brojem jedan je prva
reklama koju ispitanici uo¢avaju i voznjom u krug (skrecuéi Cetiri puta u lijevo) prolaze pokraj
ostalih pet reklama.

NAJLJEPSA PLAZA NA JADRANU

f BUDI
‘“ i(-‘ﬁPER TATA

,  TERETANA
IIUTEGII

PODIGNI SEBE
DOK PODIZES NJIH|

ADRESA: KRUZNA ULICA 7
RADNO YD . g

Slika 7. Koristeni reklamni sadrzaji u ispitivanju
Izvor: [22]

Izabrane su dvije postojec¢e reklame stvarnih i poznatih tvrtki (“McDonald’s”-broj 1 i
“Mercedes-Benz Group AG”-broj 5) kako bi se ispitala prepoznatljivost i pamtljivost poznatih
brendova bez dodatnog teksta. Zatim, izradene su ostale Cetiri reklame po pretpostavci
najcesc¢ih reklamnih sadrZaja u urbanim sredinama. To su reklame:

- Restorana (broj 3),

- Odjevnih predmeta no na provokativan nacin (broj 4),
- Putovanja na odredene destinacije (broj 2) i

- Rekreativnih sadrzaja (broj 6).
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Slika 8. lzgled ispitnog scenarija u virtualnoj stvarnosti

Reklame su u scenariju kreirane sukladno rezultatima provedene ankete vezane za
ispitivanje primje¢ivanja reklamnih sadrzaja i reklama. Zbog rezultata pitanja (opisanog u
potpoglavlju 7.1.) o utjecaju polozaja reklame na primje¢ivanje reklame, kao i pitanja o tome
koji poloZaj/poloZaji smatraju da je optimalan za reklame, reklamni pano je postavljen na desnu
stranu u odnosu na vozaca.

Rezultati ankete o utjecaju veli¢ine povrsSine reklame na primjecivanje reklama opisano u
potpoglavlju 7.2., utjecali su na odabir samostojece reklame veli¢ine sli¢noj reklami broj 2 sa
Slike 7. Zbog nemoguénosti projekcije video sadrzaja na reklamnom pano-u u ra¢unalnoj igrici
koriStenoj za simulaciju nije se ispitao utjecaj digitalnih reklama na primjecivanje reklama
(opisan u potpoglavlju 7.5.) .

Obzirom na to kako je ostao izbor izmedu detaljnijeg analiziranja ovisnosti sadrzaja ili
oblika reklame na primjeéivanje reklama u cestovnom prometu, odabrano je ispitivanje
utjecaja sadrzaja na primjecivanje reklama primjenom simulatora voznje, dok je u budu¢im
istrazivanjima moguce ispitivanje utjecaja oblika sadrzaja na primjecivanje reklama
primjenom simulatora voznje.
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10. Analiza provedenog istrazivanja o distrakcijama u
simulatoru)

Prikupljanje podataka se provodilo anketiranjem sudionika (isklju¢ivo voza¢a motornih
vozila) neposredno poslije odvozene rute. Koristen je prigodni, kvotni uzorak koji je ostvaren
osobnim pozivom i odazivom onih koji su Zeljeli odvojiti vrijeme 1 sudjelovati u istrazivanju.
Ispitanici su odabrani na temelju posjedovanja vazece vozacke dozvole neovisno o broju
godina, spolu i vozackom iskustvu.

Odazvalo se deset ispitanika, od kojih je 60% muskaraca i 40% Zena. Prosjecan broj
godina ispitanika iznosi 40,2 godine s prosjekom od 18,07 godina vozackog iskustva.

Ukoliko se ispitanici podjele prema dobnim skupinama, tada simulaciju je odradilo 20%
adolescenata (13-19 godina), 20% osoba mlade odrasle dobi (20-39 godina) i 50% osoba
srednje odrasle dobi (40-59 godina) i 10% osoba kasne dobi (>65 godina) [21].

Svaki kandidat je odvozio dva kruga na kreiranoj stazi (Slika 6.) kretanjem od pocetnog
polozaja ispred reklame broj 1, prolaskom pored ostalih pet reklama, prolaska ponovo pored
pocetnog polozaja i reklame broja 1, ponovnog prolaska pored ostalih pet reklama i
zaustavljanja prije pocetnog polozaja.

Tablica 1. Odgovori na ispitna pitanja s brojevima i postotcima za sve ispitanike i posebno po
spolu

Tocni odgovori Tocni odgovori Tocni odgovori
Pitanje (ukupno) (muskarci) (zene)
Broi Postotak Broi Postotak Broi Postotak
ol 2 o B ) S0
Koje je. bf)je bI.O automobil !«).jlm ste 9 90% 5 83%
upravljali na simulatoru voznje?
Koje je boje bio interijer automobila
kojim ste upravljali na simulatoru 7* 70% 4,50
voZnje?
Kol.e je b.Oje blla. multlmeduav . 6 60% 3,00
brzinomjera u simulatoru voznje?
Koje je boje bio zaslon glavne
multimedije unutrasnjosti na 1 10% 1,00
simulatoru voznje?
Koji j.e tekft plsa.o na zaslonuvgl.avne 7 70% 4,00
multimedije u simulatoru voznje?
Koje je boje bio tekst na zaslonu
glavne multimedije u simulatoru 3 30% 2,00
voZnje?
K.O|Ik0 je reklajn_a prikazano u 4,4 73% 4,33
simulatoru voznje?
K.ou je naziv Plvzz_erlje sa reklame u 5 50% 2,00
simulatoru voznje?
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Koje je boje napisan naziv Pizzerije? 1 10% 1,00

Je li na reklami pisalo iSta o dostavi? 1 10% 1,00

Koje je boje bio ostatak teksta? 1 10% 0,00

Sto je reklamirala Zzena koja lezi? 4 40% 2,00

Koji je naziv marke sa ove reklame? 4 40% 2,00

Koje je boje bio tekst na reklami? 2 20% 1,00

Ilic;j; je boje bila odjeca Zene koja 1 10% 1,00

Koju boju kose ima Zena sa 1 10% 1,00

reklame?

SFo je reklamirao muskarac s ) 20% 1,00

djetetom?

Kouve su boje bll.e.kosa i brada 6 60% 4,00

muskarca na slici?

Koje su dominantne boje na reklami o

za McDonalds? 9 90% >,00

J(-':-.Il reklama.sadrzavala sliku nekog 6 60% 3,00

njihovog proizvoda?

Koji proizvod je bio prikazan na

reklami (ako je prethodni odgovor 5 50% 2,00

da)?

Koje je boje automobil sa reklame? 5 50% 3 50% 2,00 50%
|Koje je boje pozadina na reklami? 6 60% 4,00 2,00 50%
|Kako se zove plaza sa reklame? 3 30% 1,00 17% 2,00

Kojom bOj.Om je ispisan naziv plaZe 0 0% 0,00 0% 0,00 0%
na reklami?

(:I:::(:’Ie su organizirani polasci prema 0 0% 0,00 0% 0,00 0%
Kojom bojom je ispisan tekst o

polasci (i ostali tekst osim naziva 0 0% 0 0% 0 0%
plaze)?

Pro:sjek.toc.mh odgovora od ukupnog 38% 36% 43%
broja pitanja:

Iz rezultata (Tablica 1.) vidljivo je da je prosjecna to¢nost odgovora ispitanika koji su
sudjelovali u ovom istrazivanju 38%. Muskarci koji su sudjelovali u istrazivanju utjecaju
distrakcija na vozaca uz pomo¢ simulatora, prosjecno su ostvarili 36% to¢nih odgovora, a Zene
43% toc¢nih odgovora. Najveca to¢nost odgovora kod oba spola je na istim pitanjima i to:

- Koje je boje bio automobil u simulatoru voznje?
- Koje su dominantne boje na reklami za McDonalds?

Na oba navedena pitanja, sve Cetiri Zene su to¢no odgovorile (100%), dok je na navedena pitanja
to¢an odgovor dalo pet od Sest muskaraca (83%). Zelenom bojom u Tablici 1. je oznaceno tko
je imao veéi postotak to¢nih odgovora po svakom postavljenom pitanju.

Ispitanici su prvo odgovarali na pitanja o vozilu kojim su upravljali u racunalnoj
simulaciji. Bijelu boju automobila je zapamtilo 90% ispitanika (pet muskaraca 1 Cetiri Zene).
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Kombinaciju boja unutrasnjosti (crna i bijela boja) je to¢no zapamtilo 40% ispitanika (tri
muskarca 1 jedna zena), dok crnu boju koja je dominanta boja u unutrasnjosti je zapamtilo
preostalih 60% ispitanika (tri musSkarca i tri Zene). Boju zaslona multimedijskog brzinomjera je
zapamtilo 60% ispitanika (tri muskarca i tri Zene). Boju glavnog multimedijskog zaslona je
zapamtilo 10% ispitanika (jedan muskarac), tekst na zaslonu glavnog multimedijskog zaslona
je zapamtilo 70% ispitanika (Cetiri muSkarca 1 tri Zene) 1 boju teksta na glavnom
multimedijskom zaslonu je zapamtilo 30% ispitanika (2 muskarca 1 jedna Zena).

Od ukupno Sest reklama ispitanici su u prosjeku zapamtili 4,4 reklame. Muski ispitanici
su u prosjeku zapamtili 4,33 reklame, dok su Zenski ispitanici u prosjeku zapamtili 4,5 reklama.
Svaki ispitanik prilikom odabira reklama kojih se sjeca imao je ponudene i neto¢ne odgovore.
Tocnost datih odgovora je 81,67%, od ¢ega muski ispitanici imaju 75% to¢nosti zaokruzenih
odgovora o sadrzaju reklama dok zenski ispitanici imaju 91,67% to¢nosti zaokruzenih
odgovora o sadrzaju reklama.
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Grafikon 22. Rezultati to¢nih odgovora ispitanika simulatora po reklamama

Najvise se sjecaju reklame broj jedan (Slika 7.), cak 90% ispitanika (pet muskaraca i
Cetiri Zene), a najmanje reklame broj 2 (Slika 7.) samo 30% ispitanika (dvije Zene i jedan
muskarac).

Reklamu broj 1 (Slika 7.) je zapamtilo 90% vozaca. Svi ispitanici se sjecaju ispravnih
boja reklame (crvena i Zuta boja). Pojavu prehrambenog proizvoda na reklami se sje¢a 66,67%
ispitanika. Od ispitanika koji se sjecaju da je na reklami bio prehrambeni proizvod 83,33%
ispitanika je zapamtilo to¢no koji je to prehrambeni proizvod bio.
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Reklamu broj 2 (Slika 7.) je zapamtilo 30% vozafa. Naziv plaze su zapamtili svi
ispitanici koji se sjecaju ove reklame. Nazalost, niti jedan od ispitanika koji se sjecaju ove
reklame se ne sjeca ostalih detalja (boja teksta naziva plaze, odakle su polasci do plaze Sakarun
I koja je boja teksta sporednog teksta).

Reklamu 3 (Slika 7.) zapamtilo je 60% vozaa. Naziv pizzerie zapamtilo je 83%
ispitanika, dok 17% ispitanika se sjeca boje u kojoj je naziv pisao. Zanimljivo je §to se teksta o
dostavi se sjeca samo jedan (od Sest) ispitanika no taj ispitanik se ne sjeca boje teksta o dostavi.
Dok jedna osoba koja se sjeca boje teksta o dostavi se ne sjeca da je taj tekst bio o dostavi.

Reklamu 4 (Slika 7.) zapamtilo je 40% vozaca. Svi Od ispitanika koji se sjec¢aju reklame
o donjem rublju 75% ispitanika je zapamtilo naziv marke donjeg rublja, dok se 25% ispitanika
sje¢a boje naziva. Boje donjeg rublja na reklami kao i boje kose se ne sjecaju. Takoder jedan
ispitanik se ne sjeca da je reklama bila za donje rublje ali se sje¢a Zene koja lezi na slici. Taj
ispitanik se uspio sjetiti naziva marke sa slike, boje teksta te naziva marke, boje odjece koju je
Zena na slici nosili kao i njene boje kose.

Reklamu 5 (Slika 7.) zapamtilo je 70% vozaca. Od ispitanika koji se sjecaju reklame
vezane za automobil, svi ispitanici se sjecaju marke automobila, 71% ispitanika se sje¢a boje
automobila i 86% ispitanika se sjeca boje pozadine.

Reklamu 6 (Slika 7.) zapamtilo je 70% vozaca. Od ispitanika koji se sje¢aju reklame na
kojoj muskarac drzi dijete u rukama 29% se sjeca da je reklama bila za teretanu. Naziva teretane
se sjeca 14,29% ispitanika. Boju kose/brade muskarca se sje¢a 86% ispitanika.

11. Prijedlozi rjeSenja i mjere zasStite

Prijedlozi za suzbijanje distrakcija dolaze u mjerama prevencije i korekcije ovisno o
distrakciji koja se razmatra. Kako je u radu primarno obradeno koristenje mobilnog uredaja kao
distrakcija unutar vozila, a kao distrakcija izvan vozila uzete su reklame i reklamni sadrzaji kao
je najcesc¢a vizualna distrakcija. Na distrakcije je moguce utjecati preventivno i korektivno.
Preventivan utjecaj na distrakcija ima za cilj sprijeciti nastanak opasnog ponaSanja i/ili
dovodenja sebe i ostalih sudionika u opasnu situaciju, dok korektivan pristup ima za cilj
suzbijanje opasnog ponasanja ili uklanjanje opasnosti nakon $to se opasno ponasanje ili opasna
situacija ve¢ dogodila.

Preventivan utjecaj na ljude u svezi distrakcija treba poceti od rane dobe kako bi se ostvarili
Sto bolji rezultati. Predlaze se kreiranje nacionalnog programa koji ¢e obuhvacati prometno
obrazovanje Skolske i predSkolske djece, kao i mladih i odraslih vozafa u kojem ce se
upozoravati na opasnosti o distrakcijama (sukladno njihovoj dobi i na¢inu sudjelovanju o
prometu).
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Preventivan utjecaj za reklame i reklamne sadrzaje treba utjecati na njihov broj i1 sadrzaj
dok kod koristenja mobitela treba odvojiti mobilni uredaj od vozaca kako bi se uklonila
moguénost koristenja mobilnog uredaja. Kao primjeri navode se mjere:

- uvodenje geo-informacijskog sustava (GIS-a) gdje ¢e se mapirati polozaj i veli¢ina
reklamnih sadrzaja kako bi se mogao odrediti i ograniciti broj reklamnih sadrzaja na
jednom mjestu

- Druga mjera je ugradnja sustava za ograni¢avanje KoriStenja mobitela unutar vozila
(Grafikon 17. , 84,6% ispitanika je reklo da kako bi koristilo takav sustav, a jedna osoba
je rekla kako ve¢ koristi takav sustav).

- Tre¢a mjera je standardiziranje reklamnih sadrzaja (Grafikon 21., 53,7% ispitanika
smatra ovu mjeru kao najucinkovitiju) kako bi se isti mogli lako prepoznati.
Standardizacija reklama bi s vremenom rezultirala time da ¢e s osobe koje ne Zele
obratiti paznju na njih automatski lakSe zanemarivati reklamne sadrzaje.

- Cetvrta mjera se odnosi na edukaciju svih sudionika o moguénosti koristenja sustava za

ograni¢avanje koriStenja mobilnih uredaja tijekom sudjelovanja u cestovnom prometu
[26].

Dok korektivan utjecaj kod reklamnih sadrzaja se odnosi i uklanjanju postojecih distrakcija
kao $to su napravili gradovi poput grada Sao Paolu (Brazil) koji je u potpunoj mjeri zabranio
postavljanje novih i naredio uklanjanje reklamnih sadrzaja u gradu, Chennai (Indija) u kojem
je zabranjeno postavljanje novih oglasnih panoa, Pariza (Francuska) koji je 2011. godine
napravio plan za reduciranje reklama na tre¢inu od tadasnjih postoje¢ih reklamnih sadrzaja 1
drzava poput Vermont-a ili Maine-a (Sjedinjene Ameri¢ke Drzave-SAD) u kojima nemaju
reklamne panoe od 1970-ih godina, Havaja (SAD) u kojoj nema reklamnih panoa od 1920-ih
godina ili Aljaske (SAD) u kojoj nema reklamnih panoa od 1998. godine [29].

Clanak [30] navodi korist uklanjanja reklama i reklamnih sadrzaja (osim smanjenja
vizualnog zagadenja 1 smanjenja opasnosti) povecanje kvalitete Zivota gradana zbog
smanjenog opterecenja distrakcijama u svakodnevnom Zivotu.

Korektivan utjecaj se odnosi na rjeSavanje postojec¢ih problema, na primjeru koriStenja
mobilnog uredaja, i dolazi u mjeri novcanog kaznjavanja tih sudionika cestovnog prometa koji
koriste mobilne uredaje prilikom sudjelovanja u cestovnom prometu.

Kako je u svim drzavama Europe kaznjivo koristiti mobilne uredaje, tako su i propisane
kazne za taj prekrSaj. Kazne za koriStenje mobitela u Europi iznose:

Tablica 2. Iznos nov¢anih kazni za koristenje mobilnog uredaja pri upravljanju motornim
vozilom u europskim zemljama izrazene u kunama

Drzave Kazna [kn]
Norveska 3782,32
Andora 2260,35
Island 2049,38
Slovenija 1883,63
Malta 1883,63
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Velika Britanija 1770,61
Nizozemska 1732,94
Slovacka 1506,90
Rumunjska 1506,90
Spanjolska 1506,90
Moldavija 1326,07
Belgija 1311,00
Italija 1243,19
Cipar 1130,18
Svedska 1092,50
Danska 1092,50
Luksemburg 1092,50
Francuska 1017,16
Hrvatska 1003,17
Portugal 904,14
Finska 753,45
Njemacka 753,45
Grcka 753,45
Svicarska 723,31
Lihtenstajn 723,31
Crna Gora 678,11
Srbija 640,43
Irska 452,07
Gruzija 429,47
Bosna i Hercegovina 384,26
Austrija 376,73
Makedonija 339,05
Poljska 331,52
Albanija 308,91
Ceska 301,38
Madarska 271,24
Litva 210,97
Azerbajdan 195,90
Latvija 188,36
Estonija 150,69
Bjelorusija 150,69
Turska 143,16
Rusija 135,62
Bugarska 113,02
Ukrajina 113,02
Armenija 45,21
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Grafikon 23. Iznos nov¢anih kazni u zemljama Europe za koriStenje mobilnih uredaja
tijekom voznje izraZen u kunama

Sve novc¢ane kazne su izraCunate prebacivanjem iznosa novcane kazne u valuti te zemlje u
trenutnu valutu Republike Hrvatske (hrvatsku kunu) prema tecajnoj liste koju je objavljuje
“Hrvatska narodna banka” na dan (01.09.2022. godine) [31]. KoriSteni su zadnji dostupni
podatci svake navedene zemlje o iznosu novcane kazne za koristenje mobilnog uredaja prilikom
upravljanja vozilom. Prema dostupnim podatcima, trenutno najstroze kazne za koriStenje
mobitela tijekom voznje su u Norveskoj (3782,32 kn), Andori (2260,35 kn) i Islandu (2049,38
kn), a najmanje u Bugarskoj (113,02 kn), Ukrajini (113,02 kn) i Armeniji (45,21 kn).

Proucavanjem starih i novih podataka vecina drzava su u posljednjih 5 godina duplo
povisile nov€ane kazne za koriStenje mobitela za vrijeme voZnje. Time su te zakonodavne vlasti
drzava Europe prepoznale opasnost u koju vozac¢i dovode sami sebe, ali 1 ostale sudionike u

prometu koriste¢i mobilne uredaje tijekom aktivnog sudjelovanja u cestovnom prometu.

U navedenu skupinu pripada 1 Republika Hrvatska koja je povecala nov€ani iznos kazne na

1.000 [kn] u odnosu na prijasnjih 500 [kn] od 7.4.2020. godine.
Zakonom o sigurnosti prometa na cestama propisano je sljedece:

- voza¢ motornog vozila za vrijeme voznje ne smije upotrebljavati mobitel niti druge
uredaje na nacin koji bi umanjili moguénost reagiranja i sigurnog upravljanja motornim
vozilom (¢lanak 196. stavak 3.),

- mobitel se moze koristiti za vrijeme voznje ako se upotrebljava naprava koja omogucava

njegovo koristenje bez upotrebe ruke (Clanak 196. stavak 4.). [7]
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12, Zakljucak

Kada vozaca tijekom vozZnje ometaju distrakcije, voznja postaje opasna, kako za njega,
tako 1 za ostale sudionike u prometu. lako zakoni propisuju sve stroze kazne vezane uz namjerno
koristenje distrakcija tijekom voznje, vozaci se tesko rjesavaju nekih navika i jo$ uvijek
dopustaju da im pojedine vrste distrakcija odvlace paznju s prometne signalizacije i deSavanja
u prometu.

Podatci stru¢ne literature potvrdeni kroz brojna istrazivanja neumoljivo isti¢u da distrakcije
koje ometaju paznju vozaca uzrokuju smanjivanje sigurnosti u prometu uzrokujuéi prometne
nesrece, ozljede 1 materijalne Stete.

Mobilni uredaji postali su neizostavan dio nase svakodnevice. Oni se koriste za apsolutno
sve, od poruka i poziva, preko zabave u slobodno vrijeme do obavljanja radnih zadataka vezanih
uz obrazovanje ili posao. No, zabrinjavajuca je Cinjenica da se vozaci ne odri¢u koristenja
mobitela ¢ak ni za vrijeme voznje.

Istrazivanje je pokazalo da viSe od polovine svih skupina sudionika u prometu, izuzev
motociklista kojih mobitele koristi svega 15,4%, koriste mobilne uredaje tijekom sudjelovanja
u prometu. Kada je rije¢ o sigurnosti u prometu i koristenju mobitela, misljenja ispitanika su
podijeljena, osim jod motociklista kojih 100% priznaje da na ovaj nacin ugrozavaju sigurnost
u prometu. Ostav da koriStenjem navedenih uredaja ugrozavaju svoju, ali 1 tudu sigurnost, dijeli
174% pjesaka, 82,2% biciklista, 73,2% vozaca ostalih motornih vozila i svega 10, 7% suvozaca.
S druge strane, da njihovo koriStenje mobilnih uredaja za vrijeme sudjelovanja u prometu ima
26,8% vozaca motornih vozila, 82,1% suvozaca, 11,8% biciklista i 20,8% pjeSaka.

Kada govorimo o reklamnim sadrzajima u RH, mozemo utvrditi da su propisi koji o njima
govore nepotpuni, ne definiraju niti ukljuuju upute koje bi obuhvatile reklame uz sve
prometnice 1 djelomi¢no su zastarjeli. S druge stane, velik broj vozaca (88,1%) smatra da bi se
trebala ograniiti mjesta postavljanja reklama (Grafikon 18.). 53,7% ispitanika predlaze
standardizaciju reklamnih sadrZaja, a ¢ak 29,9% smatra da treba ukloniti sve reklamne sadrZaje
koji ulaze u vidno polje vozaca. Iz navedenoga je vidljivo da su vozaci svjesni koliko ove
distrakcije zaokupljaju njihovu paznju te da su promjene doista potrebne.

Nakon odvozene simulacije, ispitanici su popunili anketne listove. Analiza rezultata
pokazala je da su ispitanici prosjecno zapamtili 38% detalja reklamnih sadrZaja koje su vidjeli
tijekom voznje. MuSkarci su na pitanja o detaljima reklamnih sadrzaja koje su vidjeli tijekom
simulacije voznje odgovorili s to¢nos¢u od 36%, a Zene su 43% to¢no odgovorile na ista pitanja.

S obzirom na to da je utvrdeno kako distrakcije doista odvlace paznju vozaca, predlazu se
mjere kojima bi se umanjila opasnost uzrokovana distrakcijama. Sto se ti¢e reklamnih sadrzaja,
trebalo bi donijeti novu, sveobuhvatnu zakonsku regulativu koja uklju¢uje mjere za sve vrste
cesta. Takoder, trebalo bi promisliti o zeljama i mi$ljenjima vozaca te barem standardizirati
reklamne sadrzaje.
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Kada se govori o koriStenju mobilnih uredaja, postoje propisane kazne koje su narasle u
posljednje vrijeme. Prema stru¢noj literaturi, a potvrdeno anketiranjem ispitanika o koristenju
mobilnih uredaju u cestovhom prometu, vozaci i dalje koriste mobilne uredaje tijekom
sudjelovanja u prometu. Iz navedenog razloga, ¢ini se, nov¢ane kazne nisu dovoljne i da je
potrebno uloziti ve¢e napore u obrazovanje postojeéih, ali i buduc¢ih vozaca kako bi se sprijecilo
opasno ponasanje i podigla svijest o opasnostima distrakcija.
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