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OPTIMIZACIJA JAVNOG PRIGRADSKOG LINIJSKOG PUTNICKOG PRIJEVOZA
NA PODRUCJU ZADARSKE ZUPANIJE

SAZETAK

U ovom diplomskom radu se uz pomo¢ definirane metodologije rada analizira
javni prigradski prijevoz putnika na podrucju Zadarske Zupanije. Na ovaj nacin je
izradena detaljna analiza 22 linije i 30 trasa prigradskog prijevoza u Zadarskoj Zupaniji.
Cestovni linijski prigradski prijevoz se analizira s obzirom na podsustave, a te analize
su s obzirom na putnicku potraznju, tehnicke, tehnoloske, organizacijske, ekonomske,
ekoloske i pravne. Uz pomoC navedene analize su utvrdene mjere i prijedlozi
poboljSanja linijskog prigradskog prijevoza putnika u Zadarskoj zupaniji. Bez
moderniziranja usluge i bez pracenja napretka tehnologije gubi se doticaj s mladim
putnicima. Zbog navedenog je izuzetno bitno dovesti sustav prijevoza na jednu novu
i modernu razinu. Glavni cilj analize i optimizacije prigradskog prijevoza putnika je
smanjenje troSkova i povecéanje prihoda. Povecanjem kvalitete prijevozne usluge i
smanjenjem troSkova postize se zadovoljstvo gradana, odnosno korisnika prijevoznih
usluga.

KLJUCNE RIJECI: prigradski prijevoz putnika; analiza prijevoza putnika; optimizacija;
linija; prijedlozi pobolj$anja; modernizacija

OPTIMIZATION OF PUBLIC SUBURBAN PASSENGER TRANSPORT IN ZADAR
COUNTY

SUMMARY

In this diploma thesis public suburban passenger transport in the Zadar County
is analyzed with the help of a defined methodology. In this way, a detailed analysis of
22 lines and 30 routes of suburban transport in Zadar County is made. Road suburban
transport is analyzed with regard to subsystems, and these analyzes are with regard
to passenger demand, technical, technological, organizational, economic,
environmental and legal. With the help of this analysis, measures and proposals for
improving regular suburban passenger transport in Zadar County are identified.
Without modernizing the service and without monitoring the progress of technology,
contact with younger passengers is lost. Due to the above, it is extremely important to
bring the transport system to a new and modern level. The main goal of the analysis
and optimization of suburban passenger transport is to reduce costs and increase
revenues. By increasing the quality of transport services and reducing costs, the
satisfaction of citizens and users of transport services is achieved.

KEY WORDS: suburban passenger transport; passenger transport analysis;
optimization; line; suggestions for improvement; modernization
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1. UVOD

Cestovni javni linijski prijevoz putnika je najbitniji prijevoz putnika u svim
gradovima Republike Hrvatske. Kao temeljni podsustav cestovnog javnog linijskog
prigradskog prijevoza putnika je autobusni prijevoz. Zbog dolaska modernih vremena,
potrebno je odrzati korak s napretkom tehnologije. Napredak tehnologija zahtjeva
Cestu analizu cijelog prijevoznog sustava te optimizaciju istog. Optimizacijom linijskog
prigradskog prijevoza putnika se moze postici visoka kvaliteta prijevoza. Takoder se
optimizacijom podize javni linijski prijevoz putnika na jednu novu razinu koja
maksimizira sve prednosti takvog prijevoza s Cime se ostvaruje zadovoljstvo korisnika.
U danasnje, moderno doba, pokuSava se posti¢i sustav odrzive mobilnosti, a iz tog
razloga je posebno bitan razvoj javnog linijskog prijevoza putnika.

1.1. Problem i predmet rada

Javni prigradski linijski putniCki prijevoz je vrlo bitan u svim Zupanijama zbog
velike potrebe prijevoza radnika u gradove te zbog prijevoza u€enika do srednjih Skola
koje se vec¢inom nalaze u gradovima. Istrazivanjem i analizom javnog prigradskog
linijskog putni¢kog prijevoza u Zadarskoj zZupaniji moguce je utvrditi nedostatke
navedenog prijevoza. Nakon prikupljanja podataka i analize trenutnog stanja mogu se
odrediti prijedlozi mjera i mogucnosti za optimizaciju javnog linijskog prigradskog
putni¢kog prijevoza.

1.2. Svrha, cilji doprinos

Svrha istraZivanja je ukazati na razliCite elemente optimizacije sustava javnog
linijskog putnickog prijevoza u prigradskom prometu. Optimizacija takvog sustava ima
za cilj pobolj$anje razli€itih pod sustava putniCkog prijevoza $to rezultira dovodenje
razine sustava na modernu razinu. Analiza sustava i mogucnosti optimizacije sustava
mogu doprinijeti povecanju putniCke potraznje, ali i povecanje efektivnosti i efikasnosti
cijele tvrtke.

1.3. Metodologijarada

Metodologija rada se temelji na prikupljanju podataka prvenstveno od strane
Liburnije d.o.o., ali i raznih knjiga, prometnih ¢asopisa, priru¢nika, narodnih novina,
stranica na internetu, predavanja, izraCuna pokazatelja tijjekom analize kroz
znanstveno utemeljene formule iz knjige o tehnologiji prijevoza putnika u cestovnom
prometu, voznjom nekim od prigradskim linijama te razgovoru sa zaposlenicima
Liburnije d.o.o.



1.4. Ocjena dosadasnjih istrazivanja

Prema autorima Darijo Sego, Martina Ljubi¢ Hini¢ te Ana-Mari Poljicak u
dosadasnjem stanju prijevoza putnika u gradu Zadru, utvrdeni su nedostatci u strukturi
prijevoza putnika tijekom ljetne sezone. Ti nedostatci se prenose i u prijevoz putnika
u prigradskom prometu. Takoder je utvrden zastoj u modernizaciji prijevoza putnika te
zaostatak za drugim gradovima i drzavama.

O teorijskim i konkretnim primjerima optimizacije prijevoza putnika piSe
Rajsman M. u priruCniku Tehnologija cestovhog prometa, a samo o teoriji piSe
Zupanovié |. u knjizi Tehnologija cestovnog prijevoza. Rad od autora Rajsman M. u
Casopisu Suvremeni promet pod nazivom IskoriStenje prijevoznih kapaciteta u
prigradskom putnickom prometu je takoder konkretan primjer analize. Navedena djela
i autori su doprinijeli boljem razumijevanju samog prijevoza putnika i nacina
optimizacije sustava prijevoza.

1.5. Strukturarada

Diplomski rad je strukturiran od viSe poglavlja i pod poglavlja gdje je prikazan
geoprometni polozaj Zadarske Zupanije, struktura tvrtke Liburnija d.o.0., a i u kojima
je analiziran cjelokupni sustav prigradskog prijevoza putnika te dani prijedlozi za
mogucnosti optimizacije tog sustava. Prou€avana je posebno putni¢ka potraznja,
tehnicki sustavi, tehnoloski sustavi, organizacijski, ekonomski, ekoloski i pravni
sustavi.

Ovaj diplomski rad se sastoji od:

1. Uvod

2. Osnovna prometna obiljezja Zadarske zupanije

3. Prikaz prijevoznicke tvrtke ,Liburnija d.o.0.”

4. Definicija i struktura optimizacije sustava prijevoza putnika u cestovnom
prometu

5. Analiza javnog prigradskog linijskog putnickog prijevoza na podrucju
Zadarske Zupanije

6. Mogucénosti optimizacije javnog prigradskog linijskog putni¢kog prijevoza

7. ZakljuCak

U drugom poglavlju je prikazan geoprometni polozaj Zadarske Zupanije te je
analizirana cestovna mreza Zadarske Zupanije. Takoder je i prikazan javni prijevoz
putnika u Zadarskoj zupaniji te tvrtke koje imaju dozvolu za obavljanje javnog prijevoza
putnika u Zadarskoj Zupaniji.

U tre¢em poglavlju je prikaz prijevozniCke tvrtke ,Liburnija d.o.o. , gdje su
navedene glavne djelatnosti te tvrtke. Osim toga, prikazan je razvoj Liburnije d.o.o.
kroz godine te njihova povijest. Takoder je i prikazan gradski, prigradski i prijevoz na
otocima od strane tvrtke Liburnija.



U Cetvrtom je poglavlju definiran pojam optimizacije te je opisan pristup
optimizaciji u javnom prijevozu putnika. Prikazana je takoder i struktura optimizacije
prijevoza putnika gdje je prikazana i objasnjena podijela sustava na viSe pod sustava.

Peto poglavlje sadrzi analizu javnog prigradskog linijskog putnickog prijevoza
na temelju navedenih pod sustava u strukturi optimizacije prijevoza putnika. U ovom
poglavlju je prikazana slika trenutnog stanja tvrtke Liburnija d.o.o. te je analiza
prikazana dijagramima.

Sesto poglavlje obuhvaéa moguénosti optimizacije javnog prigradskog linijskog
putnickog prijevoza na temelju analize iz petog poglavlja. U ovom poglavlju se vrsi
mogucnost optimizacije za svaki pojedini pod sustav unutar tvrtke.

ZakljuCak obuhvaca skracenu smisao cijelog rada. U zakljuCku su opisani
dobiveni rezultati te su dani prijedlozi mjera s kojim bi se optimizirao rad sustava
prijevoza putnika u Zadarskoj Zupaniji. Zakljuak obuhvaéa najbitnije zakljuCke iz
cijelog rada.



2. OSNOVNA PROMETNA OBILJEZJA ZADARSKE
ZUPANIJE

Zadarska Zupanija se nalazi na prostoru ukupne povrsine 7.276,23 km? te je
smjesStena na srediSnjem dijelu hrvatske obale. Zbog svojeg prirodnog polozaja u
Republici Hrvatskoj, Zadarska Zupanija je i zna€ajna prometna poveznica; povezana
je drzavnim cestama D8, D27, D54, D1, D502, D56, D424, D503, D109 i D110 te
autocestom Al Zagreb — Split (tzv. Dalmatina), zracnim linijjama (Zracna luka Zadar),
trajektnim vezama s Anconom u ltaliji (Luka Gazenica, Zadar) dok je zeljeznicki
promet Zadarskoj Zupaniji trenutno ugasen. [1]

U Zadru se sijeku paneuropske transverzale Sjever - Jug i Jadransko - Jonska
transverzala. Na slici 1 je prikazan polozaj Zadarske Zupanije u odnosu na Republiku
Hrvatsku.

A

Slika 1. Prikaz Zadarske Zupanije u odnosu na RH

izvor: [2]



Tablica 1. Povrsina Zadarske Zupanije

DuZina LT
‘Jrsutg Povréina RH driavne F_-"ovrsma dn:qvne % povrsm_e U odnosu na
povrsine ) Zupanije aranice u Republiku Hrvatsku
granice -
Zupaniji
Kopneni dio| 56.504,59 km® | 950 km |3.543,33 km?| 24 km 6,40%
Morski dio | 31.067,00 km® | 2.028 km | 3.632,9 km® | 83,43 km 11,60%
Ukupno | 87.661,00 km® | 2.978 km | 7.276,23 km®[107,43 km 8,30%

izvor: [1]

Iz tablice 1 se moze vidjeti kako od ukupne povrsine Zadarske Zupanije (8,3%
ukupne povrsine Hrvatske), 3.643,33 km? (6.4% povrsine RH) otpada na kopneni dio,
a 3.632,9 km? na morski dio (11,6% teritorijalnog mora Republike Hrvatske).

Zadarska Zupanija je teritorijalno organizirana u 34 jedinice lokalne uprave i
samouprave. U Zadarskoj Zupaniji se nalazi 6 gradova: Zadar, Benkovac, Biograd
n/M, Obrovac, Pag i Nin te 28 opcina: Bibinje, Galovac, Gracac, Jasenice, Kali, Kolan,
Kukljica, LiSane Ostrovicke, Novigrad, Pakostane, PasSman, Polaca, Poli¢nik,
Posedarje, Povljana, Preko, Privlaka, Razanac, Sali, Stankovci, Starigrad, Sukosan,
Sveti Filip i Jakov, Skabrnja, Tkon, Vir, Vrsi i Zemunik Donji. Administrativno srediste
Zupanije je grad Zadar koji je ujedno i peti grad po broju stanovnika u Republici
Hrvatskoj. [1]

Najveéu povrSinu medu gradovima u Zadarskoj Zupaniji imaju Benkovac
(513,84 km?), Obrovac (352,73 km?) te Zadar (191,71 km?). Od 28 opcina najvecu
povrSinu imaju Gracac (955,45 km?), Starigrad (171,47 km?), Sali (127,47 km?) te
Jasenice (121,30 km?). [1]

2.1. Cestovna mreza na podruc¢ju Zadarske zupanije

Cestovna mreza na podru¢ju Zadarske zZupanije je dio cjelokupnog
jedinstvenog prometnog sustava Republike Hrvatske te ju tako treba i promatrati, a
prvenstveno u funkciji prometa pripadajuceg prostora kojem najviSe sluzi. Odlukom
Ministarstva mora prometa i infrastrukture, javne ceste se razvrstavaju u Cetiri skupine:

1. autoceste,

2. drzavne ceste,
3. Zupanijske ceste i
4. |okalne ceste.

Prema podacima za 2015. godinu, na podru¢ju Zadarske Zupanije ukupna
duljina razvrstanih prometnica iznosi:

e autocesta A1 tzv. Dalmatina, u duzini od 73 km sa 5 CvorisSta (ulazal/izlaza
sa autoputa);



e drzavnih cesta = 562,09 km u 18 cesta sa 114 dionica;
e Zupanijskih cesta - 565,918 km,
e lokalnih cesta - 638,79 km. [1]

Razdjelni i transverzalni pravci Cine trenutaénu cestovnu mrezu na podrucju
Zadarske zupanije. Najvazniji cestovni pravci su:

e Zagreb-Lika-Zadar-Split,
e Rijeka-Zadar-Split i
e Zadar-Benkovac-Knin. [1]

Ceste koje prolaze ovim koridorima povezuju mnoga naselja izmedu kojih se
odvija intenzivan lokalni, Zzupanijski i drzavni promet. Izgradnjom autoceste Al Zagreb-
Split-Dubrovnik omoguceno je optimalno povezivanje Zadarske Zupanije i ukljuCivanje
u europske prometne koridore te je smanjeno opterecenje s drzavnih cesta. Ona
predstavlja vazan generator gospodarskog, demografskog, kulturnog i prometnog
razvoja. U tablici broj 2 je prikazana udaljenost i potrebno vrijeme voznje do
popularnijih odredista u Zadarskoj Zupaniji te do vecih gradova. [3]

Tablica 2. Udaljenost i vriieme vozZnje do vaznijih destinacija

Relacija Udaljenost [km]| Vrijeme voinje
Zadar-Nin 18 38 min
Zadar-Biograd 30 45 min
Zadar-Sibenik 39 1h 17 min
Zadar-Gospic 100 1h 24 min
Zadar-Split 158 2h
Zadar-Rijeka 238 3h 40 min
Zadar-Karlovac 238 2h 43 min
Zadar-Zagreb 289 3h 26 min
Izvor: [3]

Iz tablice dva se moze vidjeti da je Zadar bolje povezan sa Zagrebom nego s
Rijekom unato€ vecoj udaljenosti izmedu gradova.

Najveca naselja kao $to je; Zadar, Nin, Pag, Biograd na Moru, Benkovac,
Obrovac i Gracac Cine sastavni dio zupanijske cestovne mreze na kopnenom dijelu
Zadarske Zupanije jer se povezuju medusobno te se povezuju s najveCim naseljima
susjednih zupanija. Ovim prometnicama takoder se odvija i vrlo intenzivan lokalni
promet zbog velikin potreba stanovniStva i razmjestaja izmedu naselja u ovom
prostoru. Drzavne ceste su sve asfaltirane, uredene i opremljene, ali postoji potreba
izgradnje i uredenja biciklistiCkih staza u zastitnom pojasu prometnica. Kod zupanijskih
i lokalnih cesta stanje je loSije jer postoje neasfaltirane dionice tzv. makadami i to 48,6
km Zupanijskih, te 181,97 km lokalnih cesta. [1]



Na vecini otoka izgradena je cestovna mreza u cilju $to boljeg povezivanja
otoka Zadarske Zupanije s kopnenim zaledem. Ta cestovna mreza je ujedno i osnovni
preduvjet za povezivanje svih naselja svakog otoka u homogenu prostornu i
gospodarsku cjelinu, a to su u prvom redu ceste na otocima: Ugljan, PaSman, Dugi
otok, Pag, Vir, I1Z, Rava i Molat. Otoci Ugljan i PaSman medusobno su spojeni mostom
dok otok Vir i Pag most povezuje s kopnom. [3]

Izgradnjom brzih cesta se postiZe bolja prometnu povezanost te bolje unutarnje
regionalno povezivanje. Za podizanje sigurnosti i cestovne povezanosti na viSu razinu
je potrebno makadamske ceste urediti i opremiti. [3]

2.2. Javni prijevoz putnika u Zadarskoj zupaniji

Autobusni prijevoz te prijevoz osobnim i komercijalnim vozilima €ine cestovni
promet na podrucju Zupanije. Na podrucju Zadarske Zupanije autobusni javni prijevoz
putnika obavljaju koncesionari od kojih je najznacajnija Liburnija d.0.0. s ukupno 80
autobusa. Osim Liburnije d.0.0., javni prijevoz putnika obavljaju i Cazmatrans promet
s 44 autobusa, Antonio Tours koji prometuje sa 16 autobusa, Stari Velim d.o0.0. sa 6
autobusa i 2 kombija te LiSane transturist sa 4 autobusa. [3]

2.2.1. Liburnijad.o.o.

Tvrtka Liburnija d.o.o0. je najznacajniji koncesionar za javni prijevoz putnika u
Zadarskoj zupaniji. Liburnija d.o.o0. obavlja gradski i prigradski javni linijski prijevoz
putnika. Takoder obavlja i prijevoz putnika na otocima, vrSi naplatu karata za
medugradski prijevoz, obavlja prijevoz osoba s invaliditetom i uslugu organizacije
prijevoza (povremeni prijevoz). [4] Na sljedecoj slici su prikazani autobusi Liburnije
d.o.o.

Slika 2. Autobusi Liburnije d.o.o.

izvor: [4]



2.2.2. Cazmatrans promet d.o.o.

Sjediste drustva Cazmatrans promet d.o.0. je u Cazmi, a poslovanje svih
druStava odvija se preko vrlo razgranate mrezZe poslovnih jedinica koje pokrivaju
Hrvatsku od Slavonije preko sredisSnje i sjeverozapadne Hrvatske do Dalmacije. Grupa
Cazmatrans pruza prvenstveno prijevozne usluge u cestovnom prometu sa preko 650
autobusa u svim oblicima tuzemnog i medunarodnog prijevoza. Na podrucju Zadarske
Zupanije vrSi povremeni prijevoz, prijevoz osoba s invaliditetom i medugradske
prijevoze. [5] Na sljedecoj slici je prikazan autobus tvrtke Cazmatrans promet d.o.o..

Slika 3. Autobus Cazmatrans prometa d.o.o.

izvor: [5]

2.2.3. Antonio Tours d.o.o.

Antonio tours d.0.0. je tvrtka koja je osnovana 1997. te su opremljeni vozilima
Neoplan. Primarna djelatnost ove tvrtke je autobusni prijevoz putnika u cestovhom
prometu, te agencijsko poslovanje (prodaja autobusnih karata). Antonio Tours d.o.o.
obavlja linijski prijevoz putnika s otoka Paga, a povezuju otok Pag sa Zadrom, Splitom
i Zagrebom. Takoder obavlja i turisticke prijevoze. [6] Na sljedecoj slici je prikazan
autobus Antonio Toursa d.o.o.

Slika 4. Autobus Antonio Toursa d.o.0.

izvor: [6]



2.2.4. Stari Velim d.o.o.

Stari Velim d.o.o. je poduzece za prijevoz i trgovinu. Stari Velim d.o.o. je
osnovan 1995. godine te se bavi autobusnim prijevozom od 15 do 60 osoba i taxi
prijevozom do 8 osoba. Obavlja organizirani prijevoz putnika. [7] Na sljedeco;j slici je
prikazan autobus tvrtke Stari Velim d.o.o.

Slika 5. Autobus tvrtke Stari Velim d.o.o.

izvor: [7]

2.2.5. LiSane transturist d.o.o.

LiSane transturist d.o.o. je tvrtka osnovana 2002. godine. Tvrtka vrSi
medunarodni prijevoz putnika te javni linijski prijevoz na lokaciji LiSane-Benkovac-
Zadar. [8] Na sljedecoj slici je prikazan autobus tvrtke LiSane transturist d.o.o.

Slika 6. Autobus tvrtke Lisane transturist d.o.o.

izvor: [8]
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3. PRIKAZ PRIJEVOZNICKE TVRTKE ,,LIBURNIJA D.O.0O.¢

Liburnija d.o.o. kao koncesionar u Zadarskoj zZupaniji obavlja javni gradski i
prigradski linijski prijevoz putnika. Glavne djelatnosti tvrtke Liburnija d.o.o. su:

e prijevoz putnika u lokalnom i zupanijskom prometu;

e odrzavanje i popravak motornih vozila;

e tehnicko ispitivanje i analiza;

¢ usluge autobusnog kolodvora (prihvat i otprema putnika i vozila, prodaja
putnih karata, davanje informacija o kretanju autobusa, prihvat i Cuvanje
priljage);

e organiziranje i provodenje turistickih putovanja u zemlji i inozemstvu. [4]

Vedinski vlasnik Liburnije d.o.o. je Grad Zadar (58,24%), a ostalo su: Opcine
Bibinje, Kali, Grad Nin, Op¢ine Novigrad, Poli¢nik, Posedarje, Preko, Razanac, Sali,
Starigrad, Suko$an, Skabrnja, Vir, Zemunik Donji, Galovac, Privlaka, Vrsi, Grad
Biograd na Moru, Grad Obrovac, Opcine Pakostane, PaSman i Sveti Filip i Jakov. [4]

3.1. Razvoj tvrtke Liburnija d.o.o.

Javni promet u Zadru se pocCeo razvijati 1945. godine u trenutku kada je
otvorena poslovnica “Drzavnog autobusnog poduzeéa” (DAP). Poslovnica je bila
prvenstveno namijenjena za potrebe prijevoza gradevinske grade nuzne za obnovu
ratom razruSenog Zadra. U meduvremenu se osnovalo nekoliko gradskih poduzecéa
koja su obavljala poslove teretnog i putni¢kog prijevoza. Vlada SFR Jugoslavije je
1953. godine osnovala “Autotransportno poduzece Zadar” nakon reforme postojecih
poduzeca. ,Autotransportno poduzece Zadar® je zatim preuzelo poslove gradskog i
medugradskog prijevoza. [9]

Postupno se radilo na razvoju navedenog poduzec¢a obnavljanjem voznog
parka, dodavanjem novih linijja prema vecem broju gradova i reorganizacijom
postojecih linija. Rezultat rada i ulaganja bio je vidljiv, naime “Autotransportno
poduzecCe Zadar’ je 1967. godine imalo oko 100 vozila i preko 1.000 zaposlenih
radnika. Zbog navedenog “Autotransportno poduzece Zadar® je postalo poduzece na
prvom mjestu u SFRJ po uspjesnosti poslovanja. [9]

1984. godine “Autotransportno poduzeée Zadar’, unato€ uspjeSnom
poslovanju, odlazi u likvidaciju zbog previranja unutar poduzec¢a. Opc¢ina Zadar zatim
1985. godine registrira i osniva novo poduzee pod nazivom “Komunalna radna
organizacija Liburnija”. Kao drustvo s ogranicenom odgovornoscu, 10. rujna 1996.
godine formira se “Liburnija d.o.0.” temeljem DruStvenog ugovora o uskladenju s
Zakonom o trgovackim drustvima. ,Liburnija d.o0.0.“ je 2004. godine preustrojena
temeljem Zakona o komunalnom gospodarstvu (NN 36/954 ) i Uredbe o izmjenama i
dopunama Zakona o komunalnom gospodarstvu (NN 109/955 ). [9]
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Poduzeée trenutno ima 246 zaposlenih radnika, a smjestaj autobusa obavlja se
na parkiraliStima u okviru kruga garaze (povrsine 12.600 m?) gdje se nalazi i pumpna
stanica i praonica. Parkirni prostor za autobuse i tehnicko-servisni dio smjesteni su u
hali (povrsine 1.700 m? ). Tehnic¢ko-servisni dio sadrzi lakirnicu, dvije dizalice i tri
kanala za popravak i pregled vozila. [9]

3.2. Gradski prijevoz

Javni gradski prijevoz organiziran je kroz sveukupno 11 linijja na kojima
trenutaCno prometuju 16 autobusa. Postojecim linijama obuhvacena je vecina dijelova
grada Zadra. Odvijanje javnog gradskog prijevoza vrsi se svakodnevno po utvrdenom
voznom redu (od 5,00 do 24,00 sata). [4] Na slici sedam su prikazane linije odredene
voznim redom, a na slici osam je prikazan autobus za usluge javnog linijskog gradskog
prometa.

BILI » BRIG

|
VETERINARSKA |

Tt STMicA  pLOVANIJA

DRACEVAC

BIBINJE

BELAFUZA  .C metaoa

PUT STANOVA

GRADSKO

OBLJE
FRANJE TUDMANA . d
BIOGRADSKA

Gkz || MALA POSTA i GAZENICA
MARINA |

sr— ————— —s I
:: . "5 Autobusni
E . | kolodvor
MALA POSTA LIBOTICA -
. 4 |

LIPOTICA

Jazine Autobusno stajaliste
Nastavak u smjery strelice

Dracevac - Petrici
Poluotok - Arbanasi - Kolodvor
Stanovi - Plovanija - Bili Brig
Poluotok - Kolodvor - Magistrala - Crno
Puntamika
Bokanjac
Diklo - Gradsko groblje
Bibinje 10 =

POLUOTOK
CENTAR

LINIJE

Slika 7. Prikaz gradskih linija u gradu Zadru

izvor: [4]

Iz slike sedam se moZe primijetiti da gradski prijevoz u gradu Zadru Cini 8 linija
koje svakodnevno sudjeluju u prijevozu putnika.
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Slika 8. Autobus za usluge gradskog prijevoza

izvor: [4]

Na slici osam je prikazan autobus za usluge gradskog prijevoza te se moze
vidjeti informacijski zaslon na autobusu koji prikazuje broj linije i mjesto odredista.

Na podru¢ju grada Zadra Liburnija d.o.0. primjenjuje sljedece vrste putnih
karata:

e putne karte za jedno putovanje i dvosmjerne putne karte;

e radniCke, uceniCke, studentske i umirovljenicke mjesecne pokazne
putne karte (iskaznice);

e povlastene godisSnje putne karte. [4]

Putne karte za jedno putovanje placaju se gotovinom kod vozaca u autobusu
te ih vozac i izdaje, a dvosmjerne putne karte izdaju se i placaju gotovinom na odjelu
prodaje karata autobusnog kolodvora Zadar te na kioscima ,Tiska“ koji se nalaze u
blizini vaznijih gradskih autobusnih stajalista (tri stajalista). [4]

Od 2018. godine uvedeno je pla¢anje navedenih putnih karata i putem mobilne
aplikacije smartica, [4]. Navedena aplikacija nije popularna medu gradanima.

Vrijeme koriStenja jednosmijernih i dvosmjernih putnih karata ograniCeno je
vremenom od 50 minuta u jednom smjeru. [4]
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Tablica 3. Cjenik gradskih karata

POJEDINACNO KUPLJENE KARTE Cijena u HRK

Karte kupljene u autobusu 10,00
- za jedno putovanje

Karte kupljene izvan autobusa 16,00
- za dvije voinje

POKAZNE KARTE Cijena u HRK

Radnicke mjesecne karte 250,00
za neograni¢en broj putovanja

Dacke i studentske mjesetne karte 135.00
za neograni¢en broj putovanja

Umirovljenicke mjesecne karte 135.00
za neograni¢en broj putovanja

izvor: [4]

U tablici 3 je prikazan cjenik gradskih karata. Cjenik gradskih karata je kreiran
po jedinstvenoj tarifi. 1z tablice se moZe zakljuciti da je cijena karte za dvije voznje
20% jeftinija od dvije karte za jednu voznju.

3.3. Prigradski prijevoz

Prigradski prijevoz putnika organiziran je s trideset linija. Pedesetak autobusa
se Kkoristi za javni linijski prijevoz na gotovo cijelom podru€ju Zadarske zupanije
(KruScica, Obrovac, Karin, Polaca, RadaSinovac, Pakostane, Vir, Vrsi, Mileti¢i...)
uklju€ujuéi i otoke (Ugljan, Padman, Dugi otok, 12), te takoder i za ugovoreni prijevoz
za potrebe osnovnih Skola. [4] Na sljedecoj slici su prikazani peroni za prigradski
promet na autobusnom kolodvoru Zadar te autobus koji obavlja prigradski prijevoz
putnika.
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Slika 9. Prikaz perona i autobusa prigradskog prometa

izvor: [4]

Iz navedene slike se moze vidjeti da je prostor za putnike natkriven te da je
jasno prikazan broj svakog perona.

Za prigradski prijevoz na podruCju Zadarske zupanije Liburnija d.o.o.
primjenjuje iste vrste putnih karata kao u gradskom prijevozu. Jednosmjerne putne
karte izdaju se i placaju gotovinom kod vozaca u autobusu i na odjelu prodaje karata
autobusnog kolodvora Zadar, svakim danom u vremenu od 5,30 do 22,00 sata. [4]

3.4. Prijevoz na otocima

Prijevoz na otocima Ugljan i Padman organiziran je na nacin da se sastoji od
sveukupno Sest linija. Osnovno polaziste svih linija nalazi se u mjestu Preko. Dvije
linije odvijaju se na otoku PaSsmanu, dvije na otoku Ugljanu, a dvije sluze za prijevoz
ucenika osnovnih Skola u Preku i Nevidanima. Svi polasci i dolasci linijja na ovim
otocima moraju biti uskladeni s trajektnim prijevozom putnika na relacijama Tkon —
Biograd i Preko — Zadar. Za obavljanje ovog prijevoza, dnevno je angazirano
jedanaest vozaca. [4] Na sljedecoj slici je prikazan autobus za usluge prijevoza na
otocima te stajaliSte u mjesto Preko.
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Slika 10. Autobus i stajaliSte za prijevoz putnika na otocima

Izvor: [4]

Iz slike 10 se moze vidjeti da se za prijevoz putnika na otocima koristi ista vrsta
autobusa kao i kod prigradskog prijevoza.

Prijevoz se na Dugom otoku sastoji od dvije linije. Jedna linija povezuje zapadni
dio otoka s trajektnim pristaniStem u mjestu Brbinj, a druga linija povezuje isto€ni dio
otoka s opcinskim sredistem Sali. Takoder se tri puta tjedno odvija linijski prijevoz
izmedu Sali i Brbinja kojim je povezan isto¢ni i zapadni dio Dugog otoka. [4]

Prijevoz putnika na otoku 1zu na relaciji trajektno pristaniste Brbinj — IZ se odvija
svakodnevno. Prijevoz putnika izvan turistiCke sezone obavlja se pet dana u tjednu, a
dok se za vrijeme turistiCke sezone prijevoz odvija u skladu s trajektnim prijevozom na
relaciji Zadar — 1z. [4]

Na podru¢ju otoka PaSmana, Ugljana, Dugog otoka i otoka IZa, prijevoznik
primjenjuje sljedece vrste putnih karata:

e jednosmjerne putne karte (izdaju se i pla¢aju gotovinom kod vozaca u
autobusu);

e radniCke, ucCeniCke i studentske mjeseCne pokazne putne Kkarte
(iskaznice);

e godiSnje otoCne ucenicke putne karte. [4]

Cjenik karata za prijevoz na otocima je prikazan u sljedecoj tablici.

15



Tablica 4. Cjenik karata prijevoza na otocima

PREKO- Cijena karte Cijena mjesecnog Cijena mjesetnog
(jedan smijer) radnitkog pokaza datkog pokaza*
Kali 10,00 350,00 300,00
Poljana 10,00 350,00 300,00
Sutomiicica 11,00 430,00 370,00
Kukljica 12,00 470,00 420,00
Lukoran 12,00 470,00 420,00
Most 15,00 530,00 470,00
Banj 17,00 570,00 500,00
Bolnica 17,00 570,00 500,00
Muline 17,00 570,00 500,00
Uglian 17.00 570,00 500,00
Zdrelac 17,00 570,00 500,00
Dobropoljana 19,00 610,00 540,00
Nevidane 19,00 610,00 540,00
Mrljane 20,00 640,00 560,00
Paiman 20,00 640,00 560,00
Kraj 21,00 670,00 00,00
Ugrinic 21,00 670,00 500,00
Tkon 22,00 700,00 620,00
TKON - Cijena karte Cijena mjesetnog Cijena mjeseénog
(iedan smijer) radnitkog pokaza dafkog pokaza*
Kraj 10,00 350,00 300,00
Ugrinic 10,00 350,00 300,00
Pasman 12,00 470,00 420,00
Mrljane 15,00 530,00 470,00
Nevidane 15,00 530,00 470,00
Banj 17,00 570,00 500,00
Dobropoljana 17,00 570,00 500,00
Zdrelac 17,00 570,00 500,00
Most 19,00 610,00 540,00
Kukljica 20,00 640,00 560,00
Kali 21,00 670,00 600,00
SALI - Cijena karte Cijena mjeseénog Cijena mjeseénog
(iedan smijer) radnitkog pokaza datkog pokaza*
Zaglav 10,00 350,00 300,00
Zman 12,00 470,00 420,00
Luka 15,00 530,00 470,00
Izvor: [4]

Cjenik karata za prijevoz na otocima (tablica 4) je kreiran tako da je minimalna
cijena jednosmjerne karte 10 kn, a s veCom udaljenosti putovanja se povecava i cijena
karte. 1z grafikona 1 se moze vidjeti kako cijena ne raste linearno s prijedenom
udaljenosti.

35 25
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20 15
15 10
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5
5
0 0
Preko - Tkon Preko - Muline Sali- Luka

N Cijena sk

Grafikon 1. Usporedba prijedenog kilometra i cijene karte

Izvor: autor prema podacima iz tablice 3
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3.5. Ostale usluge prijevoza

Tvrtka Liburnija d.o.0. osim usluga gradskog i prigradskog prijevoza te prijevoza
na otocima, nudi i usluge prijevoza osoba s invaliditetom te usluge povremenog
prijevoza.

3.5.1. Povremeni prijevoz

Liburnija d.o.o. obavlja uslugu organizacije prijevoza koja ukljuCuje najam
autobusa namijenjenog za izlete, ugovorene voznje te za komercijalne svrhe kako u
zemlji, tako i u inozemstvu. [4]

Prijevoznik koristi autobuse koji svojim tehnickim karakteristikama udovoljavaju
standardima prijevoza kako na kra¢im tako i na duljim relacijama, te omogucavaju
udobnost i sigurnost tijekom voznje. Sjedala su opremljena i sigurnosnim pojasevima
i rukohvatima u skladu s Pravilnikom o uvjetima koje moraju ispunjavati autobusi
kojima se organizirano prevoze djeca. Na sljedecoj slici je prikazan autobus za
povremeni prijevoz.

Slika 11. Autobus za povremeni prijevoz

Izvor: [4]

Iz slike 11 se moze vidjeti da se i kod povremenog prijevoza Koristi isti autobus
kao i za prigradski prijevoz.
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3.5.2. Prijevoz osoba s invaliditetom

Tvrtka Liburnija d.o.0. zajedno s Odjelom gradske uprave Grada Zadra za
socijalnu skrb i zdravstvo organizira prijevoz za osobe s invaliditetom. Navedeni
prijevoz se obavlja s posebnim vozilom koje je prilagodeno i namijenjeno prijevozu
osoba s invaliditetom. [4] Vozilo je prikazano na sljedece dvije slike.

Slika 12. Vozilo za prijevoz osoba s invaliditetom

Izvor: [4]

Slika 13. Autobus namijenjen za prijevoz osoba s invaliditetom
izvor: [4]

Iz prethodnih slika se moZe vidjeti da autobus namijenjen za prijevoz osoba s
invaliditetom mora imati Siroka vrata te mora imati dizalicu za invalidska kolica.

Prijevoz se organizira na posao, rekreaciju, lijecenje ili radnu terapiju. Pravo na
takav oblik prijevoza imaju osobe koje imaju prijavljeno prebivaliste na podrucju Grada
Zadra i koje su uélanjene u Udrugu tjelesnih invalida Zadarske Zupanije Zadar. [4]
Vrijeme prometovanja je svakodnevno od 7 do 20 sati, osim nedjelje i blagdana.

Organiziranje prijevoza obavlja se temeljem telefonskih narudzbi:

e prema redu prvenstva,
e sukladno redoslijedu prijema narudzbi,
e kao svakodnevna obveza prijevoza na posao ili Skolovanje korisnika. [4]
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4. DEFINICIJA | STRUKTURA OPTIMIZACIJE SUSTAVA
PRIJEVOZA PUTNIKA U CESTOVNOM PROMETU

Optimizacija je usmjerena na:

o efikasnost transportnog procesa,
o efektivnost transportnog procesa. [10]

Efikasnost transportnog procesa definira se kao proizvodnost rada odredena
koliCinom prevezenoga transportnog supstrata ili transporthom radu u jedinici
vremena. Efikasnost se moze prikazati kao broj prevezenih putnika u jednom satu u
sustavu javnoga gradsko-prigradskog putni¢kog prijevoza ili kao putnicki transportni
rad u jedinici vremena odredenim transportnim sustavom ili njegovom transportnom
jedinicom. [10]

Efektivnost se moze definirati kao ekonomicnost transporta iskazana
financijskim rezultatom koji predstavlja razliku ukupnih prihoda i ukupnih rashoda
transportnog sustava. [10]

Jedan od glavnih i stalnih zadataka prometnih stru¢njaka je optimizacija
tehnologije cestovnog prometa i transporta. Na dijagramu jedan je prikazan opci
pristup optimizaciji  transportnog procesa. Razlozi zbog C€ega je optimizacija
tehnologije cestovnog prometa i transporta stalni zadatak prometnih stru¢njaka:

1. Stalni rast transportne potraznje u putniCkom prometu,
2. Koordinacija transportnih sustava,

3. Znatna investicijska ulaganja u prometni sustav,

4. Zastite Covjekova okolisa,

5. PoboljSanje rada operativhog osoblja. [10]
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Dijagram 1. Opci pristup optimizaciji transportnog procesa

izvor: [11]

Nakon izvrSenog izbora i implementacije poduzetih mjera optimizacije, zbog
novih poslovnih zbivanja u okolini ili zbog optimizacije dijela sustava koji je bio slu€ajno
ili namjerno izostavljen, potrebno je nakon duljeg razdoblja ponovno izvrsiti jednaki
postupak kroz prethodni dijagram. Ponovno izvrSenje postupka kroz dijagram se radi
u cilju:

e smanjenja troSkova poslovanja,

e postizanja konkurentske prednosti nad ostalim prijevoznicima,
e mogucénosti daljnjeg Sirenja na trziStu putni¢kog prijevoza,

e povecanje razine usluge. [11]

4.1. Pristup optimizaciji sustava prijevoza putnika

Pristup optimizaciji prijevoza putnika u cestovhom prometu moguc je s dva
razliCita gledista:

1. poslovnog sustava prijevoznika (slika 14),
2. tehnologije prijevoza putnika u cestovnom prometu kao sustava (slika 15).
[12]
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Optimizacija s glediéta
poslovnog sustava
prijevoznika

Pravni, = Skladiste

IstraZivanje kadrovski i Komercijalni rezevnih

i razvoj opéi poslovi dijelovai
poslovi servis

Putni¢ka i

turisticka
agencija

Slika 14. Optimizacija s gledista poslovnog sustava prijevoznika

Izvor: [12]

l Optimizacija s gledista TPPCP kao sustava |

Putni¢ka potraznja
(radni dani, subota, nedjelja i blagdani)

Prijevozna sredstva n
(tehnoloske-tehnitke znatajke)
T

Prometna infrastruktura
{prometnice, garaZe, servisi, — Tehnicki

autobusni kolodvori i stajalista) sustay

Informacijski sustav
(informiranje putnika, vozaca i
rukovodstva, ...) —?

T
Tehnoloski sustav

(vozni red, pokazatelji rada vozila, ...)
T

Organizacijski sustav

(organizacijska shema)
1

Ekonomski sustav
(tarifa, cijene prijevoza, trodkovi, ...)
T
Ekolo3ki sustav
(Stetni ispusni plinovi, buka, ...)

1

Pravni sustav
(direktive EU, zakoni i pravilnici)

Slika 15. Optimizacija s gledista tehnologije prijevoza putnika kao sustava

Izvor: [12]
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4.2. Struktura optimizacije sustava prijevoza putnika

Struktura sustava prijevoza putnika se sastoji od dijelova koji su prikazani na
slici 16, a to su:

Putnicka potraznja
Tehnicki sustav
Tehnoloski sustav
Organizacijski sustav
Ekonomski sustav
Ekoloski sustav
Pravni sustav

Navedeni dijelovi strukture sustava prijevoza putnika ¢e u idu¢im pod
poglavljima biti objasnjeni.

4.2.1. Putni€ka potraznja

Pod prometne potrebe spadaju potrebe za kretanjem ljudi, a zbroj tih potreba u
odredenom vremenu i na odredenom podrucju naziva se putniCka potraznja. Kako bi
se zadovoljila putni¢ka potraznja u sustavu cestovnog prometa, razvio se oblik
prijevoza koji se naziva prijevoz putnika. S obzirom na opseg prometne potrebe i
vrijeme pojavljivanja te prometne potrebe se mogu razlikovati po:

satu,
danu,
tjiednu,
mjesecu i
godini. [13]

Putni¢ka potraznja se prema cilju kojim se putovanjem Zeli ostvariti moze

podijeliti na:

putovanje na posao,

putovanje u Skolu i na fakultet,
putovanje radi rekreacije,
putovanje na priredbe, koncerte,
putovanje doma, itd. [13]

Dobrim upravljanjem prometnom potraznjom moze se ostvariti:

optimalno iskoriStenje kapaciteta autobusa,
smanjenje mogucénosti da putni¢ka potraznja bude vec¢a od ponude,
povecanje prihoda od prodaje prijevoznih karata i prtljage. [14]

Prilikom optimizacije postojece linije ili uspostavljanja nove potrebno je
analizirati sljedece faktore:
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e broj stanovnistva,
e ciljeve putovanja,
e vrijeme, mjesto i broj putovanja, itd.

Svi faktori koji se moraju analizirati pridonose ostvarenju cilja, odnosno, sluze
za optimiziranje trasa, kapaciteta autobusa i voznog reda. Analiza tih faktora
podrazumijeva brojanje putnika (ru¢no i automatsko) te anketiranje putnika. [12]

Prognoza putni¢ke potraznje se moze vrlo to¢no prognozirati na temelju analize
postojecih podataka. Prognoza putni¢ke potraznje se moze vrSiti unaprijed po danima.
Nemoguce je odrediti priblizan broj putnika koji ¢e se prevesti u mjesecnim i
viSegodiSnjim planovima zbog velikog broja promjenijivih varijabli. [12]

Zbog navedenog je razvijen prognosticki trend modela dinamike razvitka
pojedinih prometnih veli¢ina dobiven uz pomo¢ racunalnog programa. Navedeni
model je odreden i jednadZbom linearnog trenda modela i koeficijentom determinacije
uz razinu rizika. [12] Tako se za svaku prometnu veli€inu izraCunava:

e aritmeti¢ka sredina,

e standardna devijacija,
¢ Kkoeficijent varijacije i
e stopa promjene. [12]

4.2.2. Tehnicki sustav

Tehnicki sustav se moze podijeliti na tri dijela sustava, a ti dijelovi su:

1. Prijevozna sredstva, tj. autobus,
2. Prometna infrastruktura i
3. Informacijski sustav. [12]

4.2.2.1. Tehnicke znacajke autobusa

Autobus je cestovno transportno putni¢ko sredstvo koje se sa snagom vlastitog
motora kreé¢e po cestovnoj transportnoj mrezi uz mogucnost prilagodavanja trenutno
vladaju¢im eksploatacijskim uvjetima djelovanja unutar mjeSovitog prometa. [10]

NajCeSc¢a podjela autobusa je s obzirom na namjenu, a to su:

gradski,
prigradski,
medugradski,
turisticki. [10]

Za prijevoz putnika u prigradskom prometu sluzi prigradski autobus. Prigradski
autobus je namijenjen za malo dulje relacije voznje nego $to su one gradskih
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autobusa. Predvida se da sva mjesta u autobusu budu sjedeca, a vrata, kao kod
gradskih, dovoljno Siroka za brzu izmjenu putnika. [15]

Razlika se, u tehnickom pogledu, odnosi na izvedbu putni¢kog prostora. U
pravilu se na prigradskim linijama ugraduju samo sjede¢a mjesta s viSom razinom
udobnosti nego za gradske autobuse. Razlog tome je niza razina putnicke potraznje i
nizi stupanj intenziteta izmjene putnika. Niskopodnost autobusa nije znacajan element
proizvodnosti, ali ubrzava proces izmjene putnika. U prigradskom autobusu je
smanjen potreban broj vrata za izmjenu putnika (u pravilu dvoja vrata). Cesta pojava
na prigradskim linijama su autobusi s posebno odijeljenim prtljaznim prostorom (bo¢ne
unutarnje stranice ispod poda putni¢kog prostora). [16]

Prema konstrukciji autobusa se razlikuju:

1. standardni (slika 16),
2. zglobni (slika 17),

3. nakat (slika 18),

4. mini bus (slika 19). [13]

Slika 16. Standardni autobus

Izvor: [17]

Slika 17. Elektri¢ni zglobni autobus

Izvor: [18]
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Slika 18. Autobus na kat

Izvor: [19]

Slika 19. Elektricni mini bus

Izvor: [20]

Iz navedenih slika se moze vidjeti razlike u konstrukcijama pojedinih autobusa,
npr. zglobni autobus je duZi od standardnih autobusa, autobus na kat je visi od
standardnog autobusa te sadrzi viSe sjedecih mjesta, mini bus je konstruiran za linije
s malim brojem putnika, itd.

Izmedu gradskih, prigradskih, medugradskih i turistickin autobusa postoje
tehniCke razlike. Ta tehniCka razlika se najviSe moze primijetiti usporedbom modernih
gradskih i turisti¢kih autobusa, a prikazana je idu¢om tablicom.
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Tablica 5. Razlika tehni¢kih znacajka gradskih i turistickih autobusa

Gradski zglobni autobusi Turisticki standardni autobusi
Duljina [m] 16,7-18,0 Duljina [m] 10,7-12,2
Sirina [m] 2,5-2,7 Sirina [m] 24-2,5
Visina [m] 2,7-3,15 Visina [m] 2,9-31
Kz_'spacnet [putnickih 96-160 Kgpacnet [siedetin 40-59
mjesta) mjesta]
Broj osovina [komada] 3-4 Broj osovina [komada] 2-3
Maksimalna brzina [km/h] | 72-100 Maksimalna brzina [km/h] | 72-110

Izvor: [12]

Razlike tehniCkih znacajki navedenih u tablici 4 su takoder prikazane na slikama

201 21.

Slika 20. Gradski niskopodni zglobni autobus MAN Lion's Clty G

Izvor: [12]

3860
3970

E200
12980

2020

Slika 21. Konstrukcijske dimenzije turistickog autobusa NEOPLAN

Izvor: [12]

Na navedenim slikama se nalaze tehniCke znacajke gradskog i turistickog
autobusa. Moze se primijetiti da je gradski zglobni autobus duZi od turistickog
standardnog autobusa za 4-7 metara dok su visine i Sirine podjednake (gradski
autobus je veéinom $iri, a turisticki vii). Sto se ti¢e kapaciteta, gradski autobus ima
viSe putnickih mjesta zbog svojih stajacih mjesta dok su kod turisti¢kih autobusa sva
mjesta sjedeca. Zbog navedenog je kod gradskih autobusa kapacitet veéi za najmanje
163%.
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4.2.2.2. Tehnicke znacajke prometne infrastrukture

Elementi cestovne prometne infrastrukture jako su bitni kod prijevoza putnika.
Dobra prometna infrastruktura omoguéuje putnicima laksi, brzi i ugodniji nacin ulaska
i izlaska iz autobusa. Prometna infrastruktura takoder i omogucéuje brz i siguran
prijevoz autobusima po suvremenom kolni¢kom zastoru do Zeljene destinacije.

Elementi cestovne prometne infrastrukture koji sluze za proces prijevoza
putnika su:

1. javne ceste (autoceste, drzavne, Zupanijske, lokalne i nerazvrstane),
2. autobusna stajalista,
3. autobusni kolodvori. [10]

4.2.2.3. Tehnic¢ke znacajke informacijskog sustava

Nadogradnjom postoje¢eg sustava prijevoza putnika u cestovnom prometu se
smatra primjena informacijskog sustava. Navedeni informacijski sustav ima svoje
prednosti i nedostatke.

Prednosti primjene informacijskog sustava su:

e lakSe praéenje i nadziranje lokacije autobusa u realnom vremenu |
pracenje potrosnje goriva,

e brza, preglednija i jednostavnija izrada voznih redova te plana rada
posade vozila,

e smanjenje tro§kova poslovanja i poveéanje ucinkovitosti,

e podizanje kvalitete prijevoza putnika,

e pruzanje putnih i pred putnih informacija putnicima,

e izravna komunikacija izmedu vozaca i prometnog osoblja,

e automatsko, pouzdano i brze prikupljanje i izraCun elemenata rada
vozaca i autobusa,

e smanjenje potrebnog prometnog osoblja,

e smanjenje vremena validacije,

e ispisivanje prijevoznih karata pomocu beZi¢nih mobilnih terminala i
kupovina karata preko interneta, u trgovinama i na kioscima. [21]

Nedostatci primjene informacijskog sustava su:

o velika cijena nabave opreme informacijskog sustava,
e skupe licence i odrzavanje sustava,
e otpremnine za zaposlenike. [21]
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4.2.3. Tehnoloski sustav

Jedan od najznacajnijin elemenata optimizacije procesa prijevoza putnika u
prometu je tehnoloski sustav. Tehnoloski sustav se sastoji od:

1. tehnoloskih znacCajki autobusa,

2. statiCkih elemenata linije (linija, trasa, terminali i stajalista linija),

3. dinamickih elemenata linije (vozni red, broj vozila, vrijeme obrta, interval
voznje, frekvencija voznje, prijevozna sposobnost linije i brzine kretanja
autobusa). [21]

4.2.3.1. Tehnoloske znacajke autobusa

TehnoloSke znacCajke autobusa su, kao i tehniCke znacajke, razli€ite ovisno o
namjeni autobusa (gradski, prigradski, medugradski ili turistiCki). Najveca razlika u
tehnoloSkim znaCajkama autobusa je takoder izmedu gradskog i turistickog autobusa
te je ta razlika prikazana na tablici ispod.

Tablica 6. Razlika tehnolo$kih znalajki gradskog i turistickog autobusa

Gradski zglobni autobusi Turisticki standardni autobusi
Veca vlastita masa i najveca dopustena Manja viastita masa i najveca
masa dopustena masa

Maniji kapacitet sjedecih mjesta, a veci
kapacitet stajacih mjesta

Veti broj vrata, veca 8irina, niskopodnost, | Manji broj i $irina vrata, nisu niskopodni
veca brzina automatskog otv./zat. vrata i sporije se vrata otv./zat.

Gorivo: dizel, CNG, LPG, vodik i elektricno | Gorivo-dizel

Rucni, automatski i poluautomatski

Jedina mjesta su sjedeca mjesta

Automatski mjenjaci

mjenjaci
Ne posjeduje prtljazni prostor Posjeduje prtljazni prostor
Ne posjeduje: zabavnu opremu, aparate Posjeduje: zabavnu opremu, aparate za
za pi¢a i hranu te WC pi¢a i hranu te WC
Izvor: [12]

Iz tablice 6 se moZe vidjeti da su turisti¢ki autobusi konstruirani tako da budu
laksi i udobniji od gradskih. Zbog velikog broja ulaskal/izlaska putnika iz vozila u
gradskom prijevozu, gradski autobusi se konstruiraju sa Sirim vratima i veéim brojem
vrata te se konstruiraju kao niskopodni kako bi se omogucila $to brza i lakSa izmjena
putnika. Zbog smanjenja zagadenja u gradovima, koriste se razliCita alternativna
goriva za pogon gradskih autobusa i zbog velikog broja stajaliSta se koriste automatski
mjenjaci. |z svega navedenog se moze vidjeti da je kod konstrukcije gradskih autobusa
fokus stavljen na brzi prijevoz, visoko iskoriStenje voznje i smanjenje zagadenja dok
je kod turisti¢kih autobusa fokus stavljen na udobnost.
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4.2.3.2. Stati€¢ki elementi linije

Pod statiCkim elementima linije se podrazumijevaju sljedeci elementi:
e linija,
e trasa,
e terminalii stajalista linija. [21]

Pod pojmom linija smatra se odredena relacija (ili skup relacija) obavljanja
prijevoza u cestovhom prometu od pocCetnog do zavrSnog autobusnog kolodvora,
odnosno autobusnog stajaliSta, a na kojoj se prevoze putnici po registriranom i
objavljenom voznom redu s jednim ili viSe polazaka. Relacija se definira kao udaljenost
izmedu dva mjesta na liniji koja su u voznom redu oznacena kao kolodvori, odnosno
stajalista. [13]

Trasa linije javnog gradskog prijevoza je unaprijed utvrden pravac koji je
namijenjen prometovanju prijevoznih sredstava. [22]

Stajaliste linija je mjesto gdje se prijevozna sredstva zaustavljaju radi ulaska i
izlaska putnika. Stajalista linija se mogu sastojati od informativnog stupa, sjedala i
nadstresnice. [22]

Terminali su krajnje toCke (postaje) na linijama javnog prigradskog prijevoza.
Terminali sluze za promjenu smjera voznje, te za odmor vozaca. [22]

4.2.3.3. Dinamicki elementi linije

Pod dinamickim elementima linije se smatraju sljedeci elementi:

vozni red,

e broj vozila,

e vrijeme obrta,

e interval voZnje,

e frekvencija voznje,

e prijevozna sposobnost linije i
e brzine kretanja autobusa. [21]

Vozni red je akt koji prema Zakonu o prijevozu u cestovnom prometu mora
sadrzavati:

e naziv prijevoznika,

¢ liniju na kojoj se obavlja prijevoz,

e vrstu linije,

¢ redoslijed autobusnih kolodvora, odnosno autobusnih stajalista,
¢ udaljenost autobusnih stajaliSta od mjesta gdje pocinje linija,

e vrijeme dolaska i polaska s autobusnog kolodvora (stajalista),

e reZim odrzavanja linije,
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e razdoblje u kojem se odrzava linija i
e rok vazenja voznog reda. [23]

Modeliranje voznog reda je postupak raCunanja razliCitih elemenata, poput:
uCestalosti frekvencije usluge, broja potrebnih vozila, vremena putovanja, vremena
obrta te drugih elemenata , a mogu se izraditi:

e graficki vozni redovi (slika 22),
e tabliCni vozni redovi (slika 23). [22]
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Slika 22. Grafi¢ki vozni red

Izvor: [13]

Tabli¢ni vozni redovi razlikuju se prema nacini izrade za razliite prijevoze, kao
i za putnike i posadu vozila. Prijevoznik bira dizajn voznog reda, te ga popunjava
podacima u skladu sa Zakonom o prijevozu u cestovnom prometu.
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POLASCI RADNIM DANOM
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BIOGRAD ZADAR BIOGRAD

RADNIM DANOM / WORKING DAYS
05:20 06:20 07:15 | 04:50 05:50 06:30
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SV.PETAR SUBOTA | SATURDAY
06:20 07:15 11:30 05:50 07:00 07:45
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POLASCI NEDIELIOM | BLAGDANOM
DEPARTURES — SUNDAYS AND HOLUIDAYS

BIEIE ZADAR BIOGRAD

ZADAR

Slika 23. Tabli¢ni vozni red

Izvor.[4]

Usporedbom slika 23 i 24 se mozZe primijetiti da je tabli¢ni vozni red (slika 24)
jasniji i pregledniji, a graficki vozni red (slika 23) pruza i informaciju o duljini linije i
to¢nom dolasku na pojedinu stanicu.

Vrijeme obrta (To) sadrzi vrijeme koje je potrebno da vozilo napravi cijeli obrt.
Prema [21] vrijeme obrta se rauna pomocu formule (1) i (2):

Gdje oznake imaju sljedece znacenje:

e vrijeme voznje (Tv),

e vrijeme Cekanja na ulazak i izlazak putnika (Teui),
e vrijeme provedeno na terminalima (Tt),

e duljina obrta (2L)

e Dbrzina obrta (Vo)

Vrijeme voznje i vrijeme Cekanja na ulazak i izlazak putnika na stajaliStima
odreduje se promatranjem. Vrijeme ¢ekanja prijevoznog sredstva na terminalima se
odreduje empirijskim putem. [21]
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Interval voznje (iv) se definira kao vremenski razmak izmedu dvaju uzastopnih
vozila (N) na liniji javnog prijevoza. Interval voznje se dobije kao odnos vremena obrta
i broja vozila na radu. Prema [21] interval vozZnje se raCuna pomoc¢u formule (3):

Frekvencija polazaka se moze definirati kao ukupan broj vozila koja u jedinici
vremena produ kroz odredenu toCku linije. NajceS¢e se kao jedinca vremena za
mjerenje frekvencije uzima jedan sat. Frekvencija, odnosno ucestalost polazaka (fv) je
jedna od vaznijih znaCajka sustava javnog prijevoza. Prema [21] frekvencija se jo$
moze definirati i kao odnos broja vozila i viemena pracenja, a na taj nacin se i dobije
formula (4):

i, = Tﬁ* 60 [V0Z/R]....ooeiiii (4)

Jedan od pokazatelja ucinkovitosti autobusnog prijevoza je prijevozna
sposobnost linije (Q). Prijevozna sposobnost linije se izraCuna tako da se broj mjesta
u vozilu (mv) pomnozi s brojem polazaka (nx) i brzinom obrta (Vo) te podijeli s
dvostrukom duljinom linije (2L). Prema [13] prijevozna sposobnost linije se racuna
prema formuli (5):

My*Ny*v,
2L

Q = [mjesta/h].....c.ccoooviiiiiiiiiiin.. (5)

lako u literaturi postoje razliite brzine, u procesu prijevoza putnika koriste se
Cetiri razli€ite brzine. Brzine u procesu prijevoza putnika su:

1. prometna brzina (Vp),

2. prijevozna brzina (Vpr),

3. obrtna brzina (Vo),

4. eksploatacijska brzina (Ve). [24]

Prometna brzina (Vp) je brzina koju ostvari prijevozno sredstvo radeci na svom
zadatku. Prometna brzina uzima u obzir samo vrijeme voznje (Hv) tj. rada motora, a
ne uzima u obzir stajanja zbog usputnog zadrzavanja koje ne uzrokuje prometni tijek.
[24]

Prijevozna se brzina (Vpr) razlikuje od prometne tako $to uzima u obzir i vrijeme
moguceg zadrzavanja od polaska do dolaska (Hpr) bez obzira na razloge zadrzavanja.
U vrijeme provedeno u prijevozu nisu uklju¢ena vremena ulaska i izlaska putnika u
polaznoj i zavrSnoj to€ki relacije na kojoj je prijevoz obavljen. [24]

Obrtna brzina (Vo) odgovara brzini koju ostvari prijevozno sredstvo radeci na
svom zadatku tako $to se uzima u obzir vrijeme ulaska i izlaska putnika, ali i moguca
zadrzavanja. [24]
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Eksploatacijska brzina (Ve) prijevoznog sredstva se definira kao prosje¢na
brzina koju vozilo ostvari radeci na svom zadatku tijekom ukupnog radnog vremena.
[24]

4.2.4. Organizacijski sustav

Organizacijski sustav u poduzecima prijevoza putnika moze se definirati kao
ustrojstvo rada svih zaposlenika. Organizacijski sustav takoder podrazumijeva i
funkcionalnu podjelu radnih mjesta. Dobar organizacijski sustav omogucuje toCnu
podjelu poslova i odgovornosti, a loSim se organizacijskim sustavom gubi vrijeme na
podjelu poslova. Takvo gubljenje vremena uzrokuje nizu produktivnost te sami takav
sustav nepotrebno stvara vece troskove.

4.2.4.1. Organizacija poduzeca

Unutarnje ustrojstvo poduzec¢a prijevoza putnika u cestovnom prometu bi
trebalo izgledati na sljedeci nacin:

RJ ,Putnicki promet“-turisticka agencija,

RJ ,Teretni promet” — poslovnica ,Transport"

RJ ,Mehanicka radionica®,

RJ ,Autobusni kolodvor*,

RJ-Sluzba za opée, pravne i kadrovske poslove,
Sluzba razvoja, plana i analize,

Sluzba raCunovodstva i knjigovodstva. [25]

NoOokwWNE

Vecéa dislociranost osnovnih organizacijskih jedinica rezultira manjom
efikasnoScu i uspjeSnoscu u kompletnom funkcioniranju poduzeca zbog razlomljenosti
tehnoloskog procesa rada. [25]

Svaka radna jedinica bi trebala samostalno organizirati funkcije za svoje
potrebe, a te funkcije su sljedece:

e transportna (tehniC¢ki i operativni dio pripreme, uskladivanje rada vozila i
prometnog osoblja, prijam putnika na prijevoz, dispozicija transportnih
sredstava, organizacija odrzavanja autobusa),

e komercijalna (ispitivanje trzista, trziSna politika, reklame transportnih usluga)

e planirazvoj,

e kontrola,

e nabava,

¢ financije i raunovodstvo,

e opCi poslovi,

e automatska obrada podataka. [25]
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4.2.4.2. Organizacijska shema

Dvije jako bitne stvari u organizaciji rada su:

e tehnicka priprema i
e Operativna priprema.

Tehnika priprema podrazumijeva izradu tehnoloskog procesa rada.
Operativna priprema se odnosi na bilancu potrebnog broja autobusa i radnika u
prometnom procesu, ali i izradu uputa kojim se definira primopredaja autobusa,
poslovnih zadataka i sli¢no. [25]

Kako broj putnika varira tijekom tjedna, tako je potrebno izraditi organizacijsku
shemu (raspored vozaca i autobusa) posebno za radne dane, subotu te za nedjelju i
praznike. Omjer broja vozaCa po autobusu ovisi o duZzini linije te radnom vremenu
vozaca. Radno vrijeme vozaca je definirano Zakonom o radnom vremenu, obveznim
odmorima mobilnih radnika i uredajima za biljeZenje u cestovnom prometu.

Prilikom izrade organizacijske sheme mora se paziti na bitne stavke iz Zakona
o radnom vremenu, obveznim odmorima mobilnih radnika i uredajima za biljezenje u
cestovnom prometu. Te bitne stavke su vezane za vozacCe autobusa, a one glase:

¢ Dnevno vrileme voznje ne smije biti dulje od devet sati. Iznimno, dnevno
vrijeme vozZnje moze se produljiti na najviSe deset sati, ali ne vise od
dvaput tjedno,

e Tjedno vrijeme vozZnje ne smije biti dulje od 56 sati i ne smije prekoraditi
maksimalno tjedno radno vrijeme,

e Ukupno vrijeme voznje tijekom bilo koja dva uzastopna tjedna ne smije
biti dulje od 90 sati,

e Prekid voznje se moze zamijeniti prvim prekidom voznje od najmanje 15
minuta, nakon kojeg slijedi drugi prekid voznje od najmanje 30 minuta
od kojih je svaki rasporeden tijekom razdoblja voznje,

e Unutar svaka 24 sata, nakon dnevnog ili tiednog odmora, voza€ mora
imati novi dnevni odmor. Ako dnevni odmor unutar 24 sata traje najmanje
devet sati, ali manje od 11 sati, smatra se skrac¢enim dnevnim odmorom,

e Dnevni odmor moZe se produljiti do redovitoga tjednog odmora ili
skracenoga tjiednog odmora,

e VozaC€ moze imati najviSe tri skraCena dnevna odmora izmedu bilo koja
dva tjedna odmora,

e U bilo koja dva uzastopna tjedna, voza€¢ mora imati najmanje:

1. dva redovita tjedna odmora ili
2. jedan redovit i jedan skraceni tjedni odmor od najmanje 24 sata. [26]

Nadoknadu tjednog odmora voza€¢ mora izvrSiti najkasnije do kraja treCeg
tiedna od tjedna koriStenja skracenoga tjednog odmora. [26] Radi lakSe kontrole
vozaca autobusa potrebno je ugraditi digitalni tahograf s memorijskim karticama.
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4.2.5. Ekonomski sustav

Najvaznije stavke koje se analiziraju kroz ekonomski sustav su:

e tarifa,
e heterogenost autobusa i
e troSkovi u prijevozu

425.1. Tarifa

Tarifa se moze definirati kao naknada za obavljeni prijevozni rad.
Najkompliciraniji i najpravedniji sustav tarife prijevoza je naplata prijevozne usluge
prema stvarno obavljenom prijevoznom radu. [14]

Faktori koji utjeCu na visinu tarife su:

e nacin organizacije prijevoza,
e cestovni uvjeti,

o kvaliteta prijevozne usluge,

e cijena pogonskog goriva. [13]

Osim faktora, postoje i kriteriji za primjenu tarifnih sustava, a oni su:

jednostavnost i lako shvatljivost korisnicima prijevoza,
odgovara potrebama putnika i karakteru mreze linija,
visina tarife zasnivana na stvarnim troSkovima prijevoza,
¢ realan iznos naknade po jedinici transportnog rada. [13]

Postoji vise razli€itih tarifnih sustava u cestovnom putni¢kom prometu. Tarifni
sustavi mogu biti:

e jedinstveni,

o relacijski (po dionicama ili relacijama),
e zonski,

e kombinirani. [13]

Jedinstveni tarifni sustav se primjenjuje u gradskom prijevozu. U takvom
sustavu putnik plac¢a istu cijenu za prijevoz, bez obzira o duzini puta prijevoza. U
jedinstvenom tarifnom sustavu se jednostavno izdaju karte te se lako kontroliraju.
Takav sustav viSe odgovara putnicima koji se prevoze na duzoj udaljenosti nego
putnicima na kra¢im udaljenostima. [13]

Relacijski tarifni sustav se ve¢inom primjenjuje u svim prijevozima putnika osim
u gradskom prijevozu. Takav sustav obracunava tarifu prema dionici ili relaciji. [13]

Zonski tarifni sustav ima svoju primjenu u vec¢im gradovima. Podrucje grada je
podijeljeno na nekoliko priblizno istih zona (krugova), a granica zone se postavlja na
stajaliSta s najve¢om izmjenom putnika. Funkcionira tako da je u srediSnjoj zoni
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uvedena jedinstvena tarifa, a pri prijelazu u sljede¢e zone putnik pla¢a odredenu
razliku (fiksnu ili degresivnu). Zonski tarifni sustav je nhamijenjen za poluautomatski
sustav naplate. [13]

Kombinirani tarifni sustav predstavlja kombinaciju dva tarifna sustava, a to je
naj¢eS¢e kombinacija relacijskog i jedinstvenog. [13]

4.2.5.2. Troskovi u prijevozu

U danasnje vrijeme postoje mnoge definicije troSkova, a najjednostavnija
definicija je da je troSak materijalno dobro koje je potrebno uloZziti kako bi se ostvario
prihod. Takoder postoje i razne podjele troSkova, a u prometnom sustavu prijevoza
putnika je najvaznija podjela s obzirom na stupanj iskoriStenja kapaciteta. [27]

S obzirom na promjenu obima proizvodnje ili pruZzanja usluga, troSkove
mozemo podijeliti na:

1. Fiksne troskove i
2. Varijabilne troskove. [27]

Ukupni troskovi (UT) su jednaki zbroju fiksnih (FT) varijabilnih (VT) troSkova.
Prema [27] ukupni troSkovi se raunaju prema formuli (6):

UT = FT A VT oo (6)

Visoki stupanj iskoristenja prijevoznoga kapaciteta autobusa na svakom
registriranom polasku prigradske linije od vitalnog je interesa za uspjedno i
ekonomicno poslovanje transportne tvrtke. [28]

4.2.5.3. Heterogenost autobusa

U Republici Hrvatskoj vozni park poduzeca prijevoza putnika u prigradskom
prometu sastoji se od vecinom homogenog voznog parka, tj. u voznom parku nalaze
se autobusi istih proizvodaca. Takav nacin poslovanja mozZe minimizirati troSkove.
Dolazi do smanjenja troSkova prilikom nabave autobusa, a zatim i daljnjih usluga,
poput nabave rezervnih dijelova i obuka mehani€ara za njihovo odrZzavanje i popravak.
Homogenost autobusa s obzirom na namjenu, kapacitet, snagu motora i vrstu terena
je dobra jer tako proizvoda¢ moze odobriti popust na nabavu autobusa s obzirom na
koli€inu, kao i na potrebne zamjenske dijelove.

Veca koliCina novih autobusa i veca koliCina rezervnih dijelova znaci veci
popust, odnosno maniji troSak za prijevoznike. Na sljedecoj slici je prikazan homogen
vozni park tvrtke Liburnije d.o.o.
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Slika 24. Homogen vozni park Liburnije d.o0.0. u Zadru

Izvor: [29]

Iz slike 24 se mogu vidjeti novi autobusi koji su nabavljeni uz pomo¢ poticaja
od Europske Unije. Nabavkom novih istih autobusa se doprinijelo homogenosti voznog
parka.

4.2.6. Ekoloski sustav

Postoje dva pristupa promatranju zaguSenja prometa:

e Prometni pristup
e Ekonomski pristup.

Prometni pristup je takav da se inzZenjeri usredotoCuju se na kapacitete
infrastrukture i u€inkovitost koriStenja cesta. Ekonomski pristup je takav da ekonomisti
analiziraju troSkove prijevoza i koristi korisnika. S prometnog aspekta zaguSenje
zapocinje onda kada postojeCa cestovna mreza nije dovoljna za pruzanje normalne
proto¢nosti vozila. Problem je taj $to javnost vidi sebe kao Zrtvu zaguSenja, ali ne vidi
kako isto tako pridonosi tom zaguSenju. Jedan od primarnih ciljeva upravljanja
prijevoznom potraznjom je smanjenje zaguSenja. Opce je poznato da prometni sustavi
imaju negativne utjecaje na okolis. Gradski/prigradski promet je odgovoran za 40 %
emisije CO, i 70 % ostalih proizvedenih Stetnih plinova zbog prijevoza. Gustoéa
osobnih vozila koja je uzrok zagu$enja doprinose tom globalnom trendu. [30]

Glavni ciljevi zastite okoliSa su:

e smanjenje regionalnih zagadenja koja su odgovorna za loSu kvalitetu
zraka, uklju€ujuci pitanje Cestica (PMy,), Cestica NOx te SO, emisije,

e smanjenje globalne klimatske promjene, posebno emisije CO,,

e smanjenje sumporovih dioksida, oksida dusSika te emisija NH; koje
uzrokuju troSenje ozonskoga omotaca,

e smanjenje buke i njezinog utjecaja na zdravlje,
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e smanjenje Stetnog utjecaja na bioloSku raznolikost i promjene u
stabilnosti lokalnoga okolisa. [30]

Prometna politika se u posljednjih nekoliko desetlje¢a sve viSe povezivala s
aspektima okolisa. Od 1990-ih klju¢ni koncepti u transportnoj politici su ,odrzivi
transport” i ,odrZziva mobilnost”. Navedeni koncepti posebno naglasavaju potrebu za
povezivanjem brige za okoli§ s ostalim aspektima (socijalnim, ekonomskim) u sve
odluke vezane uz promet. [30]

Trenutacno promet proizvodi otprilike 20% od ukupnih staklenickih plinova u
EU. Taj udio staklenickih plinova se brzo poveéava zahvaljujuéi pove¢anim prometnim
potrebama. Osnovni scenarij predvida rast emisija od 31% do 2030. godine. Vecina
ovih predvidenih emisija nastat ¢e baS od cestovnoga transporta. Gradski/prigradski
promet dokazano stvara znacajne opasnosti po zdravlje stanovnika. Takav promet je
glavni generator stvaranja zagadenog zraka, buke i stresa. Zagadenje zraka uzrokuje
respiratorne i kardiovaskularne bolesti. Dugi period izloZzenosti emisijama Stetnih
plinova moze smanijiti trajanje zivota. [30]

4.2.7. Pravni sustav

Javni linijski prijevoz putnika u cestovnom prometu je prijevoz koji se obavlja po
unaprijed utvrdenom voznom redu na odredenim relacijama, cijeni i op¢im prijevoznim
uvjetima. [23]

Zakonskim propisima i drugim propisima odreduju se uvjeti i nacin obavljanja
djelatnosti:

e prijevoza putnika i tereta u unutarnjem cestovnom prometu,
e agencijske djelatnosti u cestovnom prometu,

¢ djelatnosti pruzanja kolodvorskih usluga,

e prijevoza za vlastite potrebe,

e nadleznosti tijela zaduzenih za provodenje i nadzor njihove provedbe.
[23]

Pravna ili fizicka osoba smije obavljati djelatnost javnoga cestovnog prijevoza
putnika ili tereta u unutarnjem cestovnom prometu ako je upisana u sudski, odnosno
obrtni registar. Takoder mora posjedovati i licencu za unutarnji prijevoz koju izdaje
ured drzavne uprave u Zupaniji. [16]

Licencu za unutarnji prijevoz moze dobiti fiziCka ili pravna osoba ako ima:

e dobar ugled,

¢ financijsku sposobnost,

e ispunjen uvjet stru€ne osposobljenosti,

e u vlasniStvu najmanje jedno registrirano motorno vozilo za pojedine vrste
prijevoza ili ako ima pravo na upotrebu tog vozila na osnovi sklopljenog
ugovora o zakupu. [16]
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Voza¢ domaceg prijevoznika i prijevoznika Europske unije tijekom voznje u
Republici Hrvatskoj u vozilu mora imati:

e Kkopiju licence,

e Kkarticu vozaca,

e putni list za povremeni i naizmjenicni prijevoz putnika

e teretni list za prijevoz tereta,

e ugovor o pod vozarstvu,

e odgovarajuce dozvole koje se odnose na odredenu vrstu prijevoza,
e potvrdu za vozaca,

e potvrdu o prijavi prijevoza za vlastite potrebe. [16]

Osim prethodno navedenih dokumenata, voza¢ domaceg prijevoznika mora
prilikom obavljanja linijskog prijevoza putnika tijekom voznje u vozilu imati i putni radni
list. [16]
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5. ANALIZA JAVNOG PRIGRADSKOG LINIJSKOG
PUTNICKOG PRIJEVOZA NA PODRUCJU ZADARSKE
ZUPANIJE

Analizom postojeCeg stanja prigradskog linijskog putnickog prijevoza utvrduje
se trenutno stanje i ponaSanje svakog dijela sustava. Analiza se provodi radi
donoSenja Sto preciznijih i boljih prijedloga optimizacije pojedinih podsustava prijevoza
putnika na prigradskim linijjama u Zadarskoj zupaniji.

5.1. Analiza putnic¢ke potraznje

Za analizu putniCke potraznje je potrebno prouditi demografske podatke
Zadarske Zupanije. Zadarska Zupanija je smjeStena u srediSnjem dijelu Jadranske
Hrvatske, na sjeveru Dalmacije. U Zadarskoj se Zupaniji nalazi Sest gradova i
dvadeset osam opcina. Zadarska zupanija i grad Zadar predstavlja jedno od najvecih
turistiCkih destinacija u Republici Hrvatskoj. Grad Zadar je srediSte Zadarske Zzupanije
te unato€ tome Sto se u Zadarskoj zupaniji nalazi Sest gradova, sve vaznije srednje
Skole, fakulteti i poslovi se nalaze u gradu Zadru. Zbog navedenog dolazi do velike
potraznje za prigradskim prijevozom putnika te je potrebno dobro organizirati i
optimizirati javni linijski prigradski prijevoz kako bi se omogucio toan, kvalitetan i
zadovoljavajudi prijevoz za sve putnike.

Iz grafikona broj dva se moze primijetiti da je broj stanovnika u Zadarskoj
Zupaniji 2011.godine porastao za 4,92 % u odnosu na 2001. godinu te je zatim 2021.
pao za 6,03 % u odnosu na 2011. godinu.

Stanovnistvo - Zadarska Zupanija

172.000 ¢
170,000 F

g 168.000
£ 166.000
S 184000 F
..;": 162000
= 180,000
& 158000
156.000 - -
154000 -
2001. 2011, 2021.
Broj stanovnika 162.045 170.017 160.340
Godina

Grafikon 2. Kretanja broja stanovnika u Zadarskoj zZupaniji

Izvor: autor prema [1]
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Na temelju podataka dobivenih od tvrtke Liburnija d.o.o. biti ¢e analizirani
podaci o godiSnjem broju prevezenih putnika na dvadeset dvije linije javnog linijskog
prigradskog putni¢kog prijevoza. U sljedeée dvije tablice je prikazan broj godisnje
prevezenih putnika na dvadeset dvije linije, a nisu uzete u obzir godina 2020. i 2021.
zbog Covid - 19 situacije jer te godine ne mogu biti reprezentativne. U tablicama su
prikazane i izraCunate veliCine koje su potrebne kako bi se izraCunao prognosticki
trend modela dinamike razvitka.

Tablica 7. Putnicka potraznja na prigradskim linijama 1/2

S 2016, 2017, 018, 2019, Aritmeticka | Standardna | Koeficijent Stopa
sredina devijacija varijacije | promjene
Zadar - \ir 205.099 203.205 205.322 189.674 200.825 5.490 3,2% -8,1%
Zadar-Vrsi| 141844 1539.212 141.160 131.222 158585 4.255 3,1% -8,2%
.‘,Zﬂdﬂr' : 22.407 21472 21991 20672 21.636 647 5,00 -8,4%
Brigevo - Nin
Zadar -
Razanac - 51.072 50.235 50.396 47.244 49737 1473 3,0% -8,1%
Wiletici
Zadar -
Radwain - 24 48B4 23810 24 497 22248 23760 916 3,9% -10,1%
KneZevici
Zadar -
Pozedarje - 52764 51.050 52428 48 837 51.270 1544 3,0% -8,0%
RaZanac
Zadar-lslam| - 55 5oy 31.260 31.761 30.421 31.491 864 2,7% -6,9%
Latinski
Zadar -
WMurvica - £4.163 61.B64 63.429 58523 62.245 1777 2,%% -7,8%
Nadin
Zadar-Z. | 45 2p3 39.304 40548 37.372 39.524 1361 3,4% -B,1%
luka - Nadin
Zadar -
_ 50 429 58.495 59.005 55.130 58.015 1698 2,9% -7,8%
Pridraga
Zadar -
Murvica - 3B8.450 36.438 38.883 35.234 37.251 1486 4.0% -8,1%
Polaca

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.o.”
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Tablica 8. Putnicka potraznja na prigradskim linijama 2/2

Linija 2016, 2017, J01E. 2019, AritmetiCka | Standardna | Koeficijent Stopa
sredina devijacija varijacije | promjene
Zadar-Z | 95336 £9.936 91.774 B5.576 §9.881 2630 2,9% 7,8%
luka - Polaca
Zadar -
Debeljiak - 56.744 54.386 55.630 52.382 54786 1619 3.0% -8,3%
Sikovo
Zadar -
Bingrad 361.278 347138 358126 334 246 350.197 10.600 3,0% -8,1%
Zadar -
. 53.112 51520 53.366 48926 51.731 1767 3.4% -B,6%
Novigrad
Zadar -
. 28934 27781 27 618 26.783 27779 167 2,8% -8,0%
Visocane
Zadar -
) 51974 50.715 51.037 48188 50479 1401 2,8% -7.9%
Jasenice
Zadar-
.. 65404 63.629 64 770 60.774 63644 1775 2,8% -7,6%
Krusdica
Zadar -
) 100.325 98.516 103.282 83.212 g8.834 3.665 3, 7% -7.6%
Posedarje
Zadar -
41,670 40,909 40.860 38.775 40,554 1.076 2,7% -7.5%
Obrovac
Bﬁfﬂrz: | 394ss 35.781 37.528 36.427 37.298 1.383 3,7% -8,3%
Biograd- | 16306 | 16235 15.932 15.101 15.894 479 3,0% -8,0%
Rastane
Ukupno 1.640.155 | 1.592.9281 1.620.743 1517.967 1.595.212 47917 3.0% -B,0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.“

Iz prethodne dvije tablice se moZze vidjeti veliki skok putni¢ke potraznje u 2018.
godini koji je i prikazan u grafikonu tri. Vidljivo je kako 2018. godina odstupa od
vidljivog trenda konstantnog pada broja prevezenih putnika, a unato¢ tome je vidljiva
stopa promjene putni¢ke potraznje u te Cetiri analizirane godine od -8%. Na kraju
tablice osam je prikazan ukupan broj prevezenih putnika tijekom godina te se vidi
standardna devijacija od 47 917, velika vrijednost standardne devijacije je zbog
navedene 2018. godine. AritmetiCka sredina prevezenih putnika odstupa od 2017.
godine za samo 0,001%. Uz pomo¢ koeficijenta varijacije se moze zakljuciti da
vrijednosti 3% odstupaju od aritmetiCke sredine.

Nakon provedene matematiCko — statistiCke analize vrijednosti prometnih
veli€ina iz tablice 6 i 7 tijekom razdoblja od 2016. do 2019. godine dobiven je grafikon
tri. Prognosticki trend modela dinamike razvitka je izraCunat u programu ,Microsoft
Excel” te je odreden jednadzbom linearnog trenda i koeficijentom determinacije (R?).

Koeficijentom determinacije se mjeri veliCina povezanosti varijable u
matematickom modelu i vremena. Ako je veza funkcionalna, tad je vrijednost
koeficijenta determinacije jednak jedan, a Sto je vrijednost blize jedinici to je
povezanost jaca.

Iz formule (7) je vidljivo da je koeficijent determinacije jako mali te da je
povezanost slaba. Uzrok tome je 2018. godina koja odstupa od trenda i Cini
poremecaj. |z navedene formule i prikazane jednadzZbe linearnog trenda, a
isklju€ivanjem 2020. i 2021. godine moZe se pretpostaviti da ¢e putni¢ka potraznja
2022. godine iznositi 1 215 402 putnika, odnosno da ¢e putni¢ka potraznja u odnosu
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na 2019. godinu biti manja za 20%. Prognosticki trend modela dinamike razvitka je
prikazan u grafikonu tri.

2016, 2017 201

2019,

Grafikon 3. Prognosticki trend modela dinamike razvitka

Izvor: autor
y = 1747136 — 75962,45X.....ccccuvieiaaaiaaannn, (7)
R?=10,02

U tablici 9 i u tablici 10 je prikazana struktura putnicke potraznje na prigradskim
linijama u Zadarskoj zupaniji za 2019. godinu.

Tablica 9. Struktura putnicke potraznje na prigradskim linijama 1/2

KUPK:ERJ: 1 |[CARTE KUPLJENE UCENIEKI POKAZ PETUDE?;%' | RADNICKI POKAZ UKUPNOD
KoLoDVORy | KOD VOZACA | /BROJ VOZNII V:’ ozin 5 BROJ VOZNJI
VIR 8.010 88815 79.979 8.944 239258 189.674 | 12,5%
VRSI 2335 50.981 54.351 4527 19.028 131222 | 85%
BRISEVO-NIN 2 2.944 15,955 0 1.451 20672 | 1.4%
LELLE 8B5S 13.053 31.035 344 1853 47244 | 31%
MILETICI
DL - 519 5620 11.024 875 4310 22248 | 15%
KNEZEVICI
POSEDARJE-
p 1723 16.666 27.404 2.066 978 43837 | 32%
RAZANAC '
ISLAM
5.95 : 475 :
LATINSKI 350 5.955 20.399 0 3.42 30.143 | 2,0%
~LELEE 1777 18.945 31.542 1.380 £ a7 sg523 | 3.9%
NADIN
O 315 7.583 24475 0 4398 37372 | 25%
NADIN
PRIDRAGA 951 7691 400,900 £90 4898 55130 | 35%
—LiiE= 1.043 5735 19.958 1,693 5788 35234 | 23%
POLACA

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.”

43



Tablica 10. Struktura putnic¢ke potraznje na prigradskim linijama 2/2

IARTE KUPLIENE |KARTE KUPLIENE |\ ) oo 1) py 1ENE | UGENICKI POKAZ (| S DDENTSKI RADNIEKI POKAZ /
NAKOLODVORU | NA KOLODVORU |~ om0 e ™| T n s POKAZ / BROJ BROJ VoINS | VKUPNO
ZADAR BIOGRAD WOZNJI
ZLELILLES 223 0 17174 59197 2071 4898 85576 56%
POLACA
DEBELJAK- i j j
e 1.841 0 12286 35276 1.030 1949 52382 35%
BIOGRAD 14,239 20.965 55.433 208.753 5.851 21.005 334245 | 22,0%
NOVIGRAD 3.483 0 10.452 31.731 342 2918 48926 3.2%
VISOCANE 259 0 10799 13.281 0 2444 26783 1,8%
JASENICE 964 0 8.453 31.084 344 7.343 48188 3.2%
KRUSCICA 4266 0 17.085 36625 348 2453 60.774 40%
POSEDARJE 1.424 0 4831 79.142 2419 5396 93212 6,1%
OBROVAC 2,850 0 2.849 25802 0 1474 38775 2,6%
SEELDE 676 2417 6.411 26.436 0 487 36.427 2,4%
VRANA
LEELI= 2814 0 4549 7642 0 0 15105 1,0%
RASTANE
UKUPNO 53745 23.382 371.415 910.012 32727 126.411 1517.693] 100,0%
3,5% 1,5% 245% 80,0% 2,2% 8,3% 100,0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.“

Iz tablica 9 i 10 se moze vidjeti da je najmaniji broj karata (1,5%) kupljeno na
kolodvoru Biograd i da su na njemu kupljene karte za samo dvije linije. 1z navedenih
tablica se moze vidjeti kako je najveca putni¢ka potraznja na liniji Zadar — Biograd i
¢ini ¢ak 22% od ukupne putni€ke potraznje. Osim toga, vidljivo je da je na linijjama
Biograd — Pakostane i Zadar — Radovin — KnezZevi¢i najmanja putni¢ka potraznja od
1,5% za svaku liniju od ukupne putniCke potraznje. MoZe se primijetiti da je najvise
prisutna ucenicka potraznja od ¢ak 60% te potraznja koja se podmiruje kupovinom
kod vozacga 24,5% od ukupnog broja prodanih karata.
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Grafikon 4. Struktura ukupne putni¢ke potraznje

= KARTE KUPLIEME NA KOLODWORL ZADAR = KARTE KUPLIENE NA KOLODVORU BIOGRAD
= KARTE KUPLIENE KOD VOZACA » UCENICK] POKAZ [ BROU VOZNN
= STUDENTSKI POKAZ / BROSVOZNI = RADNICKI POKAZ / BROJ VOENI

1.5%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.o.”

Struktura ukupne putniCke potraznje za prigradski prijevoz u Zadarskoj zupaniji
u 2019. godini je graficki prikazana uz pomo¢ grafikona Cetiri. Na grafikonu Cetiri se
jasno vidi razlika putni¢ke potraznje u€enika (60%), studenata (2,2%) i radnika (8,3%).

5.2. Analiza tehni€kog sustava

Analiza tehni€kog sustava javnog prijevoza putnika u cestovhom prometu se
sastoji od:

1. analize transportnih sredstava na linijama,
2. analize cestovne infrastrukture na linijama,
3. analize informacijskog sustava Liburnije d.o.o. [12]

5.2.1. Analiza transportnih sredstava na linijama

U sljedece dvije tablice su prikazani autobusi koji se koriste od strane Liburnije
za prijevoz putnika.
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Tablica 11. Tehnicke znacajke transportnih sredstava na linijjama 1/2

Marka vozila|Tip vozila |Model vozila|Godina proizvodnje |Mjesta za sjedenje |Mjesta za stajanje |Vrsta motora Snaga u KW
IRISBUS CROSSWAY |SFR160 2010] 54 20| DIESEL - EURO V 243
IRISBUS ARWAY SFR160 2010] 51 22| DIESEL - EURO V 243
IRISBUS CROSSWAY 2016 50 21| DIESEL - EURO VI 265
IVECO CROSSWAY 2019 50 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 50 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 50 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 50 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 50 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 50 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 50 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 50 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 54 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 54 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 54 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 54 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 54 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 54 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 54 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 54 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 54 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 54 30| DIESEL - EURO VI 235
IVECO CROSSWAY 2019 54 30| DIESEL - EURO VI 235
izvor: [4]

Tablica 12. Tehnicke znacajke transportnih sredstava na linijjama 2/2

Marka vozila | Tip vozila Model vozila Godina proizvodnje |Mjesta za sjedenje |M]jesta za stajanje |Wrsta motora Snaga u KW
MAN UL354 LION'S REGIO C 2008| 53 10| DIESEL - EURQ IV 257
MAN UL334 LION'S REGIO C 2008 56| 10| DIESEL - EURO IV 257
MAN LIONS REGIO R12 2008| 58| 0| DIESEL - EURC IV 228]
MAN SU 313 A72 2007 51 26| DIESEL - EURO IV 228]
MAN LIONS REGIO UL354 2007 54 15| DIESEL - EURO IV 257
MAN LIONS REGIO UL314 2008| 54 30| DIESEL - EURO IV 228
MAN LIONS REGIO UL 314 2008] 54 30| DIESEL - EURO IV 228]
MAN LIONS REGIO 2009 57| 32| DIESEL - EURO IV 257
MERCEDES |[HO 345 CONECTO 2002 45 36| DIESEL - EURC IV 185|
MERCEDES |O 550U INTEGRO C-241262 2001] 44 33| DIESEL - EURO I 134
MERCEDES |0 550U INTEGRO C-241261 2001 44 33| DIESEL - EURC I 184
MERCEDES |627 001 INTEGRO 0505 2002] 45 24| DIESEL - EURO Il 185
MERCEDES [0 505 INTEGRO C-203401 2002 45 24| DIESEL - EURQ Il 185]
MERCEDES |INTOURO 633 051 2007 52| 0| DIESEL - EURO IV 210]
EVOBUS MERCEDES-BENZ O550UH 2003 56| 15| DIESEL - EURQ Il 260
EVOBUS MERCEDES-BENZ O550UH | MERCEDES-BENZ O550UH 2004 54 20| DIESEL - EURD Il 260
MERCEDES |0 550 INTEGRO 0505 2004 44 0] 185]
MERCEDES |O 3530 INTEGRO 0505 2003 30| 21| DIESEL - EURO Il 185
SETRA 5417UL 2011] 66| 26| DIESEL - EURO V 260
MAN LION § COACH 2008| 44 0| DIESEL - EURQ lII 301
izvor: [4]
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Grafikon 5. Struktura voznog parka Liburnije d.o.o.

MERCEDES
18%

= IVECDr = IRISBUS = MAN - 3ETRA = MERCEDES

izvor: [4]

Iz prethodnih tablica i grafikona 5 se mozZe primijetiti heterogena struktura
vozila, ali nabavkom novih autobusa 2019. godine i 2022. godine pokuSava se
promijeniti struktura vozila u homogenu. Takoder se moze vidjeti da je prosjeCna
starost autobusa bila 10 godina. 2022. godine tvrtka Liburnija d.o.o. je nabavila 13
novih autobusa marke Iveco Voith s kojim se prosjeCna starost postepeno smanjuje i
trenutno je prosjeCna starost 8 godina. Takoder se moze primijetiti da od ukupno 54
autobusa, 32 autobusa su marke Iveco te zbog toga oni ¢ine 59,3% ukupnog voznog
parka.

5.2.2. Analiza cestovne infrastrukture na linijama

Za obavljanje usluge javnog prigradskog cestovnog prijevoza putnika, tvrtka
Liburnija d.o.o. se sluzi dostupnom cestovnom infrastrukturom u Zadarskoj zZupaniji.
Na sliedeéim slikama je prikazana trasa putovanja za najopterecenije linije u
prigradskom prijevozu putnika u Zadarskoj zupaniji.
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Slika 25. Trasa putovanja na liniji Zadar - Vir

izvor: [4]
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Slika 26. Trasa putovanja na liniji Zadar - Biograd

izvor: [4]

Navedene linije koje su prikazane na slikama 25 i 26 imaju trasu koja prolazi
kroz vecCa odredista koja imaju svoje autobusne linije, ali zbog povecanje potraznje
imaju stajalidta u tim mjestima poput SukoS$an i Nina.



PonaSanje pjeSaka na autobusnim stajaliSstima i razumijevanje istog je
neophodno za sigurnost putnika. Kretanje pjeSaka nakon izlaska iz autobusa je
nepredvidljivo. Takvo kretanje pjeSaka moze dovesti do nesigurnog prelaska s jedne
strane ceste na drugu. Rizi€no ponasanje pjeSaka je vjerojatnije na cestama s manje
prometa. Potencijalna konfliktna situacija kod autobusnih stajalista je:

e prelazenje ceste na mjestu gdje nije obiljeZen pjeSacki prijelaz,

e prolazenje izmedu parkiranih vozila uz cestu radi prelaska ceste,

e trCanje preko ceste,

e nepostivanje crvenog svijetla,

e tr€anje po cesti s ciljem hvatanja vozila javnog prijevoza i ostalo
nepropisno prelazenje preko ceste. [31]

Autobusno stajaliSte jedan je od najvaznijih statickih dijelova linije odnosno
mjesto na liniji prilagodeno ulasku i izlasku putnika u/iz vozila javnog gradskog
prijevoza Ciji broj i razmjestaj duz linije ima velik utjecaj na brzinu i povecCanje razine
usluga. Uvjeti za utvrdivanje lokacije i uvjeti za projektiranje i uredenje autobusnih
stajalista u Republici Hrvatskoj propisani su Pravilnikom o autobusnim stajaliStima (NN
119/07). [8] Obzirom na prometno-tehni¢ka, urbanisticka, gradevinska, imovinsko-
pravna i slicna ograni¢enja sva stajaliSta na prometnoj mrezi jednostavno nije moguce
prilagoditi prema gore navedenom pravilniku. Unato¢ navedenom razlogu, potrebno
je Sto viSe se pribliziti navedenom pravilniku i omoguciti sigurnost pjeSaka i putnika
kao broj jedan. Na slici 27 i 28 su prikazana dva najopterecenija stajaliSta u Zadarskoj
Zupaniji.

Slika 27. Autobusno stajaliste u mjestu Sukosan

izvor: autor
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Slika 28. Autobusno stajaliste u mjestu Murvica

izvor: autor

Na slici 27 i na slici 28 su prikazana najopterecenija stajalista na linijama
prikazanim na prethodnim slikama. MozZe se primijetiti kako je potrebno te stanice
dodatno urediti i omoguciti putnicima udobno i sigurno Cekanje te ulazak i izlazak iz
vozila. Autobusna stajaliSta na svim prigradskim linijama su napravljena kao ugibalista
tako da se ne ometa promet na javnoj cesti. Potrebno je modernizirati stajaliSta tako
da se postave klupice za sjedenje te nadstreSnica za zastitu od kiSe i sunca. S
gledalista sigurnosti prometa povoljna je Cinjenica Sto je vecina stajaliSta smjeStena
na ugibaliStima te je prostor za smjestaj putnika na vedini stajalita dobro izveden.

Autobusni kolodvori koji sluze kao polazna stanica svih prigradskih linija su
autobusni kolodvor Zadar i autobusni kolodvor Biograd. Autobusni kolodvor Zadar je
polazna stanica za 20 autobusnih linija, a autobusni kolodvor Biograd je polazna
stanica za 2 linije.

Autobusni kolodvor Zadar smjesten je uz zeljezniCki kolodvor na krizanju ulica
Bregdetti i Ante StarCevi¢, a otvoren je 1989. godine. Autobusni kolodvor je u
vlasnistvu tvrtke Liburnija d.o.0. Autobusni kolodvor Zadar je svrstan u ,B* kategoriju
kolodvora. Autobusni kolodvor Zadar je prikazan na slici 29. Na kolodvoru je
smjesteno viSe razli€itih sadrzaja:

e caffe barovi,

o fast food,

e pekarnice,

e mjenjacnica,

e Kkiosci ,Tisak®,

e Hrvatska lutrija,

e salon namjestaja,

e agencije za prodaju medunarodnih karata,
e sportske kladionice,

o taxi sluzbe i ostali sadrzaiji. [4]
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Slika 29. Autobusni kolodvor Zadar

izvor: [4]

Na sljedecoj slici je prikazan raspored perona autobusnog kolodvora Zadar te
se moze vidjeti kako je odvojen gradski, medugradski i prigradski prijevoz putnika.
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Slika 30. Raspored perona autobusnog kolodvora Zadar

izvor: [4]
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Iz slike 30 se moze vidjeti da je deset perona rezervirano za medugradski
prijevoz, dva perona za medunarodni prijevoz, jedan peron za turistiCki prijevoz,
dvadeset perona za prigradski prijevoz i 5 perona za povremeni prijevoz.

Grafikon 6. Raspored autobusnog kolodvora Zadar
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B Medugradski
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10 W Turisticki
10 m Povremeni
5 B Medunarodni
5
. — ]
izvor: [4]

Na grafikonu 6 je grafiCki prikazan raspored autobusnog kolodvora Zadar gdje
se jasno vidi da je 53% perona na autobusnom kolodvoru Zadar namijenjeno
prigradskom prijevozu.

5.2.3. Analiza informacijskog sustava Liburnije d.o.o.

Pruzanje pravovremenih i stvarno vremenskih informacija je od klju¢ne vaznosti
u modernom sustavu javnog prijevoza bez kojih danas nije moguée zamisliti
funkcioniranje javnog linijskog gradskog ili prigradskog putni¢kog prijevoza. Liburnija
d.o.o. pruza informacije putnicima na sljedece nacine:

1. Na kolodvoru i ponekim stajalistima putem panoa,
2. informativnim zaslonima na vozilima (samo krajnje odrediste)

Informacijski sustav Liburnije d.o.o0. je zastario sustav te ga je potrebno
modernizirati. Informativni zasloni na kolodvoru i na stajalistima je najosnovnija
oprema danasnjice koja se koristi u gradu Zagrebu te pomaze putnicima javnog
prijevoza. Za pocCetak je potrebno barem takvu vrstu informiranja putnika uvesti u
Zadarsku zupaniju te informiranje putnika o nadolaze¢em stajalistu. Na sljedecoj slici
se moze vidjeti informativni zaslon na vozilima Liburnije, a to je jedina digitalna
informacija za putnike tijekom prijevoza.
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Slika 31. Informativni zaslon na vozilima Liburnije d.o.o.

izvor: [4]

Iz slike 31 se moze vidjeti da zaslon na vozilima Liburnije d.o.o. jasno prikazuje
broj voznog reda i odrediste linije.

Osim gore navedenog, na stranici Liburnije d.o.0. se moze vidjeti vozni red
autobusnih linija te cjenik karata za pojedinu liniju, tj. mjesto koju je takoder potrebno
modernizirati.

5.3. Analiza tehnoloskog sustava

U slijede¢im pod poglavljima ¢e se obraditi tehnoloSki sustav cestovnog linijskog
prijevoza putnika Liburnije d.o.o.

5.3.1. Tehnoloske znacajke autobusa

U prigradskom prometu se koriste autobusi prigradskog tipa gdje ima jednako
mjesta za stajati i za sjesti, ali s veCom udobnoS¢éu nego kod gradskih autobusa.
Takoder su svi autobusni klasi¢ni i standardni, nema zglobnih autobusa. Bilo bi
pozeljno kad bi se omogucili niskopodni autobusi za krade dionice prijevoza zbog
svojih prednosti. Grupe putnika kojima pogoduje konstrukcija niskopodnosti autobusa
ako je uskladena sa visinom autobusnog stajaliSta su:

a) starije i nemocéne osobe,

b) osobe u invalidskim kolicima,

c) osobe koje imaju prtljagu ili se vraéaju iz kupnje,
d) osobe s oste¢enjem vida,

e) osobe s malom djecom. [32]
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5.3.2. Linijei trase

U zadarskoj Zupaniji se vrSi prijevoz na ukupno 22 linije, odnosno 30 trasa.
Linije su prikazane na slici ispod, a najkraca linija je u duzini od 15 kilometara dok je
najduza u duzini od 70 kilometara. Prosjek duzine linije je 32,27 kilometra. Na slici
ispod su prikazane sve prigradske linije na podrucju Zadarske Zupanije gdje se vidi
razgranatost linija po Zadarskoj Zupaniji.

Slika 32. Prigradske linije na podrucéju Zadarske Zupanije

izvor: [4]

Osnovne karakteristike svih linija su prikazane na sljedeée tri tablice. U
tablicama je za svaku liniju opisana njena trasa, a na kraju tablica je prikazan broj
polazaka tijekom zime i ljeta. U analizi se koristi broj polazaka tijekom zime zbog veceg
broja polazaka i putni¢ke potraznje (zbog ucenika).
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Tablica 13. Osnovne karakteristike linija 1/3

Broj polazaka
DuZina linije | Vrijeme Broj Broj Zima T
Linija Trasa linije {km) voinje jalis vozila na
{min) liniji RD suB NED RD SUB NED

Zadar - Vir | Zadar - Kogino — Petréane — 36 50 16 3 16 9 & 15 9 3

EZaton — Nin — Privlaka — Vir —

Lozice
Zadar — Zadar — KoZino — Petréane — 24 30 12 3 4 o o 4 0 o
Priviaka EZaton — Nin — Priviaka
(skracena
Zadar- Vir)
Zadar - Vrsi | Zadar — KoZinc — Petréane — 25 35 10 2 13 6 6 13 6 6

Zaton — Nin —Grbe —Vrsi
Zadar - Zadar — Murvica Brifevo — 24 35 10 2 4 2 0 3 2 0
Brigevo - Paljak — Zerava — Ninski
Nin Stanovi— Nin
Zodar - Zadar — Murvica Bridevo 15 20 6 1 0 1 0 o] 1 0
Murvica
Briseve
(skracena
Zodar-
Brisevo
Nin)
Zadar - Zadar — Poljak — Poljica— 33 50 11 1 6 3 a 5 3 1]
Razanac - Ljubaé — Matakov Brig —
Miletici Rafanac Miodici — Miletici

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.”

Tablica 14. Osnovne karakteristike linija 2/3

= __ | vreme _ L Eroj polazaka
- _ Duzina linje: JE . Broj Birg) vazila L =
Liini Traza linje voEnje L _ Zima Lieto
[kmn} ) stajaiits | nalingi
{min} RD: SUE RED: RD SUB NED
Zadar - Razanac | Zadar - Poljak - Poljica
{skratena Zadar - | Ljubaf - Matakov Brig - 19 35 7 1 3 1 0 F] 1 o
Raianac - Milsticiy Raianac
Zadsr - f{i-:-cll.\'ll' - | £adar - Poljak - PD!]I:E E 20 a5 & . 2 o o 2 o o
Knezevici Krneza - Radevin
Zadar - Posedars -
- s 65 i85 1 5 3 3 5 3 3
Razanac
Zadar - Fosedarje Zadar - Murvica -
{zkratena Zadar - | Polifnik - Posadare -
v 34 55 12 1 =] 3 1] 3 3 1]
Pozedarne - Slivnica - Radovin -
Rafanac) Jovigi
Zadar - Murvica -
Zadar - |slam Folitnik - Suhovare -
22 50 10 1 3 1] 1] 3 1] 1]
Latinski Lovinaz - Rupalj -
leni Hrast - [slam
Zazdar - Murvica -
Zatar - Murvica - | Smokowic - Zemunik -
- 25 45 11 1 5 3 [+] 4 3 [v]
Ladin Prios - Skabrnja -
Nadin
3dar - Murvica - )
Si:: r,_ Lr_l'":"_l. B Zadar - Murvica -
M (SKIZON2) o okovic - Zemunik - 24 £ B 1 7 3 0 5 ? °
Zadar - Murvica - B R
I Prios - Skabrnjz
Nadin)
Zadar - Zratna luka -
Femunik Donji - -
27 a0 ] 1 i o o 2 o 0
Zemunik Gomji -
Skabnis - Nadip
Zadar - 7. luks -
Zadar - Pridraga Zemunik Doni - 35 a5 10 1 a 2 2 4 2 2
Zemunik Gomgji -
Smildic - Pridrags
Zadar - Murvica -
. Smokovic - Zemunik -
adar - T i3 -
= - L:[_"' Galovac - Gorica - 38 55 1 1 L t : t t ;
olEes RaZtane - Tinj - LiZane
Tinisks - Polsis

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.“
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Tablica 15. Osnovne karakteristike linija 3/3

Wrijeme Braj Broj polaraia
Dustire lirige aray
Linig Traz linije i wadnje ¥ werils e T Lt
mi stajalifta
{rriin) it RO B NED RO B NED
Zadar- 7 lukia - -
S 5 ] o ] o
i TEC:
e - e 27 45 3 & o & o
SR
Fadar - Duadecd| 2k
skradera Tadar - k- i3 a = a T a
Dhadazd 2k, = Slkowia]
0 35 4 = 3 o 12 3 o
33 45 5 2 5 o 3 5 o
4 50 7 z o o o o
7 45 2 5 z 5 z
2 -3 2 1 o 4 o
_ - 33 &5 12 1 3 z o z z o
Fosodana - Vinjora -
Mlas]anica - Jasanica
Fadar - Murdica
Zadar Bndgics | FoIEniR Lewina &3 75 15 z 4 1 o z z o
Fogodan o Ll ="
Mlaslanica — Jasani cd
Fadar - Murdica
Zadar - Fosedate | Polifrik Lovires 24 i 10 1 5 o o z o o
Fiedeni Hrast —Fosedada
Fadar - Fralna luka
[Pa———
Smildic - Fricraga
Zadar - Obvcwac T 70 20 15 1 3 1 o 3 1 o
Vozadca - Bndewo
[= =T
Bilidans - Xogar
Blograd — Creana Liska
Blogad -Viara | -Pakedtars - Vara % 35 = 1 4 z o 3 z o
Pl o | rasve
Bl o Swall Rlip
Bioarad - Radtars dakon Sk 13 35 7 1 3 1 o z 1 o
ik Bl Do
Radtzre Gomig

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.o.”

Iz prethodnih tablica se moZe ocitati da je najkraca linija u prigradskom
prijevozu putnika u Zadarskoj zupaniji linija broj pet, a to je Zadar — Murvica BriSevo.
Najduza linija je linija broj 28, a to je Zadar — Obrovac. U tablici su, osim duzine linija,
prikazane i trase svake linije, vrijeme vozZnje, broj stajalista, broj vozila na liniji te broj
polazaka tijekom zime i ljeta za radne dane, subote i nedjelje.

U tablici 16 je prikazana podjela linija po duZini. One su podijeljene u tri grupe
od kojih je prva od 0-25 kilometara, druga od 25 do 40 i treCa grupa su linije vece od
40 kilometara.
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Tablica 16. Podjela linija po duZini

Duzina findja {km)

025 10 33,3%
2540 15 =3,3%
=40 4 13,3%
¥ 3 100,0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.“

Moze se vidjeti kako je najvide linija srednje duzine, odnosno od 25 do 40
kilometara s udjelom od 53,3%. Linije koje su duze od 40 kilometara ¢ine samo 13,3%
od ukupnog broja linija.

5.3.3. Vozni redovi

Vozni red definira dvije stvari, a to su:

e strukturai
e broj polazaka na linijama.

U tablicama osnovnih karakteristika linije je prikazan toCan broj polazaka za
radni dan, subotu i nedjelju za svih 30 trasa linija. 1z navedene tablice se broj polazaka
moze podijeliti u tri grupe koje su prikazane u tablici ispod.

Tablica 17. Podjela linija po broju polazaka radnim danom

Broj polazaka radnim danom
o4 15 53,3%

510 L) 33,3%
10 4 13,3%

E 30 100,0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.“
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Iz tablice 17 se mozZe primijetiti da viSe od polovice linija (53,3%) ima broj
polazaka od 0 do 4 tijekom radnog dana.

U tablici 18 je prikazana podjela linija s obzirom na broj polazaka subotom, a
napravljena je na temelju tablica o osnovnim karakteristikama linija. Na liniji 1 i na liniji
21 ima Cak 9 polazaka subotom, dok na linijjama 3,8,9,12,15,23 i 28 nema niti jednog
polaska.

Tablica 18. Podjela linija po broju polazaka subotom

By polazaka subotom
o4 25 55, 7%
4-10 4 13,3%
=10 o 0,0%
3 30 100,0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.0.0.“

. U tablici 18 je vidljivo da je najviSe linija s brojem polazaka od 0 do 4, a u
usporedbi s polascima tijekom radnih dana se moze vidjeti da ¢ak 86,7% linija ima od
0 do 4 polaska

U tablici 19 je prikazana podjela linija s obzirom na broj polazaka nedjeljom, a
takoder je napravljena na temelju tablica o osnovnim karakteristikama linija. Polazaka
ima samo na linijjama 1,3,9,15,16 i 23. Na ostalim linijjama je tako mala putnicka
potraznja da nema niti jedan polazak.

Tablica 19. Podjela linija po broju polazaka nedjeljom

Broj polazaka nedjelom

04 5 23,3%

4-10 2 5,7%

=10 0 0,0%
E 30 100,0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.”

58



Iz tablice 19 se moze vidjeti da samo 6,7% linija od ukupnog broja linija ima
viSe od Cetiri polaska. Za usporedbu, tijekom radnog dana 46,7% linija ima broj
polazaka veci od Cetiri.

Grafikon 7. Broj polazaka na prigradskim linijama

20
1E

16

&
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Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.“

Na grafikonu 7 je grafiCki prikazan broj polazaka za svaku liniju tijekom radnog
dana, subote i nedjelje te se jasno moze vidjeti najveci broj polazaka za liniju 20, koju
zatim slijede linije 1 i linija 3. Polasci tijekom radnog dana cCine 64,5% ukupnih
polazaka, polasci subotom €ine 27,3% ukupnih polazaka dok polasci nedjeljom Cine
8,2% ukupnih polazaka.

5.3.4. Vrijeme obrta

U ovom pod poglavlju ¢e se prikazati vrijeme polu obrta, a ne cijelog obrta jer
na nekim linijama autobusi se spremaju u garazu u mjestu odredista te ne voze
direktno nazad.

Na grafikonu 8 se moZze vidjeti usporedba i varijacija vremena polu obrta izmedu
linija. Vidljivo je da se vrijeme linije krece od 19 minuta po polu obrtu pa sve do 90
minuta po polu obrtu. Vremena polu obrta ovise o duljini dionice, ali i o infrastrukturi
ceste na dionicama. Na temelju grafikona 8 je izradena tablica 20.
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Grafikon 8. Vremena polu obrta na prigradskim linijama

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.o."

Tablica 20. Podjela linija po vremenu polu obrta

Vrijeme polu obrta (min)

0-35 10 33,3%
36-50 13 43,3%
=51 7 23,3%

¥ 30 100,0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.o0.”

U tablici 20 je prikazana podjela linija s obzirom na vremena polu obrta te se
moze vidjeti da je najveci udio linija od 43,3% s vremenom polu obrta od 36 do 50
minuta, a najmanji udio od 23,3% cCine linije s vremenom polu obrta ve¢im od 51
minutu.

5.3.5. Intervali voznje

Interval vozZnje iskazuje odnos vremena polu obrta i broja vozila na radu.
Intervali voznje su prikazani u grafikonu ispod. 1z grafikona se moZe vidjeti da je na
liniji 28 najveci interval voznje od ¢ak 1,5 sat. Najmanji interval voZnje je na liniji 2 koji
iznosi 10,2 minute. Na temelju grafikona 9 je napravljena tablica 21.
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Grafikon 9. Usporedba intervala vozZnje na prigradskim linjama

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.o0.“

Tablica 21. Podjela linija po intervalu voznje

Interval voEnje (min)

0-20 7 23,3%
2145 14 48, 7%
=45 - 30,0%

z 30 100,0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.“

U tablici 21 je prikazana podjela linija po intervalu voznje gdje su napravljene
tri grupe linija. MoZe se vidjeti da najviSe linija s udjelom od 46,7% ima interval voznje
izmedu 21 i 45 minuta, a najmaniji interval voznje ima 23,3% linija.

5.3.6. Frekvencije polazaka

Frekvencija polazaka je odnos broja angaziranih autobusa i vrijeme obrta na
predmetnim linjjama. Na grafikonu 10 su prikazane frekvencije polazaka na
prigradskim linijama u Zadarskoj zupaniji. 1z grafikona se moze primijetiti kako linija 5
ima frekvenciju od ¢ak 3 (voz/h) dok linija 28 ima frekvenciju od 0,67 (voz/h).
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Grafikon 10. Frekvencije polazaka autobusa

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.”

Tablica 22. Podjela linija po frekvenciji polazaka

Frekvencija polazaka (voz/h)
o1 10 33,3%
12 17 56,7%
=2 3 10,0%

b3 30 100,0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.”

U tablici 22 je prikazana podjela linija po frekvenciji polazaka te se moze vidjeti
da viSe od polovice linija (56,7%) ima frekvenciju polazaka izmedu 1 i 2 (voz/h), a
samo tri linije imaju vecu frekvenciju od 2 (voz/h) i €ine 10% linija.

5.3.7. Prijevozne sposobnosti prigradskih linija

Prijevozna sposobnost linije oscilira tijekom tjedna kao i frekvencija polazaka.
Prijevozna sposobnost linije se dobije umnoskom broja mjesta u vozilu (mv) iji je
prosjek 52 sjede¢a mjesta, brzinom obrta (Vo) i brojem vozila na radu (n), navedeni

umnozak se podijeli sa duljinom linije.

Na grafikonu 11 su prikazane prijevozne sposobnosti za svih 30 prigradskih
linija u Zadarskoj Zupaniji te se moze primijetiti da je na liniji 2 najveéa prijevozna
sposobnost od 45 [mjesta/h].
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Grafikon 11. Prijevozne sposobnosti prigradskih linija u Zadarskoj Zupaniji

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.o0.”

Tablica 23. Podjela linija po prijevoznoj sposobnosti

Prilevozna sposobnost {ijla.m]l
030 £ 20,0%
31-45 21 70,0%
=35 3 10,0%
I ap 100, 0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.“

U tablici 23 je prikazana podijela linija po prijevoznoj sposobnosti u kojoj su linije
podijeljene na tri grupe. Najvecu prijevoznu sposobnost s vise od 46 (mjesta/h) ima
samo 10% linija, a €ak 70% linija ima prijevoznu sposobnost izmedu 31 i45 (mjesta/h).
20% linija ima prijevoznu sposobnost manju od 30 (mjesta/h).

Sto je veéi broj polazaka, obrtna brzina i kapacitet putnikih mjesta u autobusu
to je veca prijevozna sposobnost linije. [33]

5.3.8. Prometna brzina

Na sljede¢em grafikonu su prikazane prometne brzine na prigradskim linijama
u Zadarskoj zupaniji te se moze vidjeti da je najveCa prometna brzina 67,27 (km/h), a
najmanja 36,77 (km/h).
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Grafikon 12. Prometne brzine na prigradskim linjama u Zadarskoj Zupaniji

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.o0.“

Tablica 24. Podjela linija prema prometnoj brzini

Prometna brzina (km/h)
0-40 1 3,3%
41-60 23 76,7%

=61 6 20,0%

b2 30 100,0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.”

U tablici 24 je prikazana podijela linija prema prometnoj brzini, a linije su
podijeljene u tri grupe. Prometnu brzinu manju od 40 (km/h) ima samo jedna linija, a
¢ak 76,7 % linija ima prometnu brzinu izmedu 41 i 60 (km/h).

5.3.9. Prijevozna brzina

Na grafikonu 13 su prikazane prijevozne brzine na prigradskim linijjama u
Zadarskoj Zupaniji te se moze vidjeti da je maksimalna prijevozna brzina 57,6 (km/h),
a najmanja 26,4 (km/h).
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Grafikon 13. Prijevozne brzine na prigradskim linijjama u Zadarskoj Zupaniji

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.o0.”

Tablica 25. Podjela linija s obzirom na prijevoznu brzinu

Prijevozna brzina (km/h)
0-40 10 33,3%
40-60 20 66,7%
=61 0 0,0%
2 30 100,0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.”

U tablici 25 je prikazana podjela linija s obzirom na prijevoznu brzinu. U tablici
se moze vidjeti da 33,3% linija ima prijevoznu brzinu manju od 40 (km/h) za razliku od
prometne brzine di je tu brzinu imala samo jedna linija. Moze se primijetiti da niti jedna
linija nema prijevoznu brzinu vecu od 60 (km/h).

5.3.10. Obrtna brzina

Obrtna brzina na analiziranim linijama je prosjeCna brzina svih kretanja i
zadrzavanja autobusa pri prigradskom prijevozu putnika. 1z grafikona ispod se moze
primijetiti da je najveéa obrtna brzina 36 (km/h), a najmanja 16,5 (km/h).

65



12345678 9101112131415161718192021222324252627 282530

Grafikon 14. Obrtne brzine na prigradskim linijfama u Zadarskoj Zupaniji

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.o0.“

Tablica 26. Podjela linija s obzirom na obrtnu brzinu

Obrtna brzina (km/h)
0-20 4 13,3%
20-30 22 73,3%
=30 4 13,3%
¥ 30 100,0%

Izvor: autor prema podacima tvrtke ,Liburnija d.o.0.”

U tablici 26 je prikazana podjela linija s obzirom na obrtnu brzinu. Podjela je
napravljena u tri grupe, a iz toga se moze zakljuciti da jednak dio linija (13,3%) ima
obrtnu brzinu manju od 20 (km/h) i vecu od 30 (km/h). Najveci udio linija (73,3%) ima
obrtnu brzinu izmedu 20 i 30 (km/h).

Eksploatacijsku brzinu nije bilo moguce izraCunati zbog manjka podataka o
ukupnom vremenu rada vozila.

5.4. Organizacijski sustav

Liburnija d.o.0. vrSi viSe djelatnosti osim samog prijevoza putnika u lokalnom i
Zupanijskom prometu. Djelatnosti koje Liburnija d.o.o. vrSi uz navedeno su vezane uz
odrzavanje i popravak motornih vozila, tehnicko ispitivanje vozila i analiza. Liburnija
d.o.o. takoder vrSi i organiziranje i provodenje turistiCkih putovanja u zemlji i
inozemstvu. Autobusni kolodvor Zadar je u vlasnistvu Liburnije d.o.o. te zbog toga pod
djelatnosti Liburnije spadaju i usluge autobusnog kolodvora. Pod usluge autobusnog
kolodvora spada:
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e prihvat i otprema putnika i vozila,

e prodaja putnih karata,

e davanje informacija o kretanju autobusa,
e prihvat i Cuvanje prtljage. [4]

Nadzorni odbor Drustva Liburnije odluCuje o odlukama unutar tvrtke Liburnija
d.o.o., a taj odbor Cini pet ¢lanova. Upravu Drustva &ini direktor koji zastupa drustvo
samostalno i pojedina¢no. Broj stalno zaposlenih kre¢e se oko 250.

Obavljanje poslova i radnih zadataka unutar Liburnije d.o.0. organizirano je u
Cetiri organizacijske jedinice:

1. Opéi, pravni i kadrovski odjel

2. Financijsko-racunovodstveni odjel
3. Operativno-prometni odjel

4. Tehnicki odjel. [4]

U dijagramu dva je prikazana organizacijska struktura Liburnije d.o.0. gdje se
vidi da je skupstina na vrhu tvrtke, a ispod nje je nadzorni odbor i tek zatim direktor.
Organizacijsku shemu nije bilo moguce prikupiti.

f—
SKUPSTINA
MADZORNI ODBOR
f:|= INTERNA KONTROLA
DIREKTOR
-
i | | ’ 3 ( Radioni ) | ‘
i adionica
Ol Gradski / 1 \
Financ. promet | L BIOGRAD J [ ZADAR J
B tahagrafa : ‘
Pravna Prigradski - |
sluzba promet 1 Autopra-
— Ratunov. s
] slutha —
— Prometna _- Nabava -
| sluiba ] )
Kadrovska skladiéte
—1  sluiba Plani
] analiza 1
L lzvanredne Zattita na
voinje —  radu
— 1B

Dijagram 2. Organizacijska struktura Liburnije d.o.0. Zadar

izvor: [4]
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Iz dijagrama dva se moze vidjeti da direktor upravlja svim vaznijim odjelima
tvrtke Liburnija d.o.o. Sto ga Cini opterecenim. Jo$ jedan nedostatak je taj Sto
kolodvorske usluge upravljaju kontrolom prihoda, a to bi trebao Ciniti financijsko —
racunovodstveni odjel.

5.5. Ekonomski sustav

Analiza ekonomskog sustava se izu€ava kroz viSe faktora. Faktori koji se
izuCavaju su:

1. tarifa,

2. cijene prijevoznih karata,

3. heterogenost autobusa u voznom parku,
4. troSkovi u prijevozu.

5.5.1. Tarifa

Liburnija d.o.o. koristi relacijsku tarifu. Relacijska tarifa se racuna prema
relaciama, odnosno dionicama. Za svaku dionicu prijevoza izmedu
kolodvora/stajalista izraCunava se cijena jednosmjernih prijevoznih karata. Osim
jednosmijernih prijevoznih karata, prodaju se i mjesecni radni pokazi te mjesecni dacki
pokazi.

5.5.2. Cijene prijevoznih karata

Cijene prijevoznih karata za jedan smjer osciliraju od 12 kuna pa sve do 30
kuna. Cijene mjesecnog radni¢kog pokaza se kre¢u od 250 kuna do 770 kuna. Cijene
mjesecnog dackog pokaza se krec¢u od 135 kuna do 700 kuna. Navedene cijene za
najopterecenije linije prigradskog prijevoza putnika su prikazane u tablici 27. U
sljedecoj tablici je prikazan i odnos cijene karte po prijedenom kilometru. Moze se
vidjeti razlika u cijeni jednosmjerne karte od 45 lipa po kilometru, u cijeni radni¢kog
pokaza 16,73 kune i u cijeni dackog pokaza 14,55 kuna po kilometru.
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Tablica 27. Cjenik karte u prigradskom prijevozu

: . . . . . Cijena karte | Cijena radnickog Cijena dackog
- Udaljenost | Cijena karte |Cijena radnickog | Cijena dackog )
Relacija km) (jedan smjer) I — A po kilometru pokaza po pokaza po
[kn/km] kilometru [kn/km] | kilometru [kn/km]
Zadar - Vir 36 25 730 650 0,69 20,28 18,06
Zadar - Nin 24 17 570 500 0,71 23,75 20,83
Zadar - Miletiti 33 22 700 135 0,67 21,21 4,09
Zadar - Kneievidi 29 21 670 600 0,72 23,10 20,69
Zadar - Rafanac 38 20 640 560 0,51 16,41 14,36
Zadar - Islam Latinski 22 19 610 540 0,86 27,73 24,55
Zadar - Nadin 29 21 670 600 0,72 23,10 20,69
Zadar - Pridraga 35 22 700 620 0,63 20,00 17,71
Zadar - Polata 38 25 730 560 0,66 19,21 14,74
Zadar - Debeljak 27 17 570 500 0,63 21,11 18,52
Zadar - Biograd 30 21 670 600 0,70 22,33 20,00
Zadar - Novigrad 37 25 730 650 0,68 19,73 17,57
Zadar - Jasenice 39 25 700 620 0,64 17,95 15,90
Zadar - Krusdica 63 30 770 700 0,48 12,22 11,11
Zadar - Posedarje 24 19 610 540 0,79 25,42 22,50
Zadar - Obrovac 70 29 770 700 0,41 11,00 10,00
izvor: autor prema [4]
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U tablici 27 je vidljiva usporedba prijedenog kilometra s cijenom karte u jednom
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smijeru. Navedeni podaci su prikazani grafi¢ki u grafikonu 15. MoZe se vidjeti da cijena
karte prati rast i pad udaljenosti te se moze zakljuciti da je cjenik odreden na relacijskoj
tarifi. Za radniCke i daCke pokaze se mozZe reci isto. Moze se primijetiti da na vecéim
udaljenostima, cijena karte ne prati linearno povecanje udaljenosti
postoje poneka odstupanja. Na liniji Zadar — Mileti¢i se moze vidjeti da je cijena dackog

te zbog toga




pokaza vrlo mala u odnosu na ostale cijene, a to je zbog velikog popusta i poticanja
nataliteta na tom podrucju.

5.5.3. Heterogenost autobusa u voznom parku

Sto se ti¢e heterogenosti autobusa, u voznom parku Liburnije d.o.o. se nalazi
6 marki autobusa. Kad bi cijeli vozni park bio homogen, smanijili bi se troSkovi
odrzavanja i nabavljanja autobusa. Nabavkom novih autobusa 2019. godine i 2022.
godine moze se primijetiti kako se priblizavaju homogenosti voznog parka.

5.5.4. Troskovi u prijevozu

Troskovi u prijevozu pojavljuju se u vidu fiksnih i varijabilnih tro§kova. Na fiksne
troSkove je dijelom moguce utjecati, a na varijabilne troSkove je moguce u cijelosti
utjecati. Kod fiksnih troSkova je moguce smanijiti iznos osiguranja putnika, prtljage te
autobusa. Kod varijabilnih troSkova je moguc¢e smanijiti place vozaca te iznose:

e potroSnje goriva i maziva,
e pneumatika,

e popravaka,

e odrZavanja autobusa.

5.6. Ekoloski sustav

Prilikom eksploatacije dizelskih autobusa u uvjetima gradskog prometa,
potrebno je razmotriti konstrukcijske znacajke motora te mjere koje se primjenjuju za
njihovu redukciju. Navedeno se radi kako bi se smanijio utjecaj Stetnih emisija. A kako
bi se jo$ viSe smanijila emisija ispusnih plinova mogudéi su razni konstrukcijski dodaci
te je moguce dijelove motora oblikovati tako da su ispusni plinovi Sto manje
oneciséeni. S konstrukcijskim dodacima i oblikovanjem dijelova motora se mogu dobiti
bolje tehnitke znacajke motora i manja buka. [34]

Sastav ispusnih plinova prvenstveno ovisi o kvaliteti izgaranja, a kako bi
kvaliteta izgaranja bila $to bolja, poduzimaju se sljedece mjere:

pocCetak dobave i ubrizgavanje goriva,
punjenje motora,

hladenje usisanog zraka i

povrat ispusnih plinova u usisnu granu. [34]

Svi autobusi na analiziranim linjjama koriste dizelski pogon te se u voznom
parku ne nalazi niti jedan autobus s prirodnim plinom ili pogonom na elektri¢ni pogon.
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U tvrtki se ne razmislja o nabavci autobusa na elektri¢ni pogon, a to se smatra kao
buduénost prijevoza.

5.7. Pravni sustav

Zakon u Republici Hrvatskoj kaze da svaka pravna ili fizicka osoba smije
obavljati djelatnost javnoga cestovnog prijevoza putnika ili tereta u unutarnjem
cestovnom prometu ako je upisana u sudski, odnosno obrtni registar. Osim toga, mora
posjedovati i licenciju za unutarnji prijevoz koju izdaje ured drzavne uprave u Zupaniji.
[16] Licencija za unutarnji prijevoz Liburnije d.o.o0. se nalazi na sljedeco;j slici.
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6. MOGUCNOSTI OPTIMIZACIJE JAVNOG PRIGRADSKOG
LINIJSKOG PUTNICKOG PRIJEVOZA

U ovom poglavlju ¢e se opisati prijedlozi optimizacije svih podsustava prijevoza
s glediSta tehnologije prijevoza putnika na analiziranim prigradskim linijama u
Zadarskoj zupaniji. Prijedlozi optimizacije ¢e se opisati na temelju analize podataka
obradenih u prethodnom poglavlju.

6.1. Moguénosti optimizacije s obzirom na putnicku
potraznju

Najbitniji dio tehnologije prijevoza putnika je putni¢ka potraznja. Smanjenjem
putniCke potraznje smanjuje se i potreba za prijevozom. Zadarska Zupanija mora
osigurati prijevoz putnika kako bi osigurali stanovnisStvu normalan zivot te bi uvijek
morali gledati kako taj prijevoz poboljsati i u€initi ga pristupacniji za stanovnike izvan
grada Zadra.

PutniCka potraznja puno ovisi o stanovnistvu Zupanije, a iz podataka se moze
vidjeti pad broja stanovnika od 6,03 %. Takoder se iz podataka moze vidjeti da se
najviSe prevoze daci (60%) te je potrebno prilagoditi vozni red prema ucenicima.
Potrebno je smanijiti broj prodanih karata kod voza€a s ¢ime bi se mogli povecati
prihodi i brzine putovanja na linijama, a i doveli bi do smanjenja radnog opterecenja
vozaca. Javni prijevoz putnika treba biti i pristupacniji za radnike. Potrebno je uciniti
javni prijevoz putnika jeftinijim i brzim prijevozom od osobnih vozila kako bi potakli
putniCku potraznju. Uvijek treba razmisljati kako povecati putniCku potraznju i osigurati
postotak popunjenosti autobusa $to blize 100%. Cilj prijevoznika je da autobus uvijek
bude 100% popunjen, a za to je potrebna dobra analiza i $to bolja putni¢ka potraznja.
Osim toga, treba paziti da se ne premasi kapacitet autobusa kako ne bi doslo do
smanjenja sigurnosti putnika tijekom prijevoza.

6.2. Moguénosti optimizacije tehni€kog sustava

Mogucnosti optimizacije tehni¢kog sustava ¢e se prikazati u sljede¢im pod
poglavljima.

6.2.1. Mogucénost optimizacije prijevoznih sredstava

Optimizacija prijevoznih sredstava obuhva¢a nabavku novih autobusa s
jednakim motorima i jednakim mjenjaCima. Ne smije se uvoziti stare i polovne
autobuse i trebalo bi se kretati prema homogenom i modernom voznom parku kako bi
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se smanijili troSkovi odrzavanja. Osim troSkova odrzavanja, sa $to vecim brojem
naru¢enih novih autobusa bi se smanjio i troSak nabave. Trebali bi se nabauviti i
autobusi koji su pogodni za prijevoz osoba s invaliditetom. Posto je vozni park
homogen 59,3%, potrebno je taj postotak povecati s nabavkom novih, modernih
autobusa.

6.2.2. Mogucénost optimizacije prometne infrastrukture

Pod optimizacijom prometne infrastrukture spada obnova prometnica s ¢estim
prometom autobusa, ali i obnova autobusnih stajaliSta. Potrebno je izgraditi
nadstreSnice kako bi se putnici zastitili od sunca i vremenskih nepogoda. Osim
nadstreSnica, na autobusnim stajaliStima bi trebalo i postaviti klupCice za sjedenje te
koS za smece. Mjesto gdje se nalazi nadstreSnica bi trebalo denivelirati i povecati
sigurnost putnika na tim opasnim mjestima uz cestu. Potrebno je postaviti vozni red
autobusa na svakom stajalistu te urediti cijelo stajaliste kako bi putnicima bilo Sto
ugodnije i kako bi i na taj nacin privukli putnike. Dobro je Sto Liburnija d.o.o. ima svoju
garazu i svoj servis te sami brinu o svojim vozilima i ne stvara se nepotreban trosak.

6.2.3. Mogucénost optimizacije informacijskog sustava

Pod optimizacijom informacijskog sustava spadaju interaktivni informacijski
zasloni na autobusnim stajalistima koji pokazuju kad koji autobus dolazi. Navedene
zaslone je potrebno postaviti na stajaliStima s ve¢im brojem putnika i autobusa. Osim
na stajalista, informativne zaslone je potrebno postaviti na autobusni kolodvor. Kako
bi se zadovoljila trenutna modernizacija, potrebno je napraviti mobilnu aplikaciju gdje
je moguce gledati vozne redove za sve prigradske linije te gdje je moguce pratiti
autobus gdje se nalazi. Unutar autobusa bi trebao biti digitalni zaslon koji prikazuje
koje je sljedeCe stajaliSte kako bi se putnici mogli pripremiti za izlazak. Navedeni
zasloni omogucuju brzu izmjenu putnika na stanicama.

6.3. Moguénosti optimizacije tehnoloskog sustava

Optimizacija tehnoloSkog sustava sadrzi optimizaciju voznog reda te ostalih
elemenata vezanih uz staticne elemente linija. Liburnija d.o.0. na autobusnom
kolodvor Zadar krece obavljati ukrcaj putnika to€no u vrijeme polaska ili minutu prije.
Zbog tako kasnog ukrcaja dolazi do kasnjenja odmah na pocetku te dolazi do velike
guzve putnika pri ukrcaju. Ukrcaj u autobuse bi trebao zapoceti barem 5 minuta prije
polaska, a autobus bi se trebao upaliti 10 minuta prije polaska kako bi se autobus
klimatizirao i kako bi temperatura u autobusu bila ugodna za putnike.

Voznired bi trebalo optimizirati te smanijiti broj stajalista pri skracenim verzijama
linija kako bi se skratilo vrijeme obrta. Potrebno je takoder i napraviti na nekim
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mjestima kruzne linije kako bi se zadovoljila putni¢ka potraznja za u€enike. Npr. Linija
Zadar — Debeljak — Sikovo, trasa linije prolazi kroz Bibinje, Suko$an i onda ide u
Debeljak. Navedena trasa nije dobra jer putnici iz Debeljaka i okolice Debeljaka su
vec¢inom ucenici koji idu u osnovnu Skolu u Sukosan. Potrebno je dodati jos jedan
autobus koji bi kruzio Debeljak, Rastane, Sikovo, Sv. Petar, Bibinje, SukoSan. Zatim
treba postaviti autobus koji ide iz kolodvora Zadar do Suko$ana za putnike koji putuju
u Zadar.

6.4. Moguénosti optimizacije organizacijskog sustava

Kod optimizacije organizacijskog sustava bi trebalo imati organizacijsku shemu.
lako nedostaje organizacijska shema, za optimizaciju organizacijskog sustava se
moze reCi kako je potrebno imati pouzdane i marljive vozaCe kako bi cijeli
organizacijski sustav funkcionirao. Iz razgovora s Liburnijom d.o.0. se moze zakljuditi
kako imaju malih problema s vozaCima te da imaju poteSkocCe organizirati radno
vrijeme za vozacCe zbog nedostatka istih.

Sto se tige Vizije i Misije, Liburnija d.o.o0. ima vrlo jasan stav i motivaciju kako bi
opstali broj jedan u prijevozu putnika u Zadarskoj Zupaniji. Kako Liburnija d.o.o.
posjeduje autobusni kolodvor i vecinu prijevoza u Zadarskoj Zupaniji, moze se reci
kako oni i nemaju ozbiljnu konkurenciju zbog ¢ega pada kvaliteta prijevoza. Odnosno,
zbog toga Sto u tvrtki Liburnija d.o.o0. znaju da ne mogu izgubiti pravo prijevoza putnika
u Zadarskoj Zupaniji dolazi do slabog ulaganja u modernizaciju cijelog prijevoza. Da
nije bilo nov€anih poticaja od strane Europske Unije, Liburnija d.o.0. ne bi uloZila u
obnovu novih autobusa za prijevoz putnika.

Nadogradnja informacijskog sustava koji radi na principu radio komunikacije sa
sustavom koji je baziran na tehnologiji globalnog navigacijskog satelitskog sustava
dovela bi do optimizacije organizacije rada vozaca i osoblja.

Organizacija prodaje karata se mora poboljSati. Bilo bi dobro osigurati mobilnu
aplikaciju gdje bi putnici mogli gledati vozni red linija i pratiti, preko ugradenog GPS-a
u autobusu, trenutnu poziciju autobusa. Osim toga, preko mobilne aplikacije bi se
mogla osigurati naplata karata kako bi putnici ulaskom u autobus mogli samo skenirati
svoj mobilni uredaj na aparatu i potvrditi placanje karte. Potrebno je postaviti aparate
za tiskanje karata na stajalistima kako bi putnici mogli na stajaliStu ve¢ kupiti kartu.

Iz obradenih podataka se moze primijetiti kako je vecina kupljenih karata,
kupljena kod vozaca. Zbog navedenog podatka je potrebno osigurati jednostavniju
verziju kupovine karata kako bi se ubrzao sami proces ulaska u autobus i kako bi se
vozacCa rasteretilo. Vozac bi trebao samo brinuti o sigurnom prijevozu putnika i o
sigurnom ulasku/izlasku putnika iz vozila, a ne o tome je li svaki putnik koji se prevozi
ima kartu ili pokaz.
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6.5. Moguénosti optimizacije ekonomskog sustava

Kod optimizacije ekonomskog sustava je potrebno staviti naglasak na cijenu
karata. Problem karata je visoka pocCetna cijena karte zbog ¢ega se onemogucuje
linearan rast cijene s prijedenom udaljenosti. Potrebno je smanijiti poCetnu cijenu karte
i zatim s povecanjem udaljenosti linearno povecavati cijenu karte $to bi dovelo do
veceg profita tvrtke. Zbog visoke cijene mjese¢nog i radni¢kog pokaza dolazi do
velikog broja kupovine karata kod vozaCa. Na nekim linijama se radnicima viSe isplati
svakodnevno kupovati kartu nego platiti mjesec€ni pokaz.

Postavljanjem GPS uredaja na autobuse mogu se dobiti podaci o na€inu voznje
vozaca. Podaci o nacinu vozZnje voza¢a mogu pridonijeti saznaniju je li vozaC agresivno
vozi s ¢im odmah podize troSkove odrzavanja i podize troSkove goriva.

Potrebno je uvesti studentske pokaze, odnosno za osobe mlade od 26 godina
te pokaze za umirovljenike.

6.6. Mogucénosti optimizacije ekoloSkog sustava

Pod mogucnosti optimizacije ekoloSkog sustava podrazumijeva se smanjenje
Stetnih ispusnih plinova autobusa. Mogucée je smanjenje Stetnih ispusnih plinova s
prelaskom na:

e autobuse s alternativnim pogonskim gorivom,
e hibridne autobuse,
e elektriCne autobuse

Broj jedan kod alternativnhog pogonskog goriva je stlaceni prirodni plin, a
njegove prednosti su viSestruke. Najbitnije su prednosti u odnosu na diesel to $to ima
do 35% manje emisije CO i gotovo nulte emisije krutih Cestica koje uzrokuju Stetu
diSnim organima. [35]

Hibridni autobusi nude Sirok raspon pogodnosti, a jedan od najbitnijih su nize
emisije Stetnih plinova. Osim navedenog ekoloSkog aspekta, ima i prednost u
ekonomskom aspektu, a to je smanjenje troSkova odrZzavanja i povecanje
u€inkovitosti. Kod hibridnog autobusa je 90% manje krutih estica od diesel motora te
je NO (duSikov oksid) manji za 30-40%. Emisija CO je manja €ak i od stlatenog
prirodnog plina. [36]

ElektriCni autobus nema emisije Stetnih plinova, ali je upitno njihovo punjenje i
mogucnost trajanja baterije, odnosno domet. Kada bi se razvile dovoljno izdrZljive
baterije te kada bi mogao autobus cijeli dan funkcionirati, a zatim se po noci puniti,
ulaganje u elektricne autobuse brzo bi se isplatilo. JoS jedna od prednosti elektricnog
i hibridnog autobusa je ta $to proizvode najmanju razinu buke.
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6.7. Mogucénosti optimizacije pravnog sustava

Mogucénosti optimizacije pravnog sustava u tvrtki Liburnija d.o.o0. zapravo nema.
Liburnija d.o.o. kao tvrtka u Republici Hrvatskoj je obavezna pratiti i uskladiti svoj rad
sukladno EU direktivama, pravilnicima i zakonima. Licencija za unutarnji javni cestovni
prijevoz mora biti prisutna i valjana.
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7. ZAKLJUCAK

U ovom radu je detaljno prikazan javni linijski prigradski cestovni prijevoz
putnika. Naglasak u ovome radu je stavljen na optimizaciju sustava prigradskog
prijevoza putnika. Optimizacija je radena na osnovu analize cjelokupnog sustava te su
na temelju te analize doneseni prijedlozi optimizacije.

Optimizacija se, kao i analiza, provela po sljede¢im pod sustavima: putnicka
potraznja, tehnicki, tehnoloSki, organizacijski, ekonomski, ekoloski i pravni. Na temelju
dosadasnijih istrazivanja i analiza razliCitih prijevoza putnika, obradena je i ova analiza.

Prije navedene analize cjelokupnog sustava i prije same optimizacije bilo je
potrebno utvrditi geoprometni polozaj Zadarske Zupanije te prikazati samu tvrtku koja
obavlja prigradski prijevoz putnika. Osim toga, bilo je potrebno i definirati optimiziranje
prijevoza putnika i prikazati strukturu optimizacije.

Putni€ka potraznja se odnosi na broj prevezenih putnika tijekom radnih dana,
subote i nedjelje, ali i na strukturu putnika koji se prevozi. MozZe se zakljuciti da je
najviSe prisutna ucenitka potraznja od Cak 60% te potraznja koja se podmiruje
kupovinom kod vozaca 24,5% od ukupnog broja prodanih karata. Trebalo bi umanijiti
broj prodanih karata kod vozaca jer je to jedna Cetvrtina ukupnog broja prodanih
karata, a koristi bi bile u povecanju prihoda s jedne strane te smanjenju radnog
opterecenja vozaca i povecanje brzine putovanja na linijama. Treba oprezno pristupati
organizaciji prijevoza zbog nestabilne putniCke potraznje i zbog stope promjene od -
8% kako ne bi doslo do malog iskoristenja kapaciteta autobusa i do pada profita. Zbog
ucenika, koji Cine najvedi dio putniCke potraznje, je potrebno vozni red prilagoditi njima
i omoguciti im Sto brzi i ugodni prijevoz jer su to osobe koje se svakodnevno voze tim
linijama.

Tehnicki sustav se odnosi na prijevozna sredstva, prometnu infrastrukturu i na
informacijski sustav. Prijevozna sredstva obuhvacaju tehnic¢ke znacajke navedenih. Iz
analize tehni¢kih znacajki prijevoznih sredstava se moZze vidjeti da se vozni park
pomladuje i da se nastoji napraviti homogeni vozni park Sto uvelike srezuje troSkove i
olakSava odrzavanje. Osim navedenog, moglo bi se poceti razmiSljati da se umjesto
kupovine autobusa s diesel pogonom, zapocne nabavka autobusa koji su ekoloski
sigurnost putnika na svakom stajaliStu izgradnjom nadstreSnice i ostalih potrebnih
stvari kako bi stajaliste svojom atraktivnosti privuklo putnike. Informacijski sustav je
zaostao te ga je potrebno modernizirati i uvesti nove sustave, poput mobilnih aplikacija
kako bi olaksSali kupovinu karata i pracenje lokacije autobusa.

Analizom tehnoloSkog sustava se moZe vidjeti kako je potrebno poboljSanje
voznog reda, a to se moze ostvariti boljom kvalitetom usluge. Za bolju kvalitetu usluge
je potrebno osigurati brZi prijevoz, brzi ulazak/izlazak putnika iz vozila, smanjenje broja
stajalista na dugim linijjama. Za sve navedeno je potrebna dobra analiza razli€itih
elemenata. Potrebno je optimizirati trase linija i uvesti neke kruzne linije gdje je veliki
broj prevezenih putnika iz jednog sela u drugo. Osim toga, potrebno je osigurati
pravovremen ukrcaj putnika na autobusnom kolodvoru Zadar i pravovremeno paljenje
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autobusa kako bi se omogucio ugodniji ulazak putnika u autobus. Potrebno je smanijiti
broj autobusnih stajaliSta, smanjenjem autobusnih stajaliSta se povecava obrtna
brzina, a povecanjem obrtne brzine se povecava prijevozna sposobnost linija s Cime
je moguce ostvariti veci profit.

Pod organizacijskim sustavom se analizirala organizacija linija prijevoza te
organizacija cijele tvrtke. Potrebno je pronaci nove vozace koji ¢e biti pouzdaniji od
trenutnih vozaca autobusa. Prvenstveno je potrebno modernizirati informacijski sustav
i uciniti ga u skladu s danasnjim, modernim vremenima. Osim toga, potrebno je
smanijiti radno optereéenje vozaCa autobusa, Sto je i glavni problem. |z analize je
vidljivo da je preveliki broj karata kupljeno kod voza€a. Zbog navedenog je potrebno
osigurati bolju kupovinu karata, poput aparata na stajalistima s velikim opterecenjem,
itd. Pod organizacijskim sustavom se trebala analizirati organizacijska shema rada
vozaca, ali zbog nedostataka potrebnih podataka moze se samo reci da je potrebno
prilikom izrade organizacijske sheme imati u vidu vrijeme vozZnje pojedinih vozaca te
paziti da odmor vozaca bude u skladu sa zakonom.

Analizom ekonomskog sustava je analiziran sustav karata Liburnije d.o.o. te se
mogu primijetiti nepravilnosti u odredivanju visine cijena karata. Potrebno je Koristiti
relacijsku tarifu i linearno povecavati cijenu karte s prijedenom udaljenosti te isprauviti
odstupanja kreiranih cijena. Trebalo bi uskladiti sve cijene tako da bude jednaka cijena
svakog kilometra, neovisno o liniji. Vidi se nedostatak dodatnih pokaza, poput pokaza
za studente i za umirovljenike, ali i nedostatak pracenja nacina vozZnje vozaca
autobusa. Navedene nedostatke je potrebno ispraviti. Nabavkom novih autobusa i
prodajom starih se takoder moze poboljSati ekonomicnost sustava jer se s navedenim
smanijuju prvenstveno troskovi odrzavanja, ali i svi ostali varijabilni troSkovi.

Ekoloski sustav predstavlja joS jedan sustav koji ovisi 0 voznom parku tvrtke.
Takoder i u ovom sustavu, nabavka novih autobusa koji su ekoloski prihvatljivi donosi
mnoge prednosti. Potrebno je postaviti i ciljeve zastite okoliSa kako bi vodili brigu o
ekoloskim standardima i pratili trend ekoloSke svijesti u Europi.

Kod analize pravnog sustava se nema mnogo analizirati. Najbitnija stvar kod
pravnog sustava je valjana licencija za unutarnji prijevoz putnika koju tvrtka Liburnija
d.o.o. posjeduje. Osim toga, potrebno je konstantno pratiti direktive iz Europske Unije,
razliCite pravilnike, preporuke i zakone vezane uz javni linijski prijevoz putnika.

Optimizacija javnog linijskog prigradskog prijevoza putnika, ali i ostalog
prijevoza putnika je potrebna kako bi se odrzao korak s modernim vremenima te kako
bi se putnicima omogucio Sto kvalitetniji, sigurniji i pouzdaniji prijevoz. Promjena
jednog faktora, poput novih autobusa, omogucuje optimizaciju vise sustava u
cjelokupnoj strukturi. Za optimizaciju sustava je potrebno konstantno analizirati
prijevoz te donositi nove odluke o modernizaciji sustava. Glavni cilj prijevoznicke tvrtke
je minimiziranje troSkova, a maksimiziranje dobiti. Navedeni cilj se moZe dobiti samo
kontinuiranom analizom cijelog sustava, visokom razinom kvalitete i mobilnosti, ali
treba paziti da ne dode do suviSe nepotrebnog koriStenja resursa.
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